
Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego 

dnia ..................................... 

O f e r t a 

I. Dane wykonawcy: 

 

1. Pełna nazwa ................................................................................................................... 

 

2. Adres (siedziba ............................................................................................................... 

                                         ................................................................................................................. 

                               (kod, miejscowość, ulica, powiat, województwo) 

 

3. Adres do korespondencji ................................................................................................. 

       (wypełnić, jeśli jest inny niż adres siedziby) 

4. Telefon.......................................... 

 

5. Fax................................................ 

 

6. E-mail........................................... 

 

7. NIP………………………………. 

 

8. PESEL (dotyczy osób fizycznych)  ……………………………. 

 

9. REGON………………………….. 

 

II. Przedmiot oferty: 

Oferta dotyczy zapytania ofertowego skierowanego przez Wojewódzki Szpital Zespolony  

im. L. Rydygiera w Toruniu na świadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie telefonii 

stacjonarnej. 

 

III. Cena przedmiotu zamówienia w PLN: 

zgodnie z wyliczeniem wynikającym ze specyfikacji cenowej (Załącznik Nr 2 do zapytania 

ofertowego): 

Cena netto ogółem:....................................................................................................................  

wartość VAT:................................................................................................................................  

Cena brutto ogółem: .............................................................................................................  

słownie:.................................................................................................................................. 

IV. Deklarowany przez Wykonawcę czas usunięcia awarii linii (podać ilość godzin od momentu 

zgłoszenia awarii przez Zamawiającego):. ……………………… 

V. Wymagany termin realizacji zamówienia: 36 miesięcy licząc od daty zawarcia umowy. 

Instalacja i uruchomienie dodatkowego traktu cyfrowego ISDN PRA 30 B+D w terminie 6 tygodni licząc  

od daty zawarcia umowy. 

VI. Należność za abonament miesięczny i połączenia telefoniczne płatna będzie comiesięcznie 

przelewem w terminie 30 dni, licząc od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo 

wystawionej faktury przez Wykonawcę. Należność za uruchomienie dodatkowego traktu 

cyfrowego ISDN 30B+D płatna będzie przelewem w terminie 30 dni, licząc od dnia otrzymania przez 

Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę. Faktura może być wystawiona po 

uruchomieniu traktu i potwierdzona protokołem odbioru podpisanym przez przedstawicieli stron. 



VII. Oświadczamy, że postanowienia przyszłej umowy zawarte w Zał. Nr 4 do zapytania 

ofertowego zostały przez nas zaakceptowane i zobowiązujemy się w przypadku wyboru 

naszej oferty do zawarcia umowy w terminie i miejscu wyznaczonym przez Zamawiającego. 

VIII. Oświadczamy, że uznajemy się za związanych niniejszą ofertą na czas 30 dni licząc od dnia,  

w którym upływa termin składania ofert. 

IX. Oświadczamy, że oferowane przez nas usługi odpowiadają wymaganiom określonym w SIWZ 

przez Zamawiającego.  

X. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia,                    

nie wnosimy żadnych zastrzeżeń oraz uzyskaliśmy niezbędne informacje do przygotowania 

oferty. 

XI. Oświadczenie wymagane od Wykonawcy w zakresie wypełnienia obowiązków 

informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO. 

Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 

RODO
1
 wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio 

pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym 

postępowaniu.
2
 

 

XII. W przypadku wyboru naszej oferty osobą uprawnioną do podpisania umowy będzie: 

...................................................................................................................................................... 

   (imię i nazwisko osoby uprawnionej do zawarcia umowy) 

 

XIII. Czy wykonawca jest mikroprzedsiębiorstwem bądź małym lub średnim przedsiębiorstwem
3
? 

TAK/NIE*. 

        

XIV. Załącznikami do niniejszej oferty, stanowiącymi integralną część oferty są: 

………………………………………….. 

………………………………………….. 

(wymienić załączniki) 
  

                                           ….……………………………………………………………………………                                                                                        
                                                        (podpis osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy) 

 

 

*niepotrzebne skreślić 

                                                           
1 

rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).  

   
2
 W przypadku, gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie 
stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie 
treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie). 

3 Zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczące definicji mikroprzedsiębiorstw oraz małych i średnich przedsiębiorstw (Dz.U. L 124 z 20.5.2003, s. 36). 
Te informacje są wymagane wyłącznie do celów statystycznych.  
Mikroprzedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 10 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza  
2 milionów euro. 
Małe przedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 50 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza  
10 milionów euro. 
Średnie przedsiębiorstwa: przedsiębiorstwa, które nie są mikroprzedsiębiorstwami ani małymi przedsiębiorstwami i które zatrudniają mniej niż 250 osób 
i których roczny obrót nie przekracza 50 milionów euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionów euro. 
 
 
 
 
 
 
 



Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego 

 

 

Specyfikacja cenowa 

 na świadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej  

dla Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego im. L. Rydygiera w Toruniu 

 

1. Tabela 1: Specyfikacja cenowa za instalację i opłaty abonamentowe za trakty cyfrowe ISDN PRA 30 B+D 

Lp. Rodzaj usługi 

Cena 

jednostkowa 

netto w PLN 

za 1 trakt 

Ilość 

traktów 

 

Ilość  

miesięcy 

 

 

Wartość netto 

pozycji  

 

Stawka 

VAT 

Wartość 

VAT 

Wartość brutto 

pozycji  

1. Abonament miesięczny  

za jeden trakt ISDN PRA 30 B + D  

 4 36     

2.  Instalacja (uruchomienie)   

jednego traktu cyfrowego 

 4 _________                    

(opłata 

jednorazowa) 

    

    Razem cena za instalację i opłaty abonamentowe za trakty cyfrowe ISDN PRA 30 

B+D: 

    

 

 

 

 



2. Tabela 2: Specyfikacja cenowa za opłaty abonamentowe za linie cyfrowe ISDN BRA 

Lp. Rodzaj usługi 

Cena 

jednostkowa 

netto w PLN 

za 1 linię 

Ilość linii 

 

Ilość  

miesięcy 

 

 

Wartość netto 

pozycji ogółem 

 

Stawka 

VAT 

Wartość 

VAT 

Wartość brutto 

pozycji ogółem 

1. Abonament miesięczny  

za jedną linię ISDN BRA  

 5 36     

                    Razem cena za opłaty abonamentowe za linie cyfrowe ISDN BRA:     

 

 

 

 

3. Tabela 3: Specyfikacja cenowa za opłaty abonamentowe za linie analogowe POTS 

Lp. Rodzaj usługi 

Cena 

jednostkowa 

netto w PLN 

za 1 linię 

Ilość linii 

 

Ilość  

miesięcy 

 

 

Wartość netto 

pozycji ogółem 

 

Stawka 

VAT 

Wartość 

VAT 

Wartość brutto 

pozycji ogółem 

1. Abonament miesięczny  

za jedną linię POTS  

 6 36     

                       Razem cena za opłaty abonamentowe za linie analogowe POTS:     

 

 

 

 

 



 

4. Tabela 4: Specyfikacja cenowa za połączenia krajowe i międzynarodowe 

Lp. Rodzaj połączenia 

Cena 

jednostkowa 

netto w PLN 

za 1 minutę 

Przewidywana 

ilość minut                

w okresie                  

36 miesięcy 

 

Wartość netto 

pozycji ogółem 

 

Stawka 

VAT 

Wartość 

VAT 

Wartość brutto 

 pozycji ogółem 

1. Lokalne   90 000     

2.  Międzystrefowe  126 000     

3. Do sieci komórkowych   900 000     

4.  Międzynarodowe stacjonarne  

(kraje UE) 

 7204     

                                    Razem cena za połączenia krajowe i międzynarodowe:     

 

Ogółem wartość brutto zamówienia w PLN, tj. wartość z tabel Nr 1, Nr 2, Nr 3, Nr 4: …...................... 

 

Słownie wartość zamówienia brutto ogółem: ................................................................................................................................................................ 

 

 

..............................                                                                                                             ........................................... 

             data                                                                                                                                             podpis Wykonawcy 

 

 



Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego 

I. Obsługa traktów cyfrowych ISDN PRA 30B + D 

 Zakres przedmiotu zamówienia 

1. Przedmiotem zamówienia jest uruchomienie i świadczenie publicznych usług telefonicznych  
w zakresie 4 traktów cyfrowych ISDN PRA 30B + D.  

2. Zakres świadczeń Wykonawcy będzie obejmował: 
2.1. realizację połączeń telefonicznych na nowo uruchomionej numeracji, 
2.2. realizację połączeń lokalnych, 
2.3. realizację połączeń międzystrefowych, 
2.4. realizację połączeń do sieci komórkowych, 
2.5. realizację połączeń międzynarodowych (w tym komórkowych), 
2.6. realizację połączeń z numerami alarmowymi, 
2.7. realizację połączeń z numerami skróconymi (19xxx), 
2.8. realizację połączeń z numerami specjalnymi, 
2.9. dostęp do linii 0-800, 0-801, 
2.10. usługi faksowe. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmniejszenia przedmiotu umowy, w związku z czym 
wykonawca otrzyma wynagrodzenie tylko za rzeczywiście wykonane usługi. 

Wymagania dotyczące sposobu realizacji przedmiotu zamówienia 

1. Świadczenie usług telefonicznych będzie odbywało się za pomocą wiązki łączy składającej się  
z 4 traktów ISDN PRA 30B+D przez Wykonawcę i na jego koszt do central telefonicznych, 
znajdujących się w budynkach Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Toruniu przy ul. Św. Józefa 
53-59 oraz przy ul. Konstytucji 3 Maja 42. Trzy trakty należy doprowadzić do centrali przy  
ul. Św. Józefa 53-59 a jeden do centrali przy ul. Konstytucji 3 Maja 42. W przypadku zamiaru 
świadczenia usług poprzez radiowy lub komórkowy system dostępowy, Zamawiający nie wyraża 
zgody na instalację urządzeń radiowych i komórkowych w pomieszczeniach wyżej wymienionych 
centrali, a stacje bazowe tych urządzeń powinny znajdować się poza terenem Zamawiającego. 
Jedynym możliwym sposobem doprowadzenia traktów do central są łącza światłowodowe lub 
miedziane. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do należytego wykonania przedmiotu umowy, które będzie 
polegało na realizowaniu niżej wymienionych czynności: 
2.1. świadczeniu usług telefonicznych w sposób ciągły, tj. codziennie, przez całą dobę,  

z zapewnieniem wysokiej jakości połączeń, tj. poprawności wybierania numerów, braku 
zakłóceń utrudniających lub uniemożliwiających korzystanie z usługi.  
Wykonawca zapewni  strefę numeracyjną o pojemności 3 tysięcy numerów, jednolitą  
z zachowaniem kolejności numerów  w następującej konfiguracji : 

- 566793xxx 
- 566794xxx 
- 566795xxx 

 

Strefa numeracyjna będzie przypisana do wiązki złożonej z 4 traktów ISDN PRA 30B+D  
z zachowaniem podziału wiązki na lokalizacje, o których mowa w punkcie 1 Wymagań  
dot. sposobu realizacji zamówienia. Kierowanie ruchu na wiązce w kierunku do 
Zamawiającego należy zrealizować w sposób priorytetowy zgodny z poniższą kolejnością: 
- pierwszy trakt doprowadzony do centrali przy ul. Św. Józefa 53-59 
- drugi trakt doprowadzony do centrali przy ul. Św. Józefa 53-59 



- trzeci trakt doprowadzony do centrali przy ul. Św. Józefa 53-59 
- czwarty trakt doprowadzony do centrali przy ul. Konstytucji 3 Maja 42 
 
Dopiero po zajęciu wszystkich 30-tu łączy pierwszego traktu ruch kierowany będzie do 
drugiego traktu a następnie do trzeciego i czwartego. W ramach pojedynczego traktu 
strategia zajmowania łączy powinna być priorytetowa w kolejności od 1 do 30. 
Ruch wychodzący od Zamawiającego do Operatora musi być możliwy do zrealizowania  
z każdego traktu PRA z wykorzystaniem dowolnych numerów w ramach strefy numeracyjnej. 
Oznacza to, że:  
- możliwe będzie wykorzystywanie całej strefy numeracyjnej w sytuacji gdy nawet dowolne  
3 trakty PRA ulegną uszkodzeniu 
- dowolny abonent o dowolnym numerze (w ramach przyznanej strefy numeracyjnej) będzie 
mógł być dołączony do dowolnej centrali  Zamawiającego 
- centrale  w wyszczególnionych lokalizacjach realizują ruch telekomunikacyjny pomiędzy sobą 
niezależnie od operatorów sieci publicznych. 

2.2.  dostarczeniu przed rozpoczęciem wykonywania zamówienia wykazu aktualnie 
obowiązujących prefiksów dla wszystkich rodzajów połączeń, w tym dla połączeń 
międzynarodowych (sieć stacjonarna i komórkowa). Wykaz prefiksów powinien być dostępny 
w formacie MS Excel, MS Word lub pliku typu CSV; 

2.3.  sekundowym rozliczaniu czasu trwania połączeń od pierwszej sekundy połączenia i braku 
opłat za inicjację połączenia, z wyłączeniem połączeń na numery specjalne, skrócone, 
infolinie, serwisy informacyjne, Premium Rate; 

2.4.  świadczeniu usług dodatkowych - CLIP, CLIR, COLP, COLR na łączach głównych zgodnie ze 
standardem sygnalizacji ISDN. 

Wymagania dotyczące porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcą: 

1. Wykonawca przed zawarciem umowy wskaże imiennie dwie osoby (tzw. „opiekuna klienta”  
i osobę upoważnioną do zastępowania „opiekuna”) do obsługi technicznej, handlowej i 
operacyjnej Zamawiającego, 

2. Zamawiający w umowie wskaże dwie osoby do kontaktów z Wykonawcą; osoby te będą 
upoważnione do wykonywania wszelkich czynności związanych z realizacją umowy, 

3. Najpóźniej w dniu podpisania umowy Wykonawca przekaże Zamawiającemu pisemną informację 
zawierającą numer bezpłatnej „infolinii” (czynnej 24 godziny/365 dni), poprzez którą 
Zamawiający będzie mógł zgłaszać awarie i uzyskiwać konsultacje telefoniczne. 

 
II. Obsługa linii analogowych POTS i linii cyfrowej ISDN BRA. 

Zakres przedmiotu zamówienia 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie publicznych usług telefonicznych w zakresie  linii 
analogowych POTS i  ISDN BRA. 

2. Zakres świadczeń Wykonawcy będzie obejmował: 
2.1. realizację połączeń telefonicznych z zachowaniem istniejącej numeracji, 
2.2. realizację połączeń lokalnych, 
2.3. realizację połączeń międzystrefowych, 
2.4. realizację połączeń do sieci komórkowych, 
2.5. realizację połączeń międzynarodowych (w tym komórkowych), 
2.6. realizację połączeń z numerami alarmowymi, 
2.7. realizację połączeń z numerami skróconymi (19xxx), 



2.8. realizację połączeń z numerami specjalnymi, 
2.9. dostęp do linii 0-800, 0-801.  

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmniejszenia przedmiotu umowy, w związku z czym 
wykonawca otrzyma wynagrodzenie tylko za rzeczywiście wykonane usługi. 

Wymagania dotyczące sposobu realizacji przedmiotu zamówienia 

1. Świadczenie usług telefonicznych będzie odbywało się za pośrednictwem  linii analogowych POTS 
i cyfrowych ISDN BRA, doprowadzonych przez Wykonawcę i na jego koszt do lokalizacji 
wskazanych odpowiednio dla numerów w tabeli 1 i tabeli 2. W przypadku zamiaru świadczenia 
usług poprzez radiowy lub komórkowy system dostępowy, Zamawiający nie wyraża zgody na 
instalację urządzeń radiowych i komórkowych na terenach należących do Zamawiającego. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do należytego wykonania przedmiotu umowy, które będzie 
polegało na realizowaniu niżej wymienionych czynności: 
2.1. świadczeniu usług telefonicznych w sposób ciągły tj. codziennie, przez całą dobę,  

z zapewnieniem wysokiej jakości połączeń, tj. poprawności wybierania numerów, braku 
zakłóceń utrudniających lub uniemożliwiających korzystanie z usługi, 

2.2. zachowaniu dotychczasowej numeracji użytkowanej przez Zamawiającego, 
2.3. sekundowym rozliczaniu czasu trwania połączeń od pierwszej sekundy połączenia i braku 

opłat za inicjację połączenia, z wyłączeniem połączeń na numery specjalne, skrócone, 
infolinie, serwisy informacyjne, Premium Rate. 

2.4. świadczeniu usług dodatkowych - CLIP  na łączach głównych zgodnie ze standardem 
sygnalizacji ISDN. 

Wymagania dotyczące porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcą: 

1. Wykonawca przed zawarciem umowy wskaże imiennie dwie osoby (tzw. „opiekuna klienta”  
i osobę upoważnioną do zastępowania „opiekuna”) do obsługi technicznej, handlowej  
i operacyjnej Zamawiającego, 

2. Zamawiający w umowie wskaże dwie osoby do kontaktów z Wykonawcą; osoby te będą 
upoważnione do wykonywania wszelkich czynności związanych z realizacją umowy, 

3. Najpóźniej w dniu podpisania umowy Wykonawca przekaże Zmawiającemu pisemną informację 
zawierającą numer bezpłatnej „infolinii” (czynnej 24 godziny/365 dni), poprzez którą 
Zamawiający będzie mógł zgłaszać awarie i uzyskiwać konsultacje telefoniczne. 

 
Tabela nr 1 – wykaz linii cyfrowych ISDN 

L.p. Numer linii Lokalizacja 

1 56 6543377 Toruń, ul. Św. Józefa 53-59 

2 56 6596128 

3 56 6544054 

4 56 6544021 

5 56 6235497 Toruń, ul. Konstytucji 3 Maja 42 

 

 

 



Tabela nr 2 – wykaz linii analogowych POTS 

L.p. Numer linii Lokalizacja 

1 56 6543368 Toruń, ul. Św. Józefa 53-59 

2 56 6109011 Toruń, ul. Św. Józefa 53-59 

3 56 6513675 Toruń, ul. Paderewskiego 4 

4 56 6487730 Toruń, ul. Pera Jonssona 7 

5 56 6230258 Łubianka, Al. Jana Pawła II 8 

6 54 2884004 Czernikowo, ul. Toruńska 20 

 

 



Załącznik nr 4 do zapytania ofertowego 

PROJEKT UMOWY 

Umowa Nr ............. 

zawarta w dniu ........................... r. w ............................... pomiędzy: 

.................................................................................................................................................... 

(pełna nazwa zamawiającego) 

reprezentowany przez: 

.............................................................. – ................................................ 

 (imię i nazwisko)      (stanowisko) 

zwanym dalej w treści umowy Zamawiającym 

a 

.................................................................................................................................................... 

(pełna nazwa wykonawcy) 

.................................................................................................................................................... 

(adres siedziby wykonawcy) 

wpisanym do rejestru Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem ....................................., 

reprezentowanym przez: 

........................................................... – ........................................................... 

 (imię i nazwisko)      (stanowisko) 

........................................................... – ......................................................... 

 (imię i nazwisko)      (stanowisko) 

REGON :  ........................................................................     NIP :  .................................. 

PESEL (dotyczy osoby fizycznej)……………………………………………. 

zwanym dalej w treści umowy Wykonawcą 

o następującej treści: 

§ 1 

1. W wyniku przeprowadzonego postępowania w trybie § 2 pkt 2 i § 4 Regulaminu 

udzielania przez Wojewódzki Szpital Zespolony im. L. Rydygiera w Toruniu zamówień na 

dostawy, usługi i roboty budowlane o wartości mniejszej od kwoty 130 tys. zł, 
postępowania w trybie zapytania ofertowego Zamawiający udziela Wykonawcy 
zamówienia na świadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej 

dla Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego im. L. Rydygiera w Toruniu, zwanych w dalszej 
treści przedmiotem umowy. 

2. Integralną część niniejszej umowy stanowią: 
2.1. specyfikacja cenowa na świadczenie usług będących przedmiotem zamówienia – 

Załącznik Nr …. 



2.2. szczegółowy zakres przedmiotu umowy – Załącznik Nr …. 
 

   § 2 

1. Wykonawca zobowiązany jest do należytego wykonania przedmiotu umowy, które 
będzie polegało na realizowaniu niżej wymienionych czynności: 
1.1. Świadczeniu usług telefonicznych za pośrednictwem 4 traktów ISDN PRA 30B+D 

doprowadzonych przez Wykonawcę i na jego koszt do centrali, do której podłączone 
są obiekty Zamawiającego i na zasadzie automatycznej preselekcji (automatyczne 
wybieranie prefiksu). 

1.2. Świadczeniu usług telefonicznych za pośrednictwem obecnie istniejących linii  
ISDN BRA, na zasadzie automatycznej preselekcji (automatyczne wybieranie 
prefiksu). 

1.3. Świadczeniu usług telefonicznych za pośrednictwem obecnie istniejących linii POTS,   
na zasadzie automatycznej preselekcji (automatyczne wybieranie prefiksu). 

1.4. Świadczeniu usług telefonicznych w sposób ciągły, tj. codziennie, przez całą dobę,                       
z zapewnieniem wysokiej jakości połączeń, tj. poprawności wybierania numerów, 
braku zakłóceń utrudniających lub uniemożliwiających korzystanie z usługi. 

1.5. Dostarczeniu przed rozpoczęciem wykonywania zamówienia wykazu aktualnie 
obowiązujących prefiksów dla wszystkich rodzajów połączeń, w tym dla połączeń 
międzynarodowych (sieć stacjonarna i komórkowa), a następnie aktualizowaniu tych 
danych przynajmniej raz na kwartał. 

1.6. Sekundowym rozliczaniu czasu trwania połączeń od pierwszej sekundy połączenia  
i braku opłat za inicjację połączenia, z wyłączeniem połączeń na numery specjalne, 
skrócone, infolinie, serwisy informacyjne, Premium Rate. 

1.7. Świadczeniu usług dodatkowych – CLIP, CLIR, COLP, COLR na łączach głównych 
zgodnie ze standardem sygnalizacji ISDN. 

 
§ 3 

1. Umowa zostaje zawarta na okres 36 m-cy i obowiązuje od  …...-........-….. r. do ......-.......- 
…… r. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do zainstalowania i uruchomienia traktów cyfrowych ISDN 
PRA 30B+D w terminie 6 tygodni licząc od daty zawarcia umowy. 

3. Wykonawca w terminie 7 dni od zawarcia umowy przekaże Zamawiającemu zakres 
numeracyjny dla traktów cyfrowych ISDN PRA 30B + D. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do usuwania awarii linii telefonicznych w czasie … godzin 
od chwili zgłoszenia takiej konieczności przez Zamawiającego. 

5. Najpóźniej w dniu podpisania umowy Wykonawca przekaże Zamawiającemu pisemną 
informację zawierającą numer bezpłatnej „infolinii” (czynnej 24 godziny/365 dni), 
poprzez którą Zamawiający będzie mógł zgłaszać awarie i uzyskiwać konsultacje 
telefoniczne. 

§ 4 

1. Strony ustalają, że z tytułu nieterminowej instalacji (uruchomienia) traktów cyfrowych ISDN 

PRA 30B + D Zamawiający może naliczyć Wykonawcy kary umowne w wysokości: 
1.1. 0,5% wartości brutto umowy za każdy dzień zwłoki w uruchomieniu trwającej  

do 3 dni, 
1.2. 3% wartości brutto umowy za każdy dzień zwłoki w uruchomieniu trwającej powyżej 

3 dnia zwłoki. 



2. Z tytułu zwłoki w usunięciu awarii linii Zamawiający ma prawo naliczyć Wykonawcy kary 
umowne w wysokości 100,00 zł za każdą godzinę zwłoki w usunięciu awarii. 

3. Z tytułu nienależytego wykonywania umowy lub wykonania umowy przez Wykonawcę  
z wyłączeniem zwłoki określonej w ust. 1 pkt. 1.1. i 1.2. oraz w ust. 2 Wykonawca 
zobowiązany będzie zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości 
brutto umowy.   

4. Z tytułu odstąpienia od umowy przez Wykonawcę, Wykonawca zobowiązany będzie 
zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % wartości brutto umowy. 

5. Każda ze Stron może żądać odszkodowania przewyższającego wartość zastrzeżonych kar 
umownych do pełnej wysokości wyrządzonej szkody na zasadach ogólnych KC. 

6. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony, wynosi  
30 % wartości brutto umowy 

 
                                                                             § 5 

1. Wartość umowy ustala się na kwotę: ………………zł netto + …..% VAT = ………………………….zł 
brutto, słownie:.................................................................................................................... 
w tym ceny jednostkowe wynoszą: 
1.1. cena netto miesięcznej opłaty abonamentowej za jeden trakt ISDN PRA 30B + D ..................zł, 
1.2. cena netto miesięcznej opłaty abonamentowej za jedno łącze ISDN BRA  .................. zł, 
1.3. cena netto miesięcznej opłaty abonamentowej za jedno łącze POTS   .................. zł, 
1.4. cena netto za jedną minutę połączenia: 

1.4.1.  lokalnego               .................. zł, 
1.4.2.  międzystrefowego        ................. zł, 
1.4.3.  do sieci komórkowych na terenie Polski            ................. zł, 
1.4.4.  cena netto za jedną minutę połączenia międzynarodowego do krajów UE  ………..……. zł, 

1.5. cena za jednorazową instalację (uruchomienie) traktów cyfrowych ISDN PRA 30B + D - ……. zł. 

2. W celu rozliczania połączeń, które zostały wykonane, ale w umowie nie określono dla 
nich cen jednostkowych, w tym m.in. połączeń do sieci inteligentnych, abonenckich usług 
specjalnych, połączeń międzynarodowych komórkowych, Wykonawca stosował będzie 
ceny wynikające ze swojego aktualnego najniższego cennika.   

3. Wynagrodzenie za realizację usług określonych w ust. 1 pkt. 1.1.-1.4. umowy płatne 
będzie comiesięcznie przelewem w terminie 30 dni, licząc od dnia otrzymania przez 
Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę. 

4. Wynagrodzenie za realizację usług określonych w ust. 1 pkt. 1.5. umowy płatne będzie 
przelewem w terminie 30 dni, licząc od dnia otrzymania przez Zamawiającego 
prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę. Faktura może być wystawiona po 
uruchomieniu traktów potwierdzonych protokołem odbioru podpisanym przez 
przedstawicieli Stron umowy. 

5. Wynagrodzenie za wykonane usługi Zamawiający przekazywał będzie na rachunek 
Wykonawcy podany na fakturze. 

6. Strony umowy dopuszczają możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług (zmiana ta nie 
będzie wymagała aneksu). 

7. Wykonawca nie ma prawa przenieść wierzytelności oraz odsetek ustawowych bez zgody 
Zamawiającego na rzecz osób trzecich. 

8. Wszelkie umowy nazwane, uregulowane w Kodeksie cywilnym oraz umowy nienazwane, 
nieuregulowane przepisami prawa cywilnego (jak factoring, forfaiting i in.), mające na 



celu przeniesienie na osoby trzecie wierzytelności zarówno wymagalnych, jak  
i niewymagalnych, istniejących jak i nieistniejących, na dzień zawarcia umowy, zawarte 
przez Wykonawcę bez zgody Zamawiającego – są nieważne. 

9. Za nieterminowe regulowanie należności z tytułu realizacji przedmiotu umowy, 
Wykonawca może naliczać Zamawiającemu odsetki ustawowe od wartości niezapłaconej 
faktury. 

 

§ 6 

W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, ze wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 
Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 
okolicznościach. 

§ 7 

W razie powstałego sporu związanego z wykonaniem umowy w sprawie zamówienia 
publicznego, Strony będą dążyć do polubownego załatwienia ewentualnej kwestii sporu.  

 

§ 8 

W przypadku niezałatwienia powstałego sporu na drodze polubownej w terminie 14 dni  
od rozpoczęcia negocjacji, Strony poddadzą się rozstrzygnięciu właściwego sądu dla siedziby 
Zamawiającego. 

§ 9 

W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami zawartej umowy zastosowanie mieć będą 
przepisy ustawy Kodeks cywilny. 
 

§ 10 

Strony mogą dochodzić na zasadach ogólnych KC odszkodowania przewyższającego wysokość 
ustalonych kar umownych. 

§ 11 

Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty,  
na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. 
 

§ 12 

Wszelkie zmiany w umowie pod rygorem nieważności muszą być dokonane w formie 
pisemnej, z zastrzeżeniem § 5 ust. 6 umowy. 

§ 13 

Strony zobowiązują się do natychmiastowego informowania o każdej zmianie adresu lub 
numeru telefonu. W razie niezrealizowania tego zobowiązania pisma dostarczane pod adres 
wskazany w niniejszej umowie uważa się za doręczone. 
 

§ 14 

Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z tego 2 egzemplarze dla 
Zamawiającego, a 1 egzemplarz dla Wykonawcy. 
 

WYKONAWCA:                                                                                           ZAMAWIAJĄCY: 
 

 


