
 

AD-JP-238-7/2022                        Załącznik nr 3 Informacje proceduralne oraz RODO 

     
Umowa 

 
Umowę zawarto zgodnie z Regulaminem udzielania i realizacji zamówień publicznych, 

których wartość jest mniejsza niż 130 000 złotych 
 
Zawarta w dniu ……………………………………. r. pomiędzy:  
Muzeum Śląskim w Katowicach, ul. T. Dobrowolskiego 1, 40-205 Katowice, wpisanym do Rejestru 
Instytucji Kultury prowadzonego przez Województwo Śląskie – Zarząd Województwa Śląskiego, 
pod numerem RIK-M/12/99, NIP 634-23-11-686, reprezentowanym przez:  
Dyrektora Muzeum Śląskiego w Katowicach – Marię Czarnecką 
przy kontrasygnacie 
Głównego Księgowego – Agatę Starzykowską 
zwanym dalej Zamawiającym 
a  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
reprezentowanym przez: ………………………………………………… 
zwanym dalej Wykonawcą, 
zwanymi w dalszej części umowy Stronami, o następującej treści: 
 
 

§ 1 Przedmiot umowy 
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie pn.: „Wywóz odpadów na 

potrzeby Muzeum Śląskiego w Katowicach”, zwane dalej przedmiotem umowy lub przedmiotem 
zamówienia.  

2. Przedmiot umowy należy zrealizować zgodnie z zaproszeniem do złożenia oferty oraz ofertą. 
Do wszelkich wymagań dotyczących przedmiotu umowy, w szczególności sposobu jego realizacji 
i rozliczenia, nieuregulowanych w niniejszej umowie, mają zastosowanie stosowne postanowienia 
zawarte w zaproszeniu do złożenia oferty. 

3. Szczegółowy zakres przedmiotu umowy określa Załącznik nr 1 do niniejszej umowy, stanowiący 
jej integralną część. 

4. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług odbioru, transportu i zagospodarowania odpadów 
klasyfikowanych zgodnie z Rozporządzeniem Ministra  Klimatu z dnia 2 stycznia 2020 r. w sprawie 
katalogu odpadów (Dz. U. poz. 10) zgodnie z § 2 pkt. 20) jako odpady w grupie 20 „Odpady 
komunalne łącznie z frakcjami gromadzonymi selektywnie” z wyznaczonych miejsc na terenie 
obiektów Zamawiającego: 

a. Budynek przy al. Wojciecha Korfantego 3, Katowice 
b. Budynek przy ul. Tadeusza Dobrowolskiego 1, Katowice – 2 punkty ustawienia i odbioru 

pojemników. 
5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usług będących przedmiotem umowy, o którym 

mowa w § 1 ust. 4 w okresie od dnia 1 stycznia do dnia 31 grudnia 2023 r., z zastrzeżeniem § 1 
ust. 3 oraz § 3 ust. 4 umowy. 

6. W zakresie lokalizacji budynku Zamawiającego przy al. W. Korfantego 3 w Katowicach, dopuszcza 
się możliwość skrócenia okresu świadczenia usług przez Wykonawcę, przy czym Zamawiający 
poinformuje Wykonawcę na 30 dni przed terminem zakończenia świadczenia usług dla ww. 
lokalizacji. 
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7. Wykonawca zobowiązuje się w ramach wynagrodzenia do udostępnienia sprawnych i estetycznych 

pojemników szczegółowo wykazanych w Załączniku 1 do niniejszej umowy oraz ustawienie ich w 
miejscu wskazanym przez Zamawiającego. 

8. Zamawiający zapewni ustawienie pojemników na utwardzonej powierzchni oraz dojazd do nich. 
9. Wykonawca zobowiązuje się w ramach niniejszej umowy do wytaczania pojemników i ponownego 

ich wtaczania na wyznaczone miejsce po ich opróżnieniu. 
10. Wykonawca zobowiązuje się do wywozu nieczystości stałych zgodnie z harmonogramem wywozu 

nieczystości wykazanym w Załączniku 1 do niniejszej umowy. 
11. Wykonawca zapewnia załadunek odpadów, tak aby zapobiegać ich rozsypaniu. W przypadku 

rozsypania się odpadów podczas załadunku Wykonawca zobowiązuje się do ich uprzątnięcia. 
12. W przypadku ilości odpadów przekraczających objętość pojemników Wykonawca zobowiązuje się 

do wywozu odpadów zgromadzonych także poza pojemnikami.  
13. W przypadku przepełnienia pojemników na skutek niezachowania częstotliwości wywozu z winy 

Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuję się do odbioru nieczystości gromadzonych poza 
pojemnikami w ramach wynagrodzenia obejmującego wywóz pojemników w ilości określonej w 
Załączniku 1 do niniejszej umowy. 

14. Wykonawca zobowiązany jest do okresowego, lecz nie rzadziej niż raz na 3 miesiące, mycia 
i dezynfekowania pojemników wykorzystywanych do wykonywania usługi. 

15. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego, tj. nie później niż w ciągu 7 dni od daty 
zgłoszenia, dokonania wymiany uszkodzonych kontenerów i pojemników. 

 
§ 2 Prawa i obowiązki Stron 

1. Strony umowy zobowiązują się współdziałać przy jej wykonaniu w celu należytej realizacji 
niniejszej umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, iż posiada kwalifikacje oraz zdolności techniczne, osobowe, organizacyjne 
i merytoryczne niezbędne do prawidłowej realizacji przedmiotu umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do: 
1) wykonania przedmiotu umowy zgodnie z jego opisem w Załączniku 1 do niniejszej umowy 

oraz gwarantuje najwyższą jakość w jego wykonaniu, tj. z najwyższą starannością wynikającą 
z profesjonalnego charakteru prowadzonej przez niego działalności, w sposób odpowiadający 
powszechnie przyjętym standardom i normom technicznym, zgodnie z wiedzą techniczną 
oraz wymogami wynikającymi z obowiązujących przepisów prawa, jak też zgodnie 
z postanowieniami złożonej oferty, 

2) informowania Zamawiającego o wszelkich czynnikach mogących negatywnie wpłynąć 
na realizację przedmiotu umowy, w szczególności na terminową bądź prawidłową realizację 
przedmiotu umowy, niezwłocznie po ich wystąpieniu, jednakże nie później niż w terminie 
3 dni od wystąpienia ww. czynników/zdarzeń w formie pisemnej lub za pośrednictwem poczty 
elektronicznej,  

3) udzielenia każdorazowo, na żądanie Zamawiającego, pełnej informacji na temat stanu 
realizacji przedmiotu umowy. Zamawiający ma prawo do oceny i kontroli realizacji 
przedmiotu umowy na każdym etapie. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego 
zastrzeżeń związanych z wykonywaniem przedmiotu umowy, Wykonawca ma obowiązek 
skorygowania sposobu realizacji przedmiotu umowy bądź odniesienia się do wniesionych 
zastrzeżeń w terminie 10 dni od ich zgłoszenia, pod rygorem odstąpienia przez Zamawiającego 
od niniejszej umowy, na zasadach określonych w § 5 umowy. 

4) zachowania w tajemnicy treści przekazanych mu dokumentów oraz informacji uzyskanych 
w związku z realizacją przedmiotu umowy, zgodnie z powszechnie obowiązującymi 
przepisami prawa, w tym przepisami szczególnymi w zakresie działalności gospodarczej. 
Powyższe oznacza, że wszelkie dokumenty i informacje otrzymane od Zamawiającego 
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i wytworzone przez Wykonawcę w związku z wykonywaniem przez niego umowy mają 
charakter poufny i nie mogą być udostępnione lub ujawniane przez Wykonawcę osobom 
trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, 

5) należytego zabezpieczenia dokumentów i informacji przed dostępem osób nieuprawnionych, 
w związku z postanowieniem § 2 ust. 3 pkt 4) umowy. 

4. Komunikacja pomiędzy Stronami, w szczególności przekazywanie dokumentów dotyczących 
realizacji przedmiotu umowy będzie się odbywała w formie pisemnej lub drogą elektroniczną 
na adresy wskazane w § 6 ust. 1 umowy. 

 
§ 3 Wynagrodzenie 

1. Za realizację przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 niniejszej umowy, Wykonawcy przysługuje 
wynagrodzenie płatne miesięczne. Wynagrodzenie ustalane będzie z uwzględnieniem ilości 
faktycznie odebranych pojemników w danym miesiącu. 

2. Miesięczne wynagrodzenie będzie stanowiło iloczyn ilości danych pojemników odebranych 
w danym miesiącu i ceny jednostkowej za dany rodzaj pojemnika wskazanej przez Wykonawcę 
w ofercie stanowiącej Załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

3. Całkowita szacunkowa wartość za realizację zamówienia w okresie obowiązywania niniejszej 
umowy wynosi ……………………. zł brutto (słownie: ……………………………………. złotych brutto). 

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy obejmuje wszelkie koszty pośrednie 
i bezpośrednie, jakie Wykonawca ponosi w celu należytej realizacji przedmiotu umowy, zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa, a także wymaganiami Zamawiającego określonymi 
w umowie, jak również czynności w niej nie ujęte, a których wykonanie jest niezbędne 
do prawidłowej realizacji przedmiotu umowy. 

5. Zapłata wynagrodzenia za wykonanie usług objętych niniejszą umową, będzie dokonywana przez 
Zamawiającego po zakończeniu każdego miesiąca (okres rozliczeniowy) przelewem na rachunek 
bankowy podany na fakturze VAT w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia doręczenia 
Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT  

6. Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć fakturę VAT Zamawiającemu. 
7. W przypadku skorzystania przez Wykonawcę z możliwości wysłania ustrukturyzowanych faktur 

elektronicznych do Zamawiającego za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania, 
obowiązuje następujący adres doręczenia faktury VAT: 
https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl. 

8. Dniem zapłaty wynagrodzenia jest dzień wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego 
Zamawiającego. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do wystawienia i przekazania Zamawiającemu faktury VAT za usługi 
realizowane w grudniu, do dnia 30 grudnia 2023 roku. Dopuszcza się przesłanie do Zamawiającego 
drogą elektroniczną skanu faktury VAT. 

10. Za każdy dzień opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia Wykonawca może żądać od Zamawiającego 
odsetek ustawowych. 

11. W przypadku stwierdzenia wad w wykonaniu usługi, Zamawiający telefonicznie lub za 
pośrednictwem poczty elektronicznej wyznaczy Wykonawcy termin nie dłuższy niż 12 godzin od 
przyjazdu do siedziby Zamawiającego w celu usunięcia stwierdzonych wad. 

12. W przypadku nieusunięcia stwierdzonych wad w terminie wskazanym przez Zamawiającego, 
Zamawiający uprawniony jest do naliczania kar umownych za nieterminowe wykonanie 
przedmiotu umowy zgodnie z § 4 ust. 1 umowy. 

13. Strony zgodnie oświadczają, iż wady, o których mowa w § 3 ust. 11 umowy Wykonawca 
zobowiązany jest usunąć na własny koszt bez względu na wysokość kosztów, jakie będzie musiał 
ponieść w celu ich usunięcia. 

14. W przypadku nie usunięcia przez Wykonawcę wad, o których mowa w § 3 ust. 11 umowy 
w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, Zamawiającemu przysługuje według własnego 
wyboru:  
1) prawo wykonania zastępczego wszelkich prac zmierzających do usunięcia powyższych wad, 
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wskazanych w Protokole odbioru, na koszt i ryzyko Wykonawcy bez konieczności 
dodatkowego zawiadamiania o tym Wykonawcy, 

2) prawo do odstąpienia od umowy poprzez złożenie stosownego oświadczenia na piśmie, 
w terminie 30 (słownie: trzydziestu) dni od upływu terminu do usunięcia wad, usterek, 
niezgodności. 

15. W przypadku stwierdzenia nienależytego wykonania usługi (w szczególności nieterminowego lub 
niezgodnego z opisem przedmiotu zamówienia) Zamawiający ma prawo każdorazowo, także po 
wezwaniu do ich usunięcia w terminie określonym w umowie, do żądania od Wykonawcy 
zapłacenia kary umownej, w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w ust. 3 
niniejszego paragrafu, za każde zdarzenie lub za każdy dzień opóźnienia w zakresie terminowości. 

 
§ 4 Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 
1) za opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy w wysokości 10% maksymalnego wynagrodzenia 

brutto określonego w § 3 ust. 3 umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, licząc od 
następnego dnia po upływie terminu realizacji, 

2) za opóźnienie Wykonawcy w usunięciu wad stwierdzonych na podstawie § 3 ust. 11 powyżej– 
w wysokości 15% maksymalnego wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy za 
każdy rozpoczęty dzień zwłoki liczony od następnego dnia po upływie terminu na usunięcie, 
wyznaczonego przez Zamawiającego, 

3) z tytułu odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy - w wysokości 20% maksymalnego wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 3 
umowy, 

4) za naruszenie obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w § 2 ust. 3 pkt 4) umowy - 
w wysokości 5% maksymalnego wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy, 
za każdy przypadek naruszenia, 

5) za każdorazowe powierzenie realizacji przedmiotu umowy podwykonawcy bez pisemnej 
zgody Zamawiającego w wysokości 5% maksymalnego wynagrodzenia brutto określonego 
w § 3 ust. 1 umowy. 

6) w wysokości 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 umowy, 
w przypadku niewykonywania przedmiotu zgodnie z treścią złożonej oferty. 

2. W przypadku pierwszego miesiąca świadczenia usług, przyjmuje się 2.000 zł jako kwotę, od której 
zostanie obliczony procent kary na potrzeby ustalenia jej wysokości zgodnie z § 4 ust. 1 umowy.  

3. Jeżeli kara umowna z któregokolwiek tytułu wymienionego w § 4 ust. 1 umowy nie pokrywa 
poniesionej szkody, to Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego 
na zasadach ogólnych określonych przepisami Kodeksu cywilnego. 

4. Wszelkie kary umowne mogą być ze sobą kumulowane. Dotyczy to również kumulacji kary 
umownej za odstąpienie z innymi karami umownymi. 

5. Strony uzgadniają, że w naliczane przez Zamawiającego kary umowne, mogą być 
potrącane z wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraża zgodę. W takim przypadku Wykonawca 
zostanie poinformowany pisemnie, a Zamawiający wystawi notę obciążeniową płatną w terminie 
w niej określonym na rachunek bankowy Zamawiającego. 

6. W przypadku braku możliwości zaspokojenia roszczeń z tytułu kar umownych na zasadach 
określonych w § 4 ust. 5 umowy, Zamawiający wystawi notę obciążeniową płatną do 14 dni od 
daty jej otrzymania przez Wykonawcę, na rachunek bankowy Zamawiającego. 

 
§ 5 Odstąpienie od umowy 

1. Poza przypadkami wynikającymi z przepisów prawa oraz przewidzianymi w innych 
postanowieniach umownych, Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od umowy w całości 
lub w części w terminie 30 dni od dnia zaistnienia okoliczności uzasadniającej odstąpienie 
lub od dnia powzięcia przez Zamawiającego wiedzy o okolicznościach uzasadniających 
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odstąpienie, do dnia 31 grudnia 2023 r., w szczególności Zamawiającemu przysługuje prawo 
odstąpienia od umowy w całości lub w części w następujących sytuacjach: 

1) Wykonawca nie wykonuje umowy lub wykonuje ją nienależycie i pomimo jego wezwania 
przez Zamawiającego do podjęcia wykonywania lub należytego wykonywania umowy 
w wyznaczonym terminie, nie zadośćuczyni żądaniu Zamawiającego, 

2) Wykonawca nie usuwa w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie uchybień lub wad 
w przedmiocie umowy, 

3) Wykonawca opóźnia się w stosunku do jakiegokolwiek terminu, określonego w umowie, 
4) Wykonawca wyrządził Zamawiającemu szkodę w większym rozmiarze lub kolejny 

raz wyrządził szkodę Zamawiającemu bez względu na jej rozmiar, 
5) gdy Wykonawca bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie będzie 

realizował przedmiot umowy przy pomocy niezgłoszonych podwykonawców. 
2. Jeżeli w okresie wskazanym w § 1 ust. 5 Zamawiający nie będzie dysponował z przyczyn od niego 

niezależnych, a wynikających z decyzji organów władzy publicznej – środkami przeznaczonymi 
na wywiązywanie się przez niego z obowiązków wynikających z niniejszej umowy, będzie on 
uprawniony do odstąpienia od niniejszej umowy. W takim wypadku Zamawiający zapłaci 
Wykonawcy wyłącznie tę część wynagrodzenia, jaka odpowiada zakresowi wykonania przedmiotu 
niniejszej umowy do dnia rozwiązania umowy w trybie wskazanym w zdaniu poprzedzającym. 

3. W przypadku, o którym mowa w § 5 ust. 2., Wykonawca może żądać zapłaty jedynie tej części 
wynagrodzenia określonego w ust. 3, która odpowiada wykonanej już części umowy. 

4. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej.  
5. W przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, Zamawiający zachowuje prawo do naliczenia i żądania zapłaty kar umownych 
przewidzianych w umowie oraz może obciążyć Wykonawcę wszelkimi dodatkowymi kosztami 
poniesionymi w związku z odstąpieniem od umowy, których Zamawiający nie poniósłby, 
gdyby niedoszło do odstąpienia od umowy. 

 
§ 6 Komunikacja 

1. Do bieżącej współpracy w sprawach związanych z wykonywaniem umowy upoważnieni są: 
a. ze strony Zamawiającego: ………………………….., tel. ……………….., e-mail: 

……………………………..; 
b. ze strony Wykonawcy: ……………….., tel. ……………………………, e-mail: ………………; 

2. Zmiana osób wskazanych w ust. 1 następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony i nie 
stanowi zmiany treści umowy. 

 
§ 7 Klauzula informacyjna 

1. Administratorem danych osobowych Wykonawcy, osób uprawnionych do reprezentowania 
oraz osób wskazanych przez Wykonawcę w związku z zawarciem i realizacją niniejszej umowy, 
w tym danych osób wskazanych do kontaktu jest Muzeum Śląskie w Katowicach, 40-205 Katowice, 
ul. T. Dobrowolskiego 1; e-mail: dyrekcja@muzeumslaskie.pl. 
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO), informuję że: 
1) dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust 1 pkt b RODO, w celu zawarcia 

niniejszej umowy, 
2) podanie danych osobowych jest niezbędne w celu zawarcia i realizacji niniejszej umowy, 
3) dane osobowe nie będą przekazywane do odbiorców znajdujących się w państwach poza 

Europejskim Obszarem Gospodarczym (Kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Lichtenstein 
i Norwegia), 

4) dane osobowe będą przechowywane przez okres do momentu wygaśnięcia roszczeń 
wynikających z niniejszej umowy, jak również wykonania obowiązków wynikających 
z przepisów prawa, w tym w szczególności podatkowych i rachunkowych, nie krócej niż 5 lat 
licząc od początku roku następnego po zawarciu umowy, 
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5) Wykonawca ma prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, 
usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia 
sprzeciwu, w tym celu zawiadomi Administratora w formie pisemnej, 

6) dane kontaktowe do Inspektora Ochrony Danych: iod@muzeumslaskie.pl, 
7) zgodnie z obowiązującym prawem uzyskane dane Zamawiający może przekazywać 

podmiotom przetwarzającym je na jego zlecenie, np. podwykonawcom usług 
oraz podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowiązującego prawa 
np. sądom lub organom do tego uprawnionym, 

8) Wykonawca ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych 
gdy uzna, iż przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO). 

2. Wykonawca oświadcza, że wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych, w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) wobec osób 
fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał oraz przekazał 
Zamawiającemu w związku z realizacją niniejszej umowy. 

  
§ 8 Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nie uregulowanych umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu 
cywilnego.  

2. Wszystkie zmiany niniejszej umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

3. Spory powstałe w związku z wykonywaniem umowy Strony zgodnie poddają rozstrzygnięciu sądu 
właściwego miejscowo ze względu na siedzibę Zamawiającego. 

4. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach: jeden dla Wykonawcy, dwa dla 
Zamawiającego. 

5. Integralną częścią umowy są następujące załączniki: 
a. Załącznik nr 1: opis przedmiotu zamówienia 
b. Załącznik nr 2: oferta Wykonawcy. 

 
 
 
 
 
 

…………………………………………….. …………………………………………….. 
Wykonawca Zamawiający 

  
  
 Przy kontrasygnacie 
  

 
 

…………………………………………….. 
 
 
 


