Zatacznik nr 8 do SWZ

Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz
Urzedu Miasta Minsk Mazowiecki uslugi pocztowej w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i doreczania przesylek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotow,
ktore beda realizowane na zasadach okreslonych w powszechnie obowigzujacych przepisach

1)

2)

3)
4)

5)
6)

7)

8)

prawa, w szczegolnosci:
ustawg z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz.U. 2022 r. poz. 896, z pdzn.
zm.),
mi¢dzynarodowymi przepisami pocztowymi — wigzacych Rzeczpospolita Polska
umoéw miedzynarodowych dotyczacych swiadczenia ustug pocztowych oraz
wiazacych regulaminéw Swiatowego Zwiazku Pocztowego,
ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U.
z 2023 r. poz. 775, z pdzn. zm.),
ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2022 r. poz. 2651,
Z pOzn. zm.),
ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2023 r. poz. 1610),
ustawg z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz.U. z 2023 r.
poz. 1550, z pézn. zm.),
ustawg z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz.U. z 2022 r. poz.
1375, z p6zn. zm.),
ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 1. poz.
1781),

wraz z przepisami wykonawczymi do ww. aktow prawnych.

1)

Przez przesylki pocztowe, bedace przedmiotem zamdwienia rozumie sig¢:

Przesylki listowe o wadze do 2000 g:

a) w obrocie krajowym:

e zwykle ekonomiczne — przesytka nierejestrowana nie bedaca przesytka
najszybszej kategorii,

o zwykle priorytetowe — przesytka nierejestrowana najszybszej kategorii,

e polecone ekonomiczne — przesytka rejestrowana bedaca przesytka listows,
przemieszczang i dorgczang w sposob zabezpieczajacy ja przed utratg, ubytkiem
zawartos$ci lub uszkodzeniem,

e polecone priorytetowe — przesytka rejestrowana najszybszej kategorii bedaca
przesytka listowa, przemieszczang i doreczang w sposob zabezpieczajacy ja przed
utratg, ubytkiem zawartos$ci lub uszkodzeniem,

e polecone ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesylka listowa
przyjeta za potwierdzeniem nadania i dor¢gczona za pokwitowaniem odbioru,

e polecone priorytetowe ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) —
przesytka najszybszej kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania 1 dorgczona za
pokwitowaniem odbioru,

Wymiary i formaty przesylek:

Minimalne: wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,



Maksymalne: suma dlugosci, szerokosci i wysokosci — 900 mm, przy czym
najwiekszy z tych wymiaréw (dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

FORMAT S to przesylki o wymiarach:

Minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

Maksimum — zaden z wymiar6w nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm,
dtugos¢ 230 mm, szerokos$¢ 160 mm.

Waga — do 500 g.

FORMAT M to przesylki o wymiarach:

Minimum wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

Maksimum — zaden z wymiar6w nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm,
dhugo$¢ 325 mm, szeroko$¢ 230 mm.

Waga — do 1000 g.

FORMAT L to przesylki o wymiarach:

Minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

Maksimum — suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym
najwigkszy z tych wymiaréw (dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

Waga — do 2000 g.

Wymiary przesylek listowych nadawanych w formie rulonu wynoszg:

b)

Minimum: suma dtugosci plus podwojna $rednica - 170 mm, przy czym
najwiekszy wymiar (dtugo$¢) nie moze by¢ mniejszy niz 100 mm,

Maksimum: suma dtugosci plus podwdjna Srednica - 1040 mm, przy czym
najwiekszy wymiar (dtugo$¢) nie moze przekroczy¢ 900 mm.

przesylki listowe w obrocie zagranicznym:

zwykle ekonomiczne — przesyltka nierejestrowana nie bgdaca przesytka
najszybszej kategorii,

zwykle priorytetowe — przesytka nierejestrowana najszybszej kategorii,

polecone priorytetowe — przesytka rejestrowana najszybszej kategorii bedaca
przesytka listowa, przemieszczang i dorgczang w sposob zabezpieczajacy ja przed
utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem,

polecone priorytetowe ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) —
przesytka najszybszej kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania 1 dorgczona za
pokwitowaniem odbioru.



2)

Przesytki zagraniczne obejmowac muszg swoim zasiggiem caty Swiat w nastgpujacych
strefach:

STREFA A - Europa tacznie z Cyprem, catg Rosja i Izraelem ,

STREFA B - Ameryka Péinocna, Afryka,

STREFA C - Ameryka Potudniowa, Srodkowa i Azja,

STREFA D - Australia i Oceania.

Wymiary przesylek:
Minimum: wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

Maksimum: suma dtugosci, szerokos$ci i wysokosci — 900 mm, przy czym
najwiekszy z tych wymiarow (dlugo$¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

Wymiary przesylek listowych nadawanych w formie rulonu wynosza:

Minimum: suma dtugosci plus podwojna $rednica - 170 mm, przy czym
najwigkszy wymiar (dtugos¢) nie moze by¢ mniejszy niz 100 mm,

Maksimum: suma dtugosci plus podwdjna srednica - 1040 mm, przy czym
najwigkszy wymiar (dtugos¢) nie moze przekroczy¢ 900 mm.

Wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancjg +/- 2 mm.

Paczki pocztowe o wadze do 10 000 g:

e ekonomiczne — paczki rejestrowane nie bedace paczkami najszybszej kategorii,

e priorytetowe — paczki rejestrowane najszybszej kategorii,

e ekonomiczne ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru — paczki rejestrowane
ekonomiczne przyjete za potwierdzeniem nadania 1 dorgczone za pokwitowaniem
odbioru.

e priorytetowe ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru — paczki rejestrowane
priorytetowe przyjete za potwierdzeniem nadania i dorgczone za pokwitowaniem
odbioru.

Gabaryt A to przesytka 0 wymiarach:
Minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

Maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: dlugosé 600 mm,
szerokos$¢ 500 mm, wysokos¢ 300 mm.

Gabaryt B to przesytka o wymiarach:

Minimum — jesli cho¢ jeden z wymiarow przekracza dtugos¢ 600 mm lub
szeroko$¢ 500 mm lub wysoko$¢ 300 mm,

Maksimum — suma wymiarow (dtugosc¢, szerokosé, wysokos¢) nieprzekraczajaca
3000 mm, przy czym najdluzszy wymiar nie przekracza 1500 mm.

Wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancja +/- 2 mm.



3) Przesylki kurierskie (kurier krajowy)

Przesytki rejestrowane w obrocie krajowym przyjmowane, przemieszczane i
doreczane w gwarantowanym terminie, bezposrednio do adresata nastepnego dnia
roboczego po dniu nadania za pokwitowaniem odbioru na formularzu druku
,,Potwierdzenie odbioru”.

Wymiary przesylki:

Minimum: strona adresowa przesytki (minimalny wymiar etykiety adresowej) nie
moze by¢ mniejsza niz 10 cm x 16 cm,

Maksimum: (dtugos$¢ + szerokos¢ + wysoko$¢) < 250 cm, przy czym najwickszy
wymiar (dtlugo$¢) nie moze przekroczy¢ 120 cm.

FORMAT Koperta firmowa to przesylki o wymiarach 25 cm x 35 cm do 1 kg
FORMAT S to przesylki o wymiarach 9 cm x 40 cm x65 cm do 20 kg
FORMAT M to przesylki o wymiarach 20 cm x 40 cm x65 cm do 20 kg
FORMAT L to przesylki o wymiarach 42 cm x 40 cm x65 ¢cm do 20 kg
FORMAT XL to przesylki o wymiarach 60 cm x 60 cm x70 cm do 20 kg
FORMAT 2XL to przesylki o wymiarach wys. + szer. + dl. <250 cm do 30 kg
Przyjmuje si¢ tolerancje 5% dla najwickszego wymiaru, czyli dtugosci przesyiki.

4) Zwracane przesylki

Zwracane do nadawcy beda przesylki listowe, kurierskie i paczki pocztowe po
wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub wydania odbiorcy.

2. Szacunkowaq liczbe przesytek pocztowych oraz zwrotéw przesytek nieodebranych w
okresie realizacji przedmiotu zamowienia, przedstawiono w ponizszej tabeli:

Ilosé (w szt.)

Ilosé (w szt.)

Lp. Rodzaj przesyltki zamoéwienie |zamowienie
podstawowe | opcjonalne
I LISTY KRAJOWE
A. FORMAT S Przesylki do 500 g
1. |List zwykly ekonomiczny 2418 725
2. | List zwykly priorytetowy 30 9
3. | List polecony ekonomiczny 16 5
4. | List polecony priorytetowy 2 1
5. | List polecony ekonomiczny + ZPO 26 796 8069
6. |List polecony priorytetowy + ZPO 90 27
B. FORMAT M Przesylki do 1000 g
7. | List zwykty ekonomiczny 104 31
8. | List zwyktly priorytetowy 4 1
.| List polecony ekonomiczny 12 4
10. | List polecony priorytetowy 2 1
11. | List polecony ekonomiczny + ZPO 854 256
12. | List polecony priorytetowy + ZPO 62 19




FORMAT L
Przesylki do 2000 g

13.

List zwykty ekonomiczny

28

14.

List zwyktly priorytetowy

il

List polecony ekonomiczny

18

16.

List polecony priorytetowy

|01~ ]| 00

17.

List polecony ekonomiczny + ZPO

218

18.

List polecony priorytetowy + ZPO

20

LISTY ZAGRANICZNE

EUROPA (lacznie z Cyprem, cala Rosja i Izraelem)

do 50 g

List zwykty priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 50 g do 100 g

List zwyktly priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

10

ponad 100 g do 350 g

List zwyktly priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

10

ponad 350 g do 500 g

10

List zwyktly priorytetowy

11

List polecony priorytetowy

12

List polecony priorytetowy + ZPO

10

ponad 500 g do 1000 g

13

List zwyktly priorytetowy

14

List polecony priorytetowy

15

List polecony priorytetowy + ZPO

10

ponad 1000 g do 2000 g

16

List zwyktly priorytetowy

17

List polecony priorytetowy

18

List polecony priorytetowy + ZPO

10

AMERYKA POLNOCNA, AFRYKA

do50¢g

| 1 ‘ List zwykty priorytetowy




List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 50 g do 100 g

List zwykty priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 100 g do 350 g

List zwykty priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 350 g do 500 g

10

List zwyktly priorytetowy

11

List polecony priorytetowy

12

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 500 g do 1000 g

13

List zwyktly priorytetowy

14

List polecony priorytetowy

15

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 1000 g do 2000 g

16

List zwyktly priorytetowy

17

List polecony priorytetowy

18

List polecony priorytetowy + ZPO

AMERYKA POLUDNIOWA, SRODKOWA I AZJA

do50g

List zwyktly priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 50 g do 100 g

List zwyktly priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 100 g do 350 g

List zwykty priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 350 g do 500 g




10

List zwykly priorytetowy

11

List polecony priorytetowy

12

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 500 g do 1000 g

13

List zwyktly priorytetowy

14

List polecony priorytetowy

15

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 1000 g do 2000 g

16

List zwykty priorytetowy

17

List polecony priorytetowy

18

List polecony priorytetowy + ZPO

AUSTRALIA | OCEANIA

do50g

List zwyktly priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 50 g do 100 g

List zwyktly priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 100 g do 350 g

List zwyktly priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 350 g do 500 g

10

List zwyktly priorytetowy

11

List polecony priorytetowy

12

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 500 g do 1000 g

13

List zwyktly priorytetowy

14

List polecony priorytetowy

15

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 1000 g do 2000 g

16

List zwyktly priorytetowy

17

List polecony priorytetowy

18

List polecony priorytetowy + ZPO




PACZKI

GABARYT A

Ekonomiczna

1 |Paczkado 1 kg 1 1
2 |Paczka ponad 1 kg do 2 kg 1 1
3 |Paczka ponad 2 kg do 5 kg 1 1
4 | Paczka ponad 5 kg do 10 kg 1 1
: Priorytetowa
5 |Paczkado 1 kg 1 1
6 |Paczka ponad 1 kg do 2 kg 1 1
7 | Paczka ponad 2 kg do 5 kg 1 1
8 |Paczka ponad 5 kg do 10 kg 1 1
Ekonomiczna + ZPO
10 |Paczka do 1 kg 1 1
11 |Paczka ponad 1 kg do 2 kg 1 1
12 | Paczka ponad 2 kg do 5 kg 1 1
13 | Paczka ponad 5 kg do 10 kg 1 1
Priorytetowa + ZPO
14 |Paczka do 1 kg 1 1
15 |Paczka ponad 1 kg do 2 kg 1 1
16 |Paczka ponad 2 kg do 5 kg 1 1
17 |Paczka ponad 5 kg do 10 kg 1 1
GABARYT B
Ekonomiczna
1 |Paczkado 1 kg 1 1
2 |Paczka ponad 1 kg do 2 kg 1 1
3 |Paczka ponad 2 kg do 5 kg 1 1
4 | Paczka ponad 5 kg do 10 kg 1 1
. Priorytetowa
5 |Paczkado 1 kg 1 1
6 |Paczka ponad 1 kg do 2 kg 1 1
7 | Paczka ponad 2 kg do 5 kg 1 1
8 |Paczka ponad 5 kg do 10 kg 1 1
Ekonomiczna + ZPO
10 |Paczka do 1 kg 1 1
11 | Paczka ponad 1 kg do 2 kg 1 1
12 |Paczka ponad 2 kg do 5 kg 1 1
13 |Paczka ponad 5 kg do 10 kg 1 1

Priorytetowa + ZPO




14 | Paczka do 1 kg 1 1
15 | Paczka ponad 1 kg do 2 kg 1 1
16 | Paczka ponad 2 kg do 5 kg 1 1
17 | Paczka ponad 5 kg do 10 kg 1 1

ZWROT LISTOW KRAJOWYCH

FORMAT S

Przesyiki do 500 g
1. | List zwykly ekonomiczny 3 1
2. | List zwykty priorytetowy 1 1
3. | List polecony ekonomiczny 1 1
4. |List polecony priorytetowy 1 1
5. | List polecony ekonomiczny + ZPO 1415 424
6. |List polecony priorytetowy + ZPO 1 1

FORMAT M

Przesytki do 1000 g

List zwykly ekonomiczny 1 1

List zwykly priorytetowy 1 1
10. | List polecony ekonomiczny 1 1
11. | List polecony priorytetowy 1 1
12. | List polecony ekonomiczny + ZPO 1 1
13. | List polecony priorytetowy + ZPO 1 1

FORMAT L

Przesytki do 2000 g
14.| List zwykty ekonomiczny 1 1
15. | List zwykty priorytetowy 1 1
16. | List polecony ekonomiczny 1 1
17. | List polecony priorytetowy 1 1
18. | List polecony ekonomiczny + ZPO 1 1
19. | List polecony priorytetowy + ZPO 1 1

ZWROT LISTOW ZAGRANICZNYCH

EUROPA (lacznie z Cyprem, cala Rosja i Izraelem)

do 500 g

List zwyktly priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO 1 1

ponad 500 g do 1000 g

List zwykty priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 1000 g do 2000 g

‘ 7 ‘ List zwykty priorytetowy 1 1




List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

AMERYKA POLNOCNA, AFRYKA

do 500 g

List zwykty priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 500 g do 1000 g

List zwyktly priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 1000 g do 2000 g

List zwyktly priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

AMERYKA POLUDNIOWA, SRODKOWA I AZJA

do 500 g

List zwyktly priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 500 g do 1000 g

List zwyktly priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 1000 g do 2000 g

List zwyktly priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

AUSTRALIA | OCEANIA

do 500 g

List zwyktly priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 500 g do 1000 g

List zwykty priorytetowy

List polecony priorytetowy

List polecony priorytetowy + ZPO

ponad 1000 g do 2000 g

List zwykty priorytetowy

List polecony priorytetowy

10




‘ List polecony priorytetowy + ZPO

VI.

ZWROT PACZEK

GABARYT A

Ekonomiczna i Priorytetowa

Paczka do 1 kg

Paczka ponad 1 kg do 2 kg

Paczka ponad 2 kg do 5 kg

Al WIN|EF

Paczka ponad 5 kg do 10 kg

e

T

Ekonomiczna + ZPO i Priorytetowa + ZPO

Paczka do 1 kg

Paczka ponad 1 kg do 2 kg

Paczka ponad 2 kg do 5 kg

I N|OO|On

Paczka ponad 5 kg do 10 kg

Rk

Rk

GABARYT B

Ekonomiczna i Priorytetowa

Paczka do 1 kg

Paczka ponad 1 kg do 2 kg

Paczka ponad 2 kg do 5 kg

AlIWIN|PEF

Paczka ponad 5 kg do 10 kg

S

RlR|Rk|R

Ekonomiczna + ZPO i Priorytetowa + ZPO

Paczka do 1 kg

Paczka ponad 1 kg do 2 kg

Paczka ponad 2 kg do 5 kg

I N| OO

Paczka ponad 5 kg do 10 kg

Rk |k~

Rk~

VII.

KURIER (nadanie tradycyjne + dostarczenie pod adres)

Kurier

Przesytka (koperta firmowa) do 1 kg

Przesytka format S do 20 kg

Przesytka format M do 20 kg

Przesytka format L do 20 kg

Przesytka format XL do 20 kg

O ORI WIN|F

Przesytka format 2XL do 30 kg

RlRrlRr|Rr|R|R

RlRrlRr|Rr|R|R

Kurier + ZPO

Przesytka (koperta firmowa) do 1 kg

Przesytka format S do 20 kg

Przesytka format M do 20 kg

Przesytka format L do 20 kg

Przesytka format XL do 20 kg

OO |||

Przesytka format 2XL do 30 kg

RlRr|lRr|R|R|R

RlRr|lRr|R|R|R

VIII.

Zwrot KURIER

11




a. Kurier

1 |Przesytka (koperta firmowa) do 1 kg 1 1
2 | Przesytka format S do 20 kg 1 1
3 | Przesytka format M do 20 kg 1 1
4 | Przesyltka format L do 20 kg 1 1
5 | Przesytka format XL do 20 kg 1 1
6 |Przesytka format 2XL do 30 kg 1 1
b. Kurier + ZPO
1 | Przesytka (koperta firmowa) do 1 kg 1 1
2 | Przesytka format S do 20 kg 1 1
3 | Przesytka format M do 20 kg 1 1
4 | Przesyltka format L do 20 kg 1 1
5 | Przesytka format XL do 20 kg 1 1
6 |Przesytka format 2XL do 30 kg 1 1

Wykonawca zobowigzany jest do:

1) nadawania przesytek w dniu ich dostarczenia przez Zamawiajacego do Wykonawcy,

2) dostarczania potwierdzenia nadania przesylek pocztowych, w postaci pocztowe;j
ksigzki nadawczej uzupetnionej o numery nadawcze, najpdzniej nastepnego dnia
roboczego po dniu nadania. W przypadku zastrzezen dotyczacych nadawanych
przesytek, Wykonawca wyjasni je z Zamawiajacym. Przy braku mozliwosci ich
wyjasnienia z Zamawiajacym nadanie takich przesytek nastapi w nastepnym dniu
roboczym lub w dniu usunigcia zastrzezen,

3) dorgczania przesytek pocztowych nieodebranych przez adresatow do Zamawiajacego,

4) dorgczania przesytek pocztowych adresowanych do Zamawiajacego.

. Wykonawca dorgczy przesytki Zamawiajagcemu do nw. lokalizacji:
Urzad Miasta Minsk Mazowiecki

ul. Konstytucji 3 Maja 1

05-300 Minsk Mazowiecki

Dorgczanie przesytek pocztowych adresowanych do Zamawiajacego odbywac si¢ bedzie
we wszystkie dni robocze od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy lub dni wolnych zarzadzonych przez Zamawiajacego, w godzinach 8.00
- 10.00. Odbioru dokonywac bedzie uprawniony przedstawiciel Zamawiajacego. Odbior
przesylek rejestrowanych przychodzacych na adres Zamawiajacego podlega
udokumentowaniu.

. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowal placowka nadawcza w
miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ siedziba Zamawiajacego.

. Zamawiajacy bedzie samodzielnie dostarczat przesytki pocztowe celem nadania do
placowki, o ktérej mowa w pkt 7.

Odbidr przesytek rejestrowanych przygotowanych do nadania bedzie kazdorazowo
dokumentowany przez Wykonawce pieczecia, podpisem i datg na pocztowej ksigzce
nadawczej przygotowanej przez Zamawiajacego oraz na zestawieniu ilosciowo-
wartosciowym przesytek. Ksigzka Nadawcza 1 zestawienie ilo§ciowo-warto$ciowe, beda
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11.

12.

13.

14.

15.

sporzadzane w dwoch egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla Zamawiajacego i
Wykonawcy, z uwzglednieniem podziatu na poszczegolne rodzaje ustug: przesytki
krajowe, zagraniczne, paczki oraz z informacja o ustugach komplementarnych np.
POLECONY Z POTWIERDZENIEM ODBIORU” - ,,ZPO”, czy ,,PRIORYTET” —,,P”.
Ksigzka nadawcza i zestawienie ilosciowo-warto$ciowe bedzie przygotowywana w formie
wydruku przez Zamawiajacego stosownie wg. wzoru z zatgcznika Ksigzka Nadawcza —
wzor A i Zestawienie Ilosciowo-warto$ciowe — wzor B.

Odbidr przesytek nierejestrowanych przygotowanych do nadania bedzie kazdorazowo
dokumentowany przez Wykonawce pieczgcia, podpisem i datg na zestawieniu ilosciowo-
wartosciowym przygotowanym przez Zamawiajacego. Zestawienie bedzie sporzadzone w
dwoéch egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla Zamawiajacego i Wykonawcy.
Zestawienie bedzie przygotowywane w formie wydruku przez Zamawiajacego wg. wzoru
z zalacznika zestawienie ilo§ciowo-wartosciowe — wzor B.

Zamawiajacy zastrzega sobie w trakcie realizacji umowy mozliwo$¢ zmiany standardu
swiadczenia ustugi potwierdzenia odbioru lub wysytki korespondencji, realizowane;j
pierwotnie w formie papierowej na forme elektroniczng. Zmiana nastapi po
weczesniejszym uzgodnieniu przejécia z formy papierowej na elektroniczng z Wykonawca.
Wykonawca nie moze ro$ci¢ prawa do dodatkowego wynagrodzenia z tego tytutu.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do:

1) prawidlowego adresowania przesytek w sposob czytelny,

2) umieszczania w sposob trwaly i czytelny informacji jednoznacznie identyfikujace;j
adresata i nadawce, jednocze$nie okreslajac rodzaj przesylki oraz petng nazwe i adres
zwrotny Zamawiajacego, wskazany w pkt 5,

3) nadawania przesytek w stanie uporzadkowanym wedhug kolejnosci w Ksigzce
Nadawczej,

4) nadawania przesylek w stanie umozliwiajacym Wykonawcy ich dorgczanie bez
ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia, zabezpieczonych
przed dostepem do jej zawartosci,

5) sporzadzania w dwoch egzemplarzach (w tym jeden dla Wykonawcy) zestawien
ilo§ciowo-wartosciowych nadanych przesylek oraz ksigzki nadawczej kazdego dnia
wysyiki.

Opakowanie przesytek listowych stanowia koperty Zamawiajacego. Opakowanie paczek
stanowig pudetka tekturowe zabezpieczone tasma, papierem lub folig.

Waga przesyiki okreslona bgdzie w stanie zamknietym, uwzgledniajacym opakowanie i
materiaty zabezpieczajace.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci, aby Wykonawca umieszczal przesytki
Zamawiajacego w innych kopertach, w tym zawierajgcych inne nadruki niz
Zamawiajacego lub nadawat przesytki Zamawiajacego, jako nadawca w imieniu i na rzecz
Zamawiajacego, w wyniku, czego na dowodzie nadania bedzie figurowat inny podmiot
niz Zamawiajacy.

Zamawiajacy bedzie korzystal z wtasnych oraz udostgpnionych nieodptatnie przez
Wykonawce drukéw zwrotnego potwierdzenia odbioru (ZPO). Druki potwierdzenia
odbioru przesyltki beda respektowane przez Wykonawce wedtug obowigzujacych wzorow.
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19.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany w czasie trwania umowy wzorow
obowigzujacych drukow potwierdzenia odbioru.

Zamawiajacy wymaga, aby ustuga dostarczania przesylek przez Wykonawce swiadczona
byta do kazdego miejsca w kraju 1 zagranica, zgodnie z adresem przeznaczenia. Przesyltki
powinny by¢ doreczane z zachowaniem terminéw dorgczen w obrocie krajowym i
zagranicznym okreslonym w rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29
kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania uslug powszechnych przez operatora
Wyznaczonego.

Ze wzgledu na specyfike przesytek rejestrowanych Zamawiajacego, Zamawiajacy
Wymaga przestrzegania przez Wykonawce wymogow ustawowych w zakresie
obstugiwania ,,zwrotnego potwierdzenia odbioru” stanowigcego potwierdzenie dorgczenia
1 odbioru przesyltki na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2023 r., poz. 775, z pdzn. zm.). Wykonawca
ponosi odpowiedzialno$¢ za wypetnianie rubryk dla niego przeznaczonych, figurujacych
w ZPO Scisle wg ich opisu. W przypadku braku opisu lub btedu w opisach rubryk w ZPO
przeznaczonych dla Wykonawcy, Zamawiajacy moze odmowic zaptaty za wykonang
ustuge. Dodatkowo Zamawiajacy moze wystapi¢ z roszczeniem w stosunku do
Wykonawcy, jezeli w skutek dziatania Wykonawcy, Zamawiajacy ponidst wymierne
szkody zwigzane ze statutowg dziatalnosciag Zamawiajgcego.

Wykonawca bedzie dorgczal Zamawiajagcemu pokwitowane przez adresata ,,potwierdzenie
odbioru” niezwlocznie po dokonaniu dorgczenia przesyiki, nie pozniej jednak niz w ciggu
7 dni roboczych od dnia dorgczenia.

Wykonawca:

1) dorgcza przesytki osobom fizycznym w ich mieszkaniu lub miejscu pracy. W razie
niemoznos$ci dorgczenia przesytki w miejscach wyzej wskazanych, a takze w razie
koniecznej potrzeby, przesytki dorgcza w kazdym miejscu, gdzie si¢ adresata zastanie,

2) w przypadku nieobecno$ci adresata przesytki dorgcza, za pokwitowaniem, dorostemu
domownikowi, sasiadowi lub dozorcy domu, jezeli osoby te podjety si¢ oddania
przesytki adresatowi. O dorgczeniu przesytki sagsiadowi lub dozorcy zawiadamia
adresata, umieszczajac zawiadomienie w oddawczej skrzynce pocztowej lub gdy to
nie jest mozliwe w drzwiach mieszkania,

3) w razie niemoznosci dor¢czenia przesytki w powyzej wskazany sposob:

a) pozostawia zawiadomienie (pierwsze ,,awizo”’) z informacja o probie dostarczenia
przesyltki oraz mozliwosci jej odbioru w terminie 7 dni, liczac od dnia
pozostawienia pierwszego zawiadomienia wraz ze wskazaniem placowki
pocztowej, w ktdrej bedzie ona przechowywana. Awizo umieszcza w oddawczej
skrzynce pocztowej lub gdy nie jest to mozliwe na drzwiach mieszkania adresata,
jego biura lub innego pomieszczenia, w ktérym adresat wykonuje swoje czynnosci
zawodowe, badZz w widocznym miejscu przy wejsciu na posesje¢ adresata.
Informacja o awizowaniu przesylki, kazdorazowo musi zosta¢ naniesiona na
ZPO/koperte,

b) w przypadku niepodj¢cia przesytki w terminie, o ktorym mowa w pkt 3) lit. a)
przez adresata, Wykonawca pozostawia powtorne zawiadomienie (drugie ,,awizo”)
o mozliwos$ci odbioru przesytki w terminie nie dtuzszym niz 14 dni liczonych od
daty pierwszego zawiadomienia. Po uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana
jest do Zamawiajacego,

14



20.

21.

22.

4) doregcza pisma jednostkom organizacyjnym i organizacjom spotecznym w lokalu ich
siedziby do rgk oséb uprawnionych, do odbioru przesyitki,

5) sam stwierdza date¢ dorgczenia oraz wskazuje osobg, ktora odebrata pismo i przyczyng
braku jej czytelnego podpisu, jezeli odbierajacy pismo uchyla si¢ od potwierdzenia
doreczenia lub nie moze tego uczynic,

6) w przypadku zwrotu przesytki, umieszcza na ZPO/kopercie informacje o przyczynie
zwrotu np. ,,nie podjeto terminie”, ,,odmowa przyjecia”, ,,adresat nie zyje”.

W przypadku uszkodzenia przesytki Wykonawca ma obowiazek jg zabezpieczy¢ oraz
nanie$¢ adnotacj¢ z informacja o osobie dokonujacej zabezpieczenia.

W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu nalezne
odszkodowanie lub kar¢ umowna, zgodnie z przepisami rozdziatu 8 ustawy z dnia 23
listopada 2012 r. Prawo pocztowe i postanowieniami umowy.

Zamawiajacy wymaga, zeby pracownicy Wykonawcy realizujacy niniejsza Umowe

zapoznali si¢ z klauzulami informacyjnymi dotyczacymi przetwarzania danych
osobowych.
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