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ZATWIERDZAM
Paweł Oracz

Dyrektor
Działu Systemów Informatycznych

/podpisano elektronicznie/

Warszawa, dnia 26 czerwca 2024 r.

SPECYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
(SWZ)

Zakup wsparcia do posiadanego systemu CyberArk oraz 
odnowienie subskrypcji

Nr postępowania 17/24/TPBN

TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA:
tryb podstawowy bez negocjacji

Zamawiający oczekuje, że Wykonawcy zapoznają się dokładnie z treścią niniejszej 
SWZ. Wykonawca ponosi ryzyko niedostarczenia wszystkich wymaganych informacji 
i dokumentów, oraz przedłożenia oferty nie odpowiadającej wymaganiom określonym 

przez Zamawiającego.
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I. INFORMACJA O ZAMAWIAJĄCYM
1. Zamawiającym jest:

NARODOWE CENTRUM BADAŃ I ROZWOJU
ul. Chmielna 69

00-801 Warszawa.

Adres strony internetowej Zamawiającego: https://www.gov.pl/web/ncbr/.

Adres poczty elektronicznej: przetargi@ncbr.gov.pl.

2. Adres strony internetowej prowadzonego postępowania oraz strony internetowej, na 
której udostępniane będą zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz inne dokumenty 
zamówienia bezpośrednio związane z postępowaniem o udzielenie zamówienia: 
https://platformazakupowa.pl/pn/ncbr.

3. Osoba prowadząca postępowanie: Bartosz Tulibacki

II. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA
1. Postępowanie o udzielenie przedmiotowego zamówienia publicznego prowadzone jest 

w trybie podstawowym, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - 
Prawo zamówień publicznych (t. j.: Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.) zwanej dalej 
„ustawą Pzp” oraz przepisów wykonawczych w szczególności rozporządzenia Ministra 
Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 3 sierpnia 2023 r. w sprawie podmiotowych środków 
dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający 
od wykonawcy (Dz. U. z 2023 r. poz. 2415) oraz rozporządzenia Prezesa Rady 
Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania 
informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków 
komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub 
konkursie (Dz. U. z 2020 r. poz. 2452).

2. Szacunkowa wartość przedmiotowego zamówienia nie przekracza progów unijnych 
o których mowa w art. 3 ustawy Pzp.

3. Zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy Pzp oraz SWZ Zamawiający wybierze najkorzystniejszą 
ofertę bez przeprowadzania negocjacji.

III. SPOSÓB KOMUNIKOWANIA SIĘ STRON
1. Komunikacja między Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się przy użyciu Platformy 

Zakupowej, zwanej dalej „Platformą” pod adresem: 
https://platformazakupowa.pl/pn/ncbr.

2. Wykonawca przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, 
tj bezpłatnie rejestrując się lub logując w przypadku posiadania konta na Platformie, 
akceptuje warunki korzystania z Platformy, określone w Regulaminie zamieszczonym 

https://www.gov.pl/web/ncbr/
mailto:przetargi@ncbr.gov.pl
https://platformazakupowa.pl/pn/ncbr
https://platformazakupowa.pl/pn/ncbr
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na stronie internetowej pod adresem https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin 
w zakładce „Regulamin" oraz uznaje go za wiążący.

3. Zamawiający określa niezbędne wymagania sprzętowo - aplikacyjne umożliwiające 
pracę na Platformie, tj.:

1) stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 
KB/s;

2) komputer klasy PC lub MAC, o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB RAM, 
procesor o wydajności odpowiadającej Intel IV 2 GHz lub jego nowsza wersja, jeden 
z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10.4, Linux, lub ich nowsze 
wersje;

3) zainstalowana dowolna inna przeglądarka internetowa niż Internet Explorer;

4) włączona obsługa JavaScript;

5) zainstalowany program Acrobat Reader lub inny obsługujący pliki w formacie .pdf.;

6) szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa się za pomocą protokołu TLS 1.3.;

7) oznaczenie czasu odbioru danych przez platformę zakupową stanowi datę oraz 
dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera 
synchronizowanego z zegarem Głównego Urzędu Miar.

4. Dokumenty związane z postępowaniem Zamawiający zamieszcza na Platformie pod 
zamieszczonym postępowaniem.

5. Do złożenia oferty oraz dokumentów lub oświadczeń składanych razem z ofertą służy 
Wykonawcom formularz „ZŁÓŻ OFERTĘ".

6. Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu musi wypełnić formularz 
składania oferty i załadować wszystkie wymagane załączniki, kliknąć przycisk „Przejdź 
do podsumowania” a następnie kliknąć przycisk „Złóż ofertę”.

7. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SWZ. W celu 
skomunikowania się z Zamawiającym (z wyłączeniem złożenia oferty oraz dokumentów 
lub oświadczeń składanych razem z ofertą), Wykonawca korzysta z polecenia „Wyślij 
wiadomość do Zamawiającego” znajdujące się pod zamieszczonym postępowaniem.

8. Zamawiający zobowiązany jest niezwłocznie udzielić wyjaśnień, w terminach i na 
zasadach określonych w art. 284 ustawy Pzp.

9. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku 
o wyjaśnienie treści SWZ. 

10. Treść pytań bez ujawniania źródła zapytania wraz z wyjaśnieniami Zamawiający 
udostępnia na stronie internetowej prowadzonego postępowania. W przypadku 
rozbieżności pomiędzy treścią SWZ a treścią udzielonych wyjaśnień i zmian, jako 
obowiązującą należy przyjąć treść informacji zawierającej późniejsze oświadczenie 
Zamawiającego.

https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin
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11. Za datę wpływu wszelkiej korespondencji do Zamawiającego, w tym złożenia oferty oraz 
dokumentów lub oświadczeń składanych razem z ofertą, uważa się datę wczytania 
korespondencji na Platformie.

12. Zamawiający zaleca sporządzenie korespondencji w następujących formatach: .doc, 
.docx,.rtf, .pdf, .xls.

13. Zamawiający informuje, iż w przypadku jakichkolwiek wątpliwości związanych 
z zasadami korzystania z Platformy, Wykonawca winien skontaktować się z dostawcą 
rozwiązania teleinformatycznego Platforma Zakupowa Centrum Wsparcia Klienta: adres 
e-mail: cwk@opennexus.com lub numer telefonu 22 101 02 02.

IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Przedmiotem zamówienia jest: 

1) odnowienie wparcia Support EMEA Maintenance 24x7 3Yr - MAINT-EU na produkty 
wymienione w pkt 2.1) – 2.3), na okres 36 miesięcy, do dnia 13.09.2027 r. 
Zamawiający dopuszcza dostawę produktów wymienionych w pkt 2.1) – 2.3) w formie 
subskrypcji wraz ze wsparciem producenta na okres 36 miesięcy, do dnia 
13.09.2027 r. 

2) odnowienie subskrypcji produktu wymienionego w pkt 2.4) wraz ze wparciem 
producenta na okres 36 miesięcy, do dnia 13.09.2027 r. lub rozwiązania 
równoważnego.

2. Zamawiający posiada środowisko Systemu do zarządzania i rejestracji sesji kont 
uprzywilejowanych, na które składają się następujące komponenty: 

1) PAS-USER-T2 wraz ze wsparciem Support EMEA Maintenance 24x7 3Yr - MAINT-
EU do dnia 13.09.2024 r. – 35 szt.;

2) PAS-ADV-DOMAIN-T1 wraz ze wsparciem Support EMEA Maintenance 24x7 3Yr – 
MAINT-EU do dnia 13.09.2024 r. – 4 szt.;

3) APP-ADV-PROV-T1 wraz ze wsparciem Support EMEA Maintenance 24x7 3Yr – 
MAINT-EU do dnia 13.09.2024 r. – 2 szt.;

4) PRIV-STANDARD-USER-SUBS wraz ze wsparciem producenta do dnia 
13.09.2024 r. – 10 szt.

3. Kod zamówienia według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV): 

72250000-2 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów.

4. Szczegółowy opis Przedmiotu Zamówienia (SOPZ) znajduje się w Załączniku nr 1 do 
SWZ i stanowi jej integralną część.

5. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.

6. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.

7. Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej.

mailto:cwk@opennexus.com
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8. Zamawiający nie przewiduje złożenia oferty w postaci katalogów elektronicznych.

9. Zamawiający nie prowadzi postępowania w celu zawarcia umowy ramowej.

10.Zamawiający w ramach realizacji zamówienia nie przewiduje zastosowanie prawa opcji, 
o którym mowa w art. 441 ust. 1 ustawy Pzp. 

11. Zamówienie nie zostało podzielone na części ze względu na aspekty techniczne, 
celowościowe i ekonomiczne. Zamawiający po przeanalizowaniu zakresu oraz wielkości 
zamówienia uznał, że przedmiot zamówienia stanowi kompletne rozwiązanie i wskazane 
jest, aby wykonywał go jeden Wykonawca z uwagi na ściśle ze sobą powiązane 
zadania. W związku z tym podział na części byłby nieuzasadniony.

12. Ilekroć w Specyfikacji i załącznikach do Specyfikacji przedmiot zamówienia jest opisany 

ze wskazaniem znaków towarowych, patentów lub pochodzenia, źródła lub 

szczególnego procesu jak również za pomocą norm, ocen technicznych, Specyfikacji 

technicznych i systemów referencji technicznych przyjmuje się, że wskazaniom takim 

towarzyszą wyrazy „lub równoważne”. Wszelkie ww. wskazania zostały przywołane 

w celu sprecyzowania parametrów i wymogów technicznych, użytkowych, 

funkcjonalnych i jakościowych przedmiotu zamówienia. Zamawiający dopuszcza 

składanie ofert równoważnych pod warunkiem, że zagwarantują one uzyskanie 

parametrów nie gorszych od założonych w Specyfikacji i załącznikach do Specyfikacji. 

Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne opisywane przez 

Zamawiającego, jest obowiązany wykazać, że oferowane przez niego rozwiązania 

spełniają wymagania określone przez Zamawiającego. W związku z powyższym, 

w przypadku zaoferowania rozwiązań równoważnych do określonych w Specyfikacji, 

Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu szczegółowy opis 

oferowanych rozwiązań. Nie wskazanie w ofercie rozwiązań równoważnych traktowane 

będzie, jako deklaracja zastosowania rozwiązań wymienionych w Specyfikacji 

i załącznikach do Specyfikacji.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA
Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć oprogramowanie wraz ze wsparciem lub 
rozwiązanie równoważne, w terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od dnia podpisania 
Umowy z zastrzeżeniem, że 36 (trzydziesto sześcio) miesięczny okres obowiązywania 
licencji na Oprogramowanie rozpocznie się w dniu 13 września 2024 r.
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VI. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają 

wykluczeniu na zasadach określonych w Rozdziale VII SWZ, oraz spełniają warunki 
udziału w postępowaniu. 

2. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki 
dotyczące:

1) zdolności do występowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie.

2) uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub 
zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów:
Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie.

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:
Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie.

4) zdolności technicznej lub zawodowej:
Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie.

3. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia.
1) Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia (zgodnie z art. 58 

ustawy Pzp), pod warunkiem spełnienia następujących wymagań:

a) Wykonawcy występujący wspólnie są zobowiązani do ustanowienia pełnomocnika 
do reprezentowania ich w postępowaniu, albo do reprezentowania ich 
w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie przedmiotowego zamówienia 
publicznego;

b) pełnomocnictwo albo inny dokument potwierdzający umocowanie do 
reprezentowania w postępowaniu albo do reprezentowania w postępowaniu 
i zawarcia umowy w sprawie przedmiotowego zamówienia publicznego należy 
złożyć razem z ofertą w formie określonej w rozdziale VIII pkt 4 SWZ.

c) Każdy z Wykonawców występujących wspólnie obowiązany jest do złożenia 
oświadczenia, o którym mowa w rozdziale IX pkt 2 SWZ, celem potwierdzenia, że 
na dzień składania ofert żaden z Wykonawców ubiegających się wspólnie 
o zamówienie nie podlega wykluczeniu z postępowania w zakresie wskazanym 
przez Zamawiającego w rozdziale VII pkt 1 i 2 SWZ. 

d) Przepisy dotyczące Wykonawcy stosuje się odpowiednio do Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.

e) W odniesieniu do Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia Zamawiający może określić wymagania związane z realizacją 
zamówienia w inny sposób niż w odniesieniu do pojedynczych Wykonawców, 
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jeżeli jest to uzasadnione charakterem zamówienia i proporcjonalne do jego 
przedmiotu.

4. Wszystkie postanowienia SWZ dotyczą zarówno Wykonawców krajowych, jak 
i Wykonawców, którzy mają siedzibę lub miejsce zamieszkania poza granicami 
Rzeczypospolitej Polskiej.

VII. PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCÓW
1. Zamawiający na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp wykluczy z postępowania 

Wykonawcę:

1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo:

a) udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu 
popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 
258 Kodeksu karnego,

b) handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

c) o którym mowa w art. 228–230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46–48 ustawy 
z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (t. j.: Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 ze zm.) lub 
w art. 54 ust. 1–4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków 
spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów 
medycznych (t. j.: Dz. U. z 2022 r. poz. 2555 i 2674),

d) finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 
165a Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania 
stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, 
o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego,

e) o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, 
lub mające na celu popełnienie tego przestępstwa,

f) powierzenia wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa 
w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania 
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (t. j.: Dz. U. z 2021 poz. 1745),

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296-307 Kodeksu 
karnego, przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, 
przestępstwo przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270 - 
277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe,

h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. 
o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew 
przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

- lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego;
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2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, 
wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce 
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za 
przestępstwo, o którym mowa w pkt. 1.1.;

3) wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję 
administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na 
ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że Wykonawca odpowiednio przed 
upływem terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału 
w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności 
należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne 
wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty 
tych należności;

4) wobec którego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia 
publiczne;

5) jeżeli Zamawiający może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że 
Wykonawca zawarł z innymi Wykonawcami porozumienie mające na celu 
zakłócenie konkurencji, w szczególności jeżeli należąc do tej samej grupy 
kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji 
i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe lub wnioski o dopuszczenie 
do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty lub wnioski 
niezależnie od siebie;

6) jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1 ustawy Pzp, doszło do 
zakłócenia konkurencji wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego 
Wykonawcy lub podmiotu, który należy z Wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej 
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji 
i konsumentów, chyba że spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być 
wyeliminowane w inny sposób niż przez wykluczenie Wykonawcy z udziału 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia.

2. Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawcę, w stosunku do którego zachodzą 
okoliczności wskazane w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia z dnia 13 kwietnia 2022 r. 
o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 
Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t. j.: Dz. U. z 2023 r., 
poz. 129, 185) (przesłanka obligatoryjna).

3. Wykluczenie Wykonawcy następuje zgodnie z art. 111 ustawy Pzp oraz z art. 7 ust. 1 
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego (t. j.: Dz. U. z 2023 r., poz. 129, 185).

4. Wykonawca może zostać wykluczony przez Zamawiającego na każdym etapie 
postępowania o udzielenie zamówienia.
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VIII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY, FORMA SKŁADANIA OŚWIADCZEŃ 
I DOKUMENTÓW

1. Oferta musi obejmować całość przedmiotu zamówienia i być sporządzona zgodnie 
z niniejszą SWZ i treścią określoną w dokumentach wskazanych w rozdziale IX pkt 1 i 2 
SWZ. 

2. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie przez niego większej liczby 
spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę. 

3. Ilekroć w SWZ jest mowa o:

1) dokumencie elektronicznym – należy przez to rozumieć każdą treść przechowywaną 
w postaci elektronicznej;

2) elektronicznej kopii – należy przez to rozumieć dokument elektroniczny opatrzony 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem 
osobistym, będący kopią elektroniczną treści zapisanej w postaci papierowej, 
umożliwiający zapoznanie się z tą treścią i jej zrozumienie, bez konieczności 
bezpośredniego dostępu do oryginału;

3) kwalifikowanym podpisie elektronicznym – należy przez to rozumieć podpis 
elektroniczny wystawiony przez dostawcę kwalifikowanej usługi zaufania, będącym 
podmiotem świadczącym usługi certyfikacyjne, spełniającym wymogi bezpieczeństwa 
określone w ustawie z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania oraz identyfikacji 
elektronicznej (t. j.: Dz. U. z 2021 r. poz. 1797);

4) podpisie zaufanym – należy przez to rozumieć podpis elektroniczny, którego 
autentyczność i integralność są zapewniane przy użyciu pieczęci elektronicznej 
ministra właściwego do spraw informatyzacji, spełniający wymogi określone 
w ustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów 
realizujących zadania publiczne (t. j.: Dz. U. z 2023 r. poz.57);

5) podpisie osobistym – należy przez to rozumieć zaawansowany podpis elektroniczny 
w rozumieniu art. 3 pkt 11 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług 
zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym oraz 
uchylającego dyrektywę 1999/93/WE, weryfikowany za pomocą certyfikatu podpisu 
osobistego, spełniający wymogi określone w ustawie z dnia 6 sierpnia 2010 r. 
o dowodach osobistych (t. j.: Dz. U. z 2022 r. poz.671).

4 Ofertę, pełnomocnictwa oraz dokumenty lub oświadczenia składane w postępowaniu 
sporządza się i przekazuje w postaci elektronicznej oraz opatruje kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, przy czym:

1) oferta oraz oświadczenia o których mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp oraz ustawy 
sankcyjnej muszą być sporządzone w postaci elektronicznej i złożone – pod rygorem 
nieważności – w formie elektronicznej, tj. w postaci elektronicznej i opatrzone 
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kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub postaci elektronicznej opatrzonej 
podpisem zaufanym lub postaci elektronicznej opatrzonej podpisem osobistym.

2) jeżeli pełnomocnictwo zostało sporządzone jako dokument w postaci papierowej 
i opatrzone własnoręcznym podpisem, przekazuje się poświadczoną za zgodność 
z oryginałem kopię takiego dokumentu, tj. elektroniczną kopię opatrzoną 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem 
osobistym – mocodawcy;

3) jeżeli inny dokument (np. dowód składany w toku wyjaśnień rażąco niskiej ceny) lub 
dokument potwierdzający umocowanie do reprezentowania (inny niż 
pełnomocnictwo) odpowiednio Wykonawcy, Wykonawców wspólnie ubiegających się 
o udzielenie zamówienia publicznego, został wystawiony przez upoważniony podmiot 
inny niż Wykonawca, Wykonawca wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia 
publicznego, jako dokument elektroniczny, przekazuje się ten dokument,

4) jeżeli dokumenty lub oświadczenia, o których mowa w pkt 3) powyżej, zostały 
wystawione jako dokumenty w postaci papierowej, przekazuje się poświadczoną za 
zgodność z oryginałem kopię takiego dokumentu, tj. elektroniczną kopię opatrzoną 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem 
osobistym:

a) w przypadku dokumentów potwierdzających umocowanie do reprezentowania – 
odpowiednio Wykonawcy, Wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie 
zamówienia, w zakresie dokumentów potwierdzających umocowanie do 
reprezentowania, które każdego z nich dotyczą,

b) w przypadku innych dokumentów – odpowiednio Wykonawcy albo Wykonawcy 
wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia, w zakresie dokumentów, 
które każdego z nich dotyczą;

5) poświadczenia za zgodność z oryginałem dokumentów lub oświadczeń 
sporządzonych w postaci papierowej, o których mowa w pkt 2) i 4) powyżej 
niniejszego rozdziału SWZ, może dokonać również notariusz;

6) informacje, dokumenty lub oświadczenia inne niż wskazane w niniejszym rozdziale 
SWZ, tj. pkt 1) - 3) powyżej, np. wyjaśnienia rażąco niskiej ceny, wyjaśnienia treści 
oferty, sporządza się i przekazuje w postaci elektronicznej lub jako tekst wpisany 
bezpośrednio do wiadomości przekazywanej Zamawiającemu za pośrednictwem 
Platformy w sposób umożliwiający ustalenie tożsamości osoby przekazującej 
informacje, dokumenty lub składającej oświadczenie woli, np. opatrując podpisem 
Wykonawcy (nie musi to być ani kwalifikowany podpis elektroniczny, ani podpis 
zaufany, ani podpis osobisty);

7) Wykonawca, Wykonawca wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia 
publicznego, nie jest zobowiązany do złożenia dokumentów, z których wynika 
uprawnienie do reprezentowania danego podmiotu (innych niż pełnomocnictwo), 



Strona 11 z 39
K1-Informacja Opublikowana (Public)

jeżeli Zamawiający może uzyskać te dokumenty za pomocą bezpłatnych 
i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu 
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących 
zadania publiczne (t. j.: Dz. U. z 2023 r. poz. 57), o ile podmiot, którego dokumenty te 
dotyczą wskazał dane umożliwiające dostęp do tych dokumentów.

5 Dokumenty lub oświadczenia, sporządzone w języku obcym przekazuje się wraz 
z tłumaczeniem na język polski. W przypadku wskazania przez Wykonawcę dostępności 
dokumentów, o których mowa w niniejszym rozdziale, w pkt 4.7) powyżej, pod 
określonymi adresami internetowymi ogólnodostępnych i bezpłatnych baz danych, 
Zamawiający może żądać od Wykonawcy przedstawienia tłumaczenia na język polski 
pobranych samodzielnie przez Zamawiającego dokumentów.

6 Wykonawca, nie później niż w terminie przekazania informacji stanowiących tajemnicę 
przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t. j.: Dz. U. z 2022 r. poz. 1233), ma prawo 
zastrzec, że nie mogą one być udostępniane. Zastrzeżenie, o którym mowa w zdaniu 
poprzedzającym wymaga wykazania, że przekazywane informacje stanowią tajemnicę 
przedsiębiorstwa, tj. wykazania spełnienia przesłanek, o których mowa art. 11 ust. 2 
ustawy, o której mowa w zdaniu poprzedzającym. W przypadku zastrzegania informacji 
stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa, Wykonawca jest zobowiązany wyłączyć te 
informacje do odrębnego pliku o nazwie np. „Załącznik stanowiący tajemnicę 
przedsiębiorstwa”.

7 W przypadku przedstawienia przez Wykonawców dokumentów lub oświadczeń, 
w których jakiekolwiek kwoty podane zostały w walutach obcych, Zamawiający przeliczy 
te kwoty na PLN według średniego kursu Narodowego Banku Polskiego obowiązującego 
w dniu publikacji ogłoszenia o zamówieniu w Biuletynie Zamówień Publicznych.

IX. OFERTA, PODMIOTOWE ŚRODKI DOWODOWE, PRZEDMIOTOWE ŚRODKI 
DOWODOWE ORAZ POZOSTAŁE DOKUMENTY LUB OŚWIADCZENIA WYMAGANE 
W POSTĘPOWANIU

1. Ofertę stanowi Formularz oferty zgodny w treści z Załącznikiem nr 2 do SWZ.

2. Wykonawa zobowiązany jest złożyć następujące dokumenty i oświadczenia, każde 
odpowiednio podpisane zgodnie z działem VIII pkt 4 SWZ:

1) wypełniony formularz ofertowy (sporządzony zgodnie z załącznikiem nr 2 do 
SWZ). Wykonawca może złożyć ofertę na własnych formularzach, których treść musi 
być zgodna z formularzami załączonymi do SWZ;

2) aktualne na dzień składania ofert oświadczenie Wykonawcy/Wykonawcy 
wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia potwierdzające brak 
podstaw do wykluczenia z udziału w postępowaniu (zgodne w treści 
z Załącznikiem nr 3 do SWZ), celem potwierdzenia, że na dzień składania ofert 
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Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postępowania w zakresie wskazanym przez 
Zamawiającego w rozdziale VII pkt. 1-3 SWZ. W przypadku wspólnego ubiegania się 
o zamówienie, oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu składa każdy 
z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienie;

3) oświadczenie z art. 117 ust. 4 ustawy Pzp Wykonawcy wspólnie ubiegającego 
się o udzielenie zamówienia - załącznik nr 5 do SWZ - dotyczy Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia);

4) dokument potwierdzający uprawnienie do podpisania oferty oraz do podpisania 
lub poświadczenia za zgodność z oryginałem składanych dokumentów lub 
oświadczeń. Jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru albo ewidencji, 
dokumentem właściwym jest odpis albo informacja z Krajowego Rejestru Sądowego 
albo z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej albo z innego 
właściwego rejestru albo dokument na podstawie którego dokonuje się wpisu do 
właściwego rejestru albo ewidencji, np. uchwała właściwego organu Wykonawcy. 
Zapisy Rozdziału VIII pkt. 4 ppkt. 7) stosuje się odpowiednio;

5) pełnomocnictwo albo inny dokument potwierdzający umocowanie do 
reprezentowania Wykonawcy, w przypadku, gdy ofertę lub załączone do niej 
dokumenty lub oświadczenia podpisuje lub poświadcza za zgodność z oryginałem 
osoba, której umocowanie do reprezentowania Wykonawcy nie wynika 
z dokumentów, o których mowa w ppkt 5) powyżej.

Wraz z pełnomocnictwem należy złożyć dokument, o którym mowa w ppkt 5) 
powyżej;

6) w przypadku złożenia oferty wspólnej – pełnomocnictwo udzielone liderowi;
7) uzasadnienie, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa 

w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji 
(o ile dotyczy);

8) W przypadku zaoferowania rozwiązania równoważnego, Wykonawca 
zobowiązany jest dostarczyć wraz z ofertą, specyfikację techniczną.

3. Oświadczenia, o których mowa w ppkt. 2) i 3) powyżej, stanowi/ą dowód potwierdzający 
brak podstaw wykluczenia, spełnianie warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów 
selekcji, odpowiednio na dzień składania wniosków o dopuszczenie do udziału 
w postępowaniu albo ofert, tymczasowo zastępujący wymagane przez zamawiającego 
podmiotowe środki dowodowe.

4. Zamawiający wzywa Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do 
złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, 
podmiotowych środków dowodowych, jeżeli wymagał ich złożenia w ogłoszeniu 
o zamówieniu lub dokumentach zamówienia, aktualnych na dzień złożenia 
podmiotowych środków dowodowych.
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5. Podmiotowe środki dowodowe oraz oświadczenia wymagane od Wykonawcy 
obejmują:

1) oświadczenie Wykonawcy/Wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie 
zamówienia, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynależności 
do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. 
o ochronie konkurencji i konsumentów, z innym Wykonawcą, który złożył odrębną 
ofertę, ofertę częściową lub wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, 
albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz 
z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty 
częściowej lub wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu niezależnie od 
innego Wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej;

6. Przedmiotowe środki dowodowe.
Zamawiający nie wymaga złożenia przedmiotowych środków dowodowych

X. WADIUM
Zamawiający nie wymaga złożenia wadium

XI. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ
1. Wykonawca pozostaje związany złożoną ofertą od dnia upływu terminu składania ofert 

do dnia 9 sierpnia 2024 r. Pierwszym dniem terminu związania ofertą jest dzień, 
w którym upływa termin składania ofert.

2. W przypadku gdy wybór najkorzystniejszej oferty nie nastąpi przed upływem terminu 
związania ofertą wskazanego w pkt 1 powyżej, Zamawiający przed upływem terminu 
związania ofertą zwraca się jednokrotnie do Wykonawców o wyrażenie zgody na 
przedłużenie tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie dłuższy niż 30 dni. 
Przedłużenie terminu związania ofertą wymaga złożenia przez Wykonawcę pisemnego 
oświadczenia o wyrażeniu zgody na przedłużenie terminu związania ofertą.

XII. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT
1. Ofertę oraz dokumenty lub oświadczenia wymagane w SWZ, składane razem z ofertą 

należy złożyć za pośrednictwem Platformy, do 11 lipca 2024 do godziny 10:00.
2. Celem złożenia oferty, przedmiotowych środków dowodowych oraz dokumentów lub 

oświadczeń wymaganych w SWZ, składanych razem z ofertą, Wykonawca wybiera 
polecenie "ZŁÓŻ OFERTĘ" dostępne pod zamieszczonym przez Zamawiającego 
Postępowaniem. Zamawiający zaleca aby poszczególne pliki były opatrywane nazwą 
umożliwiającą ich identyfikację, np. „oferta”, „pełnomocnictwo” itd.

3. Pliki stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa muszą spełniać wymogi rozdziału VIII pkt 6 
SWZ. 
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4. Instrukcja złożenia oferty, przedmiotowych środków dowodowych oraz dokumentów lub 
oświadczeń składanych razem z ofertą - dostępna jest na stronie Platformy Zakupowej 
pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

5. Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną ofertę przed upływem 
terminu składania ofert. Sposób zmiany i wycofania oferty został opisany w Instrukcji 
użytkownika dostępnej pod adresem https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

W przypadku zmiany oferty (bez jej wycofania) zaleca się aby dodany plik był opatrzony 
nazwą „zmiana oferty”. Wykonawca po upływie terminu do składania ofert nie może 
skutecznie dokonać zmiany ani wycofać złożonej oferty.

6. Najpóźniej przed otwarciem ofert, udostępnia się na stronie internetowej prowadzonego 
postępowania informację o kwocie, jaką zamierza się przeznaczyć na sfinansowanie 
zamówienia.

7. Otwarcie ofert, za pośrednictwem Platformy, nastąpi 11 lipca 2024 r. o godz. 11:00, 
zgodnie z art. 222 ustawy Pzp.

8. Wykonawcy ponoszą wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

9. Zamawiający nie bierze odpowiedzialności za skutki braku zachowania przez 
Wykonawce któregokolwiek z wymogów określonych powyżej, w szczególności 
określonego w rozdziale VIII pkt 6 SWZ. 

XIII. KRYTERIA ORAZ SPOSÓB OCENY OFERT
1. Ocenie będą podlegały oferty ważne, tj. oferty niepodlegające odrzuceniu.

2. Oferty oceniane będą na podstawie następujących kryterium:

Lp. Nazwa kryterium Waga

1 Cena oferty brutto (C) 100%

Zamawiający oceni oferty przyznając punkty w ramach kryterium oceny ofert, przyjmując 
zasadę, że 1% = 1 punkt. 

1) Kryterium I: Cena (C ) - 100% wagi oceny
Maksymalna ilość punktów możliwa do uzyskania w tym kryterium wynosi 100.
Oferta o najkorzystniejszej (najniższej) cenie brutto uzyska 100 pkt. Pozostałe ceny 
obliczone dla badanych ofert zostaną porównane z ofertą o najkorzystniejszej (najniższej) 
cenie brutto, stosując poniższy wzór:

https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
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𝑪 =
𝑪𝒏

𝑪𝒃
× 𝟏𝟎𝟎 𝒑𝒌𝒕

Gdzie:

            

C    – oznacza wynik oceny badanej oferty 
w zakresie kryterium ceny, 

Cn    – oznacza cenę brutto najkorzystniejszej oferty 
(najniższą),

Cb     – oznacza cenę brutto badanej oferty.

Punkty w kryterium „Cena oferty brutto” zostaną zaokrąglone do dwóch miejsc po 
przecinku, według reguł matematycznych. 

Ocena łączna: 
Dla każdej oferty wyniki oceny z tytułu kryterium zostaną obliczone według poniższego 
wzoru: 

O= C
Gdzie: O – oznacza liczbę punktów przyznanych ocenianej ofercie.

C – oznacza liczbę punktów przyznanych ocenianej ofercie w  ramach kryterium: Cena

Oferta o najwyższej liczbie punktów zostanie uznana za ofertę najkorzystniejszą. 
Oferta może uzyskać maksymalnie 100 punktów. 

Obliczenia dokonywane będą z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

Zamawiający odrzuci ofertę w sytuacjach, o których mowa w art. 226 ust. 1 ustawy Pzp.

XIV. SPOSÓB OBLICZENIA CENY 
1. W Formularzu oferty, stanowiącym załącznik nr 2, należy podać wartość netto za 

realizację całego zamówienia, do której, na potrzeby oceny ofert, należy dodać kwotę 
podatku VAT obliczoną wg właściwej stawki, których suma stanowić będzie cenę brutto 
(z podatkiem VAT) za realizację całego zamówienia. 

2. Cena ofertowa musi być wyrażona w złotych polskich (PLN), z dokładnością do dwóch 
miejsc po przecinku, zgodnie z ustawą z dnia 7 lipca 1994 r. o denominacji złotego 
(Dz.U. z 1994 r. nr 84, poz. 386 ze zm.) i ustalona zgodnie z ustawą z dnia 9 maja 2014 
r. o informowaniu o cenach towarów i usług (t. j.: Dz.U. z 2023 r. poz. 168). 

3. Wysokość stawki podatku od towarów i usług VAT wynika z przepisów ustawy z dnia 11 
marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t. j.: Dz.U. z 2022 r. poz.931, 974, 1137, 
1301, 1488, 1561, 2180, 2707). 

4. Cena ofertowa winna obejmować wszystkie koszty i składniki niezbędne do wykonania 
całości przedmiotu zamówienia w zakresie objętym Projektowanymi postanowieniami 
umowy.
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5. Zamawiający nie przewiduje możliwości rozliczenia z Wykonawcą w innej walucie niż 
złoty polski. 

6. W przypadku rozbieżności pomiędzy ceną ryczałtową podaną cyfrowo a słownie, jako 
wartość właściwa zostanie przyjęta cena ryczałtowa podana słownie.

XV. ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY
Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy 
w przedmiotowym postępowaniu. 

XVI. FORMALNOŚCI KONIECZNE DO ZAWARCIA UMOWY
1. W przypadku, gdy oferta Wykonawców występujących wspólnie zostanie wybrana, 

Zamawiający może zażądać przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia 
publicznego, kopii umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.

2. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, jako najkorzystniejsza, uchyla się od 
zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego lub nie wnosi zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy, Zamawiający może dokonać ponownego badania i oceny 
ofert spośród ofert pozostałych w postępowaniu Wykonawców albo unieważnić 
postępowanie.

XVII. UMOWA
1. Umowa zostanie zawarta według Projektowanych postanowień umowy stanowiących 

Załącznik nr 4 do SWZ.

2. Wykonawca akceptuje treść Projektowanych postanowień umowy oświadczeniem 
zawartym w treści Formularza oferty. Postanowienia umowy nie podlegają zmianie przez 
Wykonawcę. Przyjęcie przez Wykonawcę postanowień umowy stanowi jeden 
z warunków zamówienia.

3. Na podstawie art. 454 oraz 455 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiający przewiduje możliwość 
dokonania zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na 
podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy w przypadkach określonych 
w Załączniku nr 4 do SWZ.

XVIII. ŚRODKI OCHRONY PRAWNEJ
1. Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 

zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej 
przewidziane w Dziale IX ustawy Pzp.

2. Środkami ochrony prawnej, o których mowa w pkt 1 powyżej są:



Strona 17 z 39
K1-Informacja Opublikowana (Public)

1) odwołanie,

2) skarga do sądu.

3. Kwestie dotyczące odwołania uregulowane są w art. 513-578 ustawy Pzp.

4. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym 
mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania 
odwoławczego przysługuje skarga do sądu. Kwestie dotyczące skargi do sądu 
regulowane są w art. 579-590 ustawy Pzp.

XIX. INFORMAJA DOTYCZĄCA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Realizując obowiązek informacyjny w związku z wymaganiami art. 13 ust. 1 i ust. 2 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 z późn. 
zm.), w skrócie RODO informujemy, że:

1. Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Narodowe Centrum Badań 
i Rozwoju (dalej: „NCBR”).

2. Z administratorem danych może Pan/Pani skontaktować się w następujący sposób:
a) listownie na adres siedziby administratora: Narodowe Centrum Badań i Rozwoju, 

ul. Chmielna 69, 00-801 Warszawa;
b) telefonicznie pod numerem: 22 39 07 401;
c) za pośrednictwem poczty elektronicznej: kancelaria@ncbr.gov.pl;
d) przez elektroniczną skrytkę podawczą ePUAP na adres skrytki: 

/NCBiR/SkrytkaESP.
3. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym może się Pan/Pani 

skontaktować w następujący sposób: 
a) za pośrednictwem poczty elektronicznej: iod@ncbr.gov.pl;
b) listownie na adres siedziby administratora: Narodowe Centrum Badań i Rozwoju, 

ul. Chmielna 69, 00-801 Warszawa.
Z inspektorem ochrony danych może Pan/Pani kontaktować się we wszystkich 
sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych w NCBR oraz 
z wykonywaniem praw przysługujących Panu/Pani na mocy RODO.

4. Dane osobowe Wykonawcy przetwarzane będą w celu prowadzenia przedmiotowego 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego oraz jego rozstrzygnięcia, na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, w związku z ustawą z dnia 11 września 2019 r. 
Prawo zamówień publicznych (dalej „ustawą Pzp") oraz w przypadku wyboru oferty 
Wykonawcy jako najkorzystniejszej – w celu podpisania i realizacji umowy, na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, w związku z ustawą Pzp.

mailto:kancelaria@ncbr.gov.pl
mailto:iod@ncbr.gov.pl
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5. Odbiorcami danych osobowych Wykonawcy będą osoby lub podmioty, którym 
udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 4 
ustawy Pzp oraz firma Open Nexus Sp. z o.o., ul. Bolesława Krzywoustego 3, 61-144 
Poznań jako Administrator danych użytkowników Platformy zakupowej 
platformazakupowa.pl Open Nexus Sp. z o.o., na której NCBR prowadzi 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, działając pod adresem 
https://platformazakupowa.pl/pn/ncbr/proceedings. Ponadto podmiotami, którym 
mogą być ujawnione dane Wykonawcy są podmioty uprawnione do obsługi doręczeń 
(np. Poczta Polska, kurierzy), podmioty świadczące usługi doręczania przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej (np. ePUAP) podmioty wspierające 
Administratora w wypełnianiu uprawnień i obowiązków oraz świadczeniu usług, w tym 
zapewniających asystę i wsparcie techniczne dla użytkowanych w NCBR systemów 
informatycznych, m.in. NCBR+ Sp. z o.o.

6. Dane osobowe Wykonawcy będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy 
Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, 
a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały 
czas trwania umowy. Dane będą następnie przechowywane w celach archiwalnych, 
zgodnie z Jednolitym Rzeczowym Wykazem Akt Narodowego Centrum Badań 
i Rozwoju, przez okres:

a) 5 lat – w przypadku dokumentacji zamówień publicznych,
b) 5 lat – w przypadku umów zawartych w trybie zamówień publicznych,

chyba że przepisy szczególne stanowią inaczej. W przypadku zamówień 
dofinansowanych ze środków zewnętrznych – przez okres trwałości projektu.

7. Obowiązek podania przez Wykonawcę danych osobowych bezpośrednio 
dotyczących Wykonawcy jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach 
ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp.

8. Wykonawca posiada:
a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do swoich danych osobowych;
b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupełnienia swoich 

danych osobowych, przy czym skorzystanie z prawa do sprostowania lub 
uzupełnienia nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym 
z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego 
załączników;

c) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia 
przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa 
w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma 
zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania 

https://platformazakupowa.pl/pn/ncbr/proceedings
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ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub 
prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub 
państwa członkowskiego.

9. Gdy Wykonawca uzna, że przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy 
o ochronie danych osobowych, przysługuje mu prawo wniesienia skargi do organu 
nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych (Prezes 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych, 00-193 Warszawa, ul. Stawki 2, tel. 22 531 03 
00).

10. Wykonawcy nie przysługuje:
a) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych 

osobowych;
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, 
gdyż podstawą prawną przetwarzania danych osobowych wykonawcy jest art. 6 ust. 1 
lit. c RODO.

XX. ZAŁĄCZNIKI DO SWZ
Integralną częścią niniejszej SWZ stanowią następujące załączniki:

1. Załącznik nr 1 - Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia;

2. Załącznik nr 2 - Formularz oferty;

3. Załącznik nr 3 - Oświadczenie Wykonawcy/Wykonawcy wspólnie ubiegającego się 
o udzielenie zamówienia potwierdzające brak podstaw do wykluczenia z udziału 
w postępowaniu;

4. Załącznik nr 3a – Oświadczenie Podmiotu udostępniającego zasoby o niepodleganiu 
wykluczeniu i spełnianiu warunków udziału w postępowaniu;

5. Załącznik nr 4 - Projektowane postanowienia umowy;

6. Załącznik nr 5 - Oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4;

7. Załącznik nr 6 – Arkusz weryfikacyjny.
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Załącznik nr 1 do SWZ

Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia
(SOPZ)

I. Opis środowiska Zamawiającego

Zamawiający posiada środowisko Systemu do zarządzania i rejestracji sesji kont 

uprzywilejowanych, na które składają się następujące komponenty: 

1) PAS-USER-T2 wraz ze wsparciem Support EMEA Maintenance 24x7 3Yr - MAINT-
EU do dnia 13.09.2024 r. – 35 szt.;

2) PAS-ADV-DOMAIN-T1 wraz ze wsparciem Support EMEA Maintenance 24x7 3Yr 
– MAINT-EU do dnia 13.09.2024 r. – 4 szt.;

3) APP-ADV-PROV-T1 wraz ze wsparciem Support EMEA Maintenance 24x7 3Yr – 
MAINT-EU do dnia 13.09.2024 r. – 2 szt.;

4) PRIV-STANDARD-USER-SUBS wraz ze wsparciem producenta do dnia 
13.09.2024 r. – 10 szt.

II.  Przedmiot zamówienia:

Przedmiotem zamówienia jest:
1) odnowienie wparcia Support EMEA Maintenance 24x7 3Yr - MAINT-EU na 

produkty wymienione w pkt 1-3 wyżej na okres 36 miesięcy, do dnia 13.09.2027 
r.
Zamawiający dopuszcza dostawę produktów wymienionych w pkt 1-3 w formie 

subskrypcji wraz ze wsparciem producenta na okres na okres 36 miesięcy, do dnia 

13.09.2027 r.

2) Odnowienie subskrypcji wymienionych w pkt 4 wyżej wraz ze wparciem 
producenta na okres 36 miesięcy, do dnia 13.09.2027 r. lub rozwiązania 
równoważnego.

III. Opis wymagań dla oprogramowania równoważnego dla PRIV-STANDARD-USER-
SUBS wraz ze wsparciem producenta do dnia 13.09.2024 r.

1. Zamawiający dopuszcza dostarczenie rozwiązania równoważnego spełniającego 

wymagania w szczególności w zakresie:

1) warunków licencji/sublicencji w każdym aspekcie licencjonowania 

/sublicencjonowania, które muszą być identyczne lub rozszerzone, przy czym 
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rozszerzony zakres musi zawierać również wszystkie elementy licencjonowania jak 

dla posiadanego przez Zamawiającego oprogramowania,

2) funkcjonalności rozwiązania równoważnego, która nie może być gorsza od 

funkcjonalności wymienionych w niniejszym Załączniku,

3) rozwiązanie równoważne musi być kompatybilne i w sposób niezakłócony 

współdziałać z oprogramowaniem PAM CyberArk funkcjonującym 

u Zamawiającego,

4) rozwiązanie równoważne nie może zakłócić pracy środowiska systemowo-

programowego Zamawiającego,

5) rozwiązanie równoważne musi w pełni współpracować z systemami 

Zamawiającego, opartymi o dotychczas użytkowane oprogramowanie i systemy 

informatyczne,

6) rozwiązanie równoważne musi zapewniać pełną, równoległą współpracę w czasie 

rzeczywistym i pełną funkcjonalną zamienność rozwiązania równoważnego 

z wyspecyfikowanym systemem.

2. Zamawiający dopuszcza dostarczenie rozwiązania równoważnego spełniającego 

następujące wymagania:

1) System bezpieczeństwa kont uprzywilejowanych PAM (zwany dalej „Systemem") 

musi realizować funkcję:

a) wieloskładnikowego adaptacyjnego uwierzytelnienia.

b) zabezpieczenia dostępu zarówno do wewnętrznych jak i zewnętrznych aplikacji 

(SaaS) poprzez wykorzystanie zabezpieczonego portalu SSO.

c) zarządzania cyklem życia tożsamości (ang. lifecycle management, wymagający 

dodatkowej licencji czasowej).

d) przechowywania poświadczeń użytkownika biznesowego w centralnym 

repozytorium zainstalowanym w środowisku Zamawiającego. Wymagane jest, 

aby poświadczenia użytkowników w ramach repozytorium składowane były 

w formacie zaszyfrowanym przy wykorzystaniu zarówno kluczy symetrycznych, 

nie mniej niż AES256, jak również asymetrycznych, nie mniej niż RSA2048. 

Musi istnieć możliwość integracji z systemem CyberArk PAM na potrzeby 

realizacji tego wymagania.

e) Uwierzytelniania do systemu operacyjnego podczas logowania użytkownika. 

Wymagane jest wsparcie systemów operacyjnych nie mniej niż Microsoft 

Windows oraz MacOS.
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2) System musi być dostarczony jako usługa zewnętrzna (SaaS) wraz z modułem 

konektora, umożliwiającym integrację ze środowiskiem usług katalogowych 

AD/LDAP oraz uruchomienie serwera Radius dla klientów sieciowych 

Zamawiającego.

3) System nie może ograniczać licencyjnie liczby konektorów możliwych do 

zainstalowania w środowisku Zamawiającego.

4) System musi wspierać obsługę języka polskiego minimum dla interfejsu 

użytkownika i aplikacji mobilnej dostępnej dla systemów operacyjnych Android i 

iOS.

5) System musi zapewniać dodatkowy komponent (poprzez dodatkową subskrypcję, 

nieuwzględniony w obecnej fazie projektu) jako rozszerzenie modułu SSO, 

pozwalający na realizację dla dowolnej aplikacji web nie mniej niż następujących 

funkcjonalności:

a) rejestrowanie wszystkich działań użytkowników z wykorzystaniem podejścia 

„krokowego". System musi wywoływać zrzut ekranu okna przeglądarki 

użytkownika wraz z odpowiednimi metadanymi dla co najmniej następujących 

czynności wykonywanych przez użytkownika podczas monitorowanej sesji 

internetowej: kliknięcie myszką, naciśnięcie klawiszy „enter" lub „tab". System 

musi umożliwiać wyszukiwanie wszystkich nagranych sesji za pomocą 

dowolnego wprowadzania tekstu oraz filtrowanie zdarzeń związanych 

z bezpieczeństwem według dat i działań.

b) zidentyfikowanie, kiedy sesja wysokiego ryzyka pozostaje otwarta i wymaga 

ponownego uwierzytelnienia, aby upewnić się, że osoba, która zainicjowała 

sesję internetową, jest osobą uprawnioną,

c) ochronę sesji internetowej na punkcie końcowym za pomocą rozszerzenia 

przeglądarki,

d) kontrolowanie wartości wprowadzanych przez użytkownika do pól tekstowych 

aplikacji web.

6) System musi umożliwiać generowanie incydentów w przypadku wykrycia nadużyć, 

dla nie mniej niż następujących sytuacji: wartość liczbowa wprowadzona przez 

użytkownika przekracza zdefiniowany w systemie próg, użytkownik przechodzi do 

miejsca w aplikacji, które jest szczególnie wrażliwe i zbudowana dla niego została 

polityka monitorująca. Jako reakcje na incydenty systemu musi udostępniać nie 

mniej niż: oznaczenie zdarzenia w systemie monitoringu sesji web, wysłanie 

powiadomienia na zdefiniowany adres email, wysłanie powiadomienia typu push 
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do aplikacji mobilnej wybranego użytkownika. Tworzenie reguł musi być możliwe 

poprzez wykorzystanie pluginu zainstalowanego w przeglądarce administratora, 

bez konieczności dostępu do interfejsu graficznego rozwiązania.

7) System musi zapewniać dodatkowy komponent (poprzez dodatkową subskrypcję, 

nieuwzględniony w obecnej fazie projektu) jako rozszerzenie modułu SSO, 

pozwalający na realizację dla dowolnej aplikacji web funkcjonalności certyfikacji 

dostępu umożliwiającej przeprowadzanie cyklicznych kampanii mających na celu 

automatyzację procesu nadawania i odwoływania dostępu użytkownika na 

podstawie procesu akceptacyjnego.

8) System musi zapewniać funkcjonalność certyfikacji dostępu (poprzez dodatkową 

subskrypcję,

nieuwzględnioną w obecnej fazie projektu) w celu automatycznej weryfikacji, 

nadawania lub cofania uprawnień, jakie użytkownik posiada w systemie CyberArk 

PAM.

9) System musi zapewniać dodatkowy komponent (poprzez dodatkową subskrypcję, 

nieuwzględniony w obecnej fazie projektu) jako rozszerzenie modułu SSO, 

pozwalający na realizację dla aplikacji funkcjonalności: zarządzania cyklem życia 

użytkownika, polegającej na pobieraniu atrybutów konta użytkownika z systemu 

HR (wymagane jest wsparcie dla nie mniej niż BambooHR, SAP SuccessFactors, 

Workday, UltiPro) i przekazaniu ich do docelowej aplikacji web w ramach procesu 

tworzenia konta nowego użytkownika.

10) System musi zapewniać dodatkowy komponent (poprzez dodatkową subskrypcję, 

nieuwzględniony w obecnej fazie projektu) jako rozszerzenie modułu SSO, 

pozwalający na realizację integracji pomiędzy różnymi systemami źródłowymi 

i docelowymi, rozumianą jako możliwość pobrania danych wejściowych z systemu 

źródłowego (np. z wykorzystaniem API) i przekazania ich z zmienionej lub 

zmodyfikowanej formie do systemu docelowego (np. również z wykorzystaniem 

API). System musi udostępniać interfejs użytkownika umożliwiających opisanie 

wymaganych przepływów danych w ujęciu no-code (bez konieczności opisywania 

wymaganych założeń za pomocą języków skryptowych). System musi wspierać 

integrację z wiodącymi technologiami cyberbezpieczeństwa i rozwiązaniem PAM 

CyberArk z wykorzystaniem gotowych szablonów integracji dostępnych w formie 

out of the box.

11) System musi zapewniać dodatkowy komponent (poprzez dodatkową subskrypcję, 

nieuwzględniony w obecnej fazie projektu) jako rozszerzenie modułu MFA, 
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pozwalający na realizację silnego uwierzytelniania wieloskładnikowego na 

poziomie systemu operacyjnego, wymuszanego podczas podnoszenia uprawnień 

oraz uruchamiania aplikacji realizowanego przez użytkownika. Warunki 

wymuszające egzekwowanie MFA muszą być opisane w ramach polityki 

powiązanej z kontrolą aplikacji uruchamianych na systemie operacyjnym. 

Wymagana jest możliwość budowanie polityki kontrolującej aplikacje w oparciu 

o warunki dopasowujące nie mniej niż: Filename, Checksum, Parameters, Location 

type, Owner, Product name, File description, Company name, Original filename, 

File version, Product version, Source, Parent process. Wymagane jest wsparcie 

dla nie mniej niż następujących systemów operacyjnych: Windows 7 x32 & x64, 

Windows 8/8.1 x32 & x64, Windows 10 x32 & x64, Windows 11 x64, Windows 

Server 2008 x32 & x64, Windows Server 2008 R2 x64, Windows Server 2012/2012 

R2, Windows Server 2016, Windows Server 2019, Windows Server 2022, macOS 

Big Sur 11, macOS Monterey 12, macOS Ventura 13.

12) Wymagana jest możliwość obsługi minimum następujących składników 

uwierzytelniających: hasło, sms, email, oauth, aplikacja mobilna, phone cali, 

pytanie bezpieczeństwa, składniki kompatybilne ze standardem Fido2 (np. token 

sprzętowy, Windows hello, touch id), certyfikat użytkownika, karta PIV/CAC, 

Qrcode generowany w ramach procesu uwierzytelnienia do interfejsu Systemu 

i systemu operacyjnego (umożliwiający uwierzytelnienie użytkownika przy użyciu 

aplikacji mobilnej uprzednio zarejestrowanej w systemie);

13) System musi wspierać kontekstowe uwierzytelnianie bazujące na minimum 

następujących warunkach: adres IP, dzień tygodnia, data, zakres dat, zakres 

czasu, adaptacyjnie poprzez automatyczną analizę zachowań użytkowników 

(profilowanie urządzenia, adresu IP, śledzenia zagrożeń poprzez funkcję "Threat 

Intelligence").

14) moduł MFA poprzez protokół Radius musi umożliwiać integrację z popularnymi 

koncentratorami VPN.

15) System musi posiadać edytor graficzny do tworzenia niestandardowych 

przepływów uwierzytelniania, umożliwiający tworzenie reguł uwierzytelniania, z nie 

mniej niż następującymi możliwościami:

a) możliwość zbudowania przepływu uwierzytelniania do portalu użytkownika, 

wymuszającego wskazaną kombinacje składników uwierzytelniających 

w oparciu o warunki typu if-else (mechanizm ten musi umożliwiać szczegółowe 

definiowanie zależności np. jeśli użytkownik jako pierwszy składnik wybierze 



Strona 25 z 39
K1-Informacja Opublikowana (Public)

hasło, jako drugi składnik musi wybrać otp, natomiast jeśli jako pierwszy 

składnik wybierze aplikację mobilną - nie będzie poproszony o drugi składnik. 

W przeciwnych wypadkach wymagane będzie uwierzytelnianie w oparciu 

o QRCode) i filtry (nie mniej niż adres IP, plik cookie, dzień tygodnia, data, 

zakres dat, zakres czasowy, System operacyjny urządzenia, przeglądarka, kraj, 

poziom ryzyka, uwierzytelnianie certyfikatu).

b) aplikacje internetowe, możliwość zbudowania przepływu uwierzytelniania, 

wymuszającego wskazaną kombinacją składników uwierzytelniających 

w oparciu o warunki typu if-else (mechanizm ten musi umożliwiać szczegółowe 

definiowanie zależności np. jeśli użytkownik jako pierwszy składnik wybierze 

hasło, jako drugi składnik musi wybrać otp, natomiast jeśli jako pierwszy 

składnik wybierze aplikację mobilną - nie będzie poproszony o drugi składnik. 

W przeciwnych wypadkach wymagane będzie uwierzytelnianie w oparciu 

o QRCode) i filtry (nie mniej niż adres IP, plik cookie uwierzytelniania, dzień 

tygodnia, data, zakres dat, zakres czasu, system operacyjny urządzenia, 

Przeglądarka, Rola, Kraj, Zarządzane urządzenie, Poziom ryzyka, 

Uwierzytelnianie certyfikatu).

c) ogólny profil uwierzytelniania, możliwość zbudowania przepływu 

uwierzytelniania, wymuszającego wskazaną kombinacją składników 

uwierzytelniających w oparciu o warunki typu if-else (mechanizm ten musi 

umożliwiać szczegółowe definiowanie zależności np. jeśli użytkownik jako 

pierwszy składnik wybierze hasło, jako drugi składnik musi wybrać otp, 

natomiast jeśli jako pierwszy składnik wybierze aplikację mobilną - nie będzie 

poproszony o drugi składnik. W przeciwnych wypadkach wymagane będzie 

uwierzytelnianie w oparciu o QRCode) i filtry.

16) system musi udostępniać aplikację do generowania kodów OTP dostępną dla 

systemu operacyjnego Windows. Podczas uruchamiania aplikacja po 

zarejestrowaniu musi wymuszać od użytkownika podaniu kodu PIN 

zdefiniowanego podczas procesu rejestracji.

17) System musi posiadać wbudowane narzędzie obrazujące na bieżąco minimalny 

i maksymalny poziom AAL (Authenticator Assurance Level) możliwy do uzyskania 

za pomocą składników uwierzytelniających wybranych w profilu 

uwierzytelniającym.
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18) System musi posiadać moduł integracji z systemem ADFS umożliwiający 

wymuszanie mechanizmu MFA bez konieczności modyfikacji zintegrowanej 

aplikacji.

19) System musi posiadać wbudowany moduł analizujący zachowanie i profilowanie 

użytkownika w oparciu o nie mniej niż następujące parametry: historia profilu 

logowania, charakterystyka godzin i dni tygodnia logowań, charakterystyka zmian 

geolokalizacyjnych użytkownika, obecność zaufanego certyfikatu na urządzeniu, 

z którego zestawiane jest połączenie, lokalizacja z której realizowane jest 

połączenie. W zależności od wyliczonego poziomu ryzyka musi istnieć możliwość 

przypisania odpowiednich profili uwierzytelniających oraz blokowania dostępu.

20) System musi umożliwiać wysłanie powiadomień o wystąpieniu ryzykownych 

zdarzeń z wykorzystaniem webhook.

21) System musi posiadać ochronę przed atakami klasy phishing (potwierdzenie, iż 

użytkownik loguje się do odpowiedniego portalu) poprzez wybór przez użytkownika 

końcowego obrazka wyświetlanego przy każdym logowaniu do portalu.

22) Platforma SaaS musi posiadać certyfikację SOC2 Type 2.

23) System musi realizować usługę SSO dla aplikacji chmurowych oraz wewnętrznych, 

realizując w sposób scentralizowany bezpieczne uwierzytelnienie przy 

wykorzystaniu metod opisanych w ustępie 2, w punktach od 9 do 22.

24) Musi istnieć możliwość integracji z własnymi aplikacjami poprzez nie mniej niż 

następujące integracje:

a) plugin do przeglądarki,

b) NTLM,

c) Basic auth,

d) Klient Oauth2,

e) Serwer Oauth2,

f) OpenID Connect,

g) SAML

h) WS-Fed,

i) Użytkownik – hasło.

25) System musi posiadać gotowe integracje SSO z nie mniej niż następującymi 

aplikacjami: Adobe Sign, Amazon Web Services, Box, Dropbox, NetSuite, Office 

365, Salesforce, ServiceNow, Slack, Webex, Zendesk.

26) Dla użytkowników zewnętrznych którzy chcą skorzystać z aplikacji web w centrum 

danych Zamawiającego System musi posiadać funkcję (dostępną w ramach 
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dodatkowej licencji czasowej) nawiązania bezpiecznego połączenia bez 

konieczności zestawiania dodatkowych tuneli VPN pomiędzy stacją roboczą 

a centrum danych (realizować funkcję reverse proxy).

27) Dla aplikacji web, które nie wspierają protokołów SSO (jak SAML) musi istnieć 

możliwość integracji z wykorzystaniem uwierzytelniania w oparciu o nazwę 

użytkownika i hasło. Dla tego typu aplikacji użytkownik musi mieć możliwość 

samodzielnego podania w systemie danych uwierzytelniających. Podczas 

połączenia plugin zainstalowany w przeglądarce użytkownika musi dokonywać 

procesu automatycznego uzupełniania poświadczeń we właściwe pola aplikacji 

web. System musi umożliwiać składowanie poświadczeń wprowadzonych przez 

użytkownika w centralnym repozytorium zainstalowanym w środowisku 

Zamawiającego. Wymagane jest, aby poświadczenia użytkowników w ramach 

repozytorium składowane były w formacie zaszyfrowanym przy wykorzystaniu 

zarówno kluczy symetrycznych, nie mniej niż AES256, jak również 

asymetrycznych, nie mniej niż RSA2048. Musi istnieć możliwość integracji 

z systemem CyberArk PAM na potrzeby realizacji tego wymagania.

28) System musi automatycznie rozpoznawać wizyty na nowych stronach web, gdzie 

użytkownik zostanie poproszony o uwierzytelnienie. Dane uwierzytelniające 

podane przez użytkownika muszą zostać przechwycone i zapisane w repozytorium 

haseł oraz odpowiednia nowa aplikacja web musi zostać dodana do katalogu 

aplikacji w portalu SSO. System musi umożliwiać składowanie poświadczeń 

wprowadzonych przez użytkownika w centralnym repozytorium zainstalowanym 

w środowisku Zamawiającego. Wymagane jest, aby poświadczenia użytkowników 

w ramach repozytorium składowane były w formacie zaszyfrowanym przy 

wykorzystaniu zarówno kluczy symetrycznych, nie mniej niż AES256, jak również 

asymetrycznych, nie mniej niż RSA2048. Musi istnieć możliwość integracji 

z systemem CyberArk PAM na potrzeby realizacji tego wymagania.

29) System musi umożliwiać składowanie poświadczeń oraz notatek wprowadzonych 

przez użytkownika w centralnym repozytorium zainstalowanym w środowisku 

Zamawiającego. Wymagane jest, aby poświadczenia użytkowników w ramach 

repozytorium składowane były w formacie zaszyfrowanym przy wykorzystaniu 

zarówno kluczy symetrycznych, nie mniej niż AES256, jak również 

asymetrycznych, nie mniej niż RSA2048. Musi istnieć możliwość integracji 

z systemem CyberArk PAM na potrzeby realizacji tego wymagania.
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30) System musi umożliwiać udostępnienie przez użytkownika (właściciela) 

poświadczeń i notatek innemu użytkownikowi lub grupie użytkowników.

31) System musi zapewnić wtyczkę do przeglądarki użytkownika z wbudowaną funkcją 

generatora haseł. Generator haseł musi umożliwiać określenie co najmniej długości 

hasła i stopnia złożoności nowo generowanego hasła (system musi umożliwiać 

wybór, czy w nowo generowanym haśle mają być użyte cyfry, symbole, wielkie 

i małe litery).

32) System musi umożliwiać zdefiniowanie mechanizmu TOTP w interfejsie graficznym 

systemu dla aplikacji web które wymagają TOTP podczas procesu 

uwierzytelniania. Właściciel biznesowy aplikacji wraz ze zdefiniowany TOTP oraz 

administrator systemu muszą mieć możliwość udostępnienia zintegrowanego 

z aplikacją web TOTP innym użytkownikom.

33) System musi posiadać możliwość definiowania w interfejsie nowego właściciela 

aplikacji oraz poświadczeń, umożliwiający tym samym dostęp w przypadku gdy 

dotychczasowy właściciel opuści organizację.

34) Poprzez dodatkowe rozszerzenie licencyjne system musi realizować funkcję MFA 

wymuszane na chronionych serwerach Windows przy połączeniu 

uprzywilejowanym realizowanym w oparciu o moduł proxy systemu PAM CyberArk. 

W ramach realizacji połączenia uprzywilejowanego moduł proxy musi auto 

uzupełnić poświadczenia i umożliwić użytkownikowi wpisanie kolejnego składnika 

MFA. Sesja musi być zestawiana w oparciu o koncepcję izolacji. System musi 

umożliwiać wymuszenie weryfikacji trzeciego składnika MFA na poziomie aplikacji 

mobilnej (minimum możliwe do zastosowania: PIN oraz uwierzytelnianie 

biometryczne).

35) System musi realizować wieloskładnikowe uwierzytelnianie użytkownika do 

systemu operacyjnego podczas procesu logowania. Wymagane jest wsparcie dla 

składników uwierzytelniających nie mniej niż: hasło, sms, email, oauth, aplikacja 

mobilna, phone cali, pytanie bezpieczeństwa, Ojrode, wymuszane zgodnie ze 

zdefiniowaną polityką i wyrażeniami if-else. Wymagane jest wsparcie dla systemu 

operacyjnego nie mniej Windows oraz MacOS.

3. W przypadku, gdy zaoferowane przez Wykonawcę rozwiązanie równoważne nie 

będzie właściwie współdziałać ze sprzętem i oprogramowaniem funkcjonującym u 

Zamawiającego i/lub spowoduje zakłócenia w funkcjonowaniu pracy środowiska 

sprzętowo-programowego u Zamawiającego, Wykonawca pokryje wszystkie 

koszty związane z przywróceniem i sprawnym działaniem infrastruktury sprzętowo-
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programowej Zamawiającego oraz na własny koszt dokona niezbędnych 

modyfikacji przywracających właściwe działanie środowiska sprzętowo-

programowego Zamawiającego również po usunięciu rozwiązania równoważnego.

4. Rozwiązanie równoważne dostarczane przez Wykonawcę nie może powodować 

utraty kompatybilności oraz wsparcia producentów używanego i współpracującego 

z nim oprogramowania i systemów informatycznych u Zamawiającego.

5. Rozwiązanie równoważne zastosowane przez Wykonawcę nie może w momencie 

składania przez niego oferty mieć statusu zakończenia wsparcia technicznego 

producenta. Niedopuszczalne jest zastosowanie rozwiązania równoważnego, dla 

którego producent ogłosił zakończenie jego rozwoju w terminie 3 lat licząc od 

momentu złożenia oferty. Niedopuszczalne jest użycie rozwiązania równoważnego, 

dla którego producent oprogramowania współpracującego ogłosił zaprzestanie 

wsparcia w Jego nowszych wersjach.

6. W przypadku dostawy rozwiązania równoważnego Wykonawca zobowiązany jest:

1) Przeprowadzić Instruktaż dla  min. 2 osób ze strony Zamawiającego z zakresu 

instalacji, konfiguracji i zarządzania rozwiązaniem równoważnym, umożliwiającym 

pełne poznanie rozwiązania równoważnego. 

2) Przeprowadzić Instruktaż dla min. 2 osób ze strony Zamawiającego z zakresu 

użytkowania rozwiązania równoważnego, umożliwiającego pełne poznanie 

produktu równoważnego.

3) Instruktaże będą realizowane w dni robocze w godzinach 8:00-16:00 w siedzibie 

Zamawiającego lub w formie zdalnej o ile zostaną spełnione wszystkie wymagania 

dotyczące Instruktażu. Instruktaż będzie trwał minimum 2 dni robocze każdy 

(łącznie minimum 14 godzin zegarowych każdy).

4) Zainstalować rozwiązanie równoważne w środowisku systemowo-programowym 

oraz dokonać poprawnej konfiguracji mechanizmów systemu typu PAM oraz 

zintegrować się z systemami/aplikacjami wytwarzanymi w ramach działalności 

Zamawiającego w terminie do 3 dni roboczych od dnia podpisania Umowy.

5) Dostarczyć wszelkie dodatkowe licencje - niezbędne do prawidłowego 

funkcjonowania rozwiązania równoważnego.

6) Opracować i dostarczyć do zamawiającego dokumentację powykonawczą 

wdrażanego oprogramowania.  
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Załącznik nr 2 do SWZ

FORMULARZ OFERTY

dla Narodowego Centrum Badań i Rozwoju
Ja/my* niżej podpisani:

.. ........................................................................................................................................

(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

działając w imieniu i na rzecz:

.. ........................................................................................................................................

(pełna nazwa Wykonawcy/Wykonawców w przypadku wykonawców wspólnie ubiegających 
się o udzielenie zamówienia)

Adres: .....................................................

Kraj .........................................................

REGON ..................................................

NIP: ........................................................

TEL. ........................................................

adres e-mail: ...........................................

(na który Zamawiający ma przesyłać korespondencję)

Proszę określić rodzaj Wykonawcy.

  mikroprzedsiębiorstwo

  małe przedsiębiorstwo

  średnie przedsiębiorstwo

  jednoosobowa działalność gospodarcza

  osoba fizyczna nieprowadząca działalności gospodarczej

  inny rodzaj

Zakup wsparcia do posiadanego systemu CyberArk oraz odnowienie subskrypcji, nr 
postępowania 17/24/TPBN, składamy ofertę na realizację przedmiotu zamówienia w 
zakresie określonym w Specyfikacji Warunków Zamówienia i jej załącznikach na 
następujących warunkach:

1. Oferowana łączna cena: 
…………….  złotych netto (słownie: …………….), powiększona o należny 
podatek od towarów i usług, tj. kwota ………….. złotych brutto (słownie: 
…………..).
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Wysokośc podatku VAT: ….%
2. W przypadku dostawy produktu równoważnego zgodnego z SOPZ

Nazwa oprogramowania równoważnego: ……………………………………………….
Oferowana łączna cena za dostawę subskrypcji oprogramowania 
równoważnego wraz ze Wsparciem przez okres 36 miesięcy: 
………….…..złotych netto (słownie: …….), powiększona o należny podatek VAT, 
tj. …………..….złotych brutto (słownie: …….)
VAT: ……..%

W tym:

a) za dostawę rozwiązania równoważnego wraz ze Wsparciem przez okres 36 
miesięcy:
………….…..złotych netto (słownie: …….), powiększona o należny podatek 
VAT, tj. …………..….złotych brutto (słownie: …….).

b) za przeprowadzenie szkolenia z zakresu zaoferowanego rozwiązania 
równoważnego
………….…..złotych netto (słownie: …….), powiększona o należny podatek 
VAT, tj. …………..….złotych brutto (słownie: …….).

UWAGA!
Wykonawca, który zaproponuję dostawę subskrypcji oprogramowania do 
posiadanego systemu CyberArk wraz ze Wsparciem wypełnia jedynie pkt 1 
powyżej.
Wykonawca, który zaproponuję dostawę subskrypcji oprogramowania 
równoważnego wraz ze Wsparciem wypełnia pkt 2 powyżej.

3. OŚWIADCZAMY, że zamówienie wykonamy w terminie wskazanym w Specyfikacji 
Warunków Zamówienia.

4. OŚWIADCZAMY, że zapoznaliśmy się ze Specyfikacją Warunków Zamówienia 
i akceptujemy oraz spełniamy wszystkie warunki w niej zawarte.

5. OŚWIADCZAMY, że uzyskaliśmy wszelkie informacje niezbędne do prawidłowego 
przygotowania i złożenia niniejszej oferty.

6. OŚWIADCZAMY, że jesteśmy związani niniejszą ofertą w terminie wskazanym 
w SWZ i Ogłoszeniu o zamówieniu.

7. OŚWIADCZAMY, że zapoznaliśmy się z Projektowanymi Postanowieniami Umowy, 
określonymi w Załączniku nr 4 do Specyfikacji Warunków Zamówienia 
i ZOBOWIĄZUJEMY SIĘ, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy 
zgodnej z niniejszą ofertą, na warunkach w nich określonych.
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8. AKCEPTUJEMY Projektowane Postanowienia Umowne, w tym warunki płatności 
oraz termin realizacji przedmiotu zamówienia podany przez Zamawiającego.

9. OŚWIADCZAMY, że oferta* zawiera/nie zawiera informacji stanowiących tajemnicę 
przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.*
Informacje takie zawarte są w następujących dokumentach*: 
..……………………………………………………..

10. Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub 
art. 14 RODO**wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio 
lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia 
publicznego w niniejszym postępowaniu***.

11. Wraz z ofertą SKŁADAMY następujące oświadczenia i dokumenty:

1. Oświadczenia wstępne z art. 125 ust. 1 ustawy Pzp.

2. Odpis lub informację z Krajowego Rejestru Sądowego, Centralnej Ewidencji 
i Informacji o Działalności Gospodarczej lub innego właściwego rejestru można 
uzyskać pod adresem: …………..

3. ………………..

…………….……., dnia …………. r.

……………………………….

Imię i nazwisko

/podpisano elektronicznie/
Informacja dla Wykonawcy:
Formularz oferty musi być opatrzony przez osobę lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym i przekazany 
Zamawiającemu wraz z dokumentem/dokumentami potwierdzającymi prawo do reprezentacji Wykonawcy przez 
osobę podpisującą ofertę.

*zaznaczyć/podać właściwe

(**) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 
(***) w przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi 
wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia 
wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).
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Załącznik nr 3 do SWZ
Zamawiający:
……………………………………
(pełna nazwa/firma, adres)

Wykonawca:
……………………………………
(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od 
podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

……………………………………
(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do  
reprezentacji)

Oświadczenia wykonawcy/wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie 
zamówienia

UWZGLĘDNIAJĄCE PRZESŁANKI WYKLUCZENIA Z ART. 7 UST. 1 USTAWY 
O SZCZEGÓLNYCH ROZWIĄZANIACH W ZAKRESIE PRZECIWDZIAŁANIA 

WSPIERANIU AGRESJI NA UKRAINĘ ORAZ SŁUŻĄCYCH OCHRONIE 
BEZPIECZEŃSTWA NARODOWEGO

składane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp 

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. Zakup wsparcia 
do posiadanego systemu CyberArk oraz odnowienie subskrypcji, nr postępowania 
17/24/TPBN, prowadzonego przez NARODOWE CENTRUM BADAŃ I ROZWOJU, 
oświadczam, co następuje:

OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE PODSTAW WYKLUCZENIA:

1. Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie 
art. 108 ust. 1 ustawy Pzp.

2. Oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia 
z postępowania na podstawie art. …………. ustawy Pzp (podać mającą zastosowanie 

podstawę wykluczenia spośród wymienionych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 5). Jednocześnie 
oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy 
Pzp podjąłem następujące środki naprawcze i zapobiegawcze: 
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………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………

3. Oświadczam, że nie zachodzą w stosunku do mnie przesłanki wykluczenia z postępowania 
na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach 
w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego (t. j.: Dz. U. z 2023 poz. 129, 185)1. 

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:
Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne 
i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji 
wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji. 

INFORMACJA DOTYCZĄCA DOSTĘPU DO PODMIOTOWYCH ŚRODKÓW DOWODOWYCH:
Wskazuję następujące podmiotowe środki dowodowe, które można uzyskać za pomocą 
bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, oraz dane umożliwiające dostęp do tych środków:

1) ...............................................................................................................................................
(wskazać podmiotowy środek dowodowy, adres internetowy, wydający urząd lub organ, dokładne dane referencyjne 
dokumentacji)

2) ...............................................................................................................................................
(wskazać podmiotowy środek dowodowy, adres internetowy, wydający urząd lub organ, dokładne dane referencyjne 
dokumentacji)

……………………………………….
Data; kwalifikowany podpis elektroniczny lub podpis zaufany lub podpis osobisty 

1 Zgodnie z treścią art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 
Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, zwanej dalej „ustawą”, z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub 
konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza się:
1) wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo 
wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
2) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu 
praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655 ze zm.) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w 
rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 
r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 
3 ustawy;
3) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. 
o rachunkowości (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 
i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na 
podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.
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Załącznik nr 4 do SWZ

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

(PPU)

/osobny plik/
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Załącznik nr 5 do SWZ

Wykonawcy wspólnie
ubiegający się o udzielenie zamówienia:
…........................................................................

………………………………………………………

(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od podmiotu:

NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

Oświadczenie Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
składane na podstawie art. 117 ust. 4 ustawy Pzp
DOTYCZĄCE REALIZACJI ZAKRESU PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA PRZEZ 
POSZCZEGÓLYCH WYKONAWCÓW

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn.: Zakup wsparcia do 
posiadanego systemu CyberArk oraz odnowienie subskrypcji, nr postępowania 
17/24/TPBN, prowadzonego przez Narodowe Centrum Badań i Rozwoju w Warszawie, 
oświadczam, iż następujące roboty budowlane/usługi/dostawy* wykonają poszczególni 
Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia: 

Wykonawca (nazwa): _______________ wykona: __________________________* 

Wykonawca (nazwa): _______________ wykona: __________________________* 

…………………..…… ………………………….………………………..

Miejscowość / Data

Podpis(y) osoby(osób) upoważnionej(ych) do podpisania 
w imieniu Wykonawcy(ów).

Dokument w postaci elektronicznej powinien być podpisany 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem 
zaufanym lub podpisem osobistym

* zgodnie z zakresem wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu przez 
poszczególnych Wykonawców
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Załącznik nr 6 do SWZ

wzór
ARKUSZ WERYFIKACJI PODMIOTU PRZETWARZAJĄCEGO DANE OSOBOWE

L.p Pytanie Odpowiedź Uwagi

1 Czy podmiot
przetwarzający dane
osobowe planuje
wyznaczyć/wyznaczył
Inspektora Ochrony
Danych Osobowych (IOD)?

*

-tak zaplanowano
wyznaczenie

- tak wyznaczono 
(proszę podać dane 
kontaktowe)

- nie zaplanowano
wyznaczenia 
(uzasadnienie:
np. nie jest wymagane
przepisami prawa)

- zaplanowano 
wyznaczenie
(kiedy: podać 
przewidywaną
datę)

2 Jeżeli nie planuje
wyznaczyć/nie został
wyznaczony IOD, to
proszę o wskazanie innej
osoby do kontaktu w
kwestiach związanych z
ochroną danych
osobowych.

Osoba do kontaktu…..,
stanowisko/funkcja…., 
numer
tel.

3 Czy podmiot
przetwarzający dane
osobowe wprowadził
środki techniczne i
organizacyjne, które będą
spełniały wymogi RODO
oraz innych aktów
regulujących legalne
przetwarzanie danych
osobowych?

*TAK (jakie?)/NIE

4 Czy podmiot
przetwarzający dane

*TAK/NIE
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osobowe korzysta z
dalszych przetwarzających
dane osobowe w procesie
przetwarzania danych
osobowych na zlecenie
administratora danych
osobowych?

5 Jeżeli podmiot
przetwarzający dane
osobowe korzysta z
dalszych procesorów, to
czy są oni zlokalizowani w
ramach Europejskiego
Obszaru Gospodarczego?

*TAK/NIE

*Niepotrzebne skreślić

Oświadczenie:
W imieniu podmiotu przetwarzającego dane osobowe /…………………/ na zlecenie 

Narodowego Centrum Badań i Rozwoju, oświadczam, że powyżej przekazane informacje są 

zgodne z prawdą. W przypadku zmiany któregokolwiek z ww. elementów, zobowiązuję się 

niezwłocznie (nie później niż w terminie 7 dni od wystąpienia zdarzenia) powiadomić o tym 

Narodowe Centrum Badań i Rozwoju.

……………………..                                                           ….……………………..

Data Imię, nazwisko oraz pieczątka osoby uprawnionej

                                          



Strona 39 z 39
K1-Informacja Opublikowana (Public)

Ocena Inspektora Ochrony Danych w Narodowym Centrum Badań i Rozwoju
Wypełnia IOD :

Rekomenduję/nie rekomenduję zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych 

osobowych.

Uzasadnienie:…………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………..                                                           ….……………………..

Data Podpis


		2024-06-26T14:54:16+0000
	Paweł Oracz




