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Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowegoOR-KP-111.272.1.2.2024.1K

Projekt umowy

zawarta w Warszawie, pomiedzy:

Wojewddztwem Mazowieckim, ul. Jagielloriska 26, 03 — 719 Warszawa,
NIP 1132453940, REGON 015528910, reprezentowanym przez (dane osoby

reprezentujgcej Zamawiajgcego) — zwanym w dalszej cze$ci Umowy ,,Zamawiajgcym”,
a

(dane identyfikacyjne Wykonawcy) — zwanym dalej ,, Wykonawcg”

tacznie zwanych ,,Stronami”.

Na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien
publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605, t.j.) do niniejszej umowy (zwanej dalej

,Umowa”) nie stosuje sie przepisdw powyzszej ustawy.

Paragraf 1

Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest przygotowanie i przeprowadzenie przez Wykonawce na
rzecz Zamawiajgcego szkolen okresowych z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy
dla pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego

w Warszawie (,,Urzad”) (maksymalnie 395 osdéb):

1) dla pracownikéw administracyjno-biurowych (maksymalnie 300 oséb);

2) dla oséb kierujgcych pracownikami (maksymalnie 45 oséb);

3) dla pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach robotniczych (maksymalnie
20 osbb);

4) szkolenia w formie e-learningu dla ww. grup stanowisk (maksymalnie 30 osdb).
2. Przedmiot Umowy zostanie zrealizowany zgodnie z przepisami:

1) art. 237° ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. z 2023 r. poz.
1465);

2) Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004 r. w sprawie
szkolenia w dziedzinie bezpieczenistwa i higieny pracy (Dz.U. z 2004 r. Nr 180,

poz. 1860, z pdin. zm.), zwanego dalej ,,Rozporzgdzeniem”.

3. Do przeprowadzenia szkoler uprawnieni sg: (imiona i nazwiska wszystkich
treneréw wskazanych przez Wykonawce w nadestanym formularzu oferty).
4. Szkolenia, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 1-3 zostang przeprowadzone w formie

online w czasie rzeczywistym.
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5. Zamawiajacy zastrzega, ze szkolenie, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 4 zostanie
przeprowadzone, w sytuacji gdy uczestnik pozostatych szkolen nie bedzie mogt

wzigé w nich udziatu. Zmawiajacy o takiej zamianie powiadomi Wykonawce

Paragraf 2
Uczestnicy
1. Szkolenia online zostang przeprowadzone dla:

1) minimalnie 16 grup a maksymalnie 21 grup w przypadku pracownikéw
administracyjno-biurowych;

2) minimalnie 3 grupy a maksymalnie 4 grup w przypadku osdéb kierujgcych
pracownikami;

3) minimalnie 1 grupy a maksymalnie 2 grup w przypadku pracownikéw

zatrudnionych na stanowiskach robotniczych.

2. Liczebnos¢ pojedynczej grupy szkoleniowej online wyniesie minimalnie 10
a maksymalnie 15 oséb dla pracownikdw zatrudnionych na stanowiskach
administracyjno-biurowych i dla 0séb kierujgcych pracownikami oraz minimalnie 8
a maksymalnie 12 osdéb (dla pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach
robotniczych).

3. taczna liczba wszystkich uczestnikdw nie przekroczy 395 oséb.

Paragraf 3

Termin realizacji

1. Terminy realizacji poszczegdlnych szkolen online bedg ustalane na podstawie
pisemnych zamodwien (poczta elektroniczna) sktadanych przez Zamawiajacego.
Datg ztozenia zamowienia jest data przestania wiadomosci na adres email
Wykonawcy. Terminy przeprowadzenia poszczegdlnych szkolen online beda
ustalane przez Zamawiajgcego w porozumieniu z Wykonawca.

2. Terminy, o ktérych mowa w ust. 1, mogg ulec zmianie z przyczyn losowych,
niezaleznych od Wykonawcy.

3. W przypadku okreslonym w ust. 2, Wykonawca zobowigzany jest zgtosi¢ poczta
elektroniczng, do akceptacji Zamawiajgcemu propozycje nowego terminu.

4. Czas trwania pojedynczych szkolen online wyniesie:

1) 8 godzin dydaktycznych —w przypadku pracownikéw administracyjno—
biurowych;

2) 16 godzin dydaktycznych — w przypadku osdb kierujgcych pracownikami;

3) 8 godzin dydaktycznych — w przypadku pracownikow zatrudnionych na

stanowiskach robotniczych.

5. Szkolenia online zostang przeprowadzone w dni robocze, w godzinach 8:00-16:00.
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6. Realizacja przedmiotu Umowy zakonczy sie do 29 listopada 2024 r.

7. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ wydtuzenia terminu realizacji przedmiotu

Umowy, o ktérej mowa w ust. 6 o nie dtuzej niz 4 tygodnie.

Paragraf 4

Warunki techniczne przeprowadzenia szkolen online

1. Szkolenia online zostang zrealizowane w czasie rzeczywistym, na platformie

szkoleniowe] zapewnionej przez Wykonawce:

1)

2)

3)

4)

5)

Wykonawca przygotuje instrukcje dostepu do szkolenia oraz opis wymagan
technicznych, ktére nalezy spetni¢, aby mdc uczestniczyé w szkoleniu;
Wykonawca udostepni uczestnikom link, login i hasto dostepu do szkolenia,
najpdzniej do godziny 15:00 w dniu roboczym poprzedzajagcym szkolenie;
szkolenia zostang przeprowadzone w sposdb interaktywny. Podczas szkolen
wszyscy uczestnicy bedg mieli mozliwos¢ interakcji z trenerami za pomoca
kamery, mikrofonu, chatu i innych interaktywnych form. Zamawiajacy zadba
o sprzet odpowiedniej jakosci dla uczestnikdéw szkolenia;

Wykonawca, na wtasny koszt zadba o sprzet odpowiedniej jakosci do
prowadzenia szkolen online oraz o wiasciwy przebieg transmisji online (kamera,
mikrofon, potgczenie internetowe). Wykonawca zobowigzuje sie nie
udostepniaé osobom trzecim, w jakikolwiek sposdb, szkolenia w formie
transmisji online, zaréwno w czasie rzeczywistym transmisji szkolenia oraz po
jego zakonczeniu, w tych czesciach, ktére odnoszg sie bezposrednio

do Zamawiajgcego i jego pracownikdw. Wykonawca nie bedzie nagrywat
szkolenia;

w celu zapewnienia wysokiego poziomu jakosci szkolenia, w tym
bezproblemowej interakcji trenera z uczestnikami, Wykonawca zapewni
podczas szkolenia asyste techniczng w celu rozwigzywania biezgcych

probleméw z obstugg platformy szkoleniowe;j.

Paragraf 5

Obowiazki Wykonawcy

W ramach przygotowania szkolen online dla pracownikéw administracyjno-biurowych,

dla oséb kierujgcych pracownikami oraz pracownikdw zatrudnionych na stanowiskach

robotniczych, Wykonawca zobowigzany jest do:

1)

zapewnienia wtasciwego przeprowadzenia szkolen online przez treneréw,
o ktérych mowa w paragrafie 1 ust. 3, posiadajgcych zaséb wiedzy,
wyksztatcenie merytoryczne, doswiadczenie zawodowe i przygotowanie

dydaktyczne umozliwiajgce wtasciwg realizacje programdw szkolen;
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

zagwarantowania Zamawiajgcemu, ze poszczegolne bloki tematyczne szkolenia
online zostang przeprowadzone przez trenerdw, o ktérych mowa w Paragrafie
1 ust. 3, chyba, ze z przyczyn losowych wskazana osoba nie bedzie mogta
przeprowadzi¢ szkolenia online we wczesniej uzgodnionym terminie. W takiej
sytuacji dopuszczalna jest zmiana, ale na trenera o nie mniejszym
doswiadczeniu niz osoba wskazana w ofercie. Wéwczas nalezy niezwtocznie
przestac elektronicznie informacje o koniecznosci zmiany trenera oraz okazania
dokumentéw potwierdzajgcych spetnienie wytycznych dotyczacych uprawnien,
wyksztatcenia i doswiadczenia nowego trenera. Zmiana trenera nie stanowi
zmiany Umowy;

konsultacji i dostosowania zaproponowanego w ofercie programu szkolenia do
potrzeb Zamawiajgcego oraz ewentualnego spotkania treneréw/trenera

z Zamawiajacym;

zapewnienia platformy do przeprowadzenia szkolen online;

przygotowania instrukcji dostepu do szkolenia online oraz opisu wymagan
technicznych, ktére nalezy spetnié, aby mdc uczestniczy¢ w szkoleniu online;
udostepnienia uczestnikom linku, loginu i hasta dostepu do szkolenia online,
najpdzniej do godziny 15:00 w dniu roboczym poprzedzajgcym szkolenie online;
przeprowadzenia szkolen w sposdb interaktywny. Podczas szkolen online
uczestnicy beda mieli mozliwosc¢ interakcji z trenerami za pomocg kamery,
mikrofonu, chatu i innych interaktywnych form. Zamawiajcy zadba o sprzet
odpowiedniej jakosci dla uczestnikdéw szkolenia online;

zapewnienia na wiasny koszt sprzetu odpowiedniej jakos$ci do prowadzenia
szkolen online oraz zapewnienia wtasciwego przebiegu transmisji online
(kamera, mikrofon, pofgczenie internetowe);

zapewnienia podczas szkolenia online asysty technicznej w celu rozwigzywania
biezgcych probleméw z obstugg platformy szkoleniowej i zapewnienia
wysokiego poziomu jakosci szkolenia online, w tym bezproblemowej interakcji

trenera z uczestnikami;

10) nadzoru nad prowadzeniem szkolen online, a w przypadku negatywnych opinii

uczestnikdw o trenerze/trenerach, dokonania zmiany osoby prowadzacej
szkolenie online, ale na trenera o nie mniejszym doswiadczeniu niz osoba
wskazana w ofercie i okazania dokumentéw potwierdzajgcych spetnienie

wytycznych dotyczgcych uprawnien, wyksztatcenia i doswiadczenia;

11) opracowania i przestania Zamawiajgcemu, przed zawarciem Umowy,

szczegotowych programow szkolen online i szkolen w formie e-learningu (wraz
z zawartoscig merytoryczng platformy e-learningowej oraz instrukcjg przebiegu

szkolenia), ktére nastepnie beda stanowity zataczniki do zawartej Umowy.
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Programy zostang opracowane na podstawie obowigzujgcych ramowych
programow szkolen w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
z uwzglednieniem wytycznych Zamawiajgcego;

12) przestania, najpdzniej 2 dni robocze przed kazdym szkoleniem online, na adres
e-mailowy Zamawiajgcego harmonogramow poszczegdlnych szkolen online
(wraz z kolejnosciag blokéw tematycznych i podziatem na godziny) zawierajgcych
nazwiska treneréw prowadzacych szkolenie online;

13) przygotowania po kazdym szkoleniu online dziennika zaje¢, potwierdzajacego
realizacje harmonogramu i zawierajgcego wykaz uczestnikow, program
szkolenia online oraz informacje o trenerach prowadzacych i dostarczenie go do
siedziby Zamawiajgcego najpdzniej 5 dni roboczych po terminie egzaminu dla
uczestnikdw w danym miesigcu;

14) przygotowania i przekazania Zamawiajgcemu do akceptacji materiatow
szkoleniowych w wers;ji elektronicznej dla pracownikéw administracyjno —
biurowych, pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach robotniczych, oséb
kierujgcych pracownikami, przed rozpoczeciem szkolen online lub szkolenia
w formie e-learningu — najpdzniej 5 dni roboczych przed terminem pierwszego
szkolenia online, a w przypadku, gdy Zamawiajgcy stwierdzi, ze jakos¢
i zawarto$é merytoryczna materiatéw szkoleniowych nie jest wystarczajaca,
Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 2 dni roboczych dokonaé
zasugerowanych zmian i przesta¢ materiaty do powtérnej akceptacji;

15) materiaty szkoleniowe, o ktérych mowa w pkt. 14, powinny by¢ opatrzone
klauzulg ,Materiaty szkoleniowe wytgcznie do uzytku stuzbowego pracownikéw
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie”, w celu
ich umieszczenia na stronie intranetowej Urzedu;

16) zapewnienia kazdemu uczestnikowi na szkoleniu online dostepu do materiatéow
szkoleniowych w wersji elektronicznej;

17) sprawdzenia listy obecnosci (na rozpoczecie i zakonczenie kazdego dnia
szkoleniowego online), na podstawie linka do formularza listy uczestnikdéw
szkolenia online, przestanego przez Zamawiajgcego w dniu szkolenia online;

18) przeprowadzenia po kazdym szkoleniu online egzaminu stacjonarnego przed
komisjg egzaminacyjng, w sktadzie wynikajgcym z Rozporzadzenia,
sprawdzajgcego przyswojenie wiedzy przez uczestnikow szkolen. Terminy
egzaminow bedg ustalane na podstawie pisemnych zamdéwien od
Zamawiajgcego (poczta elektroniczna). Egzaminy bedg odbywaty sie podczas
maksymalnie trzech dni roboczych w danym miesigcu, dla nie wiecej niz 80
0s0b tgcznie dziennie. Egzaminy stacjonarne bedg organizowane z podziatem

na grupy liczace nie wiecej niz 15 oséb w kazdej. Maksymalny czas egzaminu
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dla 1 grupy wynosi 15 minut. Egzaminy stacjonarne odbeda sie w sali
szkoleniowej zlokalizowanej w siedzibie Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie;

19) przygotowania protokotu przebiegu kazdego przeprowadzonego egzaminu,
ktory bedzie zawierat informacje na temat wynikédw egzaminu wraz z danymi
uczestnikéw oraz sktadu osobowego komisji egzaminacyjnej i dostarczenia go
Zamawiajgcemu najpdzniej 5 dni roboczych po terminie egzaminu dla
uczestnikdw w danym dniu;

20) przygotowania elektronicznej ankiety oceniajgcej szkolenie i przestania jej
Zamawiajgcemu do akceptacji najpdzniej 5 dni roboczych przed terminem
pierwszego szkolenia;

21) przeprowadzenia elektronicznej ankiety oceniajgcej szkolenie wsrdd jego
uczestnikdw na zakonczenie kazdego szkolenia;

22) opracowania danych z ankiet oceniajgcych szkolenie i wykonania raportu
czgstkowego po kazdym szkoleniu, ktéry bedzie zawierat oceny poszczegdélinych
uczestnikdw szkolenia oraz dostarczenia go do siedziby Zamawiajgcego
najpdzniej 5 dni roboczych po terminie egzaminu dla uczestnikéw w danym
miesigcu;

23) przygotowania i dostarczenia Zamawiajgcego zaswiadczen dla uczestnikow
szkolen wraz z ich kopiami, najpdzniej w ciggu 5 dni roboczych po terminie
egzaminu;

24) przygotowania raportu zbiorczego po ostatnim przeprowadzonym szkoleniu
online i egzaminie stacjonarnym, podsumowujgcego wszystkie przeprowadzone
szkolenia, zawierajgcego terminy szkolen, nazwiska uczestnikow (w tym
rowniez w formie e-learningu) i treneréw oraz zbiorcze zestawienie ocen za
szkolenia online wszystkich grup — raport zbiorczy zostanie dostarczony do
siedziby Zamawiajgcego w ciggu 10 dni roboczych od terminu egzaminu dla

ostatniej grupy.

Paragraf 6
Warunki przeprowadzenia e-learningu oraz obowigzki Wykonawcy

1. W ramach przygotowania e-learningu, Wykonawca zobowigzany jest do:

1) zapewnienia dostepu do platformy e-learningowej przez 14 dni kalendarzowych
od nadania loginu i hasta dla uczestnika szkolenia. Wykonawca nada login oraz
hasto dostepu dla zgtoszonego pracownika i przesle je na adres mailowy
zgtoszonego pracownika najpézniej do godziny 15:00, w dniu roboczym
poprzedzajgcym termin, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, w formie
zahastowanego pliku, wraz z instrukcjg dostepu do platformy. Zamawiajacy

dokona pisemnego zgtoszenia udziatu uczestnika w szkoleniu (poczta
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elektroniczna), najpdzniej 4 dni robocze przed ustalonym z Wykonawcg
terminem rozpoczecia szkolenia;

2) przeprowadzenia egzaminu w formie testu elektronicznego dostepnego na
platformie e-learningowej Wykonawcy, przed komisjg egzaminacyjng;

3) warunkiem dopuszczenia do egzaminu konczgcego e-learning jest odbycie
szkolenia. Wykonawca monitoruje postepy uczestnikow i terminowos¢
przystgpienia do egzaminu;

4) zapewnienia materiatéw szkoleniowych w wersji elektronicznej najpdznie;j
w dniu rozpoczecia szkolenia;

5) dostarczenia zaswiadczenia dla kazdego uczestnika szkolenia najpdzniej 5 dni
roboczych po zdaniu przez niego egzaminu — testu elektronicznego.

2. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ rezygnacji z organizacji szkolenia w formie e-

learningu.

Paragraf 7
Ptatnos¢

1. Zamawiajacy zobowigzuje sie wyptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie do wysokosci
nie wiekszej niz (kwota) tj. do kwoty nie wyzszej niz wskazana w nadestanej przez
wybranego Wykonawce ofercie.

2. Strony ustalajg, ze wynagrodzenie z tytutu przeprowadzenia przez Wykonawce:

1) dla jednej grupy szkolenia online w czasie rzeczywistym wraz z egzaminem
stacjonarnym bedzie rdwne ilosci uczestnikéw biorgcych udziat w danym
szkoleniu pomnozonej przez warto$é¢ wynagrodzenia za jednego uczestnika
danego rodzaju szkolenia, z zastrzezeniem zdania drugiego w ust. 6;

2) za szkolenie w formie e-learningu wraz z egzaminem elektronicznym bedzie
rowne ilosci udzielonych dostepéw pomnozonych przez wartos¢ wynagrodzenia

za jeden dostep.

3. Wynagrodzenie Wykonawcy za jednego uczestnika za dany rodzaj szkolenia

Wynosi:

1) (kwota) zt brutto za udziat w szkoleniu online 1 pracownika administracyjno-
biurowego;

2) (kwota) zt brutto za udziat w szkoleniu online 1 osoby kierujgcej pracownikami;

3) (kwota) zt brutto za udziat w szkoleniu online 1 pracownika zatrudnionego na
stanowisku robotniczym;

4) (kwota) zt brutto za 1 dostep do szkolenia w formie e-learningu.

4. Maksymalna wysokos¢ wynagrodzenia jest niezmienna i obejmuje wszystkie koszty

Wykonawcy zwigzane z wykonaniem przedmiotu Umowy.
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10.

11.
12.

13.

Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie wypfacone na nr rachunku bankowego......
Zamawiajacy jest odpowiedzialny za frekwencje uczestnikdow na szkoleniu.

W przypadku niestawienia sie na szkoleniu online w czasie rzeczywistym
minimalnej liczby oséb cena za szkolenie bedzie obliczona zgodnie z minimalng
liczbg osdb, niezaleznie od faktycznej liczby uczestnikdw w grupie.
Wynagrodzenie bedzie wyptacone na podstawie faktury/rachunku, po kazdym
przeprowadzonym egzaminie stacjonarnym w terminie 14 dni od dostarczenia
prawidtowo wystawionej faktury/rachunku przez Wykonawce. Wynagrodzenie

z tytutu przekazania dostepu/dostepdw na szkolenie w formie e-learningu bedzie
uwzglednione w fakturze, za dany termin o ktérej mowa w zdaniu pierwszym.
Wykonawca jest uprawniony do wystawienia za kazde przeprowadzone szkolenie
faktury/ rachunku nie wczesniej niz po dostarczeniu do siedziby Zamawiajacego
dokumentacji: dziennikéw zajeé, protokotdw przebiegu egzamindéw, wydrukéw

z elektronicznych ankiet oceniajgcych szkolnie, raportéw czgstkowych

z opracowanymi danymi z ankiet oraz zaswiadczen ze szkolenia online lub,

w przypadku e-learningu dostarczenia zaswiadczen z e-learningu. Zamawiajacy
dokona akceptacji dostarczonych dokumentéw najpdzniej w ciggu 2 dni roboczych
od daty ich dostarczenia.

Po realizacji ostatniego szkolenia Wykonawca jest uprawniony do wystawienia

i dostarczenia faktury/rachunku za to szkolenie nie wczesniej niz po dostarczeniu
do siedziby Zamawiajgcego raportu zbiorczego i jego akceptacji przez
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dokona akceptacji dokumentdéw najpdzniej w ciggu 2
dni roboczych od daty ich dostarczenia.

Wykonawca uprawniony jest do wynagrodzenia za dostep do e-learningu po
przeprowadzeniu egzaminu i dostarczeniu Zamawiajgcemu zaswiadczen.

Cena ustugi nie ulegnie zmianie do konca listopada 2024 r.

Faktura lub rachunek, o ktérym mowa w ust. 7, zostanie wystawiona zgodnie

z ponizszymi danymi:

1) Nabywca ustugi: Wojewddztwo Mazowieckie, ul. Jagiellonska 26, 03-719
Warszawa, NIP 113-245-39-40;
2) Ptatnik (Odbiorca): Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego

w Warszawie, ul. Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa.

W tresci faktury lub rachunku powinien by¢ wskazany numer Umowy.
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14.

15.

16.

17.

Faktura/ rachunek moze by¢ dostarczony:
1) przesytkg przez operatora publicznego na adres: Urzagd Marszatkowski
Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie, ......... ul. Jagiellonska 26, 03-
719 Warszawa lub
2) przesytka elektroniczng na adres email: .......ccccoeueueenee. lub

3) za posrednictwem ePUAP Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Mazowieckiego lub

4) za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF).
Za date dokonania ptatnosci Strony bedg uwazaty date przekazania przez
Zamawiajgcego polecenia przelewu do banku prowadzgcego jego rachunek.
W przypadku zaistnienia okolicznosci powodujgcych, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie Zamawiajgcego, Zamawiajgcy ma prawo odstgpienia od niniejszej
Umowy, w terminie do dnia 30 wrzesnia 2024 r. W takich przypadkach Wykonawca
otrzyma wynagrodzenie wytgcznie z tytutu wykonanej czesci przedmiotu Umowy.
Strony dopuszczajg mozliwosé zmiany Umowy w zakresie dotyczgcym zasad
wystawiania, odbioru i obiegu faktur w razie zmiany przepiséw prawa
podatkowego w tym w szczegdlnosci w zwigzku z wejsciem w zycie Krajowego

Systemu e-Faktur.

Paragraf 8

Licencja na korzystanie z materiatéw szkoleniowych i raportu.

1.

Z momentem przekazania Zamawiajgcemu materiatdw, o ktérych mowa
w paragrafie 5 pkt 14 i 16 oraz w paragrafie 6 ust. 1 pkt 4 Wykonawca udziela
Zamawiajgcemu licencji niewytgcznej na czas nieoznaczony na korzystanie

z materiatéw na nastepujgcych polach eksploatac;ji:

1) wprowadzania materiatéw do pamieci komputera, w tym serwerdéw systemoéow
informatycznych oraz wewnetrznej sieci komputerowej Urzedu;
2) zwielokrotniania materiatéw dowolng technika, w celu ich wykorzystania

stuzbowego przez pracownikéw Zamawiajacego.

Udzielenie licencji na korzystanie z czesci przedmiotu Umowy, o ktérych mowa
w ust. 1 nastepuje w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w paragrafie 7 ust. 1

w zw. z ust. 3.

Paragraf 9

Podmioty trzecie

Wykonawca zobowigzuje sie, ze nie powierzy osobom ani podmiotom trzecim realizacji

tych czesci przedmiotu Umowy, ktorych tresé odnosi sie bezposrednio do

Zamawiajgcego i jego pracownikow.
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Paragraf 10

Ochrona informacji poufnych

1.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci:

1) nieujawniania i nierozpowszechniania w jakiejkolwiek formie informaciji
uzyskanych podczas realizacji Umowy, w trakcie jej trwania i po jej zakonczeniu,
jakiejkolwiek osobie trzeciej lub podmiotowi trzeciemu, z wyjgtkiem organow
do tego upowaznionych, na ich pisemne zgdanie;

2) zachowania w tajemnicy oraz nierozpowszechniania tres$ci dokumentéw
wewnetrznych, danych, informacji lub plikdw otrzymanych droga elektroniczna
lub na nosniku danych, udostepnionych przez Zamawiajgcego, w trakcie
trwania Umowy i po jej zakofczeniu oraz usuniecia ich kopii po zakoriczeniu

realizacji ustugi.

Obowigzek ochrony informacji poufnych spoczywa na Wykonawcy zamdwienia,
niezaleznie od formy ich przekazania przez Zamawiajgcego (w tym w formie
przekazu ustnego, dokumentu lub zapisu na komputerowym nosniku informacji).
Wykonawca oswiadcza, ze osoby skierowane przez niego do realizacji zaméwienia
zostang zobowigzane do dbatosci o bezpieczerstwo wszelkich informacji oraz
danych osobowych uzyskanych lub wytworzonych w zwigzku z realizacjg Umowy,
a w szczegolnosci do zachowania tych informacji oraz danych osobowych

w poufnosci, zaréwno w trakcie obowigzywania Umowy, jak i po jej zakonczeniu.
W przypadku wykrycia przez Zamawiajgcego, ze Wykonawca postepuje niezgodnie
z trescig Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego przywrdcenia

stanu zgodnosci.

Paragraf 11

Kary umowne

1.

Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 procent
wynagrodzenia za dang grupe, wyliczonego zgodnie z paragrafem 7 ust. 2 wz. z
paragrafem 7 ust. 6, za nienalezyte wykonanie przedmiotu Umowy przez

Wykonawce, polegajace w szczegdlnosci na:

1) rozpoczeciu szkolenia po ustalonej godzinie z przyczyn dotyczacych
Wykonawcy;
2) zakonczeniu szkolenia przed planowang godzing z przyczyn dotyczgcych

Wykonawcy.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng z tytutu zwtoki, tj.
nieprzekazaniu Zamawiajgcemu w terminie dokumentéw, o ktérych mowa
w paragrafie 5 pkt 13, 14, 19, 22, 23, 24 oraz paragrafie 6 ust. 1 pkt 4, za kazdy

przypadek z osobna, w wysokosci 50 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.
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3. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 15 procent
wynagrodzenia za dang grupe, wyliczonego zgodnie z paragrafem 7 ust. 2 w zw. z

paragrafem 7 ust. 6, za niewykonanie przedmiotu Umowy, tj. w przypadku:

1) nieprzeprowadzenia szkolenia;

2) nieudostepnienia uczestnikom materiatéw szkoleniowych, o ktérym mowa
w paragrafie 5 pkt 16 i/lub paragrafie 6 ust. 1 pkt 4, za kazde nieudostepnienie
danej grupie szkolenia online i/lub przy kazdym dostepie szkolenia e-

learningowego.

4. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 procent
wynagrodzenia okreslonego w paragrafie 7 ust. 1 w przypadku naruszenia
paragrafu 10.

5. Kary umowne, o ktérych mowa w ust.1, 2, 3 i 4 oraz w paragrafie 12 ust. 4%,
podlegajg sumowaniu. tgczna suma kar nie moze przekroczy¢ 30 procent
wynagrodzenia o ktéorym mowa w paragrafie 7 ust. 1.

6. Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia na zasadach ogdlnych
odszkodowania przewyzszajgcego kary umowne.

7. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie naliczonych kar umownych
z przystugujacego mu wynagrodzenia.

8. Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1 i 3 nie majg zastosowania w przypadku,
gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy jest nastepstwem
okolicznosci wynikajacych z dziatania sity wyzszej. Za site wyzszg uwaza sie
zdarzenia zewnetrzne, ktorych skutkdw nie da sie przewidzie¢ ani im zapobiec.
W szczegdlnosci za site wyzszg bedzie sie uwazaé zamieszki, dziatania wtadz
panstwowych, wojne oraz dziatania sit przyrody takie jak: huragan, trzesienie ziemi,

powddz.

Paragraf 12
Klauzula spoteczna (jezeli dotyczy)

1. Nie pdzniej niz w dniu podpisania Umowy Wykonawca zobowigzany jest zatrudnié
(minimum na czas trwania realizacji przedmiotu Umowy) przynajmniej dwie osoby,
ktdre spetniajg warunki klauzuli spotecznej, deklarowanej przez Wykonawce
w ztozonej ofercie z dnia (data).

2. Wykonawca w dniu podpisania Umowy i na kazde wezwanie Zamawiajgcego
w trakcie obowigzywania Umowy, przedstawi Zamawiajgcemu oswiadczenie

potwierdzajgce zatrudnienie osdb wskazanych w ust. 1.

! Bedzie miato zastosowanie w przypadku obowigzywania par.12.
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Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 2, powinno zawieraé w szczegdlnosci:
okreslenie Wykonawcy, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie czynnosci, ktére
wykonujg osoby zatrudnione wraz ze wskazaniem liczby tych oséb oraz podpis
osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy.
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 5 %
wynagrodzenia okreslonego w paragrafie 7 ust. 1 w przypadku
nieudokumentowania na wezwanie Zamawiajgcego, ze zatrudnienie osdb

wskazanych w ust. 1 jest kontynuowane w ramach przedmiotu Umowy.

Paragraf 13

Adresy do korespondenciji i kontaktu

1.

Strony ustalajg nastepujace adresy do korespondencji i kontaktu:

1) Zamawiajgcy: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego
w Warszawie, ul. Okrzei 35, 03-715 Warszawa, adres email w domenie

mazovia.pl.

2) Wykonawca: Dane kontaktowe Wykonawcy.
Zmiana adreséw do korespondencji i kontaktu nie wymaga aneksowania Umowy.
Strony informuja sie o zmianie w formie pisemnej lub elektronicznej (podpisanej

kwalifikowanym podpisem elektronicznym) na adresy wskazane w ust. 1.

Paragraf 14

Ochrona danych osobowych

1.

W celu realizacji niniejszej Umowy Zamawiajgcy udostepnia Wykonawcy dane
osobowe pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego
w Warszawie, w zakresie: imie i nazwisko, stuzbowy adres e-mail, date urodzenia
oraz wizerunek i gtos.

Wykonawca jest niezaleznym administratorem danych osobowych przekazanych
w celu realizacji niniejszej umowy w rozumieniu art. 4 pkt 7 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Podstawe prawng udostepnienia danych stanowi (podstawa prawna z RODO lub
innego aktu prawnego)

Administrator zobowigzany jest zapewnié bezpieczenstwo danych podczas procesu
ich przetwarzania, m.in. poprzez umozliwienie dostepu do nich tylko osobom przez
niego upowaznionym, zabezpieczenie przed utratg, dostepem oséb
nieuprawnionych, ich zniszczeniem, utraceniem, zmodyfikowaniem,

nieuprawnionym ujawnieniem.
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Paragraf 15

Informacja publiczna

Wykonaweca przyjmuje do wiadomosci, ze fakt zawarcia Umowy, dane go

identyfikujgce w zakresie nazwy/imienia i nazwiska oraz wynagrodzenia okreslonego

w paragrafie 6 ust. 1 Umowy, stanowig informacje publiczng i moga by¢ udostepniane

w trybie ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej

(Dz.U.2022 r., poz. 902, z pdZn. zm.) na co wyraza on zgode.

Paragraf 16

Klauzule informacyjne

Zamawiajacy informuje Wykonawce, ze:

1.

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie funkcjonuje
w oparciu o Zintegrowany System Zarzgdzania zgodny z normami PN-EN ISO
9001:2015-10 — System Zarzadzania Jakoscig, PN-EN ISO/IEC 27001:2022 — System
Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji, PN-EN ISO 14001:2015-09 — System
Zarzadzania Srodowiskowego, PN-1SO 45001:2018-06 — System Zarzadzania
Bezpieczenstwem i Higieng Pracy, PN-ISO 37001:2017-05 — System Zarzadzania
Dziataniami Antykorupcyjnymi oraz na podstawie wytycznych PN-ISO 26000 —
System Spotecznej Odpowiedzialnosci.

Przy wydatkowaniu srodkéw z budzetu Wojewddztwa Mazowieckiego nalezy
doktadad nalezytej starannosci w zakresie przestrzegania zasad majgcych na celu
m.in. zapewnienie bezpieczenstwa informacji, ochrone Srodowiska, zapewnienie

bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy, przeciwdziatanie korupcji.

Paragraf 17

Informacje dodatkowe

1.

Wszelkie spory wynikajgce z Umowy lub powstajace w zwigzku z nig, Strony
zobowigzujg sie rozstrzygaé polubownie, a w przypadku braku mozliwosci
osiggniecia porozumienia w sprawie, spory rozstrzygat bedzie sgd powszechny
miejscowo witasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy ustawy Kodeks
cywilny oraz inne przepisy powszechnie obowigzujace.

Wszystkie zmiany Umowy a takze jej rozwigzanie za zgodg obu Stron,
wypowiedzenie albo odstgpienie od niej, wymaga zachowania formy pisemnej lub
elektronicznej przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego pod rygorem
niewaznosci.

Integralng czes¢ Umowy stanowig zatgczniki.

Datg zawarcia niniejszej Umowy jest data ztozenia oSwiadczenia woli o jej zawarciu

przez ostatnig ze Stron.
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6. Umowa zostata sporzadzona............

Podpis Wykonawcy Podpis Zamawiajgcego
Zataczniki:

Zatgcznik nr 1-3 — Szczegodtowe programy szkolen
Zatgcznik nr 4 — Program i opis szkolenia w formie e-learningu

Dziat Rozdziat Paragraf Dziatanie budzetowe
750 75018 4700 Delegacje i szkolenia pracownikéw UMWM
16.6.11
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