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WYJASNIENIE tresci SWZ

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt. 1 ustawy z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwieh publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320), dalej ,ustawa
Pzp” na realizacje zadania pn.: ,,Calodobowa ochrona oséb i mienia w siedzibie Centrum Ustug
Wspélnych w Katowicach”, numer sprawy ZP/654/2024.

Niniejszym pismem dziatajac w trybie przepisu art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320), dalej ,ustawa Pzp®’, w zwigzku
z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ, Zamawiajgcy udziela wyjasnieh jak nizej:

Pytanie 1:

Jakie worki do niszczarki powinien zapewni¢ Wykonawca i ile sztuk miesiecznie z podzialem na
budynki?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga oprézniania pojemnikow na scinki z niszczarek — do koszy niszczarek nie nalezy
wktadaé workow foliowych. Worki foliowe nalezy wylgczenie uzupetniaé w koszach na odpady
w kazdym budynku (pomieszczenia biurowe, socjalne, toalety, korytarze).

Pytanie 2:

Czy zapewniacie Panstwo nieodptatne pomieszczenie dla firmy sprzatajgcej? Jesli tak, to czy jest tam
miejsce do tadowania maszyny? Czy jest kratka do zlewania wody w pomieszczeniu na obu
budynkach?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zapewnia nieodptatny dostep do pomieszczen dla firmy sprzatajgcej wraz z dostepem na
sktadowanie urzgdzen, Srodkéw czystosci i innych akcesoriow do wykonywania ustugi sprzgtania oraz
dostep do pradu, wody. Kratki do zlewania wody znajdujg sie obydwu budynkach, tj. budynek gtéwny —
WC meski na parterze i w piwnicy; budynek od ul. Krasinskiego WC meski | pietro.

Pytanie 3:

Czy podany metraz mycia okien zawarty w punkcie 5 opz budynek gtéwny i ul krasickiego dotyczy
mycia jednostronnego czy dwustronnego?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze podane powierzchnie mycia okien sg wymiarami jednostronnymi.

Pytanie 4:
Jaka powierzchnia z podziatem na budynki przeznaczona jest do mycia alpinistycznego? (zapisy str 5
OPZ) dla obu budynkéw.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, Ze powierzchnia mycia stolarki okien przy wykorzystaniu techniki alpinistycznej
zostata okreslona w opisie przedmiotu zamdwienia pkt | Budynek gtéwny ust. 5 oraz

pkt Il Budynek od ul. Krasinskiego ust. 5.

Pytanie 5:

Czy Zamawiajgcy oczekuje prania wyktadziny dywanowej ? — zapis str 5 pkt 2. Prosze o podanie
metrazu.

Odpowiedz :

Zamawiajgcy wymaga mechanicznego czyszczenia wyktadzin dywanowych np. przy uzyciu odkurzaczy
piorgcych. Powierzchnie wyktadzin dywanowych sg okreslone w opisie przedmiotu zaméwienia pkt IV
Powierzchnia sprzatania — budynek gtéwny (tabela zawiera nazwe pomieszczenia, rodzaj powierzchni
oraz metraz).



Pytanie 6:

Czy personel sprzatajgcy moze korzysta¢ z windy? Prosze o podanie wymiardw.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze personel sprzatajagcy moze korzysta¢ z windy. Parametry windy zostaty
okreslone w opisie przedmiotu zaméwienia pkt | Budynek gtéwny ust. 11. Ponadto Zamawiajgcy podaje
dodatkowe informacje dotyczgce windy: szerokos¢ drzwi windy 90 cm, wysokosé kabiny 2 m, max
udzwig 900 kg lub 11 osob.

Pytanie 7:

Czy jest segregacja $mieci? Czy zamawiajgcy posiada kosze w systemie segregacji w podziale na 4 lub
wiecej frakcji z podziatem na kolory workéw? — prosze wskazac¢ ilos¢ koszy wraz z rozmiarem worka
z podziatem na budynki

Odpowiedz :

Zamawiajgcy informuje, ze w budynkach znajdujg sie pojemniki do segregacji odpadow.

Budynek gtéwny: 4 kosze trzykomorowe z podziatem na odpady zmieszane, plastik, papier
o0 pojemnosci 3x15l. Kosze do segregacji odpaddéw znajdujg sie w pomieszczeniach socjalnych
(piwnica, parter, | pietro, Il pietro). W pomieszczeniach biurowych znajdujg sie kosze na odpady
zmieszane:

a) 103 szt. koszy na odpady o pojemnosci 10l

b) 40 szt. koszy na odpady o pojemnosci 15l

c) 23 szt. koszy na odpady o pojemnosci 25l

d) 4 szt. koszy na odpady o pojemnosci 30l

Budynek od ul. Krasinskiego: 12 koszy do segregacji odpadéw z podziatem na odpady zmieszane,
plastik, papier, szkto o pojemnosci 251 kazdy kosz w tym 6 koszy na odpady zmieszane oraz po 2 kosze
na plastik, papier i szkto. Kosze do segregacji odpadéw znajdujg sie na | i Il pietrze (korytarz),
w pomieszczeniach biurowych oraz socjalnych.

Ponadto Zamawiajgcy informuje, ze w opisie przedmiotu zamowienia zostat opisany zakres prac
zwigzanych z segregacjg odpaddéw pkt Il Zakres prac lit. E (budynek gtéwny) oraz lit. F (budynek
od ul. Krasinskiego).

Pytanie 8:

Czy uzycie zwyzki w przypadku mycia okien na wysokosci wymusza uzyskanie dodatkowych pozwolen?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze wykonywanie prac zwigzanych z myciem okien na wysokosci przy uzyciu
zwyzki nie wymaga dodatkowych pozwolen.

Pytanie 9:

Czy Zamawiajgcy przewiduje remonty prosze wskazac¢ ilos¢ w ujeciu rocznym. Jakie powierzchnie beda
wylgczone z czyszczenia?

Odpowiedz:

Zamawiajagcy nie ma zaplanowanych remontéw na 2025 rok . Zapis § 3 ust. 13 wzoru umowy dotyczy
drobnych prac remontowych, tj. po przemalowaniu uszkodzen $cian, wiercen otworéw w $cianach itp.

Pytanie 10:

Czy obecny Wykonawca (prosimy o podanie jego nazwy) zostat ukarany karg lub karami za nienalezyte
wykonanie przedmiotu umowy? Jedli tak - prosimy o podanie wartosci oraz ilosci natozonych kar?
Odpowiedz :

Zamawiajgcy informuje, ze Wykonawcy realizujgcemu ustugi sprzgtania VACO PURE Spéika
z ograniczong odpowiedzialnoscia, ul. gen. J.H. Dabrowskiego, 44 50-457 Wroctaw zostata naliczona
kara za wykonywanie ustugi niezgodnie z warunkami umowy w wysokos$ci 8 295,00 zt brutto.

Pytanie 11:

Czy obecny Wykonawca ustugi otrzymuje nalezne wynagrodzenie w terminie zgodnym z umowg? Jesli
Zamawiajgcy regulowat faktury z op6znieniem to Wykonawca prosi o informacije ile razy w ciggu trwania
obecnej umowy taka sytuacja miata miejsce i jaki byt okres op6znienia?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze pfatnosé faktur obecnemu Wykonawcy $wiadczgcemu ustugi sprzatania
odbywa sie w terminie zgodnym z umowag, bez opdznieh.



Pytanie 12:
Prosze o podanie metrazu mat wejsciowych w podziale na budynki
Odpowiedz:
Zamawiajgcy podaje wymiary mat wejsciowych:
a) Budynek gtéwny:
» mata z LOGO 200x500 cm - 1 szt.
mata granit 115x175 cm - 1 szt.
mata granit 115x240 cm - 2 szt.
mata granit 150x240 cm — 3 szt.
mata granit 85x150 cm — 1 szt.
mata granit 85x120 cm — 3 szt. — od pazdziernika do konca kwietnia
b) budynek od ul. Krasinskiego:
» mata czarna 70x120 cm — 1 szt.
Zmawiajacy informuje, ze do obowigzkéw Wykonawcy nalezy wykonywanie codziennego odkurzania
wszystkich mat bez ustugi prania.
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Pytanie 13:

Prosze o podanie metrazu z podziatem na budynki:

a. Wyktadzin dywanowych i wykfadzin, ptytek podtogowych

b. Korytarzy

c. llosci krzeset tapicerowanych

Odpowiedz:

Zmawiajacy informuje, ze powierzchnie wyktadzin (wg rodzaju), ptytek podiogowych oraz korytarzy
stanowig opisy w tabelach w opisie przedmiotu zamowienia - powierzchnia sprzgtania z podziatem na
budynki, tj. budynek gtéwny pkt IV, budynek do ul. Krasinskiego pkt V.

Zmawiajgcy podaje ilos¢ krzeset tapicerowanych z podziatem na budynki:

a) budynek gtéwny 442 szt. krzeset

b) budynek od ul. Krainskiego 85 szt. krzeset

Pytanie 14:

Zamawiajacy na stronie 3 pkt 10 i pkt 6 str 4 wymaga przecierania monitorow telewizoréw za pomoca
chusteczek do ekranéw LCD. Prosze o potwierdzenie ze kazdorazowo przed wykonaniem przetarcia
sprzet bedzie odtgczony od pradu z uwagi na zagrozenie jakie niesie przecieranie wilgotng chusteczka
lub odstgpienie od wymogu

Odpowiedz:

Zamawiajagcy informuje, Zze wycieranie monitorow i ekranéw LCD jest mozliwe wylgcznie, kiedy
urzgdzenia nie pracujg. Po zakonczeniu pracy wszystkie monitory i telewizory sg wylgczane za
wyjgtkiem monitoréw znajdujgcych sie na portierni.

Pytanie 15:

Czy w zwigzku ze zmiang wynagrodzenia minimalnego od stycznia na kwote 4666zt., podana w ofercie
kwota ma uwzgledniaé nowg stawke czy Zamawiajgcy przewiduje waloryzacje w styczniu
z uwzglednieniem nowych stawek. W momencie skiadania oferty wynagrodzenie minimalne wynosi
4300,00zt.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zmiany wysokosci wynagrodzenia zostaty opisane w § 10 wzoru umowy
stanowigcym zatgcznik do SWZ.

Ponadto zgodnie z warunkami SWZ Wykonawca wyliczajgc cene oferty brutto winien uwzglednié
wszystkie koszty jakie poniesie z tytutu nalezytej realizacji przedmiotu zamowienia zgodnie z zapisem
pkt 16.8 SWZ.

Pytanie 16:

Zamawiajgcy wymaga kompleksowego mycie szyb i ram okiennych, prosimy zatem o podanie
powierzchni okien zaréwno dostepnych z podtogi jak i wymagajgcych technik alpinistycznych
z podziatem na lokalizacje

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze powierzchnie mycia stolarki okiennej w tym réwniez powierzchni
wymagajgcych np. technik alpinistycznych zostaly okredlone w opisie przedmiotu zaméwienia
z podziatem na budynki:

a) budynek gtéwny: pkt | ust. 5

b) budynek od ul. Krasinskiego pkt Il ust. 5



Pytanie 17:

Kto bedzie odpowiadat za zatrzymanie windy w trakcie swiadczenia ustugi mycia przeszklenia szybu
windowego?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze Wykonawca zobowigzany jest wykonaé mycie szybu windy od strony
zewnetrznej, co nie ma wptywu na funkcjonowanie kabiny windy wewnatrz szybu (nie zachodzi
koniecznos¢ zatrzymywania kabiny windy na czas wykonywania mycia szybu windy). Wykonawca
zobowigzany jest rowniez wykonywac prace zwigzane z utrzymaniem czystosci wewnatrz kabiny windy
zgodnie z zapisem pkt Il Zakres prac lit. A zakres prac do wykonania codziennie — budynek gtéwny ust.
11 opisu przedmiotu zamowienia. Przestrzenie wewnatrz szybu sg czyszczone przez firme wykonujgca
okresowe przeglady i konserwacje widny.

Pytanie 18:

Czy zgodnie z pkt 23 str 3 opz Zamawiajgcy oczekuje prania krzeset tapicerowanych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga zgodnie z opisem pkt Il Zakres prac lit. A zakres prac do wykonania codziennie
— budynek gtéwny ust. 2 i 23 biezgcego usuwania zabrudzeh oraz odkurzania krzeset tapicerowanych.
Pranie krzeset tapicerowanych nie jest wymagana przez Zamawiajacego.

Pytanie 19:

Prosze o podanie ilosci lodowek z podziatem na budynki

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podaje ilos¢ lodéwek:

a) budynek gtowny: 15 szt. lodowek w tym 1 szt. w zabudowie w pomieszczeniu socjalnym przy
sekretariacie na Il pietrze

b) budynek od ul. Krasinskiego: 2 lodéwki w zabudowie mebli kuchennych w pomieszczeniach
socjalnych na parterze i | piertrze

Pytanie 20:

Czy pomiedzy budynkami mozna sie przemieszczaé korytarzem tak aby przejecha¢ maszng?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze nie ma mozliwosci przemieszczania korytarzem z budynku giéwnego do
budynku od ul. Krasinskiego. Do budynku do ul. Krasinskiego jest odrebne wejscie.

Pytanie 21.:

Czy mozna zamontowaé w pomieszczeniu pralke?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze mozna zamontowac pralke w pomieszczeniu socjalnym w piwnicy.

Pytanie 22:

Jakie dozowniki na mydto i na papier posiada Zamawiajgcy?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze dozowniki na mydifo oraz papier zostaty opisane w opisie przedmiotu
zaméwienia odrebnie dla kazdego budynku, tj. budynek gtéwny pkt | ust. 7, budynek od ul. Krasifskiego
pkt Il ust. 6.

Pytanie 23:

Prosze o uscislenie godzin serwisu dziennego poniewaz w SWZ podano godziny 7-15 natomiast opz 8-
15

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze pracownik serwisu dziennego ma wykonywaé swoje obowigzki od godz. 7%
do 15%. Natomiast podane godziny od 8% do 15% dotyczg wykonywania ustug utrzymania czystosci w
wyznaczonych pomieszczeniach wytgcznie w obecnosci pracownika Zamawiajgcego.

Pytanie 24:

Prosze o podanie do ktérej godziny maksymalnie odbywa¢ ma sie sprzatanie z podziatem na budynki.
Odpowiedz:

Zmawiajacy informuje, ze ustuge sprzatania Wykonawca rozpoczyna o godz. 16°° w budynku giéwnym
a w budynku od ul. Krasinskiego od godz. 20%, tj. po zakohAczeniu pracy przez pracownikow
Zamawiajgcego. Natomiast zakonczenie prac zwigzanych z ustugg sprzatania musi nastgpi¢ do godz.
6%, tj. przed rozpoczeciem pracy przez pracownikow Zamawiajgcego.



Zamawiajacy informuje, ze niniejsze wyjasnienia stanowig integralng czesé SWZ i sa
wigzace dla wszystkich Wykonawcow ubiegajacych sie o udzielenie przedmiotowego
zamowienia publicznego.

Adelajda Bella — z up. Dyrektora CUW

Rozdzielnik:
https://platformazakupowa.pl/pn/cuw_katowice
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