t6dz, 17.02.2023 r.

Do wszystkich zainteresowanych
Postepowaniem nr: ADT.261.2.2023

Szanowni Panstwo,

uprzejmie informujemy, ze w dniu 16.02.2023 r. do Zamawiajgcego wptynety pytania o wyjasnienie zapisow
specyfikacji warunkdéw zamdwienia, w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na ustuge grupowego
ubezpieczenia na zycie pracownikdw Zespotu Opieki Zdrowotnej w towiczu oraz cztonkéw ich rodzin
prowadzonym zgodnie z ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamédwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r.,
poz. 1129 ze zm.) — zwang dalej ustawg PZP, w trybie podstawowym bez negocjacji, o ktérym stanowi art. 275
pkt 1 ustawy PZP, o wartosci zamdwienia nieprzekraczajacej progéw unijnych, o ktérych mowa w art. 3 ustawy
PZP.

Stanowisko (wyjasnienia) Zamawiajgcego w przedmiotowej kwestii jest nastepujace:
Pytania do Zamawiajgcego:
Pytanie 1

Zat. nr 1 do SWZ, dziat ZAKRES | WARUNKI MINIMALNE, 2 Wykonawca zwraca sie o doprecyzowanie zasady, o
ktorej mowa w punkcie 2, aby ta zasada dotyczyta osdb obecnie ubezpieczonych w ramach dotychczasowe;j
umowy ubezpieczenia. W przypadku pozytywnej odpowiedzi, Wykonawca prosi o wskazanie najstarszego,
obecnie ubezpieczonego pracownika Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze sytuacja opisana w punkcie 2 zat. nr 1 do SWZ, dziat ZAKRES | WARUNKI MINIMALNE
dotyczy osdb, ktore przystgpig do ubezpieczenia zgodnie z warunkami opisanymi w punkcie 1 zat. nr 1 do SWZ,
dziat ZAKRES | WARUNKI MINIMALNE.

Pytanie 2

Zat. nr 1 do SWZ, dziat ZAKRES | WARUNKI MINIMALNE, 13 Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze zapis punktu
mozna interpretowac w ten sposob, iz zdarzenia o ktérych w nim mowa powinny wydarzy¢ sie w trakcie
obowigzywania poprzedniej umowy ubezpieczenia grupowego — jesli teza ta jest btedna, prosba o wskazanie
wtasciwej.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze zdarzenia, o ktérych mowa w punkcie 13 zat. nr 1 do SWZ, dziat ZAKRES | WARUNKI
MINIMALNE powinny wydarzy¢ sie w trakcie obowigzywania poprzedniej umowy ubezpieczenia grupowego.

Pytanie 3

Zat. nr 1 do SWZ, dziat ZAKRES | WARUNKI MINIMALNE, 13 W punkcie 13 Zamawiajgcy w tresci wskazuje, ze
opisywana sytuacja odnosi sie do ,wymienionych w tym punkcie $wiadczen”, natomiast punkt ten nie zawiera
Swiadczen, poza szczegdtowym doprecyzowaniem dla leczenia szpitalnego. Prosba zatem o wskazanie, ryzyk,
ktorych opisywana w przedmiotowym punkcie zasada ma dotyczyc.

Odpowiedz:
Zamawiajacy doprecyzowuje i wskazuje ryzyka, ktdrych zasada opisana w punkcie 13 zat. nr 1 do SWZ, dziat
ZAKRES | WARUNKI MINIMALNE ma dotyczyc:

e zgon ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego wypadku,

e zgon ubezpieczonego w wyniku wypadku przy pracy,



e zgon ubezpieczonego w wyniku wypadku komunikacyjnego,

e zgon ubezpieczonego w wyniku zawatu serca lub udaru mézgu,

e zgon wspotmatzonka ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego wypadku,
e pobyt ubezpieczonego w szpitalu,

e powazne zachorowanie ubezpieczonego,

e operacje chirurgiczne,

e leczenie specjalistyczne.

Pytanie 4

Zat. nr 1 do SWZ, dziat ZAKRES | WARUNKI MINIMALNE, 135 — Wykonawca prosi o zgode na stosowanie
doprecyzowania, zgodnie z ktérym pobyt w szpitalu poprzedzajacy rehabilitacje, o ktérym mowa w punkcie,
rowniez powinien odby¢ sie w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na doprecyzowanie zapisu zgodnie z ktérym pobyt w szpitalu poprzedzajgcy
rehabilitacje, o ktdrym mowa w punkcie, rowniez powinien odby¢ sie w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Pytanie 5

Zat. nr 1 do SWZ, Dziat Definicje, nieszczesliwy wypadek — Czy Zamawiajgcy zgodzitby sie na doprecyzowanie,
zgodnie z ktérym nieszczesliwy wypadek powinien by¢ wytgczng oraz bezposrednig przyczyng zdarzenia
objetego odpowiedzialnoscig Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na doprecyzowanie definicji nieszczesliwego wypadku, zgodnie z ktdrg nieszczesliwy
wypadek powinien by¢ wytaczng oraz bezposrednia przyczyna zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig
Wykonawcy.

Pytanie 6

Zat. nr 1 do SWZ, Dziat Definicje, wypadek komunikacyjny - Czy Zamawiajgcy przyjmie, jako rwnowazng,
nastepujgcg doprecyzowujgca definicje Wykonawcy?:

wypadek komunikacyjny — nieszczesdliwy wypadek:

a) wywotany ruchem pojazdéw na drodze, w ktédrym ubezpieczony brat udziat jako uczestnik ruchu badz
kierowca, z tym ze ,,pojazd”, ,droga”, ,uczestnik ruchu” i ,kierowca” rozumiane sg zgodnie ze znaczeniem
nadanym przez obowigzujgce przepisy prawa o ruchu drogowym; pojazdem jest rowniez tramwaj,

b) wywotany ruchem pojazdu kolejowego ciggnietego przez pojazd trakcyjny, w ktérym ubezpieczony brat
udziat jako pasazer albo cztonek zatogi tego pojazdu, z tym, ze:

- pojazd kolejowy oznacza pojazd dostosowany do poruszania sie na wtasnych kotach po torach kolejowych,

- pojazd trakcyjny oznacza pojazd kolejowy z napedem wtasnym, w tym metro,

wypadkiem komunikacyjnym,

w rozumieniu pkt. b, nie sg wypadki dotyczgce kolejowego transportu wewnatrzzaktadowego oraz transportu
linowego i linowo-terenowego,

c) wywotany eksploatacjg pasazerskiego statku powietrznego koncesjonowanych linii lotniczych, ktéry zaistniat
od chwili, gdy jakakolwiek osoba weszta na jego poktad z zamiarem wykonania lotu, do chwili opuszczenia
poktadu statku powietrznego przez wszystkie osoby znajdujgce sie na nim, a statek powietrzny zostat
uszkodzony lub nastgpito zniszczenie jego konstrukcji albo statek powietrzny zaginat i nie zostat odnaleziony, a
urzedowe jego

poszukiwania zostaty odwotane lub statek powietrzny znajduje sie w miejscu, do ktérego dostep nie jest
mozliwy,

d) wywotany ruchem statku, w ktérym ubezpieczony brat udziat jako cztonek zatogi bgdz pasazer, a statek
zatonat albo zostat uszkodzony lub nastgpito zniszczenie jego konstrukcji albo statek zaginat i nie zostat



odnaleziony, a urzedowe jego poszukiwania zostaty odwotane lub statek znajduje sie w miejscu, do ktérego
dostep nie jest mozliwy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane definicji.

Pytanie 7

Zat. nr 1 do SWZ, Dziat Definicje, OIOM/OIT Czy Zamawiajacy przyjmie, jako réwnowazng, nastepujaca
doprecyzowujacy definicje Wykonawcy?:

OAIT — Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii, ktory jest wyodrebniony organizacyjnie jako osobny oddziat
w strukturach szpitala i wyposazony w sprzet, ktdry umozliwia state monitorowanie podstawowych czynnosci
zyciowych oraz podjecie czynnosci zastepczych niewydolnych narzagddéw lub uktadow.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane definicji.

Pytanie 8

Zat. nr 1 do SWZ, Dziat Definicje, zawat serca (definicja zawatu serca dla ryzyk innych niz powazne
zachorowanie) Wykonawca zwraca sie z prosbg o mozliwos¢ zastosowania, jako réwnolegtych, definicji ,,zawatu
serca” zawartych w ramach swoich ogdlnych warunkéw:

- W przypadku ryzyka smierci wskutek zawatu serca lub udaru mézgu:
zawat serca — ktdry oznacza martwice czesci miesnia sercowego spowodowang nagtym zmniejszeniem doptywu
krwi do tej czesci miesnia sercowego.

- w przypadku trwatego uszczerbku w wyniku zawatu serca oraz pobytu w szpitalu wskutek zawatu serca:
zawat serca — ktory jest uszkodzeniem czesci miesnia sercowego w wyniku ostrego niedokrwienia.
Odpowiadamy wytgcznie za taki zawat serca, ktdrego rozpoznanie potwierdza wzrost lub spadek stezenia
troponiny sercowej, przy co najmniej jednej wartosci powyzej normy, oraz spetnione jest co najmniej jedno z
nastepujgcych kryteriow:

a) kliniczne objawy niedokrwienia miesnia sercowego,

b) nowe niedokrwienne zmiany w EKG,

c) nowy ubytek zywotnego miesnia sercowego w badaniach obrazowych lub nowe regionalne zaburzenia
czynnosci skurczowej, ktérych umiejscowienie odpowiada etiologii niedokrwiennej,

d) skrzeplina w tetnicy wiericowe] stwierdzona w koronarografii.

Odpowiadamy réwniez za zawat zwigzany z zabiegiem na tetnicach wiencowych, o ile w badaniach obrazowych
stwierdzono nowy ubytek zywotnego miesnia sercowego o umiejscowieniu odpowiadajgcym etiologii
niedokrwiennej lub w koronarografii stwierdzono powiktania zabiegu ograniczajgce przeptyw krwi oraz w
ktorym stwierdzono wzrost

stezenia troponiny sercowej we krwi do wartosci:

a) 5-krotnie przekraczajacej gérna granice normy w przypadku zawatu zwigzanego z przezskdrng interwencja
wiencowa lub

b) 10-krotnie przekraczajacej gérna granice normy w przypadku zawatu zwigzanego z pomostowaniem tetnic
wiencowych.

Jednoczes$nie wykonawca prosi, aby powyzsze definicje mogt stosowac w catosci bez dodatkowych ograniczen,
np. ,wytgcznie w zakresie polepszajacym warunki SIWZ”, co pozwoli na unikniecie szeregu komplikacji
interpretacyjnych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane definicji.

Pytanie 9



Zat. nr 1 do SWZ, Dziat Definicje, udar mézgu (definicja udaru mézgu dla ryzyk innych niz powazne
zachorowanie) Wykonawca zwraca sie z prosbg o mozliwos¢ zastosowania, jako rGwnowaznych, nastepujacych
definicji ,,udaru mozgu”:

- W przypadku ryzyka smierci wskutek udaru mézgu:

udar mozgu, ktéry oznacza nagte ogniskowe lub uogdlnione zaburzenie czynnosci mézgu, wywotane wytacznie
przyczynami naczyniowymi rozumianymi jako zamkniecie Swiatta lub przerwanie ciggtosci sciany naczynia
modzgowego, za wyjatkiem przyczyn naczyniowych spowodowanych chorobg mézgu lub wywotanych
czynnikami urazowymi.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za udar, jezeli przed poczatkiem odpowiedzialnosci w stosunku do
ubezpieczonego zdiagnozowano udar mézgu, przemijajgce niedokrwienie mozgu tzw. TIA, miazdzyce naczyn
mozgowych.

- W przypadku trwatego uszczerbku w wyniku udaru mézgu:

Udar mozgu, ktory jest nagtym, ogniskowym lub uogdlnionym zaburzeniem czynnos$ci mézgu spowodowanym
wytgcznie zamknigciem Swiatta naczynia mézgowego lub przerwaniem ciggtosci jego sciany, ktére
spowodowato trwaty ubytek neurologiczny.

Odpowiadamy wytgcznie za taki udar mézgu, w ktérym:

a) badania obrazowe mdzgu jednoznacznie potwierdzity Swieze zmiany naczyniopochodne lub udar moézgu byt
leczony trombolitycznie oraz

b) badanie neurologiczne, przeprowadzone 3 miesigce po wystgpieniu udaru mézgu, potwierdzito
utrzymywanie sie w zwigzku z tym udarem ubytku neurologicznego.

Nasza odpowiedzialnos$¢ nie obejmuje udaru mézgu, ktéry ma przyczyne inng niz naczyniowa lub powstat
wskutek urazu oraz przemijajgcego napadu niedokrwienia mozgu (tzw. TIA).

Nasza odpowiedzialnos¢ nie obejmuje takze udaru mézgu, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowe;j
zdiagnozowano udar mdzgu, przemijajgce niedokrwienie moézgu tzw. TIA, miazdzyce naczyn mdzgowych.

- W przypadku pobytu w szpitalu wskutek udaru mézgu:

Udar mozgu, ktory jest nagtym, ogniskowym lub uogdlnionym zaburzeniem czynnosci mézgu spowodowanym
wytgcznie zamknieciem Swiatta naczynia mézgowego lub przerwaniem ciggtosci jego sciany.

Odpowiadamy wytgcznie za taki udar mézgu ,w ktérym:

a) badania obrazowe mdzgu jednoznacznie potwierdzity Swieze zmiany naczyniopochodne lub udar mézgu byt
leczony trombolitycznie oraz

b) badanie neurologiczne, przeprowadzone 3 miesigce po wystgpieniu udaru mozgu, potwierdzito
utrzymywanie sie w zwigzku z tym udarem ubytku neurologicznego.

Nasza odpowiedzialnos¢ nie obejmuje udaru mézgu, ktéry ma przyczyne inng niz naczyniowa lub powstat
wskutek urazu oraz przemijajgcego napadu niedokrwienia moézgu (tzw. TIA).

Nasza odpowiedzialnos¢ nie obejmuje takze udaru mézgu, jezeli przed poczatkiem ochrony ubezpieczeniowe;j
zdiagnozowano udar mdzgu, przemijajgce niedokrwienie maézgu tzw. TIA, miazdzyce naczyn mdozgowych.

- w przypadku powaznego zachorowania ubezpieczonego oraz matzonka ubezpieczonego obowigzywataby
definicja zgodna z OWU.

Jednocze$nie Wykonawca prosi, aby powyzsze definicje mogt stosowac w catosci bez dodatkowych ograniczen,
np. ,wytacznie w zakresie polepszajgcym warunki SIWZ”, co pozwoli na unikniecie szeregu komplikacji
interpretacyjnych.

Odpowied:z:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane definicji.

Pytanie 10

Zat. nr 1 do SWZ, Dziat Definicje, karta/ryczatt lekowa/y Wykonawca zwraca sie z prosbg, aby Zamawiajgcy
wyrazit zgode i uznat Swiadczenie w przypadku, kiedy Wykonawca zagwarantuje ubezpieczonemu prawo do



odbioru produktow w aptece maksymalnie za trzy rozpoczete w tym okresie pobyty w szpitalu objete
odpowiedzialnoscig z tytutu ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na to, aby Wykonawca przyznat ubezpieczonemu prawo do Swiadczenia
maksymalnie za trzy rozpoczete pobyty w szpitalu, w kazdym okresie kolejnych 12 miesiecy trwajgcym miedzy
rocznicami polisy, objete odpowiedzialnoscig z tytutu ubezpieczenia na wypadek leczenia szpitalnego.

Pytanie 11

Zat. nr 1 do SWZ, Dziat Definicje, nowotwor ztosliwy Zamawiajgcy zwraca sie z prosbg o uznanie jako
rownowaznej, ponizszej definicji, zgodnej z OWU Wykonawcy:

nowotwor ztosliwy - ktdry jest niekontrolowanym rozrostem komorek nowotworowych, cechujgcych sie
zdolnoscig do naciekania i niszczenia tkanek oraz tworzenia odlegtych przerzutéw.

Odpowiadamy wytgcznie za taki nowotwor ztosliwy, ktdrego inwazyjny charakter zostat potwierdzony
badaniem histopatologicznym.

Odpowiadamy takze za rozsiang chorobe nowotworowg ze zmianami przerzutowymi, gdy nie pobrano
materiatu do badania histopatologicznego, ale obraz kliniczny i badania diagnostyczne sg jednoznaczne, co do
ztosliwosci procesu nowotworowego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane definicji.

Pytanie 12

W zwigzku z wejsciem w zycie nowej ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
Wykonawca jest zobowigzany do stosowania Srodkéw bezpieczenstwa finansowego wprowadzonych przez ww.
ustawe.

Na etapie zawierania umowy ubezpieczenia przekazemy Panstwu do wypetnienia druk o$wiadczenia
Beneficjenta Rzeczywistego/Reprezentanta/Petnomocnika. Wzér oswiadczenia przesytamy w zatgczeniu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na wypetnienie o$wiadczenia Beneficjenta Rzeczywistego / Reprezentanta
/Petnomocnika wymaganego w zwigzku z wejéciem w zycie Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu.

Pytanie 13

Zatgcznik nr 1 do SWZ Postanowienia ogdlne pkt. 5.
Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze podana wysokos¢ tgcznych kosztéw (15%) jest wartoscig brutto?

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze podana w zatgczniku nr 1 do SWZ Postanowienia ogdlne, pkt. 5 wysokos$¢ tacznych
kosztdw stanowi wartos¢ brutto.

Pytanie 14

Zatacznik nr 1 do SWZ, ZAKRES | WARUNKI MINIMALNE pkt. 18
Czy Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jesli Wykonawca przygotuje indywidualne potwierdzenia dla
kazdego ubezpieczonego i dostarczy do Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jesli Wykonawca przygotuje indywidualne potwierdzenia dla kazdego
ubezpieczonego i dostarczy do Zamawiajgcego.



Pytanie 15

Zatacznik nr 2 do SWZ, wzér umowy § 2 ust 3i§4 ust 4

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze warunkiem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej jest podpisanie przez
ubezpieczonego deklaracji przystgpienia, przekazanie jej przez Zamawiajgcego do Wykonawcy i optacenie w
terminie pierwszej sktadki?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze warunkiem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej jest podpisanie przez
ubezpieczonego deklaracji przystapienia, przekazanie jej przez Zamawiajacego do Wykonawcy i optacenie w
terminie pierwszej sktadki.

Pytanie 16

Zatacznik nr 1 do SWZ, ZAKRES | WARUNKI MINIMALNE pkt. 21
Czy Zamawiajacy zgodzi sie, aby komisja lekarska byta realizowana na uzasadniony wniosek Klienta?

Odpowiedz:
Zamawiajacy zgadza sie, aby komisja lekarska byta realizowana na uzasadniony wniosek Ubezpieczonego.

Powyzsze zmiany nie powodujg zmiany ogtoszenia. Wykonawcy sktadajgcy oferte w postepowaniu zobowigzani
sg uwzgledni¢ udzielone wyjasnienia.



