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Wroctaw, dnia 01.02.2024 r.

Nr postepowania: BZP.2711.4.2024.PM

Wykonawcy
(informacja zamieszczona na stronie internetowej
prowadzonego postgpowania)

INFORMACJA NR 1
wyjasnienia tresci SWzZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na zadanie pn.: Ustuga
wsparcia technicznego dla serweré6w IBM/Lenovo posiadanych przez
Uniwersytet Wroctawski

Na podstawie art. 284 ust. 2 i 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z pdézn. zm.) - dalej uPzp, Zamawiajacy
przekazuje tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami do przedmiotowego postepowania:

Pytanie nr 1:

Dzien dobry, Pozwolitem sobie na zadanie pytania, poniewaz we wszystkich dokumentach
wspominaja Panstwo o ustudze wsparcia technicznego dla serweréw IBM/Lenovo z
pominieciem informacji o wsparciu producenta. Jedyne informacje o wsparciu producenta
znajdujg sie w zataczniku nr 3 do SWZ ,Wykonawca zapewnia dostep do wsparcia
technicznego producenta dla catosci sprzetu wymienionego w tabeli w punkcie 1a.”

Oraz zatacznik nr 4 do SWZ Projektowane postanowienia umowy

§3 Harmonogram realizacji Umowy

1. ,Wykonawca w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy, dokona aktywacji Wsparcia, o
ktérym mowa w § 1 ust. 1 oraz niezwlocznie przekaze Zamawiajgcemu wydruk z systemu
Producenta.”

Chciatem doprecyzowac czy chodzi o ,ustuge wsparcia technicznego”, czy ,ustuge wsparcia
technicznego producenta”? Z dokumentu SWZ widac ze rozrézniajg Panstwo te dwie ustugi,
a z doswiadczenia wiem ze przy przygotowywaniu uméw w szablonach potrafig wkras¢ sie
tak delikatnie niescistosci.

Ponadto sposdb rozliczen ktéry Panstwo przedstawili w drafcie umowy zwykle spotyka sie
przy umowach wsparcia serwisowego, w przypadku wsparcia producenta ze wzgledu na



wykupienie takiego wsparcia wiasnie u producenta najczesciej spotyka sie inny sposéb
rozliczen.

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Ustosunkowujac sie do watpliwosci Wnoszacego pytanie, Zamawiajacy
oswiadcza, ze wymaga ustugi wsparcia technicznego producenta oraz oswiadcza,
Ze nie zgadza sie na zmiany zapisow dotyczacych rozliczania.

Zamawiajacy informuje, ze wszelkie modyfikacje i informacje przekazywane Wykonawcom
stanowig integralng czes¢ SWZ i dotyczg wszystkich Wykonawcow biorgcych udziat w ww.
postepowaniu. Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ oferte uwzgledniajgcqg wszelkie zmiany
i wyjasnienia zawarte w Informacjach dla Wykonawcow.

Wprowadzone zmiany i udzielone wyjasnienia nie wptywaja na obowigzujace terminy
postepowania.

Przewodniczacy Komisji Przetargowej
mgr Pawet Mezyk



