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Projekt ,Liderzy kooperacji”

realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj finansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020

Zatagcznik nr 1
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest ,Ustuga organizacji i przeprowadzenia 5 konferenciji
w formie zdalnej w czasie rzeczywistym dla 5 wojewddztw w zwigzku z realizacjg projektu
pt. ,Liderzy kooperacji’, wspétfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj na lata
2014-2020 w dziataniu 2.5 Skuteczna pomoc spoteczna.”.

Projekt realizowany jest przez 5 Partneréw: Lidera - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Rzeszowie oraz Partneréw: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Biatymstoku, Regionalny
Osrodek Polityki Spotecznej w Lublinie, Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Swietokrzyskiego w Kielcach oraz Mazowieckie Centrum
Polityki Spotecznej w Warszawie.

Celem Projektu jest wypracowanie i wdrozenie Modelu Kooperacji (modelowego schematu
wspotpracy) pomiedzy instytucjami pomocy i integracji spotecznej (zwanego dalej Modelem
Kooperacji), a innymi podmiotami z sektora polityki spotecznej, na terenie pieciu wojewodztw
makroregionu: podkarpackiego, podlaskiego, lubelskiego, swietokrzyskiego oraz mazowieckiego
(zwanego dalej makroregionem).

Projekt jest realizowany w czterech etapach (Kamieniach Milowych) w terminie od 01.04.2018 r.
do 30.09.2021 .

1. Zakres zamowienia:

Organizacja i przeprowadzenie 5 konferencji dla przedstawicieli JST, PCPR i OPS
makroregionu (po jednej konferencji dla kazdego wojewddztwa) w formie zdalnej w czasie
rzeczywistym (zwang dalej konferencjg). Ustuga obejmuje zapewnienie serwera streamingowego
i moderatora.

Celem konferencji jest prezentacja i upowszechnienie trzech Modeli Kooperac;ji.

2. Termin realizacji zamoéwienia:

Termin realizacji zamowienia — czerwiec 2021 r.

Szczegdbtowe terminy realizacji poszczegolnych konferenciji zostang uzgodnione z wybranym do
realizacji zamowienia Wykonawca.

3. Miejsce realizacji zamoéwienia:

Ustuga bedzie swiadczona zdalnie w czasie rzeczywistym.

Konferencje realizowane zdalnie w czasie rzeczywistym oznaczajg konferencje, ktére odbywajg
sie z wykorzystaniem potgczen online w taki sposob, ze moderator prowadzi ustuge w czasie
rzeczywistym (na zywo), w formie umozliwiajacej przekazanie i utrwalenie tresci okreslonych
w programie konferencji wszystkim uczestnikom konferencji jednoczesnie.

LIDER PROJEKTU
Wojewéddztwo Podkarpackie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie

ul. Hetmanska 9, 35-045 Rzeszow tel. 17 747 06 00 fax. 17 747 06 01 e-mail: sekretariat@rops.rzeszow.pl www.rops.rzeszow.pl

Wojewddztwo
Podkarpackie

PARTNERZY PROJEKTU

. =

Wojewddztwo Wojewddztwo Wojewddztwo Wojewddztwo
Lubelskie Podlaskie Swietokrzyskie Mazowieckie



Eungué'zsek'e Unia Europejska | """«
_ur P€J .I o Europejski Fundusz Spoteczny * .
Wiedza Edukacja Rozwdj *

Projekt ,Liderzy kooperacji”
realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj finansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020

4. Szczeqgotowy opis przedmiotu zamoéwienia:

4.1. Przedmiot zamdwienia obejmuje organizacje i przeprowadzenie po jednej konferencji dla
przedstawicieli JST, PCPR i OPS dla kazdego z 5 wojewddztw makroregionu, tgcznie 5
konferencji.

4.2. Jedna konferencja bedzie trwac¢ Srednio 6h zegarowych, przy czym tgczny wymiar
5 konferencji wyniesie nie wiecej niz 30h zegarowych.

4.3. Liczba uczestnikow: min 50 oséb na kazdej konferencji, fgcznie min 250 osdb. Liczba ta
nie obejmuje moderatora, 3-6 prelegentow oraz 3 przedstawicieli makroregionu
uczestniczgcych w kazdej konferenciji.

4.4. Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego liste uczestnikbw wraz z kontaktami mailowymi
w celu rozestania zaproszen z instrukcjg techniczng oraz materiatami informacyjno-
edukacyjnymi. W trakcie konferencji Wykonawca zadba o techniczna i merytoryczng
obstuge konferenc;ji.

4.5. Tematyka konferencji:

4.5.1. prezentacja zatozen organizacyjnych i metodycznych trzech Modeli: dla gmin
wiejskich, miejsko-wiejskich, miejskich;

4.5.2. prezentacja Platformy Edukacyjnej i dostepnych na niej materiatéw;

4.5.3. omdwienie aspektow prawnych wspotpracy i wynikajgcych z nich porozumien
i dokumentéw rodzin;

4.54. prezentacja Ksiegi Rekomendacyjnej, ewaluacji i efektow wspétpracy (raporty,
filmy edukacyjne o Modelach)

4.5.5. oméwienie dobrych praktyk i roli koordynacyjno-doradczej ROPS;

4.5.6. prezentacja JST wdrazajgcych Modele na terenie wojewddztwa i ich efektéw
kooperaciji.

4.6. Ramowy program konferencji:
9:00 -9:30 Przywitanie, prezentacja prelegentéw oraz programu konferencji
9:30 -14:00 Realizacja tematyki konferencji
14:00 — 14:45 Panel dyskusyjny
14:45 - 15.00 Zamkniecie i podsumowanie konferenciji
(godziny i kolejne punkty mogg ulec zmianie)

5. Szczeqgotowe warunki realizacji zamowienia:

5.1. Wykonawca zapewni minimum jednego moderatora, ktéry zobowigzany bedzie do:
5.1.1. przeprowadzenia tgcznie 5 konferencji, po jednej dla kazdego z wojewodztw
makroregionu zgodnie z ramowym programem;
5.1.2. moderowania dyskusji w ramach paneli dyskusyjnych online;
5.1.3. przygotowania otwarcia, podsumowania konferencji, zapowiadania prelegentéow
oraz kontrolowania przebiegu konferencji zgodnie z planem;
5.1.4. przygotowania sie merytorycznego do prowadzenia konferencij;
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5.1.5. Scistej wspétpracy z przedstawicielem Zamawiajgcego w zakresie przygotowania

i moderowania konferencji.
5.2. Moderator powinien spetniaC nastepujgce wymagania:

5.2.1. posiada¢ wyksztatcenie wyzsze, co najmniej magisterskie na kierunkach

humanistyczno-spotecznych;

5.2.2. posiadac doswiadczenie w przeprowadzeniu min. 3 konferencji, debat, kongresow,
festiwali lub gali z zakresu polityki spotecznej w okresie trzech lat przed terminem

ogtoszenia o zamdwieniu dla co najmniej 50 uczestnikéw kazda.

6. Zakres obowigzkéw Wykonawcy: Zapewnienie tgcza o odpowiednich parametrach
(szybkos¢ i przepustowosc¢), umozliwiajgce przeprowadzenie transmisji internetowej;

6.1.2. serwer streamingowy z infrastrukturg software i hardware: zrownowazony poziom

dzwieku (dzwiek w formacie stereo), rozdzielczos¢ 1920x1080p/ 25 kl/s, format

obrazu 16:9, bit rate obrazu co najmniej 5 Mb/s, format obrazu 16:9, bit rate dzwieku

co najmniej 160 kb/s, brak usterek i poprawna synchronizacja dzwieku i obrazu —

opoznienie/wyprzedzenie fonii wzgledem sygnatu wizji nie powinno przekraczac

wartosci -20/+40 ms;

6.1.3. player spetniajgcy co najmniej wymagania: responsywnos¢ — automatyczne
dostosowanie wymiarow do szablondw stron; mozliwosé regulacji poziomu dzwieku;

mozliwo$¢ odtwarzania w trybie petnoekranowym;

6.1.4. uruchomienie playera powinno nastgpi¢ przy wykorzystaniu standardowych
komponentow urzgdzen/przegladarek internetowych, bez koniecznosci instalowania

i/lub uruchamiania dodatkowych komponentéw;

6.1.5. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu zarejestrowanego
materiatu kazdej konferencji na nosniku DVD lub innym nos$niku, umozliwiajgcym

zamieszczenie materiatu na stronie internetowej;

6.1.6. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu nagranie przebiegu wideokonferencii

najpozniej w ciggu 10 dni roboczych po jej zakonczeniu.

6.1.7. materiat filmowy zostanie oddany Zamawiajgcemu z przekazaniem praw do jego
wykorzystywania przez MCPS i jego partnerow z makroregionu, nagranie moze
zostac¢ udostepnione przez Zamawiajgcego lub jego partneréw np. na jego stronie
internetowej i/lub mediach spoteczno$ciowych nieograniczonemu kregowi odbiorcow

w celach popularyzowania wiedzy;

6.1.8. licencije do odpowiedniego oprogramowania na komputerach prelegentow
Wykonawca przetestuje wraz z prelegentami i przeszkoli ich zdalnie z uzywania
oprogramowania (w terminie ustalonym z Zamawiajgcym nie pozniej niz 2 dni

robocze przed wideokonferencjg);

6.1.9. mozliwosc widoku kilku okienek transmisji (wyktad prelegenta, podglad prezentacji,
plikbw tekstowych, graficznych, krotkich materiatdw filmowych prezentowanych
przez prelegenta, podglad udostepnianego pulpitu komputera, podglad czatu

z uczestnikami) oraz mozliwos¢ zarzgdzania okienkami;
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6.2. Wykonawca jest zobowigzany stosowac podczas transmis;ji oraz

w zarejestrowanym nagraniu ustalone z Zamawiajgcym logotypy;

6.3. mozliwos¢ jednoczesnego, niezaktéconego oglgdania transmisji przez okoto 100
uzytkownikow;

6.4. mozliwo$¢ odbioru transmisji na komputerze i urzgdzeniu mobilnym z systemami
operacyjnymi Windows, Linux, MacOS, Android;

6.5. awaryjne zabezpieczenie transmisji: dodatkowe tgcze, serwer streamingowy, sprzet
umozliwiajgcy realizacje transmisji;

6.6. mozliwo$¢ zadawania pytan (czat) w narzedziu do transmisji oraz obstuge czatu przez
moderatora lub inng osobe wskazang przez Wykonawce

6.7. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania obowigzku informacyjnego wobec
uczestnikéw i zebrania stosownych zgdd na przetwarzanie danych osobowych/ danych
wizerunkowych. Powyzsze dotyczy rowniez osob korzystajgcych z czatu:

6.7.1. zapoznanie sie z klauzulg informacyjng oraz wyrazenie zgody na przetwarzanie
danych osobowych/ danych wizerunkowych nastgpi poprzez klikniecie przycisku
akceptacji w oknie pojawiajgcym sie po uruchomieniu linku do transmisji;

6.8. uruchomienie transmisji powinno nastgpi¢ po kliknieciu w dedykowany link udostepniony

Zamawiajgcemu przez Wykonawce najpozniej 2 dni robocze przed wideokonferencja;

6.9. Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu harmonogramu
konferencji w cigagu 14 dni od dnia podpisania umowy;

6.10.Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany Moderatora wskazanego w ofercie do
wykonania zamoéwienia, zastgpi¢ go moga jedynie osoby o nie gorszych kwalifikacjach.

7. Zobowigzania Zamawiajacego:

7.1. Zamawiajgcy zapewni:

7.1.1. jednego pracownika, odpowiedzialnego za wszelkie sprawy zwigzane z
organizacjg konferencji ze strony Mazowieckiego Centrum Polityki Spofecznej do
statego kontaktu z Wykonawcg, oraz kontakt do oséb, odpowiedzialnych za sprawy
organizacyjno-rekrutacyjne z poszczegolnych wojewddztw makroregionu;

7.1.2. rekrutacje uczestnikow konferencji. Ostateczna iloS¢ uczestnikbw konferencji
zostanie przekazana Wykonawcy najpdzniej na 5 dni przed dniem rozpoczecia
kazdej z konferencji. lloS¢ uczestnikow konferencji ma charakter szacunkowy
i informacyjny.
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