Zatacznik nr 1 do SWZ

Opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiot zamdwienia
Przedmiotem zamdwienia jest wykonywanie ustugi sprzagtania wewnetrznego w pomieszczeniach
zajmowanych przez Centrum Rozwoju Talentéw (CRT), w budynku ”Olivia Six” przy Al
Grunwaldzkiej 472d w Gdansku w ramach kompleksu biurowego pod nazwg Olivia Centre.

2. taczna liczba powierzchni sprzgtania wewnetrznego: — 520,47 m?

3. Zasady wstepu do pomieszczen CRT, wskazanie miejsca sktadowania nieczystosci, godziny
sprzatania oraz zasady wykonywania ustugi sprzatania zawarte zostaty w ,,Regulaminie sprzatania”
stanowigcym zatgcznik nr 1 do opisu przedmiotu zamdwienia.

4. Czynnosci sprzatania

4.1.Wykonywanie czynnosci sprzatania wewnetrznego odbywad sie bedzie zgodnie z ust. 6 niniejszego
zatgcznika, w czasie pracy CRT; po godzinach pracy CRT oraz w dni wolne od pracy CRT.

4.2.Dodatkowe informacje, dot. ustugi sprzatania znajdujg sie rowniez w ,, Regulaminie sprzatania”,
ktdry stanowi zatgcznik nr 1 do Opisu przedmiotu zamdwienia.

4.3.W przypadku prowadzonych remontdow, usuwania skutkéw powodzi, zalania lub innych zdarzen
losowych czynnosci sprzatanie moze odbywac sie rowniez noca.

4.4.0prdznianie pojemnikéw przeznaczonych na odpady komunalne, zgodnie z przyjetymi przez
Zamawiajgcego zasadami segregacji Smieci — petna segregacja Smieci.

4.5.Codzienne, na biezgco wynoszenie odpaddéw/smieci do pojemnikdéw na odpady segregowane
usytuowane na zewnatrz budynku.

4.6.Do obowigzkédw Wykonawcy naleze¢ bedzie:

4.6.1. dysponowanie osobami, ktore wykonywaé bedg czynnosci sprzatania,

4.6.2. dysponowanie osobg, ktéra bedzie petni¢ staty nadzdr (kontroler) nad pracownikami
wykonujgcymi czynnosci sprzatania wewnetrznego,

4.6.3. dysponowanie osobami uprawnionymi do prac na wysokosci do wykonywania czynnosci
sprzatania okresowego,

4.6.4. dysponowanie odpowiednim, sprawnym sprzetem oraz S$rodkami gwarantujgcymi
nalezyte wykonywanie umowy,

4.6.5. wyposazenie oséb sprzatajacych w sprawne technicznie i czyste narzedzia do sprzatania
(po stwierdzeniu zuzycia sprzetu bezzwtoczna jego wymiana), m.in.: wézek, miotta, mop,
odkurzacz i inny drobny sprzet,

4.6.6. zapewnienie odziezy roboczej z logo firmy i egzekwowanie obowigzku noszenia jej przez
osoby wykonujgce ustugi sprzgtania wewnetrznego,

4.7.Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy pomieszczenie (na poziomie piwnicznym budynku) do
przechowywania $rodkow czystosci i sprzetu Wykonawcy. W pomieszczeniu dla serwisu
sprzatajgcego nie ma mozliwosci podtgczenia pralki.

4.8. Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajagcemu listy osdb realizujgcych

zamoéwienie, ktora bedzie podstawg do wpuszczenia pracownikéw Wykonawcy na teren

Zamawiajgcego. Lista musi zosta¢ dostarczona do Zamawiajgcego po zawarciu umowy, najpdzniej 1

dzien roboczy do godz. 15.00, przed rozpoczeciem realizacji umowy.

5. Sprzet i srodki czystosci

5.1.ustuga sprzatania wykonywana bedzie z wykorzystaniem sprzetu, narzedzi oraz przy zastosowaniu
srodkow i preparatéw Wykonawcy.

5.2.Wykonawca bedzie zobowigzany do stosowania specjalistycznych urzadzen, uwzgledniajacych
aspekty sSrodowiskowe np. energooszczedne urzadzenia energetyczne, stosowanie akcesoriow do
czyszczenia o niskim poziomie wptywu na Srodowisko (w tym wyrobdéw z mikrofibry), m.in. do
konserwacji podtdg, prania wyktadzin dywanowych, prania tapicerki w meblach, mycia okien.

5.3. Wykonawca bedzie zobowigzany do stosowania wtasnych sSrodkow czystosci do mycia i

czyszczenia: podtég pokrytych glazurg, podtdg z wyktadzing dywanows, podtég z PCV, do
konserwacji mebli, do mycia szyb, luster i parapetow, do mycia i dezynfekcji klamek, stuchawek



5.4.

5.5.

telefonicznych, umywalek, zlewozmywakow, baterii, pisuaréw i muszli klozetowych, kostek do
WC. Ponadto wykonawca bedzie zobowigzany do wyktadania w toaletach srodkéw zapachowych
(odswiezaczy powietrza) - otrzymanych od zamawiajgcego oraz wtasnych srodkéw: do prania
wyktadzin dywanowych i mebli tapicerowanych, do mycia gresu, glazury i terakoty, do mycia
pojemnikéw na odpady.

Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia workéw na odpady komunalne w kolorach
segregacji odpadéw (kolor: niebieski, z6tty, zielony, brgzowy, czarny) o niskim poziomie wptywu
na Srodowisko, ktére bedzie zobowigzany wymieniac na biezaco.

Zamawiajgcy zapewni wylacznie reczniki papierowe, mydto w ptynie, papier toaletowy oraz
Srodki zapachowe (odswiezacze powietrza).

5.6 Stosowany przez Wykonawce sprzet oraz srodki chemiczne muszg gwarantowaé wysoka jakos¢

ustugi. Materiaty, srodki chemiczne i toaletowe do wykonania niniejszego zamdwienia musza
posiadac stosowne dokumenty dopuszczajgce je do uzytku, zgodnie z obowigzujgcymi w tym
zakresie przepisami prawa, uwzgledniajgce aspekty srodowiskowe np. stosowanie produktéw do
czyszczenia o niskim poziomie wptywu na srodowisko. Stosowane skoncentrowane jak i
nieskoncentrowane produkty do czyszczenia powinny by¢ odpowiednio dobrane do sprzatanych
powierzchni aby usungé zabrudzenia i nie uszkodzi¢ czyszczonych powierzchni. Do czyszczenia
urzadzen i elementdéw ze stali nierdzewnej nie mozna stosowacé preparatéw na bazie kwaséw.

6. Czynnosci sprzatania (wykonywane wg potrzeb nie rzadziej niz czestotliwos¢ podana w tabeli)

Rodzaj pomieszczenia
Rodzaj Pomieszczenia Pomieszczenia
odzaj prac ;
?:IJerowe, sanitarne - Kuchnia Korytarze
I

konferencyjne toalety
Odkurzanie wyktadzin codziennie X X X
dywanowych

. . lrazna6

Pranie wykfadzin dywanowych miesiecy X X X
Usuwanie plam i zabrudzen (m.in. w orzvoadku w orzvoadky
z mebli tapicerowanych, wpstypienia X X wpstypienia
wyktadzin dywanowych) ystap ystap
Za'mlatame pod’fog przy U,ZVCIU codziennie codziennie codziennie codziennie
miotty / odkurzanie podtég
Mycu}a twardych powierzchni codziennie codziennie codziennie codziennie
podtég
Maszynowe mycie podtog tzn. z
uzy'C|erT'1 maszyny czyszczqce'J, 1 raz w tygodniu X 1 raz w tygodniu | 1 raz w tygodniu
majacej na celu doczyszczenie
podtdg, bez polimeryzacji.
Mycie zewnetrznych i
wewnetrznych powierzchni mebli
(biurka, drzwi szafy, szafki
otwarte, potki, lady, stoty, krzesta, codziennie codziennie codziennie codziennie
przegrody, meble kuchenne, itp.)
w tym dezynfekcja biurek oraz
przegréd PCV




Mycie wienica gérnego szaf

1 raz w miesigcu

1 raz w miesigcu

1 raz w miesigcu

Usuwanie kurzu z TV X X X 1 raz w miesigcu
Oprdznianie niszczarek z papieru . .

P . P p codziennie X X X
wraz z uzupetnianiem workow
Pranie tapicerek w: krzestach
tapicerowanych, kanapach

.p . y., pach, lrazna6 lrazna6
siedziskach tapicerowanych, miesiecy X X miesiecy
fotelach
Mycie drzwi codziennie codziennie codziennie codziennie

codziennie codziennie codziennie codziennie

Dezynfekcja klamek,

(2 razy dziennie,
(pierwszy raz na
poczatku pracy
oraz drugi raz w
potowie dnia

pracy)

(2 razy dziennie,
(pierwszy raz na
poczatku pracy
oraz drugi raz w
potowie dnia

pracy)

(2 razy dziennie,
(pierwszy raz na
poczatku pracy
oraz drugi raz w
potowie dnia

pracy)

(2 razy dziennie,
(pierwszy raz na
poczatku pracy
oraz drugi raz w
potowie dnia

pracy)

Usuwanie pajeczyn

1 raz w tygodniu

1 raz w tygodniu

1 raz w tygodniu

1 raz w tygodniu

Mycie punktéw swietlnych
(opraw lamp, lampek, itp.)

1 raz w miesigcu

1 raz w miesigcu

1 raz w miesigcu

1 raz w miesigcu

Czyszczenie kratek wentylacji

1 raz w miesigcu

1 raz w miesigcu

1 raz w miesigcu

1 raz w miesigcu

Mycie i dezynfekcja, Scianek
kabinowych w toaletach,
urzadzen sanitarnych

X codziennie codziennie X
w tym: umywalek,
zlewozmywakow, baterii,
pisuaréw i muszli klozetowych,
Dezynfekcja stuchawek . .
y ) codziennie X X X

telefonicznych

Usuwanie biezgcych zabrudzen

w przypadku

w przypadku

w przypadku

w przypadku

Scian, wystapienia wystapienia wystgpienia wystgpienia
Oprdznianie koszy na $mieci wraz
z wymiang workéw. W tym mycie codziennie codziennie codziennie codziennie

koszy.




Sprzatanie po
spotkaniach/warsztatach w salach

. . . trzeb X X X
szkoleniowych (w tym zbieranie Wg potrze
naczyn)
Zapetnianie i uruchamianie
programu mycia w zmywarce i jej X X codziennie X
oprézniania
LIJt_rzymame W czysto§c,| .kafl| X codziennie codziennie X
Sciennych oraz paneli sciennych
Mycie luster X codziennie X X
Czyszczenie, dezynfekcja i X lraz w lraz w X
zalewanie kratek sciekowych tygodniu tygodniu
Uzupetnianie brakéw odswiezaczy
powietrza w tym rozpylanie X codziennie X X
ods$wiezaczy zapachowych
Uzupetnianie papieru
toaletowego, recznikéw oraz X wg potrzeb X X
mydta w ptynie, biezgca kontrola codziennie
sanitariatow
Uzupetnianie kostek do WC X wg potrzeb X X
Mycie i utrzymanie w czystosci .
X X 1 X
szafek kuchennych w srodku raz wmiesiacu
Mycie i utrzymanie w czystosci
oraz odpowiednim stanie
higieniczno-sanitarnym codziennie
. . X X X
wyposazenia AGD (tj. zmywarka,
mikrofala, ekspres do kawy,
czajnik)
L . - otrzeb - nie
Mycie i utrzymanie w czystosci e p. .Z . !
Lo . X rzadziej niz 1 raz
oraz odpowiednim stanie X o X
. . _ w miesigcu
higieniczno-sanitarnym lodéwki
Mycie dystrybutoréw do wody X X X codziennie

Mycie okien od wewnatrz wraz z
wewnetrznymi cokotami.

Nie rzadziej niz
co 3 miesigce

Nie rzadziej niz
co 3 miesigce

Nie rzadziej niz
co 3 miesigce

Nie rzadziej niz
co 3 miesigce

Mycie przeszklerh wewnetrznych

1 raz w tygodniu

1 raz w tygodniu

Usuwanie biezgcych zabrudzen
przeszklen wew.,

w przypadku
wystapienia

1 raz w tygodniu




Czyszczenie urzadzen do
dezynfekcji rgk

X X X codziennie

6.1 Wykonawca zapewni serwis dzienny - czyszczenie biezace, codziennie.
Serwis dzienny bedzie realizowany we wszystkie dni pracujgce od godziny 8.30 — 15.30.

6.1.1 Zadaniem serwisu dziennego bedzie biezgce utrzymanie czystosci oraz:

biezgce sprzatanie toalet, uzupetnianie papieru toaletowego, recznikdw papierowych do rak i
mydta w ptynie oraz srodkéw zapachowych — od$wiezaczy powietrza w aerozolu
dostarczanych przez Zamawiajgcego oraz wylewanie wody z pojemnikédw na szczotki
ustepowe kontrola czystosci toalet co 1 godzine,

biezgce sprzatanie kuchni,

usuwanie zanieczyszczen z ciggdw komunikacyjnych,

opréznianie pojemnikéw na odpady i wynoszenie posegregowanych Smieci do miejsca
przeznaczonego na odpady,

zgtaszanie Zamawiajgcemu zauwazonych nieprawidtowosci,

dezynfekcja klamek,

sprzatanie wskazanych przez Zamawiajgcego pomieszczen oraz elementdéw wyposazenia,
sprzatanie po spotkaniach/warsztatach w salach szkoleniowych (w tym zbieranie naczyn),
biezgce zapetnianie i uruchamiania zmywarki.

7. Opis powierzchni objetych ustugg sprzatania wewnetrznego w budynku CRT w budynku ”Olivia Six”
przy Al. Grunwaldzkiej 472d w Gdansku
7.1. Ogdlna powierzchnia sprzatania wewnetrznego wynosi 520,47 m?, na ktdrg sktadajg sie:

a) pomieszczenia biurowe,

b) sale konferencyjne — 169,3 m?
c) toalety—21,8 m?

d) aneks kuchenny — ok. 27,25 m?
e) korytarze— 271,35 m2

f) serwerownia—6,79 m2

7.2. Wykaz nawierzchni w budynku

a) terakota— 21,8 m?

b) glazura — 39,5 m?

c) wyktadzina PCV — 315,92 m?

d) wyktadzina dywanowa — 182,75 m?

7.3.Wyposazenie sanitariatow

1. umywalki - 4 szt.

2. muszle klozetowe — 4 szt.
3. pisuary - 2 szt.

4. zlewozmywaki— 1 szt.

7.4.t3czna powierzchnia szklana do mycia (podana ilos¢ metréw zawiera dwustronne mycie)
—491,23 m?

okna - powierzchnia do mycia - 153,07 m?
boksy, drzwi - powierzchnia do mycia - 307,72 m?
drzwi wejsciowe (2 pary) — 30,44 m?

7.5. Elementy wyposazenia:




o llos$¢ fotelii krzeset tapicerowanych — 83 szt.

o llos¢ sof tapicerowanych — 2 szt.

o llos¢ krzeset tapicerowanych z blatem — 20 szt.

o llos¢ fotelii krzeset z ekoskory - 7 szt.

o Pufy z ekoskéry — 27 szt.

e Drewniane hokery — 16 szt.

e Liczba krzeset tapicerowanych — 228 szt. w tym obrotowych na kétkach — 162 szt.,
stacjonarnych (bez kétek) — 66 szt.

e llos¢ kanap tapicerowanych — 2 szt.

o llosc¢ siedzisk tapicerowanych — 12 szt.

o [lo$¢ foteli — 6 szt.

7.6.Liczba odbiornikéw TV - 3 szt. (do czyszczenia odbiornikdw nalezy korzysta¢ wytgcznie z miotetek
do kurzu z delikatnym wykonczeniem).

7.7.1l0s¢ urzadzen do dezynfekcji rgk — 1 szt.

7.8. Sprzet AGD:
o llos¢ mikrofaldwek — 1szt.
o llos¢ zmywarek — 1 szt.
o llos¢ lodéwek — 1 szt.
o llos¢ czajnikow — 1 szt.

Termin mycia lodéwki zostanie ustalony z Zamawiajgcym. Zamawiajacy w dniu mycia odfgczy

lodéwke od pradu.

7.9. llosé niszczarek - 1 szt.

8. Szczegdétowy zakres obowigzkéw ustalony jest w ,Regulaminie sprzatania”, ktoéry stanowi
zatacznik nr 1 do Opisu przedmiotu zamdwienia.

9. W okresie realizacji zamoéwienia (umowy) pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawca
utrzymywany bedzie staty kontakt na zasadach wspdlnie uzgodnionych.

10. Zamawiajacy przewiduje catkowite lub czasowe wytaczenie z eksploatacji pomieszczen
zajmowanych przez CRT.

11. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ czesciowej zmiany w stosunku do opisu poszczegdlnych
pomieszczen, np.: przeznaczenie pomieszczen, liczba przyboréw sanitarnych, powierzchnia
elementdw szklanych, rodzaje nawierzchni. W takich przypadkach cena oferty nie ulega zmianie,
a umowa nie wymaga sporzgdzenia aneksu.



Zatgcznik nr 1
do Opisu przedmiotu zamdéwienia

Regulamin sprzatania
1. Godziny pracy Centrum Rozwoju Talentow: poniedziatek - czwartek od 7:30 do 18:00, pigtek od 7.30
do 15.30. Zmiana godzin pracy CRT nie wymaga aneksu. W przypadku prowadzonych remontéw,
usuwania skutkdw powodzi, zalania lub innych zdarzen losowych czynnosci sprzatania bedg odbywadé
sie réwniez noca.
2. Sprzatanie pomieszczen objetych postepowaniem odbywaé sie bedzie od poniedziatku do pigtku,
serwis dzienny — w godzinach wskazanych w opisie przedmiotu zamdwienia, serwis popotudniowy po
zakonczonej pracy CRT maksymalnie do godziny 24:00 (mozliwe jest okazjonalne przedtuzenie godziny
zakonczenia sprzatania pod warunkiem wczes$niejszego uzyskania zgody od Zamawiajgcego)
3. Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia oséb sprzatajacych w odziez z logo firmy i
egzekwowanie obowigzku noszenia jej przez osoby wykonujgce ustuge sprzatania. Pracownicy
sprzatajgcy obiekt winni przystepowa¢ do pracy w czystych ubraniach. Koszty zwigzane z
wyposazeniem pracownikéw Wykonawcy w odziez roboczg nie obcigzajg Zamawiajacego.
4. Kod wejscia do CRT zostanie przekazany po podpisaniu umowy.
5. W przypadku nieprzebywania w pomieszczeniu upowaznionego pracownika CRT po zakoriczeniu
sprzatania, pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg do niezwtocznego zamkniecia okien i drzwi
sprzatanych pomieszczen,, wyfaczenia urzadzen elektrycznych (za wyjatkiem urzadzen
komputerowych, telefondw, lodéwek), swiatet oraz zakrecenia punktéw czerpania wody.
6. Wykonawca odpowiada za wtasciwe zabezpieczenie pomieszczen w trakcie i po zakonczeniu
sprzatania, a w szczegdlnosci za zamkniecie drzwi i okien oraz zabezpieczenie pomieszczen przed
dostepem osdb trzecich.
7. Zabrania sie wprowadzania na teren CRT o0séb nie bedacych pracownikami firmy sprzatajgcej oraz
nie bedacych na wykazie oséb sprzatajgcych.
8. Zabrania sie stawania na pojemniki na odpady, parapetach i grzejnikach, krzestach i fotelach
obrotowych przy wykonywaniu ustug sprzatania, szczegélnie podczas mycia okien i przeszklen.
9. Wynoszenie workdw ze Smieciami sie musi niezwtocznie po zakornczeniu sprzatania. Zabrania sie
pozostawiania workdw do dnia nastepnego.
10. Wykonawca musi dysponowac¢ odpowiednim i sprawnym sprzetem oraz srodkami gwarantujgcymi
nalezyte wykonywanie umowy.
11. Ustugi sprzatania wykonywane beda przez Wykonawce profesjonalnym, specjalistycznym
sprzetem, wiasciwym do danego rodzaju prac i powierzchni, gwarantujagcym wysokg jakosc¢
$wiadczonych ustug.
12. Do czyszczenia baterii oraz urzgdzen i elementéw ze stali nierdzewnej nie wolno stosowac srodkéw
sporzadzonych na bazie kwaséw.
13. Mycie okien, ram okiennych wewnetrznych wraz z parapetami wewnetrznymi/ cokotami
przypodtogowymi - technike, srodki do mycia i czyszczenia nalezy dostosowac do istniejgcych okien
oraz ich konstrukcji. Mycie nalezy wykonywacd zgodnie z wytycznymi producenta materiatéw, z ktérych
wykonana jest powierzchnia podlegajgca ustudze.
14. Pranie i czyszczenie wykfadzin dywanowych w pomieszczeniach biurowych, salach szkoleniowych -
technike, srodki do prania i czyszczenia nalezy dostosowaé do istniejgcych materiatéw, stopnia
zanieczyszczenia.
15. Czyszczenie, pranie tapicerek krzeset, foteli biurowych, sof, siedzisk tapicerowanych:
technike, srodki do prania i czyszczenia nalezy dostosowaé do istniejgcych materiatéw i stopnia
zanieczyszczenia — ustuge nalezy wykonywac w pigtek po zakonczeniu pracy CRT.
16. Wykonawca zobowigzany jest do uzywania wtasnych srodkéw czystosci, dezynfekujgcych, kostek
do WC, workéw na $mieci. Srodki chemiczne stosowane przez Wykonawce musza byé odpowiednio
wysokiej jakosci, muszg zapewniaé utrzymanie powierzchni w odpowiedniej czystosci i estetyce, o
odpowiednim zapachu. Srodki czystoéci musza by¢ dostosowane do rodzaju sprzgtanych pomieszczen,
tak aby ich wykorzystanie nie stwarzato zagrozenia dla zycia i zdrowia oséb w nich przebywajgcych.



17. Zastosowane materiaty i Srodki o nieniszczagcym dziataniu uzywane do wykonania ustugi sprzatania
muszg posiada¢ dokumenty dopuszczajgce do obrotu na terenie RP. Wykonawca, najpézniej w dniu
zawarcia umowy, przedtozy Zamawiajgcemu, nastepujgce dokumenty:

a) dla wszystkich srodkéw myjacych, czyszczacych, konserwujgcych posiadajgcych w swoim

sktadzie substancje niebezpieczne — karty charakterystyki produktu niebezpiecznego;
b) dla wszystkich srodkédw dezynfekujgcych zawierajgcych w swoim sktadzie substancje biobdjcze
— pozwolenia na wprowadzenie do obrotu lub wpis do rejestru produktéw biobdjczych;

18. Wykonawca zobowigzany jest do uzywania wtasnego sprzetu stuzgcego do utrzymania czystosci,
przy pomocy wilasnego personelu, ktérego imienny wykaz przedstawi Zamawiajgcemu min. 1 dziei
roboczy do godz. 15.00 przed rozpoczeciem ustugi.
19. Wykonawca zobowigzany jest w czasie wykonywanej ustugi zapewnié na terenie objetym umowa
nalezyty tad, porzadek oraz ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w zwigzku z realizacjg ustugi
oraz wskutek innych dziatarh spowodowanych przez osoby zatrudnione przez Wykonawce.
20. Wykonawca bedzie przestrzega¢ przepiséw BHP i P.POZ. w zakresie czynnoéci zgodnych z opisem
przedmiotu zaméwienia i odpowiadac za przestrzeganie tych przepiséw.
21. Wykonawca odpowiada za: przeszkolenie pracownikdw wykonujgcych ustuge sprzatania i mycia
przeszklen w zakresie przepiséw BHP, ppoz. oraz ochrony danych osobowych, aktualne badania
lekarskie do celéow sanitarno epidemiologicznych (aktualna ksigzeczka Sanepid) oraz ubezpieczenie
przez Wykonawce lub we wtasnym zakresie tak, aby Zamawiajacy nie ponosit za nich zadnej
odpowiedzialnosci.
22. Wykonawca zobowigzany jest do uzupetniania w toaletach i aneksach kuchennych, w zaleznosci od
potrzeb sSrodkéw czystosci takich jak odswiezacze powietrza, reczniki papierowe, papier toaletowy,
kostki do WC.
23. Wykonawca bedzie uzywat srodkéw czystosci i Srodkdw higieniczno-sanitarnych o bezspornie
dobrej jakosci, dopuszczonych do uzytku, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.
24. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci Zamawiajgcy ma prawo zazgdaé, a Wykonawca obowigzek
udokumentowac spetnienie wymogu w zakresie wskazanym w pkt. 23. W przypadku
nieudokumentowania przez Wykonawce spetnienia wymogu jw., Wykonawca zobowigzany jest do
natychmiastowego zaprzestania uzywania takiego srodka czystosci i zastgpienia go innym zgodnym z
wymogami.
25. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, na kazdym etapie realizacji umowy, do zazgdania od
Wykonawcy probek (egzemplarza) zaoferowanego lub uzywanego S$rodka higienicznego oraz
stosowanych srodkdéw czyszczgco-dezynfekujacych w celu wyjasnienia ewentualnych watpliwosci co
do ich zgodnosci z wymaganiami Zamawiajacego.
26. W przypadku ustug wykonywanych okresowo, Wykonawca zobowigzany bedzie do uzgadniania z
Zamawiajgcym termindw ich realizacji, z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym.
27. Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajagcemu wykazu oséb realizujgcych ustugi
wykonywane okresowo, ktéra bedzie podstawg do wpuszczenia pracownikéw wykonawcy na teren
Zamawiajgcego. Lista musi zosta¢ dostarczona do Zamawiajgcego najpdzniej w dniu rozpoczecia
realizacji zamdwienia do godz. 15.00.
28. Wykonawca obowigzany jest pisemnie informowac¢ Zamawiajgcego o kazdej zmianie w obsadzie
pracownikéw wyznaczonych do realizacji zaméwienia.
29. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w zwigzku z realizacjg ustug wskutek
dziatan pracownikéw Wykonawcy.
30. Wykonawca zobowigzuje sie do wtasciwej opieki nad mieniem Zamawiajgcego w czasie
wykonywania ustug oraz ponosi odpowiedzialno$¢ za sprzet Zamawiajgcego znajdujacy sie w
sprzatanych pomieszczeniach w czasie wykonywania ustug.
31. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku
z wykonywaniem ustug.
32. Dla realizacji przedmiotu umowy Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy nieodpfatnie energie
elektryczng i wode, a takze pomieszczenie gospodarcze.



33. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli jakosci wykonywanych ustug w kazdym momencie
trwania umowy.

34. Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywania statego kontaktu z osobg upowazniong przez
Zamawiajgcego.

35. Wykonawca zobowigzany jest zapewnic osobe petnigca petny nadzér (kontroler) nad pracownikami
wykonujgcymi czynnosci sprzatania. Wykonawca udostepni staty kontakt telefoniczny i mailowy z
osobami z nadzoru.

36. Praca kontrolera — codzienna kontrola w godzinach i po godzinach pracy CRT. Celem kontroli jest
sprawdzenie efektdéw pracy i godzin pracy pracownikéw.

37. Osoba (kontroler) nadzorujgca prace ze strony Wykonawcy musi stawic¢ sie dodatkowo na kazde
wezwanie Zamawiajgcego w czasie do 1 godziny od momentu powiadomienia telefonicznego.

38. Osoba (kontroler) nadzorujgca prace ze strony Wykonawcy osobiscie nadzoruje prowadzone
czynnosci sprzgtania okresowego.

39. Osoba (kontroler) nadzorujgca prace ze strony Wykonawcy bedzie na biezgco informowata
upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego o dokonanych czynnosci sprawdzajacych.

40. Osoba (kontroler) nadzorujgca prace ze strony Wykonawcy odpowiada za wyznaczanie zadan
pracownikom, prowadzong dokumentacje oraz zapoznanie wszystkich pracownikéw z obowigzujgcymi
na terenie Zamawiajgcego instrukcjami.

41. Zamawiajacy w terminie 5 dni roboczych od dnia zakoriczenia danego cyklu rozliczeniowego
przedtozy Wykonawcy do podpisania miesieczny protokét odbioru Ustug. W przypadku nie stawienia
sie ww. terminie osoby (kontrolera) nadzorujacej prace ze strony Wykonawcy protokét uznaje sie za
podpisany.

42. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego (potwierdzonego protokotem) niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustug w danym obiekcie, trzykrotnie w ciggu jednego miesigca, Wykonawca
na wniosek Zamawiajgcego zobowigzany jest do zmiany osoby nadzorujacej prace.

43. W przypadku braku wspdtpracy z osobg wyznaczong na stanowisku kontrolera z upowaznionymi
przedstawicielami Zamawiajgcego, Zamawiajacy moze zgdaé¢ zmiany tej osoby. W przypadku
zastrzezen co do jakosci pracy oséb z serwisu sprzatajgcego, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
zadania zmiany pracownika.

44. Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi przy udziale pracownikéw niefigurujgcych w kartotece karnej
Krajowego Rejestru Karnego, posiadajgcych odpowiednie doswiadczenie zawodowe zgodnie z
zakresem niniejszego zamodwienia, umozliwiajace nalezyte wykonanie zaméwienia.

45. Wykonawca zobowigzany jest do niezwiocznego zgtaszania wszelkich uwag o usterkach
wymagajacych napraw, ktérych nie jest w stanie usunac, np. przepalone zaréwki, wyrwane kontakty,
zepsute zamki drzwiowe, niedrozne umywalki i sedesy, zagubione klucze, pozostawione wiaczone
urzadzenia elektryczne. Wszystkie zauwazone usterki i nieprawidtowosci nalezy zgtasza¢ niezwtocznie
po ich ujawnieniu administratorowi obiektu oraz pracownikowi ochrony.

46. Wykonawca zobowigzany jest do informowania upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego i
pracownikdw ochrony o osobach wzbudzajgcych podejrzenia swoim zachowaniem, porzuconych
paczkach lub przedmiotach, szczegdlnie w okresie obowigzywania stopni alarmowych zagrozenia
bezpieczenstwa wprowadzonych na podstawie zarzadzenia Prezesa Rady Ministrow.

47. Wykonawca zobowigzany jest do samodzielnego wywozu i utylizacji wszelkich jego odpaddéw
powstatych w wyniku realizacji umowy (np. pojemniki po uzywanych srodkach), zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

52. Wykaz upowaznionych przedstawicieli Gdanskiego Urzedu Pracy: Kariona Chamier — Cieminska,
Magdalena Jurczynska, Kazimierz Wisniewski, Robert Lachowicz.

Dyrektor
Gdanskiego Urzedu Pracy
Roland Budnik



