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    Kraków, dnia 24.05.2022 r.
Nr sprawy: DFP.271.48.2022.BM


Do wszystkich Wykonawców biorących udział w postępowaniu


Dotyczy:	postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę, instalację i uruchomienie optycznego skanera siatkówki OCT.

Zgodnie z art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych przedstawiam odpowiedzi na pytania wykonawców oraz zgodnie z art. 286 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych modyfikuję specyfikację warunków zamówienia:

Pytanie 1
Prosimy Zamawiającego o wyrażenie zgody na naprawę przedmiotu zamówienia do 5 dni roboczych od momentu podjęcia naprawy zamiast 3 dni roboczych od zgłoszenia usterki oraz w przypadku konieczności importu części do 14 dni roboczych od momentu podjęcia naprawy zamiast 5 dni roboczych od momentu zgłoszenia usterki.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane brzmienie wzoru umowy. Jednocześnie informuje, że wzór umowy ulega zmianie w zakresie § 10 ust 5 otrzymując brzmienie:
,,5. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia naprawy Sprzętu, rozumianej jako obecność uprawnionego pracownika Wykonawcy przy uszkodzonym Sprzęcie, jego odbiór na koszt Wykonawcy lub (w przypadku braku konieczności osobistej obecności pracownika) możliwość zdalnej diagnostyki do 2 Dni roboczych od momentu wysłania zawiadomienia, o którym mowa w ust. 6. Czas zakończenia naprawy będzie wynosił do 5 Dni roboczych od dnia zgłoszenia awarii, a w przypadku konieczności importu części zamiennych, do 14 Dni roboczych od dnia zgłoszenia awarii liczonych od dnia wysłania zawiadomienia, o którym mowa w ust. 6.”
Zamawiający wprowadza również zmianę w punkcie 4 dot. Warunków gwarancji i serwisu (Załącznik nr 1a do SWZ). 

Pytanie 2
Prosimy Zamawiającego o dodatkowy zapis w umowie, mówiący, że kary umowne wymienione w § 13 punkty c i d nie będą naliczane w przypadku wstawienia przed upływem podanych terminów sprzętu zastępczego o parametrach nie gorszych od przedmiotu umowy.
Odpowiedź: Zamawiający modyfikuje Opis przedmiotu zamówienia (załącznik nr 1a do SWZ) poprzez dodanie punktu 12 dot. Warunków gwarancji i serwisu zobowiązujący Wykonawcę, do dostarczenia aparatu zastępczego, o parametrach nie gorszych od przedmiotu umowy, w przypadku niewykonania naprawy w ciągu 14 dni od zgłoszenia awarii (dotyczy dni roboczych).
Wzór umowy ulega zmianie. Do wzoru zostaje dodany § 10 ust 5a, o następującym brzmieniu:
,,5a. W przypadku naprawy sprzętu trwającej dłużej niż odpowiednio 5 Dni roboczych albo 14 Dni roboczych (ust. 5) Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Szpitalowi Uniwersyteckiemu w ostatnim dniu na dokonanie terminowej naprawy o której mowa w ust. 5, Sprzętu zastępczego o parametrach takich samych lub lepszych niż Sprzęt będący przedmiotem zamówienia. W przypadku dostarczenia Sprzętu zastępczego w powyższym terminie § 13 ust. 2 lit. c) nie znajdzie zastosowania.”

Pytanie 3
Czy Zamawiający odstąpi od wymogu zawartego w tabeli opisu przedmiotu zamówienia (warunki gwarancji i serwisu) p. 7 ze względu na zaawansowaną technologię i konstrukcję aparatu, który wymaga specjalistycznego serwisu oraz zaawansowanych narzędzi serwisowych. Wszelkie czynności regulacyjne i związane z codzienną eksploatacją i utrzymaniem są opisane w instrukcji obsługi. Dodatkowo dostawca zapewni instrukcję czyszczenia elementów optycznych i dezynfekcji.
Odpowiedź: Zamawiający nie zmienia zapisu SWZ.
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