Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia do zadania pn. ,Swiadczenie kompleksowych ustug prania wraz
z dzierzawq bielizny szpitalnej dla Samodzielnego Publicznego Zakfadu Opieki Zdrowotnej w Kepnie”

Zatgcznik nr 1B do SWZ

Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia,
w ktorym zostat okreslony zakres swiadczenia ustug pralniczych

dla SPZOZ w Kepnie
do umowy nr: SPZ0OZ-ZP/2U/2024 zawartej w dniu .......cceeeeeen. 2024r.

Przedmiotem zamdwienia jest sukcesywne Swiadczenie kompleksowych ustug pralniczych wraz z
dzierzawa bielizny poscielowej biatej i operacyjnej oraz innych asortymentéw szpitalnych, ustug
pralniczych asortymentéw Zamawiajgcego wraz z wdrozeniem systemu RFID UHF lub réwnowaznego w
siedzibie Zamawiajacego.

W ramach ustugi Wykonawca zobowigzany bedzie swiadczenie ustug polegajgcych na:

a)  praniu wraz z dzierzawg bielizny poscielowej szpitalnej

b)  praniu bielizny poscielowej szpitalnej (bedacej wtasnoscig Zamawiajgcego)

¢)  praniu odziezy ochronnej (fasonowej) pracownikéw

d) dezynfekcji catego asortymenty wymienionego ilosciowo w formularzu cenowym stanowigcym
zatacznik nr 1A do SWZ,

e)  prasowaniu, maglowaniu, reperacji, transportowaniu, zatadunku, wytadunku, pakowaniu, segregacji

i znakowaniu czystej bielizny.

f)  wdrozeniu systemu RFID UHF lub réwnowaznego u Zamawiajgcego.

Odbiér brudnego i zwrot czystego asortymentu odbywac sie bedzie:

a)  Z lokalizacji przy ulicy Szpitalnej 7 - 5 x w tygodniu od poniedziatku do pigtku transportem
Wykonawcy, w godzinach od 9:00 do 11:30, w ilosciach wynikajagcych z biezgcego zuzycia
Zamawiajgcego - przekazywanie nastepowac bedzie na podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego.

b)  Z lokalizacji w miejscowosci Grebanin nr 97 (Oddziat Rehabilitacyjno-Leczniczy) — 3 x w tygodniu w
poniedziatki, srody i pigtki transportem Wykonawcy, w godzinach od 9:30 do11:30, w ilosciach
wynikajgcych z biezgcego zuzycia Zamawiajgcego - przekazywanie nastepowac bedzie na podstawie
protokotu zdawczo-odbiorczego.

c) lokalizacji przy ul. Ks.P. Wawrzyniaka 36 (Ratownictwo Medyczne + Poradnia Potozniczo -
Ginekologiczna ) 1 x w tygodniu ( poniedziatek ) w godzinach 9:30do 11:30 w ilosciach wynikajgcych z
biezacych potrzeb Zamawiajacego — przekazanie nastepowacd bedzie na podstawie protokotu zdawczo —
odbiorczego.

Transport winien odbywac sie pojazdem przystosowanym do przewozu bielizny szpitalnej z
podziatem na strefy (bariera higieniczna eliminujgca stykanie sie bielizny czystej z brudng).

W wyjagtkowych przypadkach, kiedy transport odbywa sie jednym samochodem, najpierw dowozona jest

bielizna czysta, nastepnie zabierana brudna. Przed kolejnym uzyciem samochodu z bielizng czystg, winien

on by¢ zdezynfekowany. Zamawiajgcy wymaga, aby pojazd przeznaczony do transportu bielizny posiadat
pozytywna opinie Powiatowego Inspektora Sanitarnego

Transport bielizny brudnej i czystej musi odbywad sie na wézkach transportowych z pokrowcami.

Woézki po roztadunku bielizny brudnej u Wykonawcy nalezy podda¢ dekontaminacji, a pokrowce
wymieni¢ na nowe, nie dopuszcza sie pominiecia tego procesu.

Wykonawca jest zobowigzany udostepnic karty dezynfekcji pojazdu do wgladu Zamawiajgcemu.

Asortyment czysty, powinien by¢ dostarczany w sposdb gwarantujgcy nie zabrudzenie go w czasie
transportu i roztadunku (np. w workach foliowych pakowana wedtug asortymentu w paczkach.,
pojemnikach itp.) oraz powinien by¢ doktadnie wysuszony i wymaglowany

Wykonawca zobowigzany bedzie do:

1) odbioru asortymentu brudnego i zwrotu asortymentu czystego

2) zwrotu asortymentu czystego w ciggu 48 godzin od dnia odbioru asortymentu brudnego, za wyjgtkiem
asortymentu oddanego w pigtek — zwrot w poniedziatek. Opisany wyzej harmonogram dotyczy réw-
niez Swigt Bozego Narodzenia i Wielkanocy, a takze ,wydtuzonych” dni wolnych od pracy.

3) pakowania paczek z asortymentem czystym w worki foliowe PAKOWANE PO 10 SZT KAZDEGO ASORTY-
MENTU — na wiasny koszt. PIELUCHY TETROWE PAKOWANE PO 20 SZT. , KOSZULKI PO 10 SZT, ROZKI
PO 5 SZT. CZAPECZKI PO 5 SZT. — WSZYSTKO W WORKACH ZGRZEWANYCH - na wtasny koszt,
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4) znakowania paczek numerem identyfikacyjnym, ktéry odpowiadac bedzie zestawieniu zbiorczemu,
niezbednemu do przyjmowania i odbierania przez Zamawiajgcego prania,

2) dostarczania bielizny czystej w pakietach z podziatem asortymentowymi oddziatowym,

3) oznakowania odziezy ochronnej pracownikdw (bielizna fasonowa) wg wzoru: szpital — oddziat -
pierwsza litera imienia i nazwisko,

4) dostarczania odziezy ochronnej (fasonowej) na wieszakach opakowanych w worki foliowe,

5) trwatego oznakowania bielizny Zamawiajacego znakiem szczegélnym dla Zamawiajacego, odpowiednio:
SZPITAL KEPNO

6) reperowania drobnych uszkodzen wskazanych asortymentéw Zamawiajacego: przyszywanie guzikdw,
wszywanie zamkoéw, naprawa poscieli, odziezy fasonowej tj. fatanie dziur, cerowanie, zszywanie szwow
wymiana na nowe zamki i guziki zniszczone podczas prania lub maglowania wykonania tych czynnosci
podczas jednego cyklu zdawczo-odbiorczego.

7) segregowania bielizny powaznie uszkodzonej, nie nadajacej sie do naprawy i dalszego uzytkowania, w
osobne pojemniki/worki,

8) przekazywania wykonanych badan mikrobiologicznych poscieli, przeprowadzanych w pralni $wiadczacej
ustuge, nie rzadziej niz jeden raz na kwartat,

10. W ramach ustugi prania wraz z dzierzawa Wykonawca zobowigzany bedzie do:

a) Dostarczenia do Zamawiajgcego w ramach ustugi dzierzawy poszczegdlnych asortymentdéw bielizny w
ilosSci zapewniajacej zaspokojenie biezgcych potrzeb Zamawiajgcego. Orientacyjne ilosci bielizny
potrzebne do realizacji umowy jak w tabeli ponizej:

Tabela: Rodzaje oraz szacunkowe iloSci asortymentow dzierzawionych

Szacunkowe ilosci
bielizny jakg nalezy
Rodzaj ¢
00za) Wymagane parametry dotyczace asortymentu d.ostarczyc do
asortymentu szpitala w ramach
ustugi [szt.]

L.p.

Wymiary( szeroko$¢/dtugos$é [cm], tolerancja wymiaréw
+/-3%) 140x220, bez zaktadki, guzikow lub zamkdéw typu
otwarty worek, odwracalna z mozliwoscig stosowania na
2 strony, tkanina poliester/bawetna 50%/50%, kolor —
1 Poszwa kolorowe podtuzne pasy na biatym tle, stonowane kolory 530
(typ szpitalny), pranie z chemiczno-termiczng dezynfekcja
i prasowanie. Zamawiajgcy wymaga oznaczenia kazdej
sztuki tagiem RFID UHF lub réwnowaznym znacznikiem

Wymiary( szerokos$é¢/dtugos¢ [cm], tolerancja wymiaréw
+/- 3%) 60x80 bez guzikéw lub zamkow, z zaktadkg 20 cm,
kolorowe podtuine pasy na biatym tle (typ szpitalny),
tkanina poliester/bawetna 50%/50%, , pranie z
chemiczno-termiczng dezynfekcja i prasowanie.
Zamawiajagcy wymaga oznaczenia kazdej sztuki tagiem
RFID UHF lub rGwnowaznym znacznikiem

2 Poszewka 530

Wymiary( szerokos$é¢/dtugosé [cm], tolerancja wymiaréw
+/- 3%) 160x250, tkanina poliester/bawetna 50%/50%,
kolor biaty, pranie z chemiczno-termiczng dezynfekcjg i
prasowanie, pranie z chemiczno-termiczng dezynfekcjg i
prasowanie. Zamawiajagcy wymaga oznaczenia kazdej
sztuki tagiem RFID UHF lub réwnowaznym znacznikiem

3 Przescieradto 670
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4 Podktad biaty | kolor biaty, pranie z chemiczno-termiczng dezynfekcjqg i 70

Wymiary( szerokos$é¢/dtugos¢ [cm], tolerancja wymiaréw
+/- 3%) 90x150, tkanina poliester/bawetna 50%/50%,

prasowanie. Zamawiajgcy wymaga oznaczenia kazdej
sztuki tagiem RFID UHF lub réwnowaznym znacznikiem

Wymiary( szerokos$é¢/dtugosé [cm], tolerancja wymiaréw
+/- 3%) 160x210, tkanina poliester/bawetna 50%/50%,
PrzeScieradto | kolor zielony, gramatura minimum 180 g/m2 , pranie z

zielone chemiczno-termiczng dezynfekcjg i prasowanie.
Zamawiajagcy wymaga oznaczenia kazdej sztuki tagiem
RFID UHF lub rGwnowaznym znacznikiem

170

Wymiary( szerokos$é¢/dtugosé [cm], tolerancja wymiaréw
+/- 3%) 90x160, tkanina poliester/bawetna 50%/50%,
Podktad kolor zielony, gramatura minimum 180 g/m2, pranie z
zielony chemiczno-termiczng  dezynfekcjg i prasowanie.
Zamawiajacy wymaga oznaczenia kazdej sztuki tagiem
RFID UHF lub rGwnowaznym znacznikiem

300

7 trojkatna

Wymiary( szerokos$¢/dtugos¢ [cm], tolerancja wymiaréw
+/- 3%) 80x80x110, tkanina poliester/bawetna 50%/50%,
kolor zielony, gramatura minimum 180 g/m2, pranie z
chemiczno-termiczng dezynfekcja i prasowanie.
Zamawiajacy wymaga oznaczenia kazdej sztuki tagiem
RFID UHF lub rGwnowaznym znacznikiem .

Chusta
70
zielona

Ubrania chirurgiczne wielokrotnego uzytku wykonane z
tkaniny bawetniano- poliesterowej o minimalnej
zawartosci bawetny 48% i gramaturze maksimum
130g/m2.Ubranie wykonane z tkaniny zgodnej z norma
Ubrania PN EN 13795.
operacyjne | Bluza z krotkim rekawem, luzna z dekoltem na zaktadke
bluza lub w serek ,wktadana przez gtowe z przodu odciety
+spodnie karczek pod ktérym jest kieszen z lewej strony. Kieszenie
boczne na wysokosci bioder, po bokach rozciecia
wzmocnione ryglami . Spodnie na gumke lub wigzane na
troki. Kolor ubrania — zielony lub niebieski. Rozmiary S,M,
L, XL, XXL, XXXL.

250 kompletow

b)

f)

g)

h)

Podane w tabeli powyzej ilosci s orientacyjne, a Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymywania ilosci
bielizny dostarczonej w ramach ustugi dzierzawy w trakcie trwania umowy w ilosci zapewniajacej
prawidtowg prace jednostki np. w przypadku zwiekszenia liczby tézek lub zabiegow.

W pierwszym dniu $swiadczenia umowy Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ asortymenty bielizny
poscielowej (poz. 1-4 Tabela nr 1) na wskazane oddziaty szpitalne liczace w sumie okoto 100 tdzek
(taczna ilos¢ tézek w szpitalu wynosi 190) oraz do magazynu bielizny czystej.

Pozostate oddziaty szpitalne wyposazane bedg w asortymenty Wykonawcy sukcesywnie w trakcie
trwania umowy.

Na 14 dni przed planowanym wyposazeniem danego oddziatu Zamawiajgcy wysle Wykonawcy pisemne
zapotrzebowanie w ktérym okresli nazwy oddziatéw oraz przewidywang ilos¢ tozek lub ilos¢ potrzebnych
asortymentow .

W pierwszym dniu ustugi Wykonawca dostarczy takze bielizne do magazynu bielizny w takich ilosciach,
aby mozliwa byta wymiana bielizny brudnej na czystg w trybie sztuka za sztuke.

Tkanina z ktérej wykonane bedg poszczegdlne asortymenty bielizny bedacej wtasnoscig Wykonawcy i
oferowanej w ramach ustugi dzierzawy musi by¢ przystosowana do prania w temperaturze 95 st.
Celsjusza i musi by¢ odporna na chlorowanie. Maksymalna kurczliwo$é nie moze przekroczyé 3%. Skfad
tkaniny: 50% bawetna i 50% poliester.

Wykonawca musi zapewnié wdrozenie u Zamawiajgcego systemu RFID UHF lub rGwnowaznego.
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Kazda sztuka asortymentu bielizny dostarczona w ramach ustugi dzierzawy winna by¢ oznaczona Tagiem
RFID UHF lub réwnowaznym znacznikiem .

Tagi RFID lub inne znaczniki winny by¢:

a) pasywne, nie posiadajgce wtasnego zrddta zasilania;

b) zgodne z normg ISO/IEC 18000-6C;

c) winny posiada¢ badania potwierdzajace brak wptywow chipdw na rezonans magnetyczny, jak i
rezonansu magnetycznego na chipy, gwarantujgcego bezpieczenstwo zastosowania chipéw dla ludzi i
sprzetu elektronicznego, jak rozrusznik serca, defibrylator, itd. - nalezy zatgczy¢ aktualny dokument
potwierdzajgcy, iz producent chipéw spetnia okreslone wymagania i wymogi jakosciowe w zakresie
badania, rozwoju i produkcji systemow identyfikacji RFID

d) muszg wytrzymywac min 150-200 cykli prania, suszenia, maglowania i prasowania.

Obowigzkiem Wykonawcy jest kontrola tagéw lub rdwnowaznych znacznikéw a w przypadku ubytkdw,
uszkodzenia ich ponowne mocowanie.

Zamawiajagcy wymaga, aby Wykonawca oznaczyt tagami RFID UHF lub réwnowaznymi znacznikami
wskazany przez Zamawiajgcego asortyment bedacy jego wtasnoscig (koce, poduszki, mopy, bielizna
fasonowa, bielizna operacyjna i inne).

m) Zamawiajgcy nie odpowiada za zniszczenia bielizny bedgcej wtasnoscia Wykonawcy wynikajgcych z

n)

o)

p)

a)

s)

t)

V)

naturalnego jej zuzycia.

Dopuszcza sie maksymalnie 5% ubytki rocznie poscieli bedacej przedmiotem dzierzawy spowodowane
zniszczeniem lub zaginieciem z winy Zamawiajgcego.

W razie zagubienia, uszkodzenia, badZ zniszczenia rzeczy bedacych przedmiotem dzierzawy ponad
ustalone w pkt 20) ubytki, Zamawiajgcy zaptaci za zniszczong lub zagubiong bielizne, cene ostatniego
zakupu asortymentu, pomniejszong o okres uzywania (tj. o 1/36 -ej wartosci miesiecznej) nie mniej
jednak niz 50% wartosci odtworzenia.

Wykonawca wyposazy Zamawiajgcego w komputer, drukarke i oprogramowanie do odczytu tagami RFID
UHF Ilub réwnowazinych i prowadzenia ewidencji przedmiotu zamdwienia — co najmniej 2
zestawy/urzadzenia do odczytu zawartosci opakowania w ktérym znajduje sie bielizna brudna i bielizna
czysta przez okres trwania umowy. Jedno urzadzenie znajdowac sie bedzie w magazynie czystym drugie
W magazynie brudnym.

Ponadto Wykonawca musi posiada¢ jedno urzgdzenie mobilne do odczytu zawartosci opakowania w
ktérym znajduje sie bielizna brudna i bielizna czysta, ktére wykorzystywane bedzie w trakcie odbioru i
zwrotu pranych asortymentow w szpitalu Grebaninie.

Zestaw mobilny musi posiada¢ wiasne zrédto zasilania, tak aby mozna byto go stosowaé na pojezdzie
stuzgcym do zbidrki i przywozu bielizny.

Wykonawca zabezpiecza materiaty eksploatacyjne (tusz, toner, tasmy, CD, papier do drukarki) do zestawu
komputerowego i drukarki przez okres trwania umowy.

Wykonawca zobowigzany jest przeszkoli¢ pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie obstugi
oprogramowania i systemu do prowadzenia ewidencji bielizny.

Zestaw musi umozliwia¢ automatyczny odczyt tagami RFID UHF lub réwnowaznych w taki sposdb, aby
nie byto konieczne wycigganie poszczegdlnych asortymentdéw bielizny z worka.

Program musi umozliwia¢ liczenie i rozpoznawanie wtasciciela bielizny, asortymentu, tworzenie
dokumentdéw przyjecia i wydania bielizny na z podziatem na poszczegdlne komérki organizacyjne szpitala
z uwzglednieniem sposobdw rozliczenia na sztuki i kilogramy, tworzenie raportéw dziennych i
miesiecznych zawierajgcych wyszczegdlnienie asortymentdw zdanych do prania i zwréconych po praniu.
Wypetnianie poszczegdlnych pozycji dokumentéw powinno odbywad sie w sposéb automatyczny poprzez
skanowanie zbiorowe tagami RFID UHF lub réwnowaznych znacznikdw. Program musi takze umozliwiac¢
reczne wpisanie ilosci poszczegdlnych asortymentéw za pomoca klawiatury w przypadku pojawienia sie
bielizny nie oznakowanej Tagiem RFID UHF lub réwnowaznym znacznikiem.

w) Zamawiajacy po przekazaniu bielizny do pralni Wykonawcy musi mie¢ mozliwo$¢ sprawdzenia poprzez

program ilosci asortymentu przekazanego z oddziatéw/komoérek do prania. W tym celu Wykonawca musi
umozliwi¢ poszczegdlnym komdrkom organizacyjnym Zamawiajgcego dostep poprzez elektroniczny
system obiegu dokumentacji oraz odpowiednig witryne strony internetowej do informacji zdawczo-
odbiorczej w celu kontroli ilosci asortymentéw wystanych do prania oraz zwréconych z pralni. Serwis
zapewnié¢ musi takze mozliwosc¢ sktadania reklamacji oraz zamodwien.

4
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X)

y)

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia i uruchomienia systemu identyfikacji RFID wraz z
oprogramowaniem w magazynie zamawiajgcego najpdzniej w dniu rozpoczecia Swiadczenia ustugi.

W przypadku awarii systemu RFID lub réwnowaznego Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia usterki
w ciggu 12 godzin od chwili zgtoszenia lub dostarczenia sprzetu zastepczego o poréwnywalnych
parametrach.

11.Wykonawca zobowigzany jest do wykonania ustug objetych przedmiotem umowy z zachowaniem

1)

2)

3)

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

nastepujacych warunkow:
Zastosowane technologie prania muszg uwzglednia¢ odpowiednie Srodki piorgce i dezynfekujgce o
szerokim spektrum dziatania przeznaczone do prania bielizny szpitalnej z zastosowaniem proceséw
prania wodnego, czyszczenia chemicznego, dezynfekcji chemicznej i termicznej, zwtaszcza dla bielizny
skazonej i zanieczyszczonej. Zastosowane Srodki powinny zwalcza¢ bakterie, wirusy(ostonkowe i bez
ostonkowe), pratki gruzlicy, grzyby i spory oraz wywabia¢ plamy z krwi itp.
Technologia prania bielizny fasonowej ma uwzgledniaé¢ alkaliczny proszek do prania, ktéry skutecznie
usuwa zabrudzenia z materiatu biologicznego i ttuszczu oraz $rodek dezynfekcyjny o szerokim
spektrum, natomiast do dezynfekcji bielizny- sporobdjczy. Wykonawca zobowigzany bedzie do
przedstawienia na pismie opisu technologii prania i dezynfekcji asortymentéw bedacych przedmiotem
zamowienia w tym: poscieli, kocdw, poduszek, fartuchéw, bluz, spodni i mopdéw z uwzglednieniem
stosowanych srodkdw piorgco-dezynfekujgcych i stosowanej temperatury, nie pdzniej niz w dniu
podpisania umowy.
Preparaty dezynfekcyjne do chemiczno-termicznej dezynfekcji bielizny powinny spetniac:

e do bielizny-preparat bedacy produktem biobdjczym o petnym spektrum (w tym spory) w
odniesieniu do ktdrego Wykonawca zatgczy do oferty opinie o zakresie dziatania dezynfekcyjnego
produktu biobdjczego oraz decyzje Ministra Zdrowia na obroét produktem biobdjczym,

e preparat sporobdjczy powinien by¢ skuteczny na spory bakterii Clostridium difficile. Wykonawca
zobowigzany bedzie do przedstawienia na pismie wykazu srodkéw piorgcych i dezynfekcyjnych
jakie beda stosowane do wykonywania przedmiotu zamdwienia wraz z kartami charakterystyki,
kartami technicznymi, ulotkami.

Odbiér bielizny brudnej i zwrot bielizny czystej odbywat sie bedzie w obecnosci oséb upowaznionych z
obu stron, za potwierdzeniem

Proces prania winien by¢ przeprowadzany zgodnie z wymaganiami higieniczno-sanitarnymi — bez
faczenia bielizny Zamawiajgcego z praniem z innych jednostek.

Wykonawca zobowigzany bedzie do parnia kocéw i poduszek w temperaturze nie przekraczajgcej 40 °C.
Dotyczy to takze innych asortymentdw ktdre zgodnie z zaleceniami producenta powinny by¢ prane w
temperaturze nie przekraczajgcej 40 °C.

Pralnia musi by¢ wyposazona w pomieszczenie $luzy do dezynfekcji konteneréw transportowych.

Pralnia musi posiadac sprawng komore do dezynfekcji materacy.

Pralnia musi posiada¢ opinie lub decyzje Sanepidu odnosnie wykonywania ustug pralniczych dla
jednostek ochrony zdrowia.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo pobierania raz na kwartat co najmniej 5 préb  wymazéw
czystosciowych przez jego upowaznionego pracownika na koszt Wykonawcy.

Wykonawcy, w przypadku stwierdzenia drobnoustrojéw chorobotwdrczych w wymazach czystosciowych
pobieranych u Zamawiajgcego, Wykonawca ponosi koszty do momentu otrzymania wynikéw
prawidtowych.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$é za czysto$é mikrobiologiczng pranej bielizny.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszystkie szkody powstate w wyniku nie prawidtowego
dziatania badzZ zaniedbania, w realizacji przedmiotu zamdwienia oraz koszty odszkodowan na rzecz oséb
trzecich(personel, pacjent), powstate na skutek niewtfasciwego zastosowania $Srodkdw pioracych i
dezynfekujgcych.

Wykonawca zobowigzany bedzie przedstawi¢ na kazde zgdanie Zamawiajacego zaktualizowane oceny
warunkow prania bielizny szpitalnej i Srodkéw transportu wystawione przez wiasciwe miejscowo organy
kontroli sanitarno- epidemiologicznej.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dokonania audytéw u Wykonawcy, w tym niezapowiedzianych.
W przypadku nieprawidtowosci zastrzega sobie prawo do ich udokumentowania (np. wykonanie zdjec¢ z
miejsca realizacji przedmiotu zaméwienia, rozmowy z pracownikami Wykonawcy, notatki pisemnej).
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z dzierzawq bielizny szpitalnej dla Samodzielnego Publicznego Zakfadu Opieki Zdrowotnej w Kepnie”

Wykonawca dopusci Petnomocnika ds. Zintegrowanego Systemu zarzgdzania do kontroli postepowania
na zgodnos¢ z przyjetymi zasadami srodowiskowymi.

W celu potwierdzenia stanu faktycznego ze ztozong ofertg Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé
dokonania wizytacji pralni Wykonawcy, ktéry ztozy najkorzystniejszg oferte przed ostatecznym
rozstrzygnieciem przetargu.

W razie stwierdzenia wad wykonanej ustugi (ilos¢, jakosé: wady prasowania, maglowania, niedoprania,
odbarwienia, braku reperacji), ktérych nie mozna byto stwierdzi¢ w momencie odbioru, Zamawiajgcy
zgtosi reklamacje w sposéb udokumentowany w ciggu 3 dni roboczych od stwierdzenia wady.

Wykonawca bedzie zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje w ciggu ............... dni roboczych od dnia
zgtoszenia.
W razie nie otrzymania bielizny lub odziezy fasonowej w ciggu 7 dni Zamawiajacy zgtosi zaginiecie,

Wykonawca po tym okresie zobowigzany bedzie odkupic bielizne lub odziez.

Bielizna Zamawiajgcego nadajgca sie do kasacji winna by¢ zapakowana w oddzielnym worku z opisem
kasacja po jej uprzednim wypraniu.

Podane ilosci bielizny szpitalnej sg orientacyjne i mogg ulec zmniejszeniu lub zwiekszeniu w trakcie
obowigzywania umowy.

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za rzeczywiste ilosci (kg lub sztuki) wypranej i dostarczonej bielizny.

(miejscowosc) (Data) (Imie i nazwisko oraz podpis osoby/ 0séb wpisanych

w rejestrach , uprawnionych do zaciggania zobowigzan
w imieniu oferenta)






