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Sprawa: postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego na $wiadczenie powszechnych

ushug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym oraz ustug odbioru przesytek z
siedzib Podlaskiego Oddzialu Regionalnego, Biura Wsparcia Inwestycyjnego i Biur
Powiatowych Podlaskiego Oddzialu Regionalnego ARiMR w okresie od 18*.03.2024
r.do 31.12.2024 r.

Zamawiajacy — Podlaski Oddzial Regionalny Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji
Rolnictwa dziatajac zgodnie z art. 284 ust. 2 w zwigzku z art. 284 ust. 4 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019
r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.), udostepnia tre$¢ pytan zawartych
w wniosku o wyjasnienie tresci SWZ, ktéry wplynal w postepowaniu, wraz z wyjasnieniami
Zamawiajgcego.

Pytanie 1.
SWZ, Rozdzial I1 Opis Przedmiotu Zamdéwienia pkt 14) ppkt a) oraz Projektowane postanowienia

umowy, § 1 ust. 7 pkt 1).
Wykonawca wnioskuje o doprecyzowanie zapiséw dot. awizowania przesytek zgodnie z ponizsza

propozycja

Wykonawca bedzie doreczal do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata ,,zwrotne

potwierdzenie odbioru”:

a) przesylki krajowej — niezwlocznie po dokonaniu doreczenia przesytki, w terminach okreslonych w
rozporzqdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkow
wykonywania usfug powszechnych przez operatora wyznaczonego. W przypadku nieobecnosci
adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie (pierwsze awizo) o probie
dostarczenia przesytki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebrac przesytke. Termin do
odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni kalendarzowych, liczonych od dnia nastepnego po
dniu pozostawienia pierwszego awizo. W tym terminie przesytka jest ,,awizowana" powtornie. PO
uplywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest Zamawiajgcemu wraz z podaniem przyczyny
nieodebrania przez adresata,

Odpowiedz na pytanie 1.:

Zamawiajacy zmienia zapis rozdziatu II pkt 14) ppkt a) SWZ i § 1 ust. 7 pkt 1) projektowanych

postanowien umowy (Zatacznik nr 8 do SWZ) na zapis:

,»14) Wykonawca bedzie dorgczal do siedziby Zamawiajacego pokwitowane przez adresata ,,zwrotne

potwierdzenie odbioru™:

a) przesytki krajowej — niezwtocznie po dokonaniu dorgczenia przesytki, w terminach okreslonych w
rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkow
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego. W przypadku nieobecno$ci
adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie (pierwsze awizo) o probie
dostarczenia przesytki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebrac¢ przesytke. Termin do
odbioru przesylki przez adresata wynosi 14 dni kalendarzowych, liczonych od dnia nastgpnego po
dniu pozostawienia pierwszego awizo. W tym terminie przesytka jest ,,awizowana” powtérnie. Po
uplywie terminu odbioru, przesylka zwracana jest Zamawiajagcemu wraz z podaniem przyczyny
nieodebrania przez adresata,”

Pytanie 2.
Zatacznik nr 8 SWZ — Projektowane postanowienia umowy, § 1 ust. 10

W § 1 ust. 10 Projektowanych postanowien umowy, Wykonawca winien uzupelnié termin rozpatrzenia
reklamacji. Wnosimy o potwierdzenie, ze zapis ten dot. przesylek krajowych.
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Odpowiedz na pytanie 2.:

Zamawiajacy informuje, iz termin rozpatrzenia reklamacji w projektowanych postanowieniach umowy
zostanie uzupekliony zgodnie z deklaracjg zawarta w ofercie wybranego Wykonawcy. Zamawiajacy
potwierdza, ze zapis § 1 ust. 10 projektowanych postanowien umowy (Zatacznik nr 8 do SWZ), dotyczy
przesytek krajowych.

Pytanie 3.
Zalacznik nr 8 SWZ — Projektowane postanowienia umowy, § 1 ust. 16

Wykonawca informuje, iz, dysponuje na terenie kazdej gminy w kraju co najmniej jedng, czynng
placowka pocztowa. Niemniej jednak, wydawanie przesytek na terenie kraju jest tak zorganizowane, ze
nie w kazdej gminie funkcjonuje placowka wydajaca przesytki awizowane. Jezeli w gminie nie ma
placowki wydajacej przesylki awizowane, obstluge mieszkancéw zapewnia placowka z gminy
sasiedniej. Reasumujac, wydawanie przesytek awizowanych na terenie kraju jest zorganizowane, w
sposob optymalny, zapewniajacy mozliwo§¢ odbioru korespondencji przez Adresata, zgodnie z
lokalnymi potrzebami.

Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetnione warunki
dotyczace placowek oddawczych w przypadku wydawania przesylek awizowanych w placowce
funkcjonujacej na terenie gminy sasiedniej, przy uwzglednieniu tolerancji 5%.

Odpowiedz na pytanie 3.:

Zamawiajacy potwierdza, ze uzna za spetnione warunki dotyczace placowek oddawczych w przypadku
wydawania przesylek awizowanych w placowce funkcjonujgcej na terenie gminy sasiedniej, przy
uwzglednieniu tolerancji 5%.

Pytanie 4.
Zalgcznik nr 8 SWZ — Projektowane postanowienia umowy, § 3 ust. 4

W § 3 ust. 4 Projektowanych postanowien umowy, Zamawiajacy wskazuje, ze przy wykonywaniu
Umowy, Wykonawca nie moze korzystaé bez zgody Zamawiajgcego z pracownikow zatrudnionych u
Zamawiajgcego, pod rygorem odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z winy Wykonawcy (w
terminie 14 dni od dnia stwierdzenia przez Zamawiajgcego okolicznosci wymienionych powyzej) i
zaplaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci 4000,00 zt. W ocenie Wykonawcy kara umowna
z tego tytutu jest zdecydowania nadmiarowa, w zwigzku z powyzszym wnosimy o0 jej usunigcie z tresci

umowy.

Odpowiedz na pytanie 4.:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunigcie zapisu § 3 ust. 4 projektowanych postanowien umowy
(Zatacznik nr 8 do SWZ), ale zmienia zapis § 3 ust. 4 projektowanych postanowien umowy (Zatgcznik
nr 8 do SWZ) na zapis:

»Przy wykonywaniu Umowy, Wykonawca nie moze korzystac bez zgody Zamawiajgcego z pracownikow
zatrudnionych u Zamawiajgcego, pod rygorem odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z winy
Wykonawcy (W terminie 14 dni od dnia stwierdzenia przez Zamawiajgcego okolicznosci wymienionych
powyzej) i zaplaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci 1000,00 z¢.”

Pytanie 5.
Zalacznik nr 8 SWZ — Projektowane postanowienia umowy, § 6 ust. 1

Wykonawca pragnie podkresli¢, ze faktury za ustugi pocztowe sg wystawiane w oparciu o rzeczywiste
nadania na podstawie danych zaimportowanych do systemu fakturujacego, a podstawg rozliczen
finansowych jest suma optat za $wiadczone ushugi stwierdzone na podstawie dokumentow nadawczych
i oddawczych. W zwiazku z powyzszym wnioskujemy o modyfikacje zapisu zgodnie z ponizszym:
Zestawienia nadanych lub przyjetych przesytek z uwzglednieniem ich rodzajow i wagi oraz zestawienia
innych ustug (zwroty) objetych Umowg wraz z podaniem ilosci, stanowi¢ bedq podstawe do wystawienia
faktury.

Odpowiedz na pytanie 5.:




Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisow § 6 ust. 1 projektowanych postanowien umowy
(Zatacznik nr 8 do SWZ).

Pytanie nr 6.
Zalacznik nr 8 do SWZ — Umowa, § 6 ust. 2

Zamawiajacy okresla termin ptatnosci faktury jako 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego
faktury wraz ze specyfikacjami. Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane sg
za posrednictwem scentralizowanego systemu informatycznego, ktorego wymogi okre$laja takie
kryteria, jak date wystawienia faktury, jak réwniez termin ptatnosci bedacy w Scislej zaleznos$ci z data
sporzadzenia faktury. Termin ptatnosci faktury, okreslony jako 14 dni od daty wystawienia faktury,
zostal wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidtowego funkcjonowania systemu fakturowania
Wykonawcy oraz zarzadzania ptatnosciami wynikajacymi z zawartych umow. Takie rozwiazanie daje
mozliwo$¢ oszacowania termindw wplywu srodkdéw oraz opdznien w ich ptatnosciach.

Bioragc pod uwage powyzsze, Wykonawca ma mozliwo$¢ wydluzenia terminu ptatnosci faktury,
jednakze powinien on pozosta¢ w korelacji z datag wystawienia faktury.

Wobec powyzszego, wnioskujemy o modyfikacje terminu platnosci, zgodnie z ponizszym:

2. Zaptata naleznos$ci nastepowaé bedzie w terminie 21 dni, liczac od dnia wystawienia faktury.

Odpowiedz na pytanie 6.:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisu § 6 ust. 2 projektowanych postanowien umowy
(Zatacznik nr 8 do SWZ).

Niemniej jednak — ze wzgledu na wystapienie w zapisie § 6 ust. 2 omytki pisarskiej — Zamawiajacy
zmienia zapis § 6 ust. 2 projektowanych postanowien umowy (Zalgcznik nr 8 do SWZ) na zapis:

., 2. Wyplata wynagrodzenia nastgpi w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajqcego faktury
wraz ze specyfikacjami, o ktorych mowa w ust. T niniejszego § Umowy, przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w fakturze. Blednie wystawiona faktura w zakresie danych okreslonych w art. 106e
ust. 1 pkt 8-15 ustawy o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z 2023 r., poz. 1570 ze zm.) lub brak specyfikacji,
o ktorych mowa w ust. 7 niniejszego § Umowy, spowoduje odpowiednie przesuniecie terminu ptatnosci, od
dnia dostarczenia skorygowanej faktury lub specyfikacjami, o ktorych mowa w ust. 7 niniejszego § Umowy.

Pytanie 7.
Zalacznik nr 8 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy, § 6 ust. 2

Wykonawca pragnie podkresli¢, ze specyfikacja (zalgcznik do faktury) nie jest dokumentem
ksieggowym. W przypadku nieotrzymania specyfikacji, Zamawiajacy powinien zglosi¢ ten fakt
Wykonawcy, wowczas specyfikacja zostanie niezwtocznie dostana, jednak nie bedzie to skutkowato
wydluzeniem terminu platnosci. W zwigzku z powyzszym wnosimy o wykres§lenie z § 6 ust. 2
Projektowanych postanowien umowy zapisOw o przesunigciu terminu ptatnosci faktury, w przypadku
braku specyfikacji.

Odpowiedz na pytanie 7.:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang¢ zapisU § 6 ust. 2 projektowanych postanowien umowy
(Zatacznik nr 8 do SWZ).

Zamawiajacy wyjasnia, ze bez specyfikacji (stanowigcej zalgcznik do faktury) Zamawiajacy nie jest w
stanie sprawdzi¢ poprawnosci wystawienia faktury, gdyz dopiero w specyfikacji widoczny jest podziat
na 16 jednostek Podlaskiego OR ARiIMR nadajacych przesytki w danym okresie.

Pytanie 8.
Zalacznik nr 8 — Projektowane postanowienia umowy, § 6 ust. 2

W zwigzku z tym, ze przepisy prawa nie definiuja pojecia ,,prawidlowo wystawionej faktury”,
Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze pod pojeciem ,,prawidlowo wystawione]j faktury” rozumie
dokument wystawiony zgodnie z zapisami w art. 106e Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. od podatku od
towarow i ustug.

Odpowiedz na pytanie 8.:
Tak. Zamawiajacy opisat to w § 6 ust. 2 zdanie 2 projektowanych postanowien umowy.




Pytanie 9.
Zalacznik nr 8 - Projektowane postanowienia umowy, § 6 ust. 3

Zamawiajacy w § 6 ust. 3 Projektu Umowy wskazuje, ze za dzien zaplaty przyjmuje sie dzien obcigzenia
rachunku bankowego Zamawiajgcego. Wykonawca pragnie zwroci¢ uwage na fakt, ze takie okreslenie
momentu zaptaty nie pozwala Wykonawcy swobodnie dysponowa¢ §rodkami za wykonane ustugi — co
jest niezgodne z orzecznictwem sadow w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie
terminowosci ptatnosci za $wiadczone ushugi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za zwloke. Termin
zaplaty naleznosci cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktory regulujac miejsce
wykonania zobowigzania, traktuje takze o chwili spetlnienia $wiadczenia, co nie budzi watpliwosci
chociazby ze wzglgdu na orzecznictwo Sadu Najwyzszego. W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych
zasadg jest, ze zaptata dokonana jest dopiero z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela, co
gwarantuje m.in. prawidlowe monitorowanie rozliczania stron. Ze wzgledu na to, ze faktyczng
mozliwos$cig dysponowania §rodkami jest data ich wptywu na rachunek Wykonawcy, wnioskujemy o
modyfikacje okreslenia dnia zaptaty wedlug powszechnie stosowanej formy w obrocie gospodarczym.
W zwigzku z powyzszym wnosimy o modyfikacje zapisu zgodnie z ponizszym:

1. Za dzien zaplaty przyjmuje si¢ dzien uznania rachunku bankowego \Wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie 9.:

Zamawiajacy zmienia tre$¢ zapisu § 6 ust. 3 projektowanych postanowien umowy (Zatgcznik nr 8 do
SWZ) na tresé:

., 3. Za dzien zaplaty przyjmuje si¢ dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy.”

Pytanie 10.

Biorac pod uwage dynamiczne zmiany uwarunkowan nat¢zenia ruchu drogowego czy ewentualne
remonty drog, budowe infrastruktury itp., a tym samym ewentualne zmiany organizacji ruchu, ktore
moga wydtuzy¢ czas potrzebny Wykonawcy na dojazd do Zamawiajacego w celu odebrania przesylek
w wyznaczonym czasie, Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o modyfikacje godzin odbioru
korespondencji z siedziby Zamawiajacego w Suwalkach na godz. 14.00 — 15.30.

Odpowiedz na pytanie 10.:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 11.
Zatgcznik nr 8 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy, § 8 ust. 7, 8

Zamawiajacy przewiduje kary umowne, ktore to z punktu widzenia Wykonawcy sa nieadekwatne w
konteks$cie potrzeb i interesu Zamawiajacego, charakteru §wiadczonych ushug, a takze ilo$ci czynnosci
wykonywanych przez Wykonawce przy realizacji zamowienia. Przy tak znacznej ilo$ci, nienalezyte
wykonanie jedynie kilku czynnosci (sktadowych danej ustugi) pozbawiatoby Wykonawce znacznej
czesci naleznego wynagrodzenia, co jest powodem, iz przedmiotowe zamowienie traci dla niego sens
ekonomiczny.

Majac na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu ustalenia rownej pozycji stron, zwraca si¢ 0 powtorng
analizg¢ przedstawionych powyzej kwestii i rewizj¢ stanowiska Zamawiajacego w zakresie kar
umownych poprzez:

(1) Modyfikacjg zapisu § 8 ust. 7 1 8 Wzoru umowy. Proponujemy zapis:

7. W przypadku odstgpienia od Umowy, o ktorym mowa w ust. 1 lub w przypadku wypowiedzenia
Umowy w trybie przewidzianym w ust. 6, Wykonawca zaplaci kare umowng w wysokosci 2%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. I Umowy

8. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 50 zi za kazdy stwierdzony przypadek
niezatrudnienia na podstawie umowy o prace wymaganej liczby 0sob wykonujqgcych czynnosci nadzoru
lub nieztozenia przez Wykonawce zqdanego przez Zgdanego przez Zamawiajgcego dokumentu, o ktorym
mowa w § 7 ust. 3 Umowy.

Odpowiedz na pytanie 11.:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapiséw § 8 ust. 7 i 8 projektowanych postanowien umowy
(Zakacznik nr 8 do SWZ).




Pytanie 12.
Zalacznik nr 8 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy, § 8 ust. 10

Zamawiajacy w Projektowanych postanowieniach umowy okresla sposob potracania kar umownych.
Wykonawca ze wzgledu na funkcjonujace wewnetrzne uregulowania oraz konieczno$¢ posiadania
formalnej podstawy do rozliczania kar umownych, zwraca si¢ z prosba o modyfikacje zapisow, zgodnie
Z ponizszym brzmieniem:

Kary umowne bedg ptatne w terminie 14 dni od otrzymania obcigzeniowej noty ksiggowej po
przeprowadzeniu postgpowania potwierdzajgcego zasadnoSé i wysokos¢ naliczonej kary umownej.
Naliczone kary umowne bedq wyplacane Zamawiajgcemu na wskazany przez niego nr rachunku na
podstawie noty obcigzeniowej.

Odpowiedz na pytanie 12.:

Zamawiajacy zmienia zapis § 8 ust. 10 projektowanych postanowien umowy (Zatgcznik nr 8 do SWZ)
na zapis:

,10. Kary umowne bedg ptatne w terminie 14 dni od otrzymania obcigzeniowej noty ksiggowej po
przeprowadzeniu postgpowania potwierdzajgcego zasadnos¢ i wysokos¢ naliczonej kary umownej,
przelewem, na rachunek bankowy wskazany w nocie obcigzeniowej, przy czym Zamawiajqcy zastrzega
sobie prawo potrgcania kar umownych z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, na co Wykonawca
wyraza zgode.”

Pytanie 13.
Zakacznik nr 8 SWZ — Projektowane postanowienia umowy, § 10 ust. 2

Zamawiajacy w § 10 ust. 2 Projektowanych postanowien umowy dopuszcza mozliwo$¢ dokonania
zmian cen jednostkowych ustug objetych niniejsza umowa. Wykonawca wskazuje, ze zgodnie z ustawa
z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe jako Operator wyznaczony jest obowigzany ustala¢ optaty
za ustugi powszechne w sposob przejrzysty i niedyskryminujacy oraz odzwierciedlajacy koszty
$wiadczenia tych ustug. W zwigzku z powyzszym Cennik przedkladamy Prezesowi Urzedu
Komunikacji Elektronicznej jest poddawany analizie pod katem zgodnosci z przepisami ustawy Prawo
pocztowe, w tym zwlaszcza pod wzgledem odzwierciedlania kosztow §wiadczenia ustug pocztowych.
W takim stanie prawnym Zamawiajacy powinien uwzgledni¢ uzasadniony interes stron, w tym
wynikajacy z wieloletniego charakteru umowy, niosacy ryzyko znacznej zmian kosztow §wiadczenia
ustug przez Wykonawceg w calym okresie jej trwania, na ktére Wykonawca nie ma wptywu, a wobec
tego nieproporcjonalne obcigzanie wytacznie Wykonawcy takim ryzykiem.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnioskuje o mozliwo$¢ rozszerzenia przestanek do zmiany
wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o ktorych mowa w § 10 ust. 2 Projektowanych
postanowien Umowy, poprzez dodanie zapisu, zgodnie z ponizszym brzmieniem:

W uzasadnianych przypadkach, w szczegélnosci w przypadku zmiany cen ustug powszechnych,
zaakceptowanych przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej w odniesieniu do ustawy Prawo
pocztowe (Dz.U. 2012 poz. 1529 z podzn. zm.), Zamawiajgcy dopuszcza mozZliwos¢ zmiany cen
jednostkowych wskazanych w formularzu ofertowym. Jednoczesnie przez dokonaniem przedmiotowej
zmiany, Wykonawca zobowiqzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu nowego Cennika ustug.

Odpowiedz na pytanie 13.:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 14.
Formularz cenowy, poz. 7

Wykonawca pragnie wskazac, ze zgodnie z obowiazujacym Cennikiem ustug powszechnych, przypadku
przesytek zagranicznych, nie wystepuje podziat na format S, M, L, zatem wnosimy o modyfikacje
formularza cenowego w tym zakresie, poprzez usunig¢cie nazw formatéw z pozycji 7 formularza.

Odpowiedz na pvtanie 14.:




Zamawiajacy pozostawia zapis poz. 7 Formularza cenowego (dotyczacy zwrotow listow
zagranicznych) bez zmian ze wzgledu na fakt, iz u réoznych Wykonawcow podzial przesytek
zagranicznych na formaty moze wyglada¢ odmiennie. Podzial wystepujacy u wylonionego w
postgpowaniu Wykonawcy zostanie uwzgledniony w tresci umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Na skutek pytan zawartych we wniosku o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkow
ZamoéOwienia i udzielonych wyjasnien, ktore skutkuja konieczno$cig zmiany tresci SWZ, w celu
umozliwienia Wykonawcom zapoznania si¢ z wyjasnieniami tresci SWZ i zmianami tre$§ci SWZ,
Zamawiajacy — dziatajac na podstawie art. 286 ust. 3 Ustawy — przesuwa termin sktadnia na dzien
12.03.2024 r., godz. 09:00 i termin otwarcia ofert na dzien 12.03.2024 r., godz. 10:00.

Z uwagi na fakt, ze zmiana treSci Specyfikacji Warunkoéw Zamoéwienia prowadzi do zmiany
tresci ogloszenia o zamoéwieniu, Zamawiajacy — dziatajagc na mocy przepisu art. 286 ust. 9 Ustawy —
zamies$ci ogloszenie o zmianie ogloszenia w Biuletynie Zamoéwien Publicznych.
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