Rozpoczecie projektu
Tak Realizacja projektu
_ w kokpicie zarzgdczym
ﬁ Umowa
%) podpisana
o .
@) Ut}/vorzenu? . ‘ Uzupetnienie karty statusu
5 skonsolidowane;j fiszki ; X
=) . - projektu.
= projektowej ‘
Nie =O
Wyzwanie zakonczone
- brak realizacji
Wyzwanie P+U T Wyzwania P+U
\
J’/ Zmiana klasyfikacji leada
T na wyzwania P+U,
Zmiana klasyfikac;ji . Sprzedaz Standardowa Realizaci
Leada Sprzedaz f zge:):z?a(:;
standardowa T Sprzedaz standardowa
o
N Zgtoszenie
D I .
) P Utworzenie leada Weryﬁkaqa wyzwanial ‘ g odrzucone J Kontakt z klientem -
5 “@ sprzedazowego opcjonalny kontakt z ‘ X T zgtoszenie odrzucone
T | s = | Klientem ¢ oz
e} Wptynat email z Zgtoszenie
zapytaniem ofertowym odrzucone
od klienta lub It
=
O Konwersja Leada - . - — .
E w szanse B+R J Utworzenie szansy . Dodan_lle istotnej . Przypisanie Gospodarza do
= sprzedazy B+R, dodanie dokumentacji do wyzwania i .
< T o . Wyzwania
5 \ zatgcznikéw \ przekazanie do EZD L
®) Tak
|
|
|
i Czy utworzono
} Uzuptenienie opisu konsorcjum instytutow? p p p P Czy klient przyjat oferte?
| Zgtoszenie kandydatury na . . . Inicjacja publikacji . ; i
i Gospodarza Wyzwania L e przygtowanie wyzwania do wania w Intranecie Wystanie zaporszenia na Wystanie zaporszenia na ‘ Nie J Aktualizacja wyzwania w Wystanie zaporszenia na Aktualizacja wyzwania w Dodam(-,? d_okumemtaql do
\ P y publikacji w intranecie wyz > X wyzwania i przekazanie jej
| \ \ ) SW i udziat w SW PW i udziat w PW ‘ W CRM PZ i udziat w PZ CRM do EZD
N | © Klient
o | \ .
<Di } odrzucit oferte
3 |
%) } o Tak
@) \ |
O | |
| |
I | ( E . a
} } Wspoiprgca z Ifllentem W Aktualizacja statatusu w Utworzonie karty statusu
| | o trybie Projektu -
| | | : CRM projektu
| | | Sprzedazowego
\ \ \
\ \ \
\ \ \
\ \ \
| \ \
i ; i
| | |
| | |
|
= y | | |
s s | | |
ﬁ Wptynat lead Z procesu B+R, poprzez zmiane | } |
(>'3 sprzedazowy klasyfikacji Leada na P+U | | |
ke wyzwanie P+U } } Czy zostata utworzona }
g i } min 1 fiszka? i
| Ve Ve
= | | ( . |
= } | Utworzenie fiszki/ oferty ww _ X Nie | pryygotowanie informadji 5
< } } CRM ‘ zwrotnej do klienta f
z | | Brak ofert z i/ Ct. |
|
< =) J Utworzenie leada } } Tak i}
N T sprzedazowego i i |
= Klient wporwadzit \ \ \ p - !
l|J—J Zapytani% ofertowe i i ‘@ i}
P do systemu poprzez } } G\A | H
n |
strone www } | | | f
|
| | | | | |
|
| | | | | |
l l I I \‘
: | | | ‘ M
| | | | | |
& | | | | b
| | ‘ | \
\ | ‘ \ |
| | | | |
\ | } \ |
- | | | | |
Z \ | \ \ \
L \ \ } \ \
2 | | | | |
X \ | ‘ \ |
| | | | |
| | | | |
\ | ‘ \ |
| ; i | |
| | | | |
\ | ‘ \ |
\ | ‘ \ |
\ | ‘ \ |
\ | ‘ \ \
| | | | |
1 | | | |
i ® ;
i © © i
| |
— | T |
L | |
2 i ( " Udzielenie odpowiedzi n 8 |
é } Redagowanie wyzwania w J W ivin:aorsgz :utoraa Aktualizacja wyzwania w S J Aktualizacja wyzwania w
z | 9 y ‘ T yz pras intranecie intranecie Aktualizacja wyzwania w
¥ } fiszki intranecie
|
|
|
|
|
|
v
Q
N
w

CRM - PROCES WYZWAN B+R

Wersja z dnia 06.09.2023

tukasiewicz
Sied Badawcza




	(1) BPD1

