Pytania i odpowiedzi do SWZ nr sprawy 80.272.373.2023

UNIWERSYTET JAGIELLONSKI W
DZIAL. ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

ul. Straszewskiego 25/3 i 4, 31-113 Krakow
tel. +48 12 663 39 03;
e-mail: www.uj.edu.pl

www.przetargi.uj.edu.pl

Krakow, dnia 7.12.2023 r.

Do wszystkich Wykonawcow

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie podstawowym bez mozliwosci negocjacji na podstawie art.
275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129
z pozn. zm.),w postgpowaniu na swiadczenie ustug kurierskich w obrocie krajowym i zagranicznym na
potrzeby wszystkich jednostek organizacyjnych Uniwersytetu Jagiellonskiego (z wylgczeniem Uniwersytetu
Jagiellonskiego Collegium Medicum).

Pytania i odpowiedzi do SWZ oraz Modyfikacje treSci SWZ

Pytanie 1 WZOR UMOWY § 1 ust. 3
»3. Przedmiot umowy obejmuje w szczegdlnosci czynnosci polegajace na:

3.1 przyjmowaniu, przemieszczaniu i doreczaniu na terenie kraju i poza jego granicami
nadawanych przez Zamawiajgcego przesylek kurierskich (okreslona waga zgodnie z
zatqcznikiem nr 1 do niniejszej umowy), w gwarantowanym w_regulaminie Wykonawcy
terminie:

a) dla przesylek ,,miejskich” czyli tych, ktorych miejscem przeznaczenia jest miasto, z
ktorego przesytka jest nadana (Krakow) opatrzonych adnotacjg:
0  poludnie — doreczenie przesytki nastepuje do godziny 12:00 nastepnego dnia od
dnia nadania przesytki;
0 standard — doreczenie przesytki nastepuje dnia nastgpnego od dnia nadania
przesytki oraz
b) dla przesytek krajowych nadanych przez Zamawiajgcego do godziny 15:30 —
doreczenie adresatowi nastgpuje do drugiego dnia roboczego po dniu nadania z
wyjgtkiem przesylek oznaczonych adnotacjq ,,potudnie” oraz z uwzglednieniem
wylgczen, o ktorych mowa w

Regulaminie Wykonawcy,

c) dla przesytek zagranicznych na terenie Europy — doreczenie do adresata w terminie
od 2 do 4 dni roboczych od daty nadania przesyltki, nie pozniej jednak niz do godziny
16:00 danego dnia roboczego;

d) dla przesylek zagranicznych na terenie pozostalych panstw — doreczenie do adresata
w terminie od 5 do 6 dni roboczych od daty nadania przesytki, nie pozniej jednak niz
do godziny 16:00 danego dnia roboczego.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zastosowania w powyzszym zakresie szczegdlowych
uregulowan prawnych wynikajacych z obowigzujacego Wykonawce Regulaminu
Swiadczenia ustug kurierskich, o ile jego zapisy nie pozostaja w sprzecznosci z
postanowieniami niniejszej] umowy. W przypadku rozbiezno$ci pomigdzy ww. aktami
pierwszenstwo w zastosowaniu majg postanowienia niniejszej umowy.”



http://www.uj.edu.pl/
http://www.przetargi.uj.edu.pl/
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A)  Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze terminy sg liczone w dniach roboczych, tym samym nadania
1 dorgczenia odbywajg si¢ w dniach od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

B) Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze terminy w obrocie zagranicznym sg liczone od daty
wyekspediowania z kraju przesyiki.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujacego brzmienia.

»3. Przedmiot umowy obejmuje w szczegdlnosci czynnosci polegajace na:
3.1 przyjmowaniu, przemieszczaniu i doreczaniu na terenie kraju i poza jego granicami
nadawanych przez Zamawiajgcego przesylek kurierskich (okreslona waga zgodnie z

zalgcznikiem nr 1 do niniejszej umowy), w gwarantowanym w regulaminie Wykonawcy
terminie:

a) dla przesylek ,,miejskich” czyli tych, ktorych miejscem przeznaczenia jest miasto, z
ktorego przesytka jest nadana (Krakow) opatrzonych adnotacjq:

0  poludnie — doreczenie przesyltki nastepuje do godziny 12:00 nastgpnego dnia
roboczego od dnia nadania przesytki;

0  standard — doreczenie przesylki nastepuje dnia nastepnego od dnia roboczego
nadania przesytki oraz

b) dla przesytek krajowych nadanych przez Zamawiajgcego do godziny 15:30 —
doreczenie adresatowi nastgpuje do drugiego dnia roboczego po dniu nadania z
wyjgtkiem przesylek oznaczonych adnotacjq ,,potudnie” oraz z uwzglednieniem
wylqgczen, o ktorych mowa w
Regulaminie Wykonawcy,

c) dla przesytek zagranicznych na terenie Europy — doreczenie do adresata w terminie
od 2 do 5 dni roboczych od daty wyekspediowania 7 kraju przesytki, nie pozniej
Jjednak niz do godziny 16:00 danego dnia roboczego;

d) dla przesylek zagranicznych na terenie pozostatych panstw — doreczenie do adresata
w terminie od 5 do 9 dni roboczych od daty wyekspediowania 7 kraju przesytki, nie
pozniej jednak niz do godziny 16:00 danego dnia roboczego.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zastosowania w powyzszym zakresie szczegdlowych

uregulowan prawnych wynikajacych z obowigzujacego Wykonawce Regulaminu

Swiadczenia ustug kurierskich, o ile jego zapisy nie pozostaja w sprzecznosci z

postanowieniami niniejszej umowy. W przypadku rozbiezno$ci pomigdzy ww. aktami

pierwszenstwo w zastosowaniu majg postanowienia niniejszej umowy.”

Odpowiedz 1
A) Zamawiajacy potwierdza.
B) Zmawiajacy potwierdza
C) Zamawiajacy nadaje nastepujacg tres¢ § 1 ust. 3 wzoru umowy:
Przedmiot umowy obejmuje w szczegdlnosci czynnosci polegajace na:
3.1  przyjmowaniu, przemieszczaniu i doreczaniu na terenie kraju i poza jego granicami
nadawanych przez Zamawiajgcego przesylek kurierskich (okreslona waga zgodnie z

zatqcznikiem nr 1 do niniejszej umowy), w gwarantowanym w_regulaminie Wykonawcy
terminie:
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a) dla przesylek , miejskich” czyli tych, ktorych miejscem przeznaczenia jest miasto, z
ktorego przesytka jest nadana (Krakow) opatrzonych adnotacjq:
0  poludnie — doreczenie przesytki nastepuje do godziny 12:00 nastepnego dnia
roboczego od dnia nadania przesytki;
0  standard — doreczenie przesytki nastepuje dnia nastepnego od dnia roboczego
nadania przesytki oraz
e) dla przesytek krajowych nadanych przez Zamawiajgcego do godziny 15:30 —
doreczenie adresatowi nastepuje do drugiego dnia roboczego po dniu nadania z
wyjgtkiem przesytek oznaczonych adnotacjq ,,potudnie” oraz z uwzglednieniem
wylgczen, o ktorych mowa w

Regulaminie Wykonawcy,

f) dla przesytek zagranicznych na terenie Europy — doreczenie do adresata w terminie
od 2 do 5 dni roboczych od daty wyekspediowania 7 kraju przesytki, nie pozniej
jednak niz do godziny 16:00 danego dnia roboczego,

0) dla przesylek zagranicznych na terenie pozostatych panstw — doreczenie do adresata
w terminie od 5 do 9 dni roboczych od daty wyekspediowania 7 kraju przesylki, nie
pozniej jednak niz do godziny 16:00 danego dnia roboczego.

Zamawiajacy informuje iz, brak zachowania niniejszych termindw stanowi¢ bedzie
podstawe ewentualnych roszczen i1 naliczenia kar umownych.

3.2 Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zastosowania w powyzszym zakresie szczegélowych
uregulowan prawnych wynikajacych z obowiazujacego Wykonawce Regulaminu
swiadczenia ustug kurierskich, o ile jego zapisy nie pozostajg w sprzecznosci z
postanowieniami niniejszej umowy. W przypadku rozbiezno$ci pomi¢dzy ww. aktami

pierwszenstwo w zastosowaniu majg postanowienia niniejszej umowy.

Pytanie 2
Zalacznik A do SIWZ — Wykaz przesylek objetych przedmiotem zamowienia, stanowiacy opis
przedmiotu zamowienia oraz podstawe do sporzadzenia oferty.

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze opcja ,,poludnie” czyli przesytka z ustuga dodatkowa ,,doreczanie
do 12:00 nie jest §wiadczona ,,do punktu odbioru”.

Odpowiedz 2
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 3 WZOR UMOWY § 4 ust. 2 pkt 2.11

»2.11 Zamawiajacy wymaga oddelegowania jednej osoby odpowiedzialnej za kontakty i wspolprace z
Zamawiajacym, dostepnej pod wskazanym przez Wykonawce numerem telefonu, ktorej
obowiazkiem bedzie koordynacja pracy kurierow oraz informowanie o aktualnym statusie nadanej
przesytki kurierskiej;”

A) Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze chodzi o oddelegowania jednej osoby odpowiedzialnej za
kontakty 1 wspolprace z Zamawiajacym, jednakze w przypadku nieobecnosci tej osoby z uzasadnionych
przyczyn, jej czynno$ci moze podjac inna osoba, zastepujaca dang osobg.
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B) Wykonawca wnosi o potwierdzenie, Ze soba, ktorej obowiazkiem bedzie koordynacja pracy kurieréw
moze by¢ inna osoba, niz odpowiedzialnej za kontakty i wspdlprace z Zamawiajagcym a w przypadku
nieobecnosci osoby, ktorej obowigzkiem bedzie koordynacja pracy kurierow z uzasadnionych
przyczyn, jej czynno$ci moze podjac inna osoba, zastepujaca dang osobe.

C) Dodatkowo Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze informowanie o aktualnym statusie nadanej
przesyitki kurierskiej przede wszystkim nastepowato bedzie poprzez strong internetowg lub zgodnie z §
6 ust. 5, jednakze osoba odpowiedzialna za kontakty i wspolprace z Zamawiajagcym powinna mieé
wiedze o aktualnym statusie nadanej przesyiki kurierskie;.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujacego brzmienia.

,»2.11 Zamawiajacy wymaga informowania, w pierwszej kolejnosci przez strong internetowg lub zgodnie z
§ 6 ust. 5 o aktualnym statusie nadanej przesytki kurierskiej a takze oddelegowania osoby
odpowiedzialnej za kontakty i wspodtprace z Zamawiajacym, dostepnej pod wskazanym przez
Wykonawce numerem telefonu
oraz wyznaczenia koordynatora pracy kurieréw, przy czym w przypadku nieobecnosci danej osoby
z uzasadnionych przyczyn, jej czynnosci moze podjac¢ inna osoba, zastepujaca dang osobg;”

Odpowiedz 3:
Zamawiajacy potwierdza pytania w literach A-C oraz wyraza zgode¢ na zmiange tresci § 4 ust. 2 pkt
2.11 w tresci zaproponowanej przez Wykonawce.

Pytanie 4 WZOR UMOWY § 5 ust. 6

,0. Wykonawca jest platnikiem VAT/nie jest platnikiem VAT i posiada NIP: ...............
Wykonawca zauwaza, ze zapewne chodzi o status podatnika podatku od towarow 1 ustug VAT a nie platnika.
Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastgpujacego brzmienia.

,»,0. Wykonawca jest podatnikiem podatku od towaréw 1 ustug VAT/nie jest podatnikiem podatku od
towarow 1 ustlug VAT i1 posiada NIP: ............... ”

2

Odpowiedz 4:
Zamawiajacy wyraza zgode na nadanie tresci § 5 ust. 6 Umowy

Pytanie 5 WZOR UMOWY § 6 ust. 4
»4.Faktury VAT wystawiane beda na podstawie przedktadanego wraz z nimi Zamawiajacemu zestawienia
ilosciowo wartosciowego.”

Wykonawca zauwaza, ze Zestawienie ilosciowo-Warto$ciowe, nie jest podstawg do wystawienia faktury
(aczkolwiek, jako ,,specyfikacja” sg przekazywane Zamawiajacemu). Podstawa rozliczen finansowych
jest suma oplat za Swiadczone ushugi stwierdzone na podstawie dokumentow nadawczych i
oddawczych. Faktury sa wystawiane w oparciu o rzeczywiste nadania na podstawie danych nadawczych
zaimportowanych do systemu fakturujgcego. Do faktury moze by¢ oczywiscie dotgczona specyfikacja
wykonanych ustug.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastgpujacego brzmienia.
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,4.Faktury VAT wystawiane beda na podstawie sumy oplat za Swiadczone uslugi stwierdzone na
podstawie dokumentoéw nadawczych i oddawczych. Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu wraz
fakturami VAT zestawienia ilo§ciowo-wartosciowe (specyfikacje).”

Odpowiedz 5:
Zamawiajacy wyraza zgode na nadanie tresci § 6 ust. 4 wzoru umowy w brzmieniu
zaproponowanym przez Wykonawce.

Pytanie 6 WZOR UMOWY § 6 ust. 5
,»J. Faktura (faktury) VAT winna(y) by¢ wystawiana(e) na: Uniwersytet Jagiellonski, ul Gotebia 24, 31-
007 Krakéw. Dla celow identyfikacji pod kazda fakture musi zostaé¢ dotaczone zestawienie warto§ciowo-
ilo$ciowe zawierajace nastepujace dane:
0 NADAWCE PRZESYLKI — tj. nazwe jednostki organizacyjnej Zamawiajacego zlecajacej
ustuge, dane adresowe jednostki, dane kontaktowe osoby nadajacej przesytke;
0 ODBIORCE PRZESYLKI - tj. firm¢/nazwe/dane personalne osoby fizycznej, dane adresowe
siedziby/miejsca zamieszkania.
Celem realizacji powyzszego obowigzku, Wykonawca moze udostepni¢ Zamawiajacemu bezplatng
aplikacje online, pod adresem: A#pS://e....ccccuoe...... /za pomoca ktérej mozliwe bedzie samodzielne
wygenerowanie zastawienia zawierajacego powyzsze dane oraz §ledzenie nadanych przesytek.”

Wykonawca informuje, iz wygenerowanie przedmiotowego zestawienia jest mozliwe w sytuacji
korzystania przez Zamawiajacego z bezptatnej aplikacji Wykonawcy stuzacej do nadawania przesytek.

Wykonawca zwraca si¢ do Zamawiajacego o potwierdzenie mozliwosci §wiadczenia uslug w zakresie ich
przyjmowania z wykorzystaniem bezplatnej internetowej aplikacji elektronicznej. Aplikacja, po
wprowadzeniu danych przez Nadawce, dokonuje automatycznego przekazywania i odbierania plikow z
informacjami o zarejestrowanych ustugach, komunikujac si¢ bezposrednio z placowka pocztowg wskazang
w umowie. Aplikacja usprawnia 1 automatyzuje proces nadawania przesytek pocztowych, umozliwia
rejestracj¢ przesytek, generowanie dokumentéw nadawczych w formie elektronicznej oraz automatyczne
przekazywanie pliku z przesytkami bezposrednio do wybranej placowki Wykonawcy. Aplikacja umozliwia
dodatkowo elektroniczng komunikacj¢ pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcg oraz GENEROWANIE
RAPORTOW. Udostgpniona aplikacja dostepna jest online. W przypadku korzystania przez
Zamawiajacego z aplikacji internetowej Wykonawcy, moze ona stanowi¢ gléwny kanal wnoszenia
reklamacji.

Odpowiedz 6:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na stosowanie aplikacji elektronicznej zaproponowanej przez
Wykonawce.

Pytanie 7

WZOR UMOWY 8§ 6 ust. 6

,»0. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy begdzie ptatne na podstawie prawidtowo wystawionej faktury
(faktur) VAT w terminie do 30 dni, liczgc od dnia wystawienia prawidlowej faktury, nie mniej jednak niz
na 21 dni od dnia jej doreczenia do siedziby Zamawiajgcego, zgodnie 7 §6 ust. 3 niniejszej umowy,
przelewem, na konto bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze.”



https://....................../
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Wykonawca zwraca uwage na fakt iz Przepisy prawa nie przewiduja instytucji ,,prawidtowej” faktury VAT.
Ustawa o podatku od towaréw i ustug w art. 106e wymienia niezbedne elementy, ktoéra musi zawierac
faktura. W przypadku btedow lub brakow w fakturze podatnik zobowigzany jest zgodnie z art. 106j
wystawi¢ fakturg korygujaca badz note korygujaca — zgodnie z art. 106k.Faktura korygujaca/nota ksiegowa
nie dokumentuje odrgbnego, niezaleznego zdarzenia gospodarczego, lecz odnosi si¢ SciSle do stanu
zaistnialego w przesztosci. Punktem odniesienia do faktury korygujacej/noty ksiggowej jest zatem faktura
pierwotna. W zwiazku z tym nalezy przyja¢ kurs waluty z dnia poprzedzajacego dzien wystawienia faktury
pierwotnej. Faktura korygujaca/nota ksiggowa powinna bowiem oprocz elementdw korygowanych
odzwierciedla¢ stan, w ktorym byta wystawiona faktura pierwotna. Powyzsze potwierdza stanowisko
Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach w interpretacji. W $wietle powyzszych uwag stwierdzi¢ nalezy,
ze brak jest podstaw do wprowadzenia pojgcia prawidtowosci faktury, a ewentualny btad badz brak w jej
tresci nie moze mie¢ wptywu na umowny termin ptatnosci.

Z uwagi na obowigzujacy u Wykonawcy zintegrowany system rozliczen, okreslajacy termin ptatnosci od
daty wystawienia faktury VAT, Wykonawca wnosi o modyfikacj¢ postanowienia, aby termin platnosci nie
byt liczony od daty jej dostarczenia do nadawcy.

Wykonawca jednoczesnie wnosi o potwierdzenie mozliwosci wystawienia faktur VAT w formie
elektronicznej (PDF) i przesytanie ich na adresy poczty elektronicznej wskazane przez Zamawiajacego, co
zasadniczo przyspiesza termin wplywu faktury do Zamawiajacego. Zasady wystawienia faktur VAT w
formie elektronicznej (PDF) powinny zosta¢ doprecyzowane w umowie, dlatego Wykonawca zwraca si¢ z
prosba o dodanie dodatkowych zapisow w celu umozliwienia wysylki e-faktur-w nast¢pujacym brzmieniu:
»Zamawiajacy wyraza zgode na wystawienie faktur VAT w formie elektronicznej (PDF) i przesytanie ich
na adresy poczty elektronicznej wskazane przez Zamawiajacego oraz obowiazuje si¢:

- do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych w postaci autorespondera i kazdorazowego
automatycznego potwierdzania otrzymania wiadomosci z wykorzystaniem tej funkcji, lub - przekazywania
kazdorazowo na adres Wykonawcy.....(@..... informacji zwrotnej potwierdzajacej odbior faktury. Informacja
zwrotna potwierdzajgca odbior faktury, bedzie zawierata date otrzymania faktury przez Odbiorce, przez
ktora rozumie¢ nalezy date wplywu faktury na adres skrzynki pocztowej Odbiorcy.

Zamawiajacy jest uprawniony do cofniecia zgody na przesylanie przez Wykonawce faktur w formie
elektronicznej. W przypadku cofnigcia zgody, kolejne faktury beda wystawiane przez Wykonawce w formie
papierowej, poczynajac od 1 dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktorym Wykonawca otrzyma
o$wiadczenie o cofnigciu zgody na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej. Zapisy oswiadczenia nie
wylaczaja prawa Wykonawcy do wystawiania i1 przesylania faktur w formie papierowej w przypadku, gdy
koniecznos¢ taka wynika¢ bedzie z braku mozliwosci przestania faktur w formie elektroniczne;j."

Jednoczesnie Wykonawca zauwaza, ze termin 21 dniowy pozwala Wykonawcy na bezproblemowe
dokonanie zaptaty a termin 30 dniowy jest zbyt dtugi z punktu widzenia interesow Wykonawcy.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastgpujacego brzmienia.

,0. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy bedzie ptatne na podstawie prawidlowo wystawionej faktury
(faktur) VAT w terminie do 21 dni, liczgc od dnia wystawienia prawidlowej faktury, nie mniej jednak niz
na 21 dni od dnia jej doreczenia do siedziby Zamawiajgcego, zgodnie 7 §6 ust. 3 niniejszej umowy,
przelewem, na konto bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze. Za prawidlowo wystawiona fakture
lub prawidlowa fakture¢ uznaje si¢ fakture VAT wystawiona zgodnie z przepisami ustawy o podatku
od towarow i ustug.”
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Odpowiedz 7:

Zamawiajacy nadaje nastepujaca tres¢ § 6 ust. 6 wzoru umowy:

»0. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy bedzie platne na podstawie wystawionej faktury (faktur)
VAT w terminie do 30 dni, liczgc od dnia wystawienia faktury, nie mniej jednak ni; na 21 dni od dnia
Iei doreczenia do siedziby Zamawiajgcego, zgodnie 7 §6 ust. 3 niniejszej umowy, przelewem, na konto

bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze.”

Pytanie 8 WZOR UMOWY § 6 ust. 7

/. Faktura VAT wystawiona bezpodstawnie badz tez nieprawidlowo podlega niezwtocznej korekcie.
Wykonawca zobowigzany jest do dorgczenia Zamawiajacemu faktury korygujacej nie pdzniej niz w
terminie 5 dni roboczych od dnia zgloszenia konieczno$ci korekty.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nast¢pujacego brzmienia.

,» 7. Faktura VAT wystawiona bezpodstawnie badz tez nieprawidlowo podlega niezwlocznej korekcie.
Wykonawca zobowigzany jest do dorgczenia Zamawiajacemu faktury korygujacej nie pdzniej niz w
terminie 5 dni roboczych od dnia zgloszenia koniecznosci korekty, chyba ze dokonanie korekty w sposéb
rzetelny, z uwagi na ewentualng zawilo$¢ sprawy wymaga oczywiscie dluzszego terminu, jednakze
bez zbednej zwloki.”

Odpowiedz 8:
Zamawiajacy wyraza zgode na nadanie tresci § 6 ust. 7 wzoru umowy w brzmieniu zaproponowanym
przez Wykonawce.

Pytanie 9 WZOR UMOWY § 6 ust. 8i 9
,»3. Miejscem platnosci jest Bank Zamawiajacego.
9. Za date platnosci uznaje si¢ date obcigzenia rachunku Zamawiajacego.”

Zamawiajacy okresla, iz za dzien zaptaty uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego. Pragniemy
zwroci¢ uwage na fakt, ze takie okreslenie momentu zaplaty nie pozwala Wykonawcy swobodnie
dysponowac¢ §rodkami za wykonane ustugi — co jest niezgodne z orzecznictwem sagdoéw w tej sprawie oraz
uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie terminowosci platnosci za $wiadczone ustugi oraz naliczanie
ewentualnych odsetek za zwloke. Termin zaptaty naleznosci cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu
cywilnego, ktéry regulujac miejsce wykonania zobowigzania traktuje takze o chwili spelnienia
Swiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sadu Najwyzszego. W
przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasadg jest, ze zaptata dokonana jest dopiero z chwilg uznania
rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidtowe monitorowanie rozliczania stron.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujacego brzmienia.

,»3. Formg ptatnos$ci jest przelew bankowy.
9. Za datg platnos$ci uznaje si¢ date uznania rachunku bankowego Wykonawcy.”

Odpowiedz 9:
Zamawiajacy wyraza zgode¢ na zmiang tresci § 6 ust. 8§ wzoru umowy zgodnie z propozycja
Wykonawcy ale nie wyraza zgody na zmiang tresci § 6 ust. 9 wzoru umowy.
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Pytanie 10 WZOR UMOWY § 6 ust. 11

,»11.Wykonawca zobowigzany jest do wskazania na fakturze numeru rachunku, ktory zostat ujawniony w
wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i
przywroconych do rejestru VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (tzw. ,, Biala
lista” — np. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug—t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 1570, 1598, 1852).”

Wykonawca wnosi o akceptacje przez Zamawiajacego, ze stosowane przez Wykonawce do rozliczen z
klientami rachunki bankowe sg rachunkami wirtualnymi przypisanymi indywidualnie do danego klienta.
Rachunki takie nie s3 wprost prezentowane (nie znajduja si¢) w elektronicznym wykazie podmiotow na
stronie Ministerstwa Finansow. Jednakze rachunek wirtualny, utworzony do rachunku rozliczeniowego,
ktory jest widoczny na ww. wykazie, jest traktowany przez organy podatkowe tak, jakby sam byt na tym
wykazie widoczny. Podczas proby weryfikacji takiego rachunku wirtualnego, pojawia si¢ rowniez
komunikat ze strony MF, iz dany rachunek wirtualny jest powigzany z jednym z rachunkéw widocznych w
wykazie.

Odpowiedz 10:
Zamawiajacy wyraza zgode

Pytanie 11 WZOR UMOWY § 17 oraz Zalacznik nr 5 do umowy,,§ 17

Uniwersytet Jagiellonski jako administrator danych zbioru oséb bedacych Adresatami oraz Odbiorcami
przesylek powierza Wykonawcy na zasadzie np. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej ,,Rozporzadzeniem”, przetwarzanie danych
osobowych w zwiazku z realizacja niniejszej] umowy. Powierzenie przetwarzania danych osobowych
nastepuje na zasadach okreslonych w zatgczniku nr 5 doniniejszej umowy.

Wykonawca wnosi o wykreslenie § 17oraz Zalacznika nr 5 do umowy.

Wykonawca zauwaza, ze jest operatorem pocztowym w rozumieniu np. 3 pkt 12 ustawy z dnia 23 listopada
2012 r.

Prawo pocztowe, tj. przedsiebiorcg uprawnionym do wykonywania dziatalno$ci pocztowej na podstawie
wpisu do rejestru operatoréw pocztowych. Zgodnie z dyspozycja np. 42 ww. ustawy informacje lub dane
objete tajemnica pocztowa moga by¢ zbierane, utrwalane, przechowywane, opracowywane, zmieniane,
usuwane lub udostepniane tylko wowczas, gdy czynnosci te dotycza §wiadczonej ustugi pocztowej albo sg
jej niezbedne do jej wykonania lub przepisy odrgbne stanowig inaczej. Przestanke legalno$ci przetwarzania
danych stanowi dla Wykonawcy wypetnienie dyspozycji np. 6 ust. 1 lit. ¢ Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony os6b fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, tj. przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze, w zwiazku z przywotang powyzej ustawa Prawo Pocztowe. Wykonawca, w
momencie przekazania jej danych osobowych w celu $wiadczenia ustugi pocztowej, staje sie
administratorem tych danych, dlatego tez zawieranie umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych jest niezasadne.

Odpowiedz 11:
Powyzsze zapisy beda odpowiednio modyfikowane na etapie opracowania umowy o zamowienie
publiczne, odpowiednio do Wykonawcy , ktoremu udzielone zostanie zamowienie publiczne.
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Pytanie 12
WZOR UMOWY § 7 ust. 1 pkt 1.1 1.2 ,, /. Oprocz przypadkéw wymienionych w kodeksie cywilnym
Stronom przystuguje prawo odstgpienia od niniejszej umowy w nastepujacych przypadkach:
3.3 Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy, w czgsci niewykonanej, w terminie 30 dni od dnia
powzigcia wiadomosci o zaistnieniu ponizszych okolicznosci, jezeli:

a) zostanie ztozony wniosek o ogloszenie upadtosci Wykonawcy;
b) zostanie podjeta likwidacja Wykonawcy;
c) Wykonawca co najmniej trzykrotnie naruszy zasady realizacji niniejszej umowy, w

szczegolnosci trzykrotnie uchybi terminowi realizacji poszczegolnej ustugi lub
dostarczy uszkodzone przesytki;

d) Wykonawca co najmniejtrzykrotnie rozpatrzyl reklamacje Zamawiajgcego
niezgodnie 7 postanowieniami §4 ust. 2.14 niniejszej umowy, w szczegolnosci
pomijajgc przedloione przez Zamawiajgcego dowody lub opierajgc odrzucenie
reklamacji o informacje nieprawdziwe;

e) naruszy Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych okreslonych w
zalgczniku nr 5 do niniejszej umowy.”

1.2 W razie odstgpienia przez Zamawiajacego od umowy z powodu przyczyn, o ktérych mowa w

ust. 1 Wykonawca zobowiazany bedzie do zaplaty kary umownej w wysokosci 10%

maksymalnego wynagrodzenia brutto okre§lonego w §5 ust. 2.”

Wykonawca wnosi o zlagodzenie zapisow dotyczacych wysokosci kary umownej poprzez modyfikacje
zapisow, jak ponizej. Poza tym Wykonawca zauwaza, ze kara powinna spetnia¢ funkie odszkodowawcze a
nie przychodowe. Kara stanowi bowiem odszkodowanie umowne, odszkodowanie natomiast nie powinno
przewyzsza¢ szkody ani stanowi¢ zrodla wzbogacenia si¢ poszkodowanego.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujacego brzmienia.

,, 1. Oprocz przypadkéw wymienionych w kodeksie cywilnym Stronom przystuguje prawo odstapienia od
niniejszej umowy w nastepujacych przypadkach:
3.3 Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy, w czes$ci niewykonanej, w terminie 30 dni od dnia
powzigcia wiadomosci o zaistnieniu ponizszych okolicznosci, jezeli:

a) zostanie ztozony wniosek o ogloszenie upadtosci Wykonawcy;

b) zostanie podjeta likwidacja Wykonawcy;

C) Wykonawca co najmniej pigciokrotnie naruszy zasady realizacji niniejszej umowy, w
szczegolnosci pieciokrotnie uchybi terminowi realizacji poszczegodlnej ustugi lub
dostarczy uszkodzone przesytki;

d) Wykonawca co najmniejpigciokrotnie rozpatrzyt reklamacje Zamawiajgcego
niezgodnie z postanowieniami §4 ust. 2.14 niniejszej umowy, w szczegolnosci
pomijajgc przedlozone przez Zamawiajgcego dowody lub opierajgc odrzucenie
reklamacji o informacje nieprawdziwe;

e) [do usuniecia — brak podstaw prawnych do powierzenia przetwarzania danych
osobowych]
1.2 W razie odstagpienia przez Zamawiajacego od umowy z powodu przyczyn, o ktérych mowa
w ust. 1

Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty kary umownej w wysokosci 6%
maksymalnego wynagrodzenia brutto okre§lonego w §5 ust. 2.”
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Odpowiedz 12:

Zamawiajacy wyraza zgode, z zastrzezeniem, iz pkt e) pozostaje bez zmian gdyz ocena zastosowania
tego zapisu lub nie nastapi w momencie zawierania umowy o zamowienie publiczne, gdyz zalezy od
oceny stanu faktycznego i prawnego wybranego Wykonawcy.

Pytanie 13 WZOR UMOWY
A)  Wykonawca wnosi o wprowadzenie do umowy postanowien wskazujacych na tryb reklamacyjny
zgodny z rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi pocztowej
(tekst jedn. Dz. U. z 2019 r., poz. 474 ze zm.) i przepisami mi¢dzynarodowymi, tj.:
« Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytke¢ w obrocie krajowym — 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji
- Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytki zagraniczne do 3 miesigcy, z zastrzezeniem odrebnych
uregulowan ujetych w Regulaminach ustug Wykonawcy i przepisach miedzynarodowych.
« Termin na ztozenie reklamacji dla przesytki w obrocie krajowym wynosi 12 miesigcy od dnia
nadania.
« Termin na ztozenie reklamacji dla przesytek listowych i paczek w obrocie zagranicznym nie dtuzszy
niz 6 miesiecy, liczac od dnia nastepnego po dniu nadania przesytki z uwzglgdnieniem odrgbnych
uregulowan obowigzujacych dla poszczegolnych administracji pocztowych.

B)  Wykonawca wnosi o potwierdzenie mozliwo$ci dodania postanowien dotyczacych trzech
podstawowych kanaléw zgloszen reklamacji:

1) Bezptatna internetowa aplikacja Wykonawcy (kanat podstawowy),

2) e-formularz — aktywna formatka do wnoszenia reklamacji na stronie internetowej Wykonawcy,
3) wersja papierowa, w tym na druku naktadu Wykonawcy.

Odpowiedz 13:
Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 14

WZOR UMOWY § 4 ust. 3 pkt 3.3 ,3. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ przestrzegac

nastepujacych zasad nadawania przesylek kurierskich:

3.3 opakowanie przesytek kurierskich stanowi odpowiednio zabezpieczona koperta (tj. zaklejona

w sposOb uniemozliwiajagcy utrate umieszczonej wewnatrz zawarto$ci). Opakowanie
przesytek kurierskich (paczek) stanowi odpowiednio zabezpieczony karton (tj. zaklejony w
sposob uniemozliwiajacy utrate umieszczonej wewnatrz zawartosci). Wykonawca zapewnia
biezaca dostawe wliczonych w ceng oferty opakowan przeznaczonych na przesytki o masie
do 1kg oraz drukow niezbednych do ewidencjonowania przesylek nadawanych przez
Zamawiajacego;”

W odniesieniu do ,,opakowan przeznaczonych na przesytki o masie do 1kg” Wykonawca zauwaza, ze nie
moze zapewni¢ dowolnego rodzaju opakowania lecz koperte.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nast¢pujgcego brzmienia.
»3. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ przestrzega¢ nastepujacych zasad nadawania przesyltek kurierskich:
3.3 opakowanie przesytek kurierskich stanowi odpowiednio zabezpieczona koperta (tj. zaklejona
w sposOb uniemozliwiajagcy utrate umieszczonej wewnatrz zawarto$ci). Opakowanie
przesytek kurierskich (paczek) stanowi odpowiednio zabezpieczony karton (tj. zaklejony w
sposob uniemozliwiajacy utrate umieszczonej wewnatrz zawartosci). Wykonawca zapewnia
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biezaca dostawe wliczonych w ceng oferty opakowan (kopert) przeznaczonych na przesytki
o masie do 1kg oraz drukéw niezbednych do ewidencjonowania przesytek nadawanych
przez Zamawiajgcego;”

Odpowiedz 14:
Zamawiajacy wyraza zgode na nadanie tresci § 4 ust. 3.3 w brzmieniu zaproponowanym przez
Wykonawce.

Pytanie 15 TERMIN SKEADANIA OFERT

Wykonawca zauwaza, ze zapoznat si¢ z postanowieniami SWZ i wniost liczne wnioski o wyjasnienie
badz modyfikacje tresci SWZ. Wykonawca spodziewa si¢ udzielenia licznych wyjasnien i modyfikacji
tresci SWZ, ktore bedzie musial ponownie podda¢ analizie w swoich komorkach organizacyjnych pod
katem mozliwosci ztozenia oferty w kontek$cie wystepujacych ryzyk.

Wykonawca wnosi o uwzglednienie przy zmianie przez Zamawiajacego terminu sktadania ofert, aby
pomiegdzy opublikowaniem zmian SWZ, (ktéry moze nastapi¢ np. pod koniec dnia) a nowym terminem
ztozenia oferty (ktéry moze zostaé wyznaczony w godzinach porannych) — zachowaé co najmniej dwa
pelne dni robocze.

Odpowiedz 15
Zamawiajacy zna przepisy ustawy i zwiazku z ich trescia dokonal odpowiedniej zmiany terminu
skladania ofert.

MODYFIKACJA TRESCI SWZ

Zamawiajacy w zwiazku z obowigzujaca umowa dokonuje modyfikacji tresci rozdzialu V SWZ.:
Rozdzial V SWZ otrzymuje brzmienie:

1. Zamowienie bedzie realizowane w ponizej wskazanym terminie:

1.1 przez okres 24 miesiecy, liczac od dnia 1 lutego 2024 r. lub

1.2 do czasu wyczerpania kwoty brutto wynagrodzenia naleznego wykonawcy, w zaleznosci od tego,

ktore ze zdarzen wystapi wczesniej.

W przypadku wyczerpania kwoty umowy przed uplywem terminu wskazanego w pkt 1)1.1 powyzej,

umowa wygasa.

2. Szczegélowe terminy doreczen okresla wzér umowy i regulamin wykonawcy.

3. Wykonawca zapewnia gotowos¢ do realizacji zamdéwienia w dniu zawarcia umowy.

W zwigzku z powyzsza modyfikacja Zamawiajacy informuje iz, § 1 ust. 6 wzoru umowy otrzymuje
brzmienie:

6. Umowa w sprawie realizacji przedmiotu zamowienia begdzie zawarta od dnia 1.02.2024 r. na okres 24
miesiecy liczqc od dnia udzielenia zamowienia, tj. zawarcia umowy lub do czasu wyczerpania kwoty
brutto wynagrodzenia naleznego wykonawcy, w zaleznosci od tego, ktorve ze zdarzen wystgpi
wczesniej, z ewentualng mozliwosciq jej przediuzenia o kolejne 12 miesiecy, pod warunkiem
niewyczerpania si¢ kwoty maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy okreslonej w §5 ust. 2. W
sytuacji niewyczerpania si¢ kwoty umowy do uptywu 24 miesigcy i braku podpisania aneksu
przedtuzajacego jej trwanie, umowa wygasa.
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Zamawiajacy informuje, iZ powyzsze pytania i odpowiedzi oraz modyfikacje do SWZ stanowia jej
integralna czes¢, a przy tym z uwagi na ich zakres i charakter oraz wplynely na konieczno$¢ zamiany
ogloszenia 0 zamowieniu a tym samy doprowadzily do przedluzenia terminu skladania ofert. Dlatego
tez, Zamawiajacy zawiadamia, iz terminy skladania i otwarcia ofert oraz zwiazania oferta ulegaja
zZmianie.

Nowy termin skladania ofert: 15.12.2023 r. godz. 10:00
Nowy termin otwarcia ofert 15.12.2023 r. godz. 11:00
Termin zwiazania oferta do dnia 13.01.2023 r. wlacznie.

Z powazaniem
Jerzy Wordliczek



