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SPS – V.262.55.2024  

                                                                                                   Wszyscy uczestnicy przetargu  

 

WYJAŚNIENIA I ZMIANY TREŚCI SWZ 

II 
 

DOTYCZY POSTĘPOWANIA NA DOSTAWY KOMPUTERÓW TYPU AIO I URZĄDZEŃ 

DRUKUJĄCYCH DLA SZPITALA ZACHODNIEGO W GRODZISKU MAZOWIECKIM. 

NR PROCEDURY: SPSSZ/47/D/24. 

 

Niniejszym Zamawiający, przekazuje treść zapytań/wniosków do treści SWZ, które wpłynęły 

do Zamawiającego i udziela odpowiedzi oraz dokonuje zmiany treści SWZ. 

 

Pytanie nr 1 

Szanowni Państwo, wszelkie obowiązki gwarancyjne zabezpiecza umowa którą podpisują strony. 

Jeśli producenci mają przejąć obowiązki wynikające z zawartej umowy to muszą ją podpisać razem z 

wykonawcą. Zamawiający nie przewidział podpisania umowy trójstronnej w związku z czym 

producent nie jest związany żadnym zapisem umowy. Zobowiązania związane z serwisem to także 

kary umowne więc jak Zamawiający zamierza egzekwować je od producenta nie mając podpisanej z 

nim umowy? 

Samo oświadczenie jest nic nie warte gdyż zgodnie z prawem może być cofnięte w dowolnym 

momencie. 

W chwili obecnej to producenci decydują który wykonawca może złożyć ofertę w Państwa 

postępowaniu a który nie - jest to nieuczciwe i otwiera możliwości do rozstrzygania przetargów za 

Zamawiającego przed złożeniem ofert. Nie podejrzewam, że Zamawiającemu odpowiada taki układ. 

Wykonawca nie ma możliwości zmuszenia producenta do wystawiania takich oświadczeń. 

Zamawiający będzie musiał wybrać droższą ofertę tylko dlatego że producent "pobłogosławił" 

wykonawcę dając mu oświadczenie. Oświadczenie, które i tak nie ma żadnej mocy bo producent nie 

podpisze umowy. 

Proszę o zastąpienie zapisów o przejmowaniu obowiązków gwarancyjnych wynikających z umowy 

przez firmę trzecią wymogiem posiadania przez sprzęt gwarancji producenta. 

 
Odp.: 

Zamawiający modyfikuje zapis w ramach Załącznika nr 6  i Załącznika nr 7 oraz Rozdziału VI ust. 2 

SWZ. 

Było: 

Dot.: Minimalne wymagania Zamawiającego dla komputerów AiO (dotyczy Pakietu 1 i 3) 

18. Certyfikaty i Dla producenta sprzętu należy dostarczyć certyfikaty: 

http://www.szpitalzachodni.pl/


standardy - ISO 9001, ISO 14001, ISO 50001 

Dla komputera AiO: 
- TÜV Rheinland Flicker Free 

- TÜV Rheinland Low Blue Light 

- TÜV Rheinland Low Noise 

- ENERGY STAR 8.0 

- EPEAT przynajmniej na poziomie Silver 

- Deklaracja zgodności CE (załączyć do oferty) 

- Potwierdzenie spełnienia kryteriów środowiskowych, w tym zgodności z 

dyrektywą RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych 

w postaci oświadczenia producenta jednostki. 

- Oświadczenie producenta komputera, że w przypadku niewywiązywania 

się z obowiązków gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisującej, przejmie 

na siebie wszelkie zobowiązania związane z serwisem. 
Wyżej wymienione dokumenty/oświadczenia należy dołączyć do oferty.  

Zamawiający dopuszcza przedstawienie przedmiotowych środków dowodowych w 

zakresie wymaganych certyfikatów urządzenia pod warunkiem dostarczenia 

karty katalogowej urządzenia, która potwierdzi spełnienie wymagania oraz 

oświadczenie producenta sprzętu o spełnianiu wymagania. 

 

 

Jest po zmianie: 

Minimalne wymagania Zamawiającego dla komputerów AiO (dotyczy Pakietu 1 i 3) 

18. Certyfikaty i 

standardy 

Dla producenta sprzętu należy dostarczyć certyfikaty: 

- ISO 9001, ISO 14001, ISO 50001 

Dla komputera AiO: 

- TÜV Rheinland Flicker Free 

- TÜV Rheinland Low Blue Light 

- TÜV Rheinland Low Noise 

- ENERGY STAR 8.0 

- EPEAT przynajmniej na poziomie Silver 

Zamawiający dopuszcza przedstawienie przedmiotowych środków dowodowych w 

zakresie wymaganych certyfikatów urządzenia pod warunkiem dostarczenia karty 

katalogowej urządzenia, która potwierdzi spełnienie wymagania oraz oświadczenie 

producenta sprzętu o spełnianiu wymagania 

- Deklaracja zgodności CE (załączyć do oferty) 

- Potwierdzenie spełnienia kryteriów środowiskowych, w tym zgodności z 

dyrektywą RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w 

postaci oświadczenia producenta jednostki. 

Wyżej wymienione dokumenty/oświadczenia należy dołączyć do oferty, w 

przypadku dołączenia dokumentów w innym języku niż polski, należy 

dołączyć tłumaczenie na język polski.  

 

Było: 

Dot.: Minimalne wymagania Zamawiającego dla komputerów AiO (dotyczy Pakietu 1 i 3) 

22. Gwarancja 5 lat (60 miesięcy) liczona od dnia dostawy urządzenia świadczona w miejscu 

użytkowania sprzętu (on-site) 

Czas reakcji serwisu - maksymalnie 24h w dni robocze; 

Czas naprawy -maksymalnie do 3 dni roboczych. 

Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001 na świadczenie usług serwisowych 

oraz posiadać autoryzacje producenta urządzeń – dokumenty potwierdzające 

należy załączyć do oferty. 

Wymagane dołączenie do oferty oświadczenia Producenta potwierdzając, że 

Serwis urządzeń będzie realizowany bezpośrednio przez Producenta i/lub we 



współpracy z Autoryzowanym Partnerem Serwisowym Producenta. 

Wymagane jest pozostawienie dysku u Zamawiającego w przypadku awarii. 

 

Jest po zmianie: 

Minimalne wymagania Zamawiającego dla komputerów AiO (dotyczy Pakietu 1 i 3) 

22. Gwarancja 5 lat (60 miesięcy) liczona od dnia dostawy urządzenia świadczona w miejscu 

użytkowania sprzętu (on-site) 

Czas reakcji serwisu - maksymalnie 24h w dni robocze; 

Czas naprawy -maksymalnie do 3 dni roboczych. 

Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001 na świadczenie usług serwisowych 

oraz posiadać autoryzacje producenta urządzeń – dokumenty potwierdzające 

należy załączyć do oferty. 

Oświadczenie Wykonawcy, że wraz z każdorazową dostawą urządzenia dostarczy 

gwarancję producenta dla oferowanego i dostarczonego urządzenia na okres 

gwarancyjny tj. na minimum 5 lat (60 miesięcy).Oświadczenie dołączyć do oferty. 

Wymagane dołączenie do oferty oświadczenia Producenta lub Wykonawcy 

potwierdzając, że Serwis urządzeń będzie realizowany bezpośrednio przez 

Producenta i/lub we współpracy z Autoryzowanym Partnerem Serwisowym 

Producenta. 

Wymagane jest pozostawienie dysku u Zamawiającego w przypadku 

awarii. 
 

Było: 

Minimalne wymagania Zamawiającego dla drukarki A4 mono (dotyczy Pakietu 2 poz. 1) 

 

21. 

Gwarancja 

3 lata (36 miesięcy) od daty dostawy urządzenia - świadczona w miejscu 

użytkowania sprzętu (on-site) 

Oświadczenie producenta urządzenia, że w przypadku nie wywiązywania się z 

obowiązków gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisującej, przejmie na siebie 

wszelkie zobowiązania związane z serwisem. 

Czas reakcji serwisu - maksymalnie 24h w dni robocze; 

Czas naprawy - maksymalnie do 5 dni roboczych. 

 

Jest po zmianie: 

Minimalne wymagania Zamawiającego dla drukarki A4 mono (dotyczy Pakietu 2 poz. 1) 

21. 

Gwarancja 

3 lata (36 miesięcy) od daty dostawy urządzenia - świadczona w miejscu 

użytkowania sprzętu (on-site) 

Oświadczenie Wykonawcy, że wraz z każdorazową dostawą urządzenia dostarczy 

gwarancję producenta dla oferowanego i dostarczonego urządzenia na w/w okres 

gwarancyjny tj. na minimum 3 lata (36 miesięcy). Oświadczenie dołączyć do 

oferty. 

Czas reakcji serwisu - maksymalnie 24h w dni robocze; 

Czas naprawy - maksymalnie do 5 dni roboczych. 

 

Było: 

Dot.: Minimalnych wymagania Zamawiającego dla Urządzenia wielofunkcyjnego A4 mono: (dotyczy 

Pakietu 2 poz. 2) 

25. Gwarancja 3 lata (36 miesięcy) od daty dostawy urządzenia - świadczona w miejscu 

użytkowania sprzętu (on-site) 

Oświadczenie producenta urządzenia wielofunkcyjnego, że w przypadku nie 

wywiązywania się z obowiązków gwarancyjnych oferenta lub firmy 

serwisującej, przejmie na siebie wszelkie zobowiązania związane z serwisem.  

Czas reakcji serwisu - maksymalnie 24h w dni robocze; 

Czas naprawy - maksymalnie do 5 dni roboczych. 



Jest po zmianie: 

Dot.: Minimalnych wymagania Zamawiającego dla Urządzenia wielofunkcyjnego A4 mono: (dotyczy 

Pakietu 2 poz. 2) 

25. Gwarancja 3 lata (36 miesięcy) od daty dostawy urządzenia - świadczona w miejscu 

użytkowania sprzętu (on-site) 

Oświadczenie Wykonawcy, że wraz z każdorazową dostawą urządzenia dostar-

czy gwarancję producenta dla oferowanego i dostarczonego  urządzenia na w/w 

okres gwarancyjny tj. na minimum 3 lata (36 miesięcy). Oświadczenie dołączyć 

do oferty. 

Czas reakcji serwisu - maksymalnie 24h w dni robocze; 

Czas naprawy - maksymalnie do 5 dni roboczych. 

W związku z powyższymi Zamawiający dokonuje zmiany w zakresie w ramach Rozdziału VI ust. 2 

Było: 

Wykonawca dla każdego oferowanego urządzenia przedłoży wraz z ofertą: 

1) Certyfikat ISO 9001, ISO 14001, ISO 50001dla producenta komputera AiO (dot. Pakietu 1 i 3) 

2) TÜV Rheinland Flicker Free, TÜV Rheinland Low Blue Light, TÜV Rheinland Low Noise, ENERGY 

STAR 8.0, EPEAT przynajmniej na poziomie Silver (dot. Pakietu 1 i 3). Zamawiający dopuszcza 

przedstawienie przedmiotowych środków dowodowych w zakresie wymaganych certyfikatów urządzenia 

pod warunkiem dostarczenia karty katalogowej urządzenia, która potwierdzi spełnienie wymagania oraz 

oświadczenie producenta sprzętu o spełnianiu wymagania. 

3) Certyfikat ISO9001 dla producenta drukarki i urządzenia wielofunkcyjnego (Pakiet 2) 

4) Certyfikat ISO9001 dla serwisu (dot. Pakietu 1 i 3) 

5) Deklaracja zgodności CE (dot. Pakietu 1, 2, 3) 

6) Potwierdzenie spełnienia kryteriów środowiskowych, w tym zgodności z dyrektywą RoHS Unii 

Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w postaci oświadczenia producenta jednostki lub 

inny dokument fakt ten potwierdzający np.: Certyfikat RoHS (dot. Pakiet 1, 2, 3) 

7)  Oświadczenie producenta komputera/drukarki/urządzenia wielofunkcyjnego, że w przypadku 

niewywiązywania się z obowiązków gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisującej, przejmie na siebie 

wszelkie zobowiązania związane z serwisem(dot. Pakietu 1, 2, 3) 

8) Wynik testu ze strony http://www.cpubenchmark.net/ potwierdzający wydajność oferowanego modelu 

procesora (dot. Pakietu 1 i 3). 

9) Potwierdzenie spełnienia minimalnych parametrów wymaganych przez Zamawiającego dla zamawianych 

urządzeń tj. komputera/drukarki/urządzenia wielofunkcyjnego będzie stanowić wypełniony załącznik nr 7 

do SWZ (dotyczy Pakietu nr 1, 2, 3 - złożyć wraz z ofertą dla oferowanego pakietu, brak potwierdzenia 

minimalnych parametrów wymaganych przez Zamawiającego dla zamawianych urządzeń będzie 

skutkował odrzuceniem oferty) 

10)Oświadczenie własne Wykonawcy, że na każde żądanie Zamawiającego dla potwierdzenia i weryfikacji 

informacji w ramach zaoferowanych przez Wykonawcę parametrów zawartych w ofercie prześle materiały 

informacyjne w postaci kart produktu, instrukcji, katalogów/folderów, specyfikacji technicznych lub 

innych dokumentów producenta urządzenia w języku polskim lub w przypadku wersji językowej innej niż 

polska wraz z tłumaczeniem na język polski. (dotyczy Pakietu nr 1, 2, 3). 

Uwaga: 

W przypadku załączenia w/w dokumentu/ów w innym języku niż polski, należy dołączyć ten dokument wraz 

z tłumaczeniem na język polski. 

 

Jest po zmianie: 

Wykonawca dla każdego oferowanego urządzenia przedłoży wraz z ofertą: 

1) Certyfikat ISO 9001, ISO 14001, ISO 50001dla producenta komputera AiO (dot. Pakietu 1 i 3) 

2) TÜV Rheinland Flicker Free, TÜV Rheinland Low Blue Light, TÜV Rheinland Low Noise, ENERGY 

STAR 8.0, EPEAT przynajmniej na poziomie Silver (dot. Pakietu 1 i 3). Zamawiający dopuszcza 

przedstawienie przedmiotowych środków dowodowych w zakresie wymaganych certyfikatów urządzenia 

pod warunkiem dostarczenia karty katalogowej urządzenia, która potwierdzi spełnienie wymagania oraz 

oświadczenie producenta sprzętu o spełnianiu wymagania. 

3) Certyfikat ISO9001 dla producenta drukarki i urządzenia wielofunkcyjnego (Pakiet 2) 

4) Certyfikat ISO9001 dla serwisu (dot. Pakietu 1 i 3) 



5) Deklaracja zgodności CE (dot. Pakietu 1, 2, 3) 

6) Potwierdzenie spełnienia kryteriów środowiskowych, w tym zgodności z dyrektywą RoHS Unii 

Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w postaci oświadczenia producenta jednostki lub 

inny dokument fakt ten potwierdzający np.: Certyfikat RoHS (dot. Pakiet 1, 2, 3) 

7) Oświadczenie własne Wykonawcy w zakresie składanej oferty, że wraz z każdorazową dostawą urządzenia 

dostarczy gwarancję producenta dla oferowanego i dostarczonego urządzenia na okres gwarancyjny tj. 

minimum 5 lat (60 miesięcy) dla komputerów AiO oraz na minimum 3 lata (36 miesięcy) dla 

drukarki/urządzenia wielofunkcyjnego (dot. Pakietu 1, 2, 3). 

8) Wynik testu ze strony http://www.cpubenchmark.net/ potwierdzający wydajność oferowanego modelu 

procesora (dot. Pakietu 1 i 3). 

9) Potwierdzenie spełnienia minimalnych parametrów wymaganych przez Zamawiającego dla zamawianych 

urządzeń tj. komputera/drukarki/urządzenia wielofunkcyjnego będzie stanowić wypełniony załącznik nr 7 

do SWZ (dotyczy Pakietu nr 1, 2, 3 - złożyć wraz z ofertą dla oferowanego pakietu, brak potwierdzenia 

minimalnych parametrów wymaganych przez Zamawiającego dla zamawianych urządzeń będzie 

skutkował odrzuceniem oferty) 

10)Oświadczenie własne Wykonawcy, że na każde żądanie Zamawiającego dla potwierdzenia i weryfikacji 

informacji w ramach zaoferowanych przez Wykonawcę parametrów zawartych w ofercie prześle materiały 

informacyjne w postaci kart produktu, instrukcji, katalogów/folderów, specyfikacji technicznych lub 

innych dokumentów producenta urządzenia w języku polskim lub w przypadku wersji językowej innej niż 

polska wraz z tłumaczeniem na język polski. (dotyczy Pakietu nr 1, 2, 3). 

Uwaga: 

W przypadku załączenia w/w dokumentu/ów w innym języku niż polski, należy dołączyć ten dokument wraz 

z tłumaczeniem na język polski. 

 

W związku z powyższymi zmianami treści SWZ oraz z uwagi niedochowanie ustawowego terminu na 

udzielenie wyjaśnień/odpowiedzi. Zamawiający przedłuża termin składania ofert o czas niezbędny 

do zapoznania się przez wszystkich zainteresowanych wykonawców z wyjaśnieniami i zmianami 

niezbędnymi do należytego przygotowania i złożenia ofert na podstawie artykułu art. 284 ust. 3. Zamawiający 

dokonuje zmiany terminów związanych  z przeprowadzeniem niniejszego postępowania w ramach SWZ. 

Jednocześnie Zamawiający informuje, że opublikował Ogłoszenie o zmianie ogłoszenia w dniu 10.09.2024 r. 

Było: 

XI. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ 

1. Wykonawca jest związany ofertą od dnia terminu składania ofert do dnia 10.10.2024 roku 

XII. TERMIN SKŁADANIA OFERT 

2. Ofertę wraz z wymaganymi załącznikami należy złożyć w terminie do dnia 11.09.2024 roku do godziny 

10:00. 

XIII. TERMIN OTWARCIA OFERT 

1. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 11.09.2024 roku o godzinie 10:05.  

 

Jest po zmianie: 

XI. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ 

1. Wykonawca jest związany ofertą od dnia terminu składania ofert do dnia 12.10.2024 roku 

XII. TERMIN SKŁADANIA OFERT 

2. Ofertę wraz z wymaganymi załącznikami należy złożyć w terminie do dnia 13.09.2024 roku do godziny 

10:00. 

XIII. TERMIN OTWARCIA OFERT 

1. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 13.09.2024 roku o godzinie 10:05.  

Zamawiający informuje, że niniejsze wyjaśnienia/ oraz  zmiany treści SWZ stają się integralną częścią 

Specyfikacji Warunków Zamówienia i są więżące przy sporządzaniu i składaniu ofert. 

 

Załączniki: 

Załącznik nr 6 - Opis Przedmiotu Zamówienia - po zmianie z dnia 10.09.2024 r. 

Załącznik nr 7 - Potwierdzenie minimalnych wymagań Zamawiającego - po zmianie z dnia 10.09.2024 r. 

…………………….……….. 


