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Katowice, dn. 15.06.2022r.
Uniwersytet Slaski w Katowicach

ul. Bankowa 12

40-007 Katowice

UCZESTNICY POSTEPOWANIA

dotyczy: postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez
negocjacji o wartosci zamowienia ponizej progu unijnego (ponizej 215 000 euro) na zadanie p.n.
,Dostawa systemu umozliwiajgcego monitorowanie wykorzystania, gospodarowanie i zarzadzanie

Infrastrukturg Badawczo-Dydaktyczno-Artystyczng Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach”, nr
rej.. DZP.381.054.2022.DWK.

WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Dziatajac zgodnie z art. 284 ust. 2 i 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U.

z 2021 r., poz. 1129 z pdzn. zm.) zwang dalej ustawg Pzp, w zwigzku z wptynigciem wniosku o wyjasnienie

tresci SWZ, Zamawiajacy udziela nastepujacych wyjasnien:

Pytanie 1. Dotyczy: 4.75 System IBDA musi umoZliwic efektywna prace co najmniej 50 rownoczesnie
zalogowanym uZytkownikom oraz co najmniej 150 niezalogowanym uzytkownikom. 10.2. Zamawiajacy
wymaga przeprowadzenia szkoleri dla co najmniej 10 uZytkownikow z zakresu uZytkowania systemu

w zakresie zaawansowanym. 5.7. W Systemie IBDA wyrozZnia sie nastepujace role uZytkownikow...

e Prosimy o potwierdzenie tacznej ilosci uzytkownikow systemu w podziale na:
a) Uzytkownicy zwykli korzystajacy z systemu,
b) Uzytkownicy zaawansowani.
e Prosimy réwniez o przypisanie rél uzytkownikéw zgodnie z pkt. 5.7 OPZ do powyzszych 2 kategorii
[a) i b)].
Odpowiedz: Uzytkownicy zaawansowani: administratorzy systemu, konto nadrzedne, kierownik CBIBDA,
CBIBDA, Koordynatorzy Wydziatowi IBDA. Liczba uzytkownikéw: 20; Uzytkownicy zwykli korzystajacy

z systemu: inne role wymagajace logowania. Liczba uzytkownikéw: 2000 - jest to maksymalna liczba,
oczekiwana liczba to ok 800 oséb.
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Pytanie 2: Dotyczy: 4.9. System IBDA musi by¢ zgodny z wymaganiami dotyczacymi dostepnosci cyfrowej co
najmniej na poziomie wymaganym przepisami prawa .

Docelowo system dostarczony przez Wykonawce bedzie sktadat sie z trzech podstawowych komponentow
- portal WWW prezentujacy portfolio, aplikacja IBDA oraz narzedzia raportujace.

Komponent prezentujgcy portfolio (portal WWW) bedzie typowych systemem portalowym opartym o CMS,
ktéry spetnia wszystkie wymagania WCAG, aplikacja IBDA bedzie oparta o platforme zapewniajaca obiegi
procesdw oraz obiegi dokumentdw, a narzedzia raportujace uzupetniajg system w zakresie
sprawozdawczosci i informacji zarzadcze;j.

e Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze wymagania dotyczace dostepnosci cyfrowej muszg by¢é minimalnie
spetnione przez komponent ‘portal WWW’, ktory stanowi front dla wszystkich uzytkownikéw
wewnetrznych oraz zewnetrznych?

e Czy minimalnie w komponencie ‘aplikacja IBDA’ mozliwos¢ powigkszania i zmniejszania czcionki
bedzie wystarczajaca w zakresie tego wymagania?

Odpowiedz: Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 o dostepnosci stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych dotyczy tresci wyswietlanych za pomoca przegladarki internetowej niezaleznie od
tego, jaka jest grupa odbiorcow danego zasobu www lub w jaki sposdb dany zas6b www jest udostepniany
(np. intranet, be z ograniczen, itp.). Zatem Wykonawca musi zapewni¢ zgodno$¢ z wymaganiami
dotyczacymi dostepnosci cyfrowej dla wszystkich komponentéw systemu dostgepnych za pomoca

przegladarki internetowej lub aplikacji mobilnej.

Pytanie 3: Dotyczy: 4.73. System [IBDA ma miec¢ moZliwosc ograniczenia dostepu do modutow
umozliwiajgcych edycje danych dla okreslonych adresow IP oraz okreslonych sieci komputerowych.

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze mozliwos¢ ograniczenia dostepu do modutéw umozliwiajacych edycje
danych moze odbywaé sie poprzez zablokowanie dostepu do catej witryny na wyznaczonej adresacji
zgodnie z rozwigzaniem Wykonawcy - tj. na poziomie bazy danych i serwera IIS?

OdpowiedZ: Zamawiajacy wymaga aby rozwigzanie zapewnito mozliwo$é edycji danych w systemie IBDA
tylko ze wskazanych sieci komputerowych. Jesli jest to mozliwe do osiggnigcia poprzez zablokowanie
dostepu do czesci witryny odpowiadajacej za edycje danych na poziomie serwera WWW, to Zamawiajacy
uzna takie rozwigzanie za spetniajagce wymagania. Przy czym nalezy zwrdci¢ uwage, ze mozliwy musi byé
do realizacji scenariusz, iz dla pewnej podsieci musi by¢ zapewniony dostep do publicznej czesci

rozwigzania (np. umozliwiajacej przeglad bazy aparatury) oraz zablokowany dostep do edycji danych.

Pytanie 4: Dotyczy: 4.24. Wszystkie prace wdroZeniowe oraz modyfikacje plikow Zrodtowych musza byc
wersjonowane i przetrzymywane na repozytorium (Git lub SVN), do ktorych Zamawiajacy bedzie miat
dostep.

Wykonawca jest podmiotem wdrazajacym i serwisujgcym rozwiazanie, ktérego nie jest producentem.
Wykonawca wdraza rozwigzanie na zasadzie partnerstwa z producentem oprogramowania oraz udziela

sublicencji na zasadzie odrebnych uméw. W zwigzku z tym Wykonawca jest ograniczony co udostepnienia
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plikéw Zrédtowych, Producent oprogramowania nie udostepnia kodu aplikacji na mocy uméw, ktére wiaza
Wykonawce z Producentem oprogramowania.

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymagania 4.24?

Odpowiedz: W przypadku zaoferowania gotowego dostepnego na rynku rozwigzania i udzielenia
Zamawiajacemu licencji na jego wykorzystanie Zamawiajacy nie wymaga udostepnienia kodéw zrodtowych

i nie wymaga przechowywania kodéw zrédtowych w repozytorium.

Pytanie 5: Dotyczy: 4.26. System IBDA musi umoZliwiac definiowanie przyjaznych adresow URL.

Czy wystarczajgce bedzie gdy powyzsze wymaganie zostanie spetnione przez komponent portal WWW,
stanowigcy czes¢ systemu IBDA?

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, iz uzna wymaganie za spetnione, jesli bedzie ono spetnione

w komponencie portalu WWW.

Pytanie 6: Dotyczy: 4.34. System IBDA musi posiadac wbudowane narzedzia umozliwiajgce eksportowanie
wybranych danych do co najmniej nastepujacych formatow plikéw: docx, xlsx, pdf. xml, rtf. System musi
umozliwiac definiowanie szablonow eksportu.

7.79 u) tworzyc automatycznie wnioski w postaci pliku docx, xlsx, pdf. xml, rtf. dotyczgce kazdego duZego
wniosku zakupowego/serwisowego, v) tworzy¢ na polecenie uZytkownika CBIBDA kazdy wniosek
w systemie oraz dane statystyczne w postaci plikow docx, xlsx, pdf. xml, rtf

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z formatu .rtf, ktéry w obecnych czasach wydaje sie by¢ z powodzeniem
zastepowanym przez inne wymagane formaty [docx, pdf]?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie nie zapewniajgce obstugi formatu rtf.

Pytanie 7: Dotyczy: 4.2. Zamawiajacy dopuszcza aby funkcjonalnosc zwigzana z zarzadzaniem systemem,
definiowaniem formularzy oraz analizg danych przez administratora oraz wybranych uZytkownikow
z uprawnieniami CBIBDA byta zrealizowana w postaci aplikacji zainstalowanej w srodowisku Microsoft
Windows.

Czy powyzsze wymaganie dotyczy kreatora raportéw odpowiedzialnego za przygotowanie analiz danych,

ktory jest komponentem instalowanym bezposrednio w srodowisku Windows (w przeciwienstwie do
kreatora/edytora procesdw, ktéry jest typowym komponentem-modutem przegladarkowym dla systemu
wymaganego do dostarczenia zgodnie z niniejszym OPZ na WWW)?

OdpowiedZ: Zamawiajacy dopusci rozwigzanie, w ktérym kreator raportéw odpowiedzialnych za

przygotowanie analiz danych bedzie komponentem instalowanym w srodowisku Microsoft Windows.

Pytanie 8: Dotyczy: 5.5. System IBDA musi umoZliwic tworzenie rol oraz grup uprawnien, gdzie:

a) rola - zbior uprawnien w obrebie panelu administracyjnego,

b) grupa - struktura drzewiasta, do ktorej nalezg uzytkownicy.

Czy Zamawiajacy ma na mysli to, Zze uprawnienia przypisuje sie do konkretnej roli, a dalej role do

uzytkownika?
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OdpowiedZ: Zamawiajacy dopusci rozwiazanie umozliwiajgce przypisanie uprawnien do rél, a nastepnie

przypisanie roli do uzytkownika.

Pytanie 9: Dotyczy: 6.3. Wytworzenie ustug sieciowych w Systemach US jest po stronie Zamawiajgcego.

Czy Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy w zakresie tego wymagania dokumentacje z opisem endpointdw,
obstugiwanych proceséw z parametrami i szablonem zwracanych danych?

Ten zakres dokumentacji jest niezbedny do powodzenia integracji w przedmiotowym postepowaniu.
Odpowiedz: Na etapie analizy przedwdrozeniowej Zamawiajacy ustali z Wykonawcg zakres wymaganych
ustug sieciowych, zaréwno po stronie Zamawiajgcego jak i Wykonawcy. Na tym etapie zostang ustalone
wszystkie szczegoty komunikacji pomiedzy systemami wraz z parametrami wywotania oraz szablonami

zwracanych danych.

Pytanie 10: Dotyczy: 6.4. System IBDA ma umozZliwi¢ wtgczenie badZz wytaczenie komunikacji z ustugami
zewnetrznymi. W przypadku wytaczenia komunikacji System IBDA ma umoZliwic wykonanie wszystkich
czynnosci w ktorych byt wykorzystywany wytaczony interfejs komunikacyjny przez uprawnionego
uzythkownika IBDA .

Czy powyzsza funkcjonalnos¢ oznacza, ze w przypadku wytaczenia synchronizacji odbywajacej sie poprzez
webservice, przyktadowo synchronizacji kontrahentéw, system ma mie¢ mozliwos¢ utworzyé takiego
kontrahenta recznie?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 11: Dotyczy: 7.96. System IBDA musi umoZliwic¢ udostepnianie wybranych wnioskow/formularzy
w okreslonym oknie czasowym i wysytac powiadomienia przed otwarciem oraz w trakcie otwarcia okna
czasowego informacfi o dostepnosci wniosku/formularza i ostatecznym terminie zakorczenia mozliwosci
Jego wypetnienia dla wybranej grupy uZytkownikow.

Czy w zakresie spetnienia tego wymagania Zamawiajacy zgodzi sig, aby w systemie znajdowata sie
mozliwo$é nadania i odebrania uprawnienia do danego formularza przez Administratora systemu?
OdpowiedZ: Zamawiajacy oczekuje, ze system umozliwi automatyczng aktywacje i dezaktywacje danego

formularza na podstawie przedziatu czasu zdefiniowanego poprzez daty i godziny.

Pytanie 12: Dotyczy: 7.79. System IBDA musi: (..)

Powyzsze wymaganie opisuje potrzeby Zamawiajagcego z zakresu zbierania danych, generowania
zestawien i monitorowania wskaznikéw. Przy duzej ilosci danych nalezy okresli¢ sposdb ich
przechowywania oraz wykorzystania, a takze czy raporty maja od$wiezac sie na zadanie, cyklicznie, czy
by¢ real-time. Te oraz wiele innych zagadnieh dot. raportowania i analiz zawsze sa przedmiotem analizy
przedwdrozeniowej.

Czy Zamawiajacy pozostawi okreslenie realizacji pkt. 7.79 oraz innych punktéw OPZ dotyczacych
raportowania na etap analizy przedwdrozeniowej, w trakcie ktérej Wykonawca przedstawi najlepsze

przyktady oraz praktyki z tego zakresu?
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OdpowiedZ: Zamawiajacy dopuszcza aby sposdb realizacji pkt. 7.79 oraz inne punkty OPZ dotyczace

raportowania zostaty okreslone na etapie analizy przedwdrozeniowej

Cztonek Komisji Przetargowej Przewodniczacy Komisji Przetargowej

Signed by /

Podpisano przez:
Signed by /
Kalina Anna Rozek Podpisano przez:
Uniwersytet Slgski

w Katowicach Damian tukasz

Ludwikowski )
Date / Data: Uniwersytet Slaski w
2022-06-15 09:18 Katowicach

Date / Data:

2022-06-15 08:45
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