UMOWANR .../...

zawarta w dnil........cccecveeveennnne, 2024 roku w Lublinie

pomiedzy:

Katolickim Uniwersytetem Lubelskim Jana Pawla II, Al. Ractawickie 14, 20-950 Lublin, NIP 712-016-
10-05, REGON 000514064, zwanym dalej Zamawiajacym — reprezentowanym przez: ...........

a

zwana/ym dalej Wykonawca
zwanymi dalej tgcznie ,,Stronami”, a z 0sobna ,,Strona,

Umowa zostaje zawarta w oparciu o przepis art. 2 ust. 1 pkt 1 a contrario ustawy z dnia
11 wrzeénia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605, z p6zn. zm.), zwanej dalej
,ustawa Pzp” — wylaczenie stosowania przepisoOw ustawy Pzp, w wyniku przeprowadzonego postgpowania o
udzielenie zamowienia ponizej progu stosowania ustawy Pzp, jako zakup ponizej 130 tys. zt, na podstawie
wewnetrznego Regulaminu udzielania zamowien i dokonywania zakupéw w Katolickim Uniwersytecie
Lubelskim Jana Pawta Il.

1.

b)

§1
Przedmiot umowy
Zamawiajacy powierza wykonanie, a Wykonawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia ustugi polegajace;j
na wykonaniu pogwarancyjnej diagnostyki, konserwacji i naprawy kopiarek, urzadzen
wielofunkcyjnych, drukarek, skanerow, niszczarek oraz telefaksow eksploatowanych przez Katolicki
UniwersytetLubelski Jana Pawta II na terenie miasta Lublin i Stalowej Woli. Wykonawca zobowigzuje
si¢ do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do przedmiotowej umowy — Opisem
Przedmiotu Zamoéwienia.

Celem zleconej ustugi jest zapewnienie stanu sprawnosci technicznej urzadzen, poprzez:
konserwacje (czynnosci serwisowe wykonywane przez Wykonawce polegajace na przeprowadzeniu
prac konserwacyjnych zgodnie z zaleceniami producenta urzadzenia obejmujacych co najmniej
czynno$ci: sprawdzenie i oczyszczenie drogi przej$cia papieru, sprawdzenie i oczyszczenie
mechanizmu pobierania papieru, oczyszczanie wnetrza urzadzenia, sprawdzenie i konserwacji
elementow uktadu grzejnego, czyszczenie i konserwacje elementow gumowych (walki, rolki, paski),
czyszczenie i smarowanie elementow metalowych (tozyska, watki, kotka zebate), czyszczenie
elementow optycznych urzadzenia, czyszczenie urzadzenia 0d zewnatrz, regulacje urzadzenia,
sprawdzenie funkcjonalnosci i prawidtowosci dziatania, kontrolg stopnia zuzycia czesci zamiennych),
czyszczenie oraz smarowanie nozy w niszczarkach;

naprawe (czynnosci wykonane poza konserwacjg, wedlug przedstawionego przez Wykonawce i
zaakceptowanego przez Zamawiajgcego kosztorysu).

Umowa nie obejmuje usterek w urzadzeniach, co do ktérych Zamawiajacemu stuzg uprawnienia z
tytutu gwarancji (lub r¢kojmi) udzielonej przez producenta (lub sprzedawce).

Wykonawca nie moze dokonywaé¢ zmian i przerobek urzadzenia podlegajacego ustudze.

§2
Cena
Wartos¢ realizacji ustug w ramach tej umowy nie moze przekroczy¢ kwoty brutto:
45 000,00 zt (slownie: czterdzieSci piec tysiecy zlotych 00/100)
Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za przeprowadzane ustugi konserwacji lub naprawy ustalone
W oparciu o:
a) stawke jednej roboczogodziny (rbg) w kwocie ..........cccceeeivrinnnnnn z1 brutto,
b) wartos¢ brutto cze$ci zamiennych uzytych do jej wykonania zgodnie z Formularzem ofertowym
stanowigcym zatacznik nr 2 do przedmiotowej umowy.
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Wartos¢ brutto czesci zamiennych uzytych do wykonania danej ushugi naprawy musi by¢ zgodna z ceng
zaoferowang w arkuszu wyceny. Jesli do naprawy Wykonawca uzyl cze$ci zamiennych nie
znajdujacych si¢ w arkuszu wyceny, warto$¢ brutto czesci nie moze przekraczac sredniej rynkowej ceny
tych czesci zamiennych w obrocie hurtowym. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji cen
tych czgsci w oparciu o oferty rynkowe np. strony internetowe producentéw i dystrybutoréw czesci.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wskazania realizatora ustugi w przypadku gdy zadna z
propozycji Wykonawcy nie begdzie spetniata jego oczekiwan. W takim przypadku dostawcag czesci
bedzie podmiot wskazany przez Zamawiajacego, z ktorym Wykonawca bedzie dokonywat wszelkich
niezbednych rozliczen.

W sytuacji, o ktorej mowa w ust. 3 Wykonawcy bedzie przystugiwaé¢ dodatek do ceny czesSci w
wysokosci 5 % ceny czesci brutto.

Stawka roboczogodziny okreslona w § 2 ust. 2 lit. a) nie moze ulec zwickszeniu w trakcie trwania
niniejszej umowy.

Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktorym mowa w niniejszym paragrafie obejmuje wszelkie koszty
zwigzane z nalezyta realizacja przedmiotu umowy oraz wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z
tytulu realizacji niniejszej umowy. Wykonawcy w szczegdlno$ci nie przystuguje zwrot jakichkolwiek
dodatkowych kosztow, wydatkoéw lub optat poniesionych w zwigzku z realizacja niniejszej umowy.

§3

Miejsce wykonania Umowy
Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania uslug w siedzibie Zamawiajacego w Lublinie oraz
Stalowej Woli.
Ustugi beda wykonywane w dniach roboczych, tj. od poniedziatku do pigtku, w godzinach 8.00-15.00
z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, oraz dni wolnych od pracy u Zamawiajacego,
podanych na jego stronie internetowej.
W przypadku braku technicznych mozliwosci wykonania ustugi w miejscu okre§lonym w ust. 1
Zamawiajacy moze zezwoli¢ na jej wykonanie w serwisie Wykonawcy.
W przypadku, o ktorym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu Wykonawca na zyczenie
Zamawiajacego, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 2 ust. 1, udostepni urzadzenie zastepcze
zgodne z potrzebami Zamawiajacego. W przypadku niewykonania tego obowigzku, Zamawiajacy w
ramach wykonania zastepczego, bez uprzedniego upowaznienia sadu, jest uprawniony do pozyskania
na czas wykonania ustugi takiego zastgpczego urzadzenia, na koszt i ryzyko Wykonawcy.

§4
Termin realizacji Umowy
Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesiecy, z zastrzezeniem ust. 2 i ust. 3 niniejszego paragrafu.
Termin moze ulec skroceniu W razie wyczerpania catosci wartosci umowy, badz tez wyczerpania 50%
wartosci umowy, 0 ktorej mowa w § 2 ust. 1 i braku zapotrzebowania na ustugi ze strony
Zamawiajacego. W takim przypadku Wykonawcy nie przystuguja roszczenia z tytutu niezrealizowanej
czgSci umowy.
Jezeli w ciggu trwania umowy nie zostang wykorzystane w 100% srodki przewidziane na jej realizacje,
umowa moze za porozumieniem stron zosta¢ przedluzona maksymalnie na okres kolejnych szesciu
miesiecy.
§5
Warunki realizacji Umowy
Zapotrzebowanie na wykonanie ustugi Zamawiajacy zgtasza w miare swoich potrzeb, sukcesywnie
Wykonawcy e— mailem (na adres:...............ovviiiiiiinnnnl. ) wskazujgc rodzaj ushugi oraz
urzadzenie/a, ktére ma jej podlegac¢. Opis musi zawiera¢ doktadny model urzadzenia, nr seryjny,
numer ewidencyjny, lokalizacj¢ oraz opis usterki.
Zapotrzebowanie moze obejmowaé, W zaleznosci 0d potrzeb Zamawiajacego, wszystkie badz czgs¢ z
przewidzianych ustug:
a) konserwacje;
b) naprawe — w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego usterki (lub zuzycia) konkretnego
elementu lub podzespotu urzadzenia.
W przypadku konieczno$ci naprawy urzadzenia Wykonawca zobowigzany jest do:
a) przedstawienia Zamawiajacemu do zatwierdzenia kosztorysu naprawy w terminie 2 dni
roboczych od dnia wystania zgloszenia,
b) wykonania ustugi w zakresie i na warunkach okreslonych w zapotrzebowaniu zgtoszonym
przez Zamawiajacego W zadeklarowanym terminie zgodnie z zatwierdzonym kosztorysem,
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4.

5.

Kosztorys o ktorym mowa w ust. 3, winien zawierac:
a) termin wykonania ustugi, nie dluzszy niz 5 dni roboczych, liczony od daty potwierdzenia
przez Zamawiajacego kosztorysu (wyrazenia zgody na naprawe);
b) ilos¢ roboczogodzin oraz warto$¢ brutto czgsci zamiennych niezbednych do jej
wykonania;
c) catkowity szacunkowy koszt ustugi wraz z naleznymi podatkami.
W  przypadku wystapienia okoliczno$ci, uniemozliwiajacych realizacj¢ czynno$ci, na ktore
Zamawiajacy wyrazit akceptacje w terminie wskazanym w ust. 4 lit. a), Wykonawca jest

zobowigzany do poinformowania Zamawiajacego W formie pisemnej o przyczynach braku mozliwosci

10.

11.

12.

13.

14.

zrealizowania tej czynnosci i zaproponowania nowego ostatecznego terminu realizacji tej ustugi, ktory
musi zosta¢ zaakceptowany przez Zamawiajacego.

Jezeli w trakcie realizacji ustugi naprawy Wykonawca stwierdzi, iz niezbedne do jej zakonczenia sg
dodatkowe roboczogodziny lub dodatkowe czesci zamienne, zmiana wcze$niej zaakceptowanego
kosztorysu wymaga zgody Zamawiajacego. Zgoda udzielona moze by¢ jedynie na podstawie
pisemnego i uzasadnionego wniosku Wykonawcy pod rygorem niewaznosci.

W przypadku stwierdzenia zuzycia technicznego urzadzenia, skutkujacego jego nieprzydatnoscia do
dalszego uzytkowania, badz nieoptacalnosci wykonania naprawy Wykonawca wystawi nieodptatnie
dokument ,,ekspertyzy technicznej” potwierdzajacej ten stan rzeczy. Ekspertyza powinna zawierac o
najmniej dane dotyczace:

a) producenta, typu, modelu i numeru seryjnego oraz ewidencyjnego urzadzenia;

b) wykazu uszkodzonych elementow;

C) uzasadnienia braku celowo$ci naprawy (np. przewyzszanie warto$ci uzytkowej urzadzenia
przez przewidywane koszty naprawy, ze wskazaniem kosztow zakupu ewentualnych czgsci
zamiennych).

W szczegdlnych i wyjatkowych przypadkach Wykonawca po uzyskaniu zgody Zamawiajacego moze
dokona¢ naprawy uszkodzonego lub catkowicie wyeksploatowanego urzadzenia poprzez wymiane na
sprzgt uzywany o porownywalnych i nie gorszych parametrach technicznych. Sprzgt taki musi by¢
gotowy do pracy i ma by¢ objety minimum 6-miesigczng gwarancja ze strony Wykonawcy, ktory
gwarantuje poprawnos¢ dziatania urzgdzenia poprzez okres udzielonej gwarancji.

Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ ushuge przy uzyciu whasnych instrumentow diagnostycznych
i narzedzi, a w przypadku ushugi naprawy — takze wtasnych czgéci zamiennych, ktére musza by¢
fabrycznie nowe oraz zapewnia¢ nominalne parametry pracy urzadzenia.

W przypadku uzycia przez Wykonawceg cze$ci zamiennych, wymienione czg$ci zostang zwrocone
Zamawiajacemu.

Wszelkie koszty zwigzane z realizacjg niniejszej umowy, tacznie z kosztami transportu lub dojazdu,
ponosi Wykonawca.

W przypadku okreslonym w § 3 ust. 3 Wykonawca:

a) sporzadzi protokol zawierajgcy nastepujace dane: producenta, typu, model i numer
seryjny, numer ewidencyjny KUL dotaczone wyposazenie (podajniki, okablowanie,
itp.) zabieranego urzadzenia,

b) ponosi odpowiedzialnos¢ za urzadzenie od chwili jego przyjecia od Zamawiajacego
do momentu odbioru ustugi,

c¢) w przypadku gdy urzadzenie wyposazone jest w nosnik danych przechowujacy
informacje o zadaniach drukowania, Wykonawca zobowiazuje si¢ do pozostawienia
no$nika w siedzibie Zamawiajacego.

Odbioru urzadzenia po wykonanej ustudze, obejmujgcego test poprawnosci dziatania, dokonuje
przedstawiciel upowazniony przez Zamawiajgcego.
Dokumentem potwierdzajacym realizacje¢ danej ustugi jest protokoét odbioru ustugi zawierajacy dane
identyfikacyjne urzadzenia (Model, numer seryjny, nr ewidencyjny). wraz z ostatecznym,
zatwierdzonym przez Zamawiajacego kosztorysem.

§6
Warunki gwarancji
Na wykonang ustuge naprawy oraz na uzyte przy jej wykonaniu czgsci zamienne Wykonawca udziela
Zamawiajacemu gwarancji na okres .... miesigcy na poprawng prace urzadzenia po wykonaniu
naprawy oraz 3 miesigce lub okres gwarancji producenta, jezeli bedzie on dtuzszy, od daty odbioru na
czesci uzyte w trakcie naprawy, badz gwarancji przewidzianej przez producenta czeéci zamiennej,
jezeli jest korzystniejsza dla Zamawiajgcego.
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10.

11.

12.

W sytuacji stwierdzenia nieprawidtowo$ci wykonania ustugi naprawy lub wad cze$ci zamiennych
uzytych do jej wykonania przed uptywem terminéw, o ktorych mowa w ust. 1 Wykonawca ponownie
naprawi sprzet lub dostarczy czesci zamienne.

W sytuacji okreslonej w ust. 2 terminy, o ktorych mowa w ust. 1 biegna od poczatku.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania napraw gwarancyjnych w terminie nie dtuzszym niz pie¢
dni roboczych liczonych od dnia zgtoszenia usterki.

Jezeli Wykonawca dostarczyt Zamawiajagcemu urzadzenie naprawione i wolne od wad, termin

gwarancji biegnie na nowo od chwili jego dostarczenia. W tym celu Wykonawca dokona wpisu w
protokole wykonania ustugi, dotyczacego zakresu wykonanych napraw gwarancyjnych oraz zmian
okresu udzielenia gwaranciji.

Zamawiajacy moze korzysta¢ z uprawnien z tytutu gwarancji niezaleznie od uprawnien wynikajacych
z rekojmi za wady.

Strony, termin realizacji uprawnien Zamawiajacego z tytutu rekojmi za wady (w tym wady prawne)
czgsci zamiennych uzytych do wykonania ushugi naprawy okreslaja na 12 miesigcy od dnia jej
wykonania.

Pomimo uptywu termindéw utrata uprawnien z tytutu rgkojmi za wady i gwarancji jakosci nie
nastepuje, jezeli Wykonawca wadg zatait.

W razie stwierdzenia przez Zamawiajacego nieprawidtowosci w wykonaniu ustugi naprawy w tym
takze wad czgsci zamiennych Zamawiajacy zlozy Wykonawcy pisemng reklamacje w terminie 7 dni
od zauwazenia nieprawidtowosci.

Wykonawca jest zobowigzany rozpatrze¢ reklamacje w terminie 7 dni od jej otrzymania, a w
przypadku jej uwzglednienia usunac¢ nieprawidtowosci. Nie uznanie reklamacji wymaga udzielenia
pisemnej odpowiedzi w terminie 7 dni.

W przypadku wykrycia nieprawidtowosci lub wad sprzetu zwiazanych z konserwacja lub naprawa
podczas jego eksploatacji, Zamawiajacy ma prawo ztozenia reklamacji w kazdym czasie trwania
umowy, zawiadamiajac Wykonawce niezwlocznie po ujawnieniu wady. Przepisy ust. 8 stosuje si¢
odpowiednio.

Dane kontaktowe Wykonawcy:

Faks, adres e-mail korespondencyjny:

Osoba odpowiedzialna za realizacje dostaw oraz reklamacje: .e.veverereererererernrrnrereenecanns
Telefon kontaktowy do osoby odpowiedzialnej za realizacje przedmiotu zamodwienia oraz
reklamacje: .oeveeereeeeenenecnenenn

Adres pocztowy — korespondencyjny ( w zakresie przesytania ewentualnych reklamacji):

13.

Dane kontaktowe Zamawiajgcego:

Faks, adres e-mail korespondencyjny:
dti_serwis@kul.pl
Osoby odpowiedzialne za realizacje przedmiotu zamdéwienia oraz reklamacje:

Telefon kontaktowy do osoby odpowiedzialnej za realizacje przedmiotu zaméwienia oraz reklamacje:
814454143
Adres pocztowy — korespondencyjny ( w zakresie przesytania ewentualnych reklamaciji):

1.
2.

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawfa 11, Al. Ractawickie 14, 20-950 Lublin, Dziat
Teleinformatyczny CN-223

§7
Warunki platnosci
Po wykonaniu danej ustugi Wykonawca obowiazany jest przedtozy¢ Zamawiajacemu oryginat faktury.

Faktura winna zawiera¢ co najmniej:

a) numer umowy;
b) nr konta bankowego Wykonawcy;
c) specyfikacje wykonanej ustugi w zakresie:

e rodzaju ustugi (wg § 5 ust. 2);

e okreslenia urzadzenia lub numeru zlecenia nadanego przez Zamawiajacego
Do faktury Wykonawca zatagczy kopie ostatecznego kosztorysu zatwierdzonego przez
Zamawiajgcego.
Zaptata za wykonang ushuge nastgpi w formie przelewu z rachunku bankowego Zamawiajgcego na
rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidlowo wystawionej
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1)
2)

3)

4)

faktury.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze zgodnie z art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu

nadmiernym op6znieniom W transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1790), posiada status

duzego przedsigbiorcy.

§8
Kary umowne

Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kar¢ umowna w nastepujacych przypadkach i w wysokosci:
15% wartos$ci wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 2 ust. 1 umowy, gdy Zamawiajacy
odstapi od umowy z powodu okolicznosci, ktore lezg po stronie Wykonawcy;
15% warto$ci wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 2 ust. 1 umowy, gdy od umowy
odstapi Wykonawca;
0,5% warto$ci wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 2 ust. 1 umowy za kazdy rozpoczgty
dzien zwtoki liczony od dnia, w ktorym miato nastapi¢ wykonanie ustugi naprawy, maksymalnie do
wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 2 ust. 1 umowy;
0,5% warto$ci wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 2 ust. 1 umowy za kazdy rozpoczety
dzien zwloki liczac od uptywu terminu wskazanego w § 6 ust. 4 umowy, maksymalnie do wysokosci
10% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 2 ust. 1 umowy.
Zamawiajacy, niezaleznie od kary umownej, moze dochodzi¢ od Wykonawcy na zasadach ogoélnych
odpowiedzialnosci cywilnej odszkodowania przenoszacego wysokos¢ zastrzezonej kary umownej.
Zamawiajacy uprawniony jest do potracenia kar umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia,
po uprzednim wezwaniu Wykonawcy i wyznaczeniu mu 3 dni na zaptate, na co Wykonawca wyraza
zgode.

§9

Prawo odstapienia od Umowy
Zamawiajacemu przystuguje prawo odstagpienia od umowy, po uprzednim wezwaniu i wyznaczeniu
terminu dodatkowego, gdy zwloka Wykonawcy w wykonaniu danej ustugi przekroczy 14 dni w
odniesieniu do terminéw wskazanych w umowie w § 5 ust. 3. W takim przypadku Zamawiajacemu
przystuguje prawo do naliczenia i potracenia kar umownych, o ktorych mowa w § 8 ust. 1 pkt 1
Umowy.
Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstapienia od umowy w razie istotnego naruszenia
postanowien Umowy.
Prawo do odstgpienia Zamawiajgcy wykonuje poprzez ztozenie o§wiadczenia w formie pisemnej pod
rygorem niewaznos$ci, w terminie 30 dni od zaistnienia okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 1 i 2
niniejszego paragrafu.
W razie wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy
moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci 0 powyzszych okoliczno$ciach.
W takim wypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego mu z tytulu
wykonania czesci umowy.

§ 10
Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci.
Inicjatorem zmian moze by¢ Zamawiajacy lub Wykonawca poprzez pisemne wystgpienie w okresie

obowigzywania umowy, zawierajgce opis proponowanych zmian i ich uzasadnienie.

Zmiana adresu, nazwy lub formy organizacyjno-prawnej oraz oséb koordynujacych realizacje umowy, 0

ktérych mowa w § 6 ust. 12 i 13 umowy nie stanowi zmiany jej tresci i nie wymaga sporzadzenia aneksu

do umowy. Strony zobowigzujg sie do informowania siebie wzajemnie o zmianie formy organizacyjno-

prawnej, o zmianie adresu lub osob. W przypadku zaniechania obowigzku, o ktorym mowa w zdaniu

poprzednim, poczytuje si¢, ze wszelkie doreczenia i powiadomienia skierowane pod dane teleadresowe,

podane w niniejszej umowie uwaza si¢ skuteczne.



§11
Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego i innych powszechnie
obowigzujacych aktow prawnych.

2. Strony zobowigzuja si¢ do polubownego rozstrzygnigcia powstatych sporow w zwiazku z realizacja
niniejszej Umowy.

3. W razie zaistnienia sporu sagdowego, strony poddaja jego rozstrzygnigcie sadowi wiasciwemu dla siedziby
Zamawiajacego.

4. W przypadku koniecznos$ci powierzenia przetwarzania danych osobowych w zakresie i celu objetym
niniejszg umowa, Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zawarcia z Wykonawcg odrebnej umowy o tresci i na
zasadach okreslonych w przepisach powszechnie obowiazujacych. Tres¢ takiej umowy stanowi zatacznik
nr 4 do przedmiotowej umowy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Zataczniki:

1. Opis Przedmiotu Zamoéwienia,

2. Formularz ofertowy,

3. Klauzula informacyjna,

4. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.



