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Opis przedmiotu zamówienia  

1. Zakres terytorialny używania Elektronicznych Kart do bezgotówkowego tankowania 

paliw. 

Elektroniczne karty upoważniają pracowników Pogotowia Ratunkowego we Wrocławiu do 

bezgotówkowego dokonywania zakupu paliwa do pojazdów Pogotowia Ratunkowego we Wrocławiu 

na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz we wskazanych przez Wykonawcę punktach poza granicami 

RP - w przypadku posiadania takich punktów sprzedaży.  

 

2. Wydawanie i odbiór Elektronicznych Kart do bezgotówkowego tankowania  paliw.   

Elektroniczne Karty wydawane będą na numer rejestracyjny samochodu w oparciu o wypełniony 

wniosek plus jedna karta zostanie wydana na okaziciela. Wzór wniosku Wykonawca udostępni 

Zamawiającemu. Wniosek może być złożony w formie elektronicznej lub pisemnej. 

Elektroniczne karty do bezgotówkowego tankowania paliwa wydawane będą w terminie do 10 dni 

roboczych od dnia złożenia wniosku. Elektroniczne Karty doręczane będą do Zamawiającego 

przesyłką kurierską lub listem poleconym na adres wskazany przez Zamawiającego.  

Kody PIN wysyłane będą po potwierdzeniu przez Zamawiającego doręczenia kart zgodnie ze 

złożonym zamówieniem.  

Zamawiający określi we wniosku limit ilościowy zakupu poszczególnych rodzajów paliw.  

 

3. Wymiana Elektronicznych Kart  do bezgotówkowego tankowania paliw.    

Każda Elektroniczna Karta musi zawierać na awersie karty informację dotyczącą okresu ważności 

karty.  

Używanie karty po upływie tego okresu będzie nie możliwe.  

Wykonawca dokona wymiany elektronicznych kart do bezgotówkowego tankowania na minimum  10 

dni przed upływem ważności karty (data dostarczenia kart do Zamawiającego). W okresie trwania 

umowy Wykonawca dokonuje nieodpłatnej wymiany kart z powodu upływu ważności karty bez 

osobnego wniosku ze strony Zamawiającego. 

W przypadku zmiany numeru rejestracyjnego pojazdu Zamawiający złoży stosowny wniosek celem 

wymiany karty.  

W przypadku trwałego uszkodzenia karty uniemożliwiającego możliwość tankowania pojazdów 

Zamawiającego Wykonawca na wniosek Zamawiającego wyda nieodpłatnie nową kartę wraz z nr PIN. 

  

4. Postępowanie w przypadku utraty lub zniszczenia Elektronicznych Kart do 

bezgotówkowego tankowania paliw.   

Zamawiający zobowiązuje się do:  

− przechowywania kart i ochrony numeru PIN z zachowaniem należytej staranności,  

− niezwłocznego zgłoszenia Wykonawcy utraty lub zniszczenia karty,  

− nieudostępniania karty i numerów PIN osobom nieuprawnionym.  

W przypadku utraty lub zniszczenia karty Zamawiający niezwłocznie dokona stosownego 

telefonicznego zgłoszenia Sprzedającemu na wskazany przez Sprzedającego numer.  

Odblokowanie/wydanie nowej karty i jej doręczenie powinno odbyć się w terminie do 7 

dni roboczych. 
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5. Wymagania w zakresie zasad dokonywania transakcji przy użyciu Elektronicznych Kart  

do bezgotówkowego tankowania paliw.    

Osobą uprawnioną do posługiwania się Elektroniczną Kartą jest pracownik Pogotowia Ratunkowego 

we Wrocławiu poruszający się pojazdem o numerze rejestracyjnym zgodnym z numerem pojazdu, 

na który została wystawiona karta.  

Nr PIN jest wpisywany przez pracownika Pogotowia Ratunkowego we Wrocławiu do specjalnego 

urządzenia elektronicznego. 

Wykonawca wystawia pokwitowanie dokonanej transakcji zawierające co najmniej następujące 

informacje: 

− dane stacji paliw na której wykonano tankowanie,  

− nr elektronicznej karty przy użyciu której dokonano transakcji,  

− nr rejestracyjny pojazdu, 

− stan licznika pojazdu w chwili tankowania 

− data transakcji -godzina transakcji,  

− ilość tankowanego paliwa, 

− wartość transakcji.  

Pokwitowanie przekazuje pracownikowi Pogotowia Ratunkowego we Wrocławiu natychmiast po 

wykonanej transakcji. Pracownik Pogotowia akceptuje za pomocą własnoręcznego podpisu dane 

zawarte w treści wystawionego pokwitowania. Pokwitowania bez podpisu pracownika Pogotowia 

Ratunkowego we Wrocławiu są nieważne. Zamawiający dopuszcza również wydruk z terminalu 

spełniający wymogi opisane powyżej. Zamawiający dopuszcza możliwość odstąpienia od akceptacji 

pokwitowania transakcji własnoręcznym odpisem przedstawiciela Zamawiającego.  

Wykonawca zapewnia Zamawiającego, iż zatankowanie pojazdu o numerze rejestracyjnym 

niezgodnym z numerem wpisanym na elektronicznej karcie nie jest możliwe. Wykonawca zapewnia 

Zamawiającemu możliwość sprawdzenia przed zatankowaniem pojazdu pozostałego limitu na karcie 

w miejscu tankowania pojazdu.  

 

6. Zmiana Ogólnych Wymagań Dotyczących Warunków Sprzedaży i Używania 

Elektronicznych Kart Do Bezgotówkowego Tankowania Paliw.   

Wszelkie zmiany niniejszych wymagań dotyczących Ogólnych Warunków Sprzedaży i Używania 

Elektronicznych Kart Do Bezgotówkowego Tankowania Paliw winny być dokonane z zachowaniem 

formy pisemnej pod rygorem nieważności. Zawiadomienia, pisma oraz wszelka korespondencja i 

druki winny być sporządzane na piśmie w języku polskim.  

 

7. Inne.  

Zamówienie obejmuje przewidywany poniżej zakup paliwa, ustalony na podstawie danych 

poprzedzających zamówienie:  

1) Oleju napędowego w ilości 420000  litrów; 

2) Benzyny bezołowiowej 95 w ilości 1440 litrów;  

Miejscem bezpośredniego odbioru (tankowania) będą stacje paliw Wykonawcy.  

Określone ilości przedmiotu zamówienia określone powyżej  zostały podane szacunkowo. Zakup 

mniejszej ilości paliwa niż wskazana w ust. 2 ilość szacunkowa nie może być podstawą do roszczeń 

finansowych ze strony Wykonawcy z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. 

Ostateczna ilość zakupionego paliwa uzależniona będzie od rzeczywistych potrzeb Zamawiającego. 

W chwili obecnej Zamawiający posiada:  

1) 5 samochodów napędzanych benzyną bezołowiową 95  

2) 88 samochodów napędzanych olejem napędowym 

Karty wydawane będą zamawiającemu bezpłatnie, a w razie ich utraty, uszkodzenia lub zablokowania 

Wykonawca wyda karty dodatkowe lub zamienne nieodpłatnie. Wykonawca zapewni blokadę karty 

po zgłoszeniu jej utraty w sieci punktów sprzedaży.   
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8. Pytania i odpowiedzi z postępowania ZP/PR/1/2022 

Zamawiający zamieszcza odpowiedzi na pytania, które napłynęły w postępowaniu ZP/PR/1/2022 

przeprowadzonego w kwietniu 2022r. Wszystkie zapisy są aktualne i stanowią integralną część 

SWZ dla postępowania ZP/PR/1 A/2022. 

 

Pytanie nr 1: 

Czy Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany zapisu projektu umowy § 4 ust. 2 i zaakceptuje 

21 dniowy termin płatności liczony od daty wystawienia faktury przez Wykonawcę? 

Odpowiedź nr 1: 

Zamawiający nie dopuszcza zmiany zapisu wzoru umowy § 4 ust. 2. 

 

Pytanie nr 2: 

Czy Zamawiający zaakceptuje aby karty flotowe zostały wydane w ciągu 10 dni roboczych od 

przedłożenia wniosku/zamówienia na karty przez Zamawiającego po podpisaniu umowy?. 

Odpowiedź nr 2: 

Zgodne z zapisami w części III SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) – Zamawiający wymaga 

aby karty flotowe zostały wydane w ciągu 10 dni roboczych od przedłożenia wniosku/zamówienia 

na karty przez Zamawiającego po podpisaniu umowy. 

 

Pytanie nr 3: 

Czy Zamawiający zaakceptuje aby karty flotowe w trakcie trwania umowy były wydane w ciągu 

10 dni roboczych od przedłożenia wniosku/zamówienia przez Zamawiającego? 

Odpowiedź nr 3: 

Zgodne z zapisami w części III SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) – Zamawiający wymaga 

aby karty flotowe zostały wydane w ciągu 10 dni roboczych od przedłożenia wniosku/zamówienia 

na karty przez Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 4: 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na doprecyzowanie zapisów § 7 ust 4 projektu umowy poprzez 

dodanie po słowie „ … szkodę …” następującego zapisu: „… do wysokości udokumentowanej 

odpowiednimi rachunkami/fakturami.” ? 

Odpowiedź nr 4: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zmiany zapisu wzoru umowy § 7 ust 4. 

 

Pytanie nr 5: 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na dodanie w § 9 ust 1 wyjątku od kary umownej w przypadku 

przyjęcia paliwa na stację paliw ? 

Odpowiedź nr 5: 

Zamawiający nie wyraża zgody na dodanie w § 9 ust 1 wyjątku od kary umownej w przypadku 

przyjęcia paliwa na stację paliw? 

Pytanie nr 6: 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby kody PIN do kart flotowych były generowane przez 

Zamawiającego za pomocą dedykowanego, udostępnionego Zamawiającemu w ramach 

wynagrodzenia Portalu internetowego Wykonawcy. Wykonawca nie wysyła kodów PIN w wersji 

papierowej drogą pocztową. 

Odpowiedź nr 6: 

Tak, Zamawiający wyraża zgodę. 

 

Pytanie nr 7: 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na odstąpienie od zapisów w §12 ust 13 Wzoru umowy?. 

Odpowiedź nr 7: 

Zamawiający nie wyraża zgody na odstąpienie od zapisów w §12 ust 13 ale zmienia jego treść – 

patrz odpowiedź nr 8. 
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Pytanie nr 8: 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wprowadzenie do docelowej już umowy następujących 

zapisów? 

„Zamawiający zobowiązany jest do wypełnienia, w imieniu Wykonawcy jako Administratora 

danych w rozumieniu obowiązujących przepisów prawa o ochronie danych osobowych, 

niezwłocznie, jednakże nie później niż w terminie 30 (trzydzieści) dni od dnia zawarcia niniejszej 

umowy z Wykonawcą, obowiązku informacyjnego wobec osób fizycznych zatrudnionych przez 

Zamawiającego lub współpracujących z Zamawiającym przy zawarciu lub realizacji niniejszej 

umowy, w tym także członków organów Zamawiającego, prokurentów lub pełnomocników 

reprezentujących Zamawiającego- bez względu na podstawę prawną tej współpracy - których 

dane osobowe udostępnione zostały Wykonawcy przez Zamawiającego w związku z zawarciem 

lub realizacją niniejszej umowy. Obowiązek, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym powinien 

zostać spełniony poprzez przekazanie tym osobom klauzuli informacyjnej stanowiącej Załącznik 

nr … do niniejszej umowy, przy jednoczesnym zachowaniu zasady rozliczalności. 

Odpowiedź nr 8: 

Zamawiający zmienia brzmienie §12 ust 13 wzoru umowy na następujący” 

„Strony zobowiązują się poinformować, w imieniu drugiej Strony, osoby trzecie, których dane 

wskazują w Umowie lub dla jej realizacji, w tym udostępniają do kontaktów, o celu przekazaniu 

drugiej Stronie danych osobowych oraz zakresie przetwarzania danych, prawie dostępu do treści 

danych osobowych możliwości sprostowania, wniesienia żądania zaprzestania przetwarzania 

danych osobowych lub sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych zgodnie z 

obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych oraz wszelkie inne wymagane, zgodnie 

z art. 14 informacje, jakie administrator danych ( odpowiednio Zamawiający / Wykonawca ) 

powinien przekazać osobie której dane dotyczą. Zgodnie z zasadą rozliczalności Wykonawca Na 

żądanie zamawiającego zobowiązany jest do przedstawienia dowodu poinformowania tych osób.” 

 

Pytanie nr 9: 

Czy Zamawiający dopuszcza możliwość dołączenia już do właściwej umowy (po wyborze oferenta) 

załącznika w postaci Ogólnych Warunków Sprzedaży i Używania kart paliwowych Wykonawcy z 

dnia 24 maja 2018r. - w odniesieniu do kwestii nie uregulowanych w umowie (wskazany regulamin 

stanowi załącznik niniejszej korespondencji)?. 

Odpowiedź nr 9: 

Zamawiający dopuszcza możliwość  dołączenia do umowy o zamówienie publiczne załącznika 

„Ogólne Warunki Sprzedaży i Używania kart paliwowych Wykonawcy”, pod warunkiem, że nie są 

one sprzeczne z postanowieniami umowy o zamówienie publiczne oraz SWZ, a także nie zawierają 

postanowień niekorzystnych dla Zamawiającego.   

Zamawiający nie wyraża zgody na dotychczasowe brzmienie Rozdziału X; XI; XII;XIV pkt 3 lit. c; 

XV pkt 1, 3. W przypadku Załączników nr 1, 2 oraz 3 Zamawiający wskazuje, że zamówienie 

obejmuje wyłącznie asortyment wskazany w SWZ i Formularzu Ofertowym. W przypadku 

rozbieżności pomiędzy zapisami Umowy lub SWZ, a „Ogólnymi Warunkami Sprzedaży i Używania 

Kart Flota PKN Orlen S.A.” lub innym regulaminem Wykonawcy, zastosowanie będą miały zapisy 

zawartej umowy o zamówienie publiczne. 

 

 


