Umowa Nr ……/OA.I/2020
zawarta w dniu …………………. w Zduńskiej Woli, pomiędzy: 

Miastem Zduńska Wola, z siedzibą w Zduńskiej Woli, ul. Stefana Złotnickiego 12, 98-220 Zduńska Wola, posiadającym NIP: 8291708273, REGON: 730934424 reprezentowanym przez Konrada Pokorę - Prezydenta Miasta Zduńska Wola, zwanym w dalszej treści umowy „Zamawiającym”,
a

1. W przypadku, gdy stroną umowy jest osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą lub osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą w formie spółki cywilnej:
Panem/nią ………………….. prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą …………………….. 
z siedzibą w ………………., wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej RP (CEIDG), NIP ………………......., REGON …………........, działającym/ą osobiście,

 2. W przypadku, gdy stroną umowy jest spółka prawa handlowego:
................................................., z siedzibą w ................................ przy ul. .............................., NIP ………………………….., REGON ……………………., zarejestrowaną w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy w …………………. Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS …………………, reprezentowaną przy zawieraniu umowy przez: ……………………., zgodnie z odpisem z KRS z dnia ……………..,

zwanym w treści umowy „Wykonawcą”.

W wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego pn. „Asysta techniczna, usługa serwisowa oraz usługi wsparcia dla oprogramowania dostarczonego w ramach projektu pn. „Rozwój e-usług publicznych świadczonych przez Miasto Zduńska Wola” w zakresie Części 2 „Asysta techniczna, usługa serwisowa oraz usługi utrzymania obejmujące oprogramowanie do obsługi Rady Miasta eSesja MWConcept”, na podstawie ustawy z  dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), strony przystępują do zawarcia umowy o następującej treści: 
§1 

Przedmiot umowy

1. Na podstawie umowy Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia asysty technicznej, usługi serwisowej oraz usług wsparcia dla oprogramowania dostarczonego w ramach projektu pn. „Rozwój e-usług publicznych świadczonych przez Miasto Zduńska Wola” w Części 2 „Asysta techniczna, usługa serwisowa oraz usługi utrzymania obejmujące oprogramowanie do obsługi Rady Miasta eSesja MWConcept”.
2. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia asysty technicznej, usługi serwisowej oraz usług wsparcia dla oprogramowania dostarczonego w ramach projektu pn. „Rozwój e-usług publicznych świadczonych przez Miasto Zduńska Wola” zgodnie ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia – Załącznik nr 1 do umowy. 

§ 2

Okres trwania umowy

Termin wykonania zamówienia ustala się od dnia …… …… 2020 r. do dnia …… …… 2024 r.
§ 3

Obowiązki Wykonawcy

1. Wykonawca oświadcza, że:

1) dysponuje niezbędną wiedzą, doświadczeniem i profesjonalnymi kwalifikacjami, a także potencjałem ekonomicznym i technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu zamówienia;
2) zapoznał się ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia i nie wnosi do niej zastrzeżeń.
2. Wykonawca jest zobowiązany wykonać przedmiot zamówienia z należytą starannością, zgodnie z zasadami sztuki i wiedzą zawodową, a także obowiązującymi normami i przepisami prawa.

3. Wykonawca zobowiązuje się współdziałać z Zamawiającym w celu sprawnej i bezkonfliktowej realizacji umowy.

4. Wykonawca jest zobowiązany do bezzwłocznego poinformowania Zamawiającego o wszelkich zagrożeniach dla realizacji przedmiotu umowy, dotyczących zakresu rzeczowego umowy.

5. W ramach usług serwisowych, o których mowa w § 7 umowy Wykonawca zobowiązuje się do przywrócenia funkcjonalności oprogramowania i naprawy:

1) Błędu Krytycznego - w czasie nieprzekraczającym 2 dnia roboczego, liczonego od momentu przyjęcia zgłoszenia przez Wykonawcę drogą e-mailową lub drogą telefoniczną, 

2) Błędu Istotnego - w czasie nieprzekraczającym 5 dni roboczych, liczonych od momentu przyjęcia zgłoszenia przez Wykonawcę drogą e-mailową lub drogą telefoniczną,

3) Błędu Niskiego - w czasie nieprzekraczającym 7 dni roboczych, liczonych od momentu przyjęcia zgłoszenia przez Wykonawcę drogą e-mailową lub drogą telefoniczną.
§ 4
Podwykonawstwo

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot zamówienia własnymi siłami*/ z udziałem Podwykonawców, w takim przypadku zakres zamówienia powierzonego przez Wykonawcę Podwykonawcom obejmować będzie: ………………………… (* niepotrzebne skreślić). 

2. Powierzenie wykonania części zamówienia Podwykonawcom nie wyłącza obowiązku spełnienia przez Wykonawcę wszystkich wymogów określonych postanowieniami umowy. 

3. Wykonawca uprawniony jest do powierzenia wykonania części zamówienia nowemu Podwykonawcy, zmiany albo rezygnacji z Podwykonawcy. Do powierzenia wykonania części zamówienia nowemu Podwykonawcy, zmiany albo rezygnacji z Podwykonawcy konieczna jest pisemna zgoda Zamawiającego w przypadku, o którym mowa w art. 36b ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych. W pozostałych przypadkach zmiana Podwykonawcy następuje za uprzednim poinformowaniem o tym fakcie Zamawiającego, dokonanym co najmniej na 7 dni przed dokonaniem zmiany Podwykonawcy. 
4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za dochowanie przez Podwykonawców warunków umowy oraz odpowiada za ich działania lub zaniechania jak za swoje własne. W przypadku wykonania zamówienia z wykorzystaniem Podwykonawców, Wykonawca przedkłada Zamawiającemu pisemną informację o zaangażowaniu Podwykonawcy oraz kopię egzemplarza umowy z Podwykonawcą, w terminie 3 dni od dnia podpisania umowy z Podwykonawcą. Jeżeli z umowy nie będzie wynikał w sposób dostateczny zakres prac Podwykonawcy, Zamawiający otrzyma w formie pisemnej informacje obu stron o zakresie prac Podwykonawcy w terminie 3 dni od dnia przedłożenia Zamawiającemu umowy z Podwykonawcą.

5. W przypadku powierzenia Podwykonawcy przez Wykonawcę realizacji części przedmiotu zamówienia, Wykonawca jest zobowiązany do dokonania we własnym zakresie zapłaty wynagrodzenia należnego Podwykonawcy z zachowaniem terminów płatności określonych w umowie z Podwykonawcą.

6. W przypadku realizacji przedmiotu zamówienia z udziałem Podwykonawcy, Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu wraz z każdą fakturą pisemne oświadczenia Podwykonawców o braku wymagalnych należności od Wykonawcy za usługi wykonane przez Podwykonawców na potrzeby realizacji przedmiotu niniejszego zamówienia.

7. W przypadku nie przedstawienia przez Wykonawcę umowy, informacji z ust. 4 lub oświadczeń, 
o których mowa w ust. 6, Zamawiający upoważniony jest do wstrzymania zapłaty wynagrodzenia Wykonawcy do dnia ich dostarczenia Zamawiającemu, na co Wykonawca niniejszym wyraża zgodę. 

8. Umowa z Podwykonawcą lub dalszym Podwykonawcą powinna stanowić w szczególności, iż termin zapłaty wynagrodzenia Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy nie może być dłuższy niż 30 dni od dnia doręczenia Wykonawcy, Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy faktury VAT lub rachunku, potwierdzających wykonanie zleconej Podwykonawcy lub dalszemu Podwykonawcy: dostawy lub usługi.
9. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień:

1) uzależniających uzyskanie przez Podwykonawcę lub dalszego Podwykonawcę zapłaty od Wykonawcy lub Podwykonawcy za wykonanie umowy o podwykonawstwo od zapłaty przez Zamawiającego wynagrodzenia Wykonawcy lub odpowiednio od zapłaty przez Wykonawcę wynagrodzenia Podwykonawcy;

2) uzależniających zwrot kwot zabezpieczenia przez Wykonawcę Podwykonawcy, od zwrotu zabezpieczenia należytego wykonania umowy Wykonawcy przez Zamawiającego. 
§ 5
Wynagrodzenie

1. Za wykonanie przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 umowy, Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty Wykonawcy łącznej kwoty w wysokości …………………………… zł netto (słownie: ………………………………….. 00/100), powiększonej o należny podatek  VAT w wysokości 23% tj. ………………………… zł (słownie: ………………………. złotych 00/100), co stanowi łącznie kwotę brutto …………………… zł (słownie: ……………………………………….. 00/100) w podziale na okresy rozliczeniowe: 
1) ………………………………….. zł brutto (słownie: ……………………………………………………………………. 00/100) za okres rozliczeniowy od ………………. 2020 r. do ..…….. 2021 r.; 

2) …………………………….…… zł brutto (słownie: ……………………………………..………………………………. 00/100) za okres rozliczeniowy od ……..…...2021 r. do ……….……2022 r.;

3) …………………………………. zł brutto (słownie: ………………………………………………………………………… 00/100) za okres rozliczeniowy od …………..2022 r. do ……………..2023 r.;

4) …………………………………   zł brutto (słownie: …………………………………………………………………………... 00/100) za okres rozliczeniowy od ……………….2023 r. do ………….2024 r. 
2. Strony ustalają, że za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca będzie wystawiał  faktury miesięczne ryczałtowe w wysokości:

1) …………………………… zł netto (słownie: ………………………………….. 00/100), powiększone o należny podatek  VAT w wysokości 23% tj. ………………………… zł (słownie: ………………………. złotych 00/100), co stanowi łącznie kwotę brutto …………………… zł (słownie: ……………………………………….. 00/100) za okres rozliczenia wskazany w  ust. 1 pkt 1;
2) …………………………… zł netto (słownie: ………………………………….. 00/100), powiększone o należny podatek  VAT w wysokości 23% tj. ………………………… zł (słownie: ………………………. złotych 00/100), co stanowi łącznie kwotę brutto …………………… zł (słownie: ……………………………………….. 00/100) za okres rozliczenia wskazany w  ust. 1 pkt 2;
3) …………………………… zł netto (słownie: ………………………………….. 00/100), powiększone o należny podatek  VAT w wysokości 23% tj. ………………………… zł (słownie: ………………………. złotych 00/100), co stanowi łącznie kwotę brutto …………………… zł (słownie: ……………………………………….. 00/100) za okres rozliczenia wskazany w  ust. 1 pkt 3;
4) …………………………… zł netto (słownie: ………………………………….. 00/100), powiększone o należny podatek  VAT w wysokości 23% tj. ………………………… zł (słownie: ………………………. Złotych 00/100), co stanowi łącznie kwotę brutto …………………… zł (słownie: ……………………………………….. 00/100) za okres rozliczenia wskazany w  ust. 1 pkt 4.
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy związane 
z wykonywaniem umowy wynikające ze złożonej Oferty Wykonawcy – Załącznik nr 3 do umowy.
4. Umowa obowiązuje od dnia 30 września 2020 r. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi w dniu 30 września 2020 r. w ramach wynagrodzenia za miesiąc październik 2020 r. Od  dnia 1 października 2020 r. za realizację przedmiotu umowy zapłata następować będzie zgodnie z zapisem ust. 2 pkt 1 umowy.
5. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty, jakie powstaną w związku 
z wykonaniem umowy i ustalone jest na cały okres obowiązywania umowy. Wykonawcy nie przysługuje zwrot od Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych kosztów, opłat i podatków poniesionych przez Wykonawcę w związku z realizacją zamówienia. 
6. Strony zgodnie oświadczają, że zapłata wynagrodzenia następować będzie w terminie 
21 dni od dnia przedłożenia w siedzibie Zamawiającego prawidłowo i zgodnie z umową wystawionej miesięcznej faktury VAT przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy: ……………………………………….. . W przypadku błędnie wystawionej faktury VAT, termin 21 dni, o którym mowa wyżej liczy się od daty dostarczenia Zamawiającemu dokumentu korygującego.

7. Za dzień zapłaty strony uznają dzień złożenia dyspozycji polecenia przelewu w banku przez Zamawiającego.
8. W przypadku opóźnienia w zapłacie należności Zamawiający jest zobowiązany do zapłaty ustawowych odsetek za opóźnienie w transakcjach handlowych.
§ 6
Kary umowne

1. Ustala się odpowiedzialność Wykonawcy za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy poprzez zapłatę kar umownych:

1) z tytułu opóźnienia w usuwaniu wad, usterek i błędów stwierdzonych w okresie trwania asysty technicznej, usługi serwisowej oraz usług utrzymania określonych w § 7, w wysokości 100,00  zł za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia liczony od dnia następnego po dniu wyznaczonym na usunięcie wad, usterek i błędów, zgodnie z zapisami Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia;
2) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 
w wysokości 10% wynagrodzenia całkowitego brutto należnego z tytułu wykonania umowy, określonego w § 5 ust. 1;
3) 500,00 zł za każdy przypadek nieprzedłożenia Zamawiającemu poświadczonej za zgodność 
z oryginałem kopii umowy o podwykonawstwo lub jej zmiany;
4) 1 000,00 zł za każdą osobę, za każdy dzień pracy osoby niezgodnie z wymaganiami postawionymi w § 13.

2. Jeżeli opóźnienie, o którym mowa ust. 1 pkt 1 przekroczy 14 dni, Zamawiający może odstąpić od umowy, w terminie 30 dni od dnia wystąpienia powyższej okoliczności uzasadniającej odstąpienie. 

3. Jeżeli na skutek niewykonania bądź nienależytego wykonania przedmiotu zamówienia, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, powstanie szkoda przewyższająca zastrzeżone w umowie kary umowne lub też szkoda powstanie z przyczyn innych niż te, ze względu na które zastrzeżono karę umowną, Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych wskazanych w Kodeksie cywilnym. 

4. Kary umowne, o których mowa w ust. 1, będą potrącane z należnego Wykonawcy wynagrodzenia całkowitego (nawet niewymagalnego) lub zabezpieczenia należytego wykonania umowy, na co Wykonawca wyraża zgodę, a w przypadku braku możliwości potrącenia będą płatne przelewem na konto bankowe Zamawiającego wskazane w wezwaniu do zapłaty, w terminie 7 dni od daty otrzymania przez Wykonawcę wezwania do ich zapłaty. 

5. Odpowiedzialność stron z tytułu nienależytego wykonania lub niewykonania umowy wyłączają jedynie zdarzenia losowe związane z działaniem siły wyższej. 

6. Zamawiający jest zobowiązany do zapłaty Wykonawcy kary umownej z tytułu odstąpienia przez Wykonawcę od umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego, z wyłączeniem odstąpienia od umowy przez Zamawiającego w razie zaistnienia okoliczności powodujących, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, w wysokości 10 % wynagrodzenia całkowitego brutto określonego w § 5 ust. 1 umowy.
§ 7
Warunki asysty technicznej, usługi serwisowej oraz usług utrzymania
1. Wykonawca gwarantuje, że świadczone usługi będą realizowane z należytą starannością.
2. W ramach usług serwisowych Wykonawca jest zobowiązany do osobistego lub zdalnego 
(w zależności od potrzeb) świadczenia usług, przy czym usługi zdalne muszą być świadczone przy wykorzystaniu bezpiecznego, szyfrowanego połączenia realizowanego z siedziby Wykonawcy po wcześniejszym poinformowaniu o tym fakcie Zamawiającego.
§ 8
Zmiany postanowień umowy
1. Zamawiający dopuszcza niżej wymienione zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy zgodnie z art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych. Zmiana sposobu spełnienia świadczenia będzie możliwa w przypadku zmian przepisów aktów prawnych normujących wykonanie przedmiotu zamówienia, w tym aktów prawa miejscowego; w takim przypadku sposób spełnienia świadczenia zostanie zmieniony na zgodny z obowiązującymi przepisami prawa w tym zakresie.
2. Zmiany umowy wymagają pisemnego aneksu pod rygorem nieważności. 
§ 9
Rozwiązanie i odstąpienie od umowy
1. Poza przypadkami wskazanymi w Kodeksie cywilnym, Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w całości lub części w przypadku wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.

2. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym w następujących przypadkach:

1) w przypadku wykonywania przez Wykonawcę umowy w sposób sprzeczny z przepisami prawa;

2) w przypadku naruszenia przez Wykonawcę praw własności intelektualnej przysługujących Zamawiającemu;
3) w przypadku naruszenia przez Wykonawcę postanowień umowy w zakresie zasad bezpieczeństwa obowiązujących u Zamawiającego, zasad przetwarzania danych osobowych lub zobowiązania do ochrony informacji poufnych;

4) w przypadku innego istotnego naruszenia przez Wykonawcę warunków umowy, jeżeli Wykonawca nie zaprzestanie lub nie naprawi naruszenia w ciągu 7 dni od dnia wezwania przez Zamawiającego;

5) w przypadku, jeżeli w trybie postępowania egzekucyjnego zostanie zajęty majątek Wykonawcy 
i Wykonawca nie będzie mógł realizować umowy na warunkach w niej określonych;

6) w przypadku, gdy nastąpi u Wykonawcy ograniczenie lub pozbawienie zdolności do czynności prawnych mających wpływ na realizację umowy.

3. Odstąpienie od umowy w sytuacjach określonych w ust. 1 może nastąpić w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty powzięcia informacji przez Zamawiającego o okolicznościach stanowiących przyczynę odstąpienia. 

4. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie powiadomić Zamawiającego o okolicznościach mogących stanowić podstawę odstąpienia przez Zamawiającego od umowy lub jej rozwiązania. 

5. Odstąpienie od umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności ze wskazaniem podstawy odstąpienia.  

§ 10
Współdziałanie stron

1. Osobami wyznaczonymi do uzgodnień i koordynacji niniejszej umowy są: 

1) Ze strony Zamawiającego: 
……………………………………………………………………………………………
tel.: ………………………………………………………....... 
e-mail: ………………………………………………………..

2) Ze strony Wykonawcy: 
……………………………………………………………………………………………
tel.: ………………………………………………………....... 
e-mail: ………………………………………………………..   

2. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania o każdej zmianie adresów e-mail oraz numerów telefonów, o których mowa w ust. 1. W razie zaniedbania tego obowiązku pismo wysłane na dotychczasowy adres e-mail uważa się za skutecznie doręczone. 

3. Zmiana danych wskazanych w ust. 2 nie wymaga zawarcia aneksu do umowy i następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej strony. 
§ 11
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy

1. Zamawiający oświadcza, że Wykonawca przed zawarciem umowy wniósł na jego rzecz zabezpieczenie należytego wykonania umowy na zasadach określonych w przepisach ustawy Prawo zamówień publicznych w wysokości stanowiącej 5% ceny umownej brutto określonej w § 5 ust. 1, tj. w wysokości …………… (słownie: ……………….) zł w formie …………………………….... .

2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy ma na celu zabezpieczenie i ewentualne zaspokojenie roszczeń Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, w tym usunięcia wad, usterek i błędów, w szczególności roszczeń Zamawiającego wobec Wykonawcy o zapłatę kar umownych.

3. Beneficjentem zabezpieczenia należytego wykonania umowy jest Zamawiający. 

4. Koszty zabezpieczenia należytego wykonania umowy ponosi Wykonawca.

5. Wykonawca jest zobowiązany zapewnić, aby zabezpieczenie należytego wykonania umowy zachowało moc wiążącą w okresie wykonywania umowy. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego informowania Zamawiającego o faktycznych lub prawnych okolicznościach, które mają lub mogą mieć wpływ na moc wiążącą zabezpieczenia należytego wykonania umowy oraz na możliwość i zakres wykonywania przez Zamawiającego praw wynikających z zabezpieczenia.
6. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy, zostanie zwrócone w terminie 30 dni od dnia upływu terminu wykonania zamówienia, w przypadku nie skorzystania z zabezpieczenia przez Zamawiającego.
7. Zamawiający może dochodzić zaspokojenia z zabezpieczenia należytego wykonania umowy, jeżeli jakakolwiek kwota należna Zamawiającemu od Wykonawcy w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem umowy nie zostanie zapłacona w terminie 7 dni od dnia otrzymania przez Wykonawcę pisemnego wezwania do zapłaty.
§ 12
Poufność danych i informacji

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszystkich informacji dotyczących Zamawiającego oraz jego pracowników, współpracowników i podmiotów z Zamawiającym współpracujących, jakie Wykonawca uzyska w toku realizacji umowy. 

2. Wszelkie informacje o Zamawiającym uzyskane przez Wykonawcę w związku z realizacją przedmiotu zamówienia mogą być wykorzystane tylko w celu jego wykonania. 

3. Obowiązek określony w ust. 1 i 2 nie dotyczy: 

1) informacji publicznie dostępnych; 

2) informacji, które były znane stronie przed otrzymaniem od drugiej strony i nie były objęte zobowiązaniem do poufności względem jakiegokolwiek podmiotu;
3) obowiązku ujawnienia wynikającego z przepisów powszechnie obowiązujących. 

4. Zobowiązanie do zachowania poufności nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informacji na uprawnione żądanie sądu lub organu administracji oraz w postępowaniu sądowym lub administracyjnym, jeżeli jest to potrzebne dla jego rozstrzygnięcia i przy zachowaniu możliwych środków ochrony ujawnianych informacji przed ich publicznym rozpowszechnieniem – po uprzednim pisemnym poinformowaniu drugiej strony o żądaniu ujawnienia. 

5. Wykonawca odpowiada za podjęcie i zapewnienie wszelkich niezbędnych środków zapewniających dochowanie zasady poufności, określonej w ust. 1 i 2, przez swoich pracowników i Podwykonawców. 
6. W przypadku naruszenia tajemnicy przedsiębiorstwa w zakresie informacji poufnych, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100 000,00 zł brutto (słownie: sto tysięcy złotych 00/100).
§ 13

 Umowy o pracę

1. W przypadku korzystania z usługi asysty technicznej przez Zamawiającego, Zamawiający zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy – Prawo zamówień publicznych wymaga, aby osoby wykonujące usługę związana ze świadczeniem asysty technicznej przez Zamawiającego  zatrudnione były przez wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę. 

2. Zamawiający uprawniony jest  w trakcie realizacji umowy do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane 
w ust. 1 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 

1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów 
i dokonywania ich oceny;

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania 
ww. wymogów;

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

3. W trakcie realizacji umowy na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności w trakcie realizacji usługi:

1) oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia 
w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy;

2) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami , Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, w szczególności tak by nie zostały przekazane dane osobowe zbędne do weryfikacji spełnienia wymogu wskazanego w ust. 3. (tj. adresy oraz nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika, jako dane niezbędne do weryfikacji spełnienia wymogu wskazanego w ust. 3  nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę powinny być możliwe do zidentyfikowania;

3) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;

4) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie 
z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Imię i nazwisko pracownika jako dane niezbędne do weryfikacji spełnienia wymogu wskazanego w ust. 3,  nie podlegają anonimizacji.

4. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, o których mowa w ust. 1 powyżej.

W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

§ 14
Postanowienia końcowe

1. Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna być interpretowana. 

2. Strony umowy postanawiają, że w razie sporów wynikłych z niniejszej umowy, będą współdziałać 
w celu ich ugodowego rozstrzygnięcia. 

3. W przypadku nieosiągnięcia przez strony ugody, strony poddają spory wynikłe z niniejszej umowy pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy 
o ochronie danych osobowych, ustawy o ochronie informacji niejawnych oraz wymagania określone w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia i Ofercie Wykonawcy. 

5. Umowa została sporządzona w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, z czego trzy dla Zamawiającego, a jeden dla Wykonawcy.
6. Integralną część umowy stanowią:

1) Załącznik nr 1 do umowy - Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia;

2) Załącznik nr 2 do umowy - Umowa Powierzenia Danych Osobowych;
3) Załącznik nr 3 do umowy - Oferta Wykonawcy.
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