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Nazwa postepowania: Budowa i wdrozenie systemow dziedzinowych, platformy regionalnej, GCPD

i DR (nr ref. DAZ-ZP.272.57.2019)

ODWOLANIE
W postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego

W imieniu WARPOL INFO Sp. z o.0. z siedzibg w Sokotowie, korzystajac z

uprawnienia wynikajacego z art. 180 i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo

zamoOwien publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2019 r., poz. 1843), zwanej dalej ,p.z.p.”

skladam odwolanie

wobec zmienionych postanowient ogloszenia o zamoéwieniu oraz specyfikacji istotnych
warunkéw zamoéwienia (SIWZ) oraz treéci udzielonych odpowiedzi na pytania w zakresie

wyjasnienn do postanowieni ogloszenia o zamoéwieniu oraz specyfikacji istotnych warunkow
zamoOwienia (SIWZ) w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego pn. ,Budowa i

wdrozenie systemow dziedzinowych, platformy regionalnej, GCPD i DR" prowadzonym w trybie

przetargu nieograniczonego przez Wojewoddztwo Pomorskie.

PowyZzszym czynno$ciom zarzucam naruszenie:

1.

art. 25 ust. 1 p.z.p. w zwiazku z art. 26 ust. 3-4 p.z.p. poprzez zaniechanie wezwania
wykonawcy do uzupelnienia lub wyjasnienia w zakresie prezentacji stanowigcej
potwierdzenie zgodnosci oferowanego Swiadczenia z wymaganym przez
Zamawiajacego przed odrzuceniem oferty (pkt. I uzasadnienia),

art. 29 ust. 1 p.z.p. w zwiazku art. 7 p.z.p. poprzez dokonanie opisu przedmiotu
zamOwienia w spos6b niejednoznaczny, niewyczerpujacy, za pomoca niedostatecznie
dokladnych i zrozumiatych okreslerr, nie uwzgledniajagcego wszystkie wymagan i
okolicznosci mogace mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty, w tym w szczegdlnosci w
zakresie ceny (pkt. II-III oraz V),

art. 29 ust. 1 p.z.p. w zwiazku art. 7 p.z.p. poprzez okredlenie wymagan w
postepowaniu w sposob naruszajagcy réwnowage stron umowy, nakladajacy na
wykonawce niczym nie uzasadnione obowigzki oraz krzywdzacy dla wykonawcy
(pkt. IV oraz VI).

Majac na uwadze podniesione zarzuty wnosze,o nakazanie Zamawiajacemu dokonanie zmian

ogloszenia wskazanych w dalszej czesci odwotania.

Interes Odwolujacego we wniesieniu odwotania:



WARPOL INFO Sp. z o.0. z siedziba w Sokolowie jest potencjalnym wykonawca
zainteresowanym w uzyskaniu zamoéwienia publicznego, ktérego dotyczy postepowanie
objete niniejszym odwotaniem. Postanowienia SIWZ zawieraja, jednak wymagania ktore
zostaly sformulowane w sposéb niejednoznaczny, ktére skutkuja, bezprawnym
ograniczeniem  konkurencyjnoSci postepowania oraz nieréwnym traktowaniem
wykonawcoéw, jak réwniez nie moznosciag oszacowania wartosci zamOwienia i zlozenia
prawidlowo skalkulowanej oferty. Uchybienia Zamawiajagcego dotycza, w szczegélnosci
opisu przedmiotu zamoéwienia oraz warunkéw, jakie spelni¢ na Wykonawca, co skutkuje
mozliwoscia dowolnej oceny i preferowania jednych Wykonawcéw kosztem innych.
Uchybienia te uniemozliwia Odwolujacemu zloZenie konkurencyjnej oferty. Dzialanie
Zamawiajacego narusza wiec interes WARPOL INFO Sp. z o.0. z siedziba w Sokotowie,
albowiem moze doprowadzi¢ do utraty mozliwosci uzyskania zaméwienia publicznego i
zwiazanego z tym zarobku.

Zachowanie terminu na wniesienie odwolania:

Zmiany ogloszenia o zamoéwieniu oraz specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia (SIWZ),
jak rowniez odpowiedzi na pytania, zawierajgce istotne zmiany oraz wyjasnienia w zakresie
warunkéw udzialu w postepowaniu oraz wymagan okreslonych dla wykonawcéw i opisu
przedmiotu zamoéwienia zostaly opublikowane w dniu 7 wrzesnia 2020 r., a zatem odwotanie
wnoszone jest z zachowaniem terminu, o ktérym mowa w art. 182 ust. 2 pkt 1 p.z.p.

Uzasadnienie

Zgodnie z tredcig art. 25 ust. 1 p.z.p. w postepowaniu o udzielenie zaméwienia Zamawiajacy
moze zgda¢ od wykonawcow wylgcznie oswiadczen lub dokumentow niezbednych do przeprowadzenia
postepowania, miedzy innymi w zakresie spetniania przez oferowane dostawy, ustugi lub roboty
budowlane wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego, przy czym Zamawiajacy wskazuje te
oswiadczenia lub dokumenty w ogloszeniu o zaméwieniu i specyfikacji istotnych warunkéw
zamowienia.

Oswiadczenia i dokumenty, potwierdzajace spelnianie przez oferowane dostawy, ustugi lub
roboty budowlane wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego odnosza si¢ bezposrednio do
przedmiotu przyszlego zobowigzania wykonawcy (przedmiotu zamoéwienia) i co do zasady
sa rowniez w znaczeniu zardéwno materialnym, jak i formalnym czeécia oferty rozumianej jako
o$wiadczenie woli wyrazajagce zobowigzanie do okreslonego wykonania zamoéwienia.
Dokumenty potwierdzajace spelnianie przez oferowane dostawy, ustugi lub roboty
budowlane wymagan okreSlonych przez Zamawiajgcego nalezy rozpatrywac jako
kwalifikowana forme potwierdzenia zgodnosci oferowanego $wiadczenia z wymaganym
przez Zamawiajacego. Oznacza to, ze zadeklarowana przez wykonawce tres¢ oferty musi
znalez¢ potwierdzenie w dokumentach skladanych przez wykonawce w celu potwierdzenia



spelniania przez oferowane dostawy, ustugi lub roboty budowlane wymagan okreslonych
przez Zamawiajacego.

Korzystajac z powyzszego uprawnienia, w Rozdziale VI pkt. 6.2. Oswiadczenia i dokumenty
sktadane na wezwanie Zamawiajgcego ,w ust. 1, pkt. i, ppkt. ii, Zamawiajacy zastrzegl, ze w celu
potwierdzenia, ze oferowane dostawy odpowiadaja wymaganiom okreslonym przez
Zamawiajacego, Zamawiajacy wezwie wykonawce, do Prezentacji Funkcjonalnosci Systemu SSI,
zgodnie z zasadami okreslonymi w zataczniku nr 11 do SIWZ ,, Procedura Prezentacji Funkcjonalnosci
Systemu SSI”. Zamawiajacy podczas prezentacji bedzie dokonywat oceny oferowanych dostaw pod
katem zgodnosci z opisem przedmiotu zamowienia weryfikujac spetnianie funkcjonalnosci opisanych
przez Zamawiajacego w zataczniku nr 12 do SIWZ. Dodatkowo w zalaczniku nr 11 do SIWZ
Zamawiajacy okreslit Wymagania do procedury weryfikacji i oceny funkcjonalnosci Systemu SSI,
wskazujagc miedzy innymi, ze podczas prezentacji, ktéra odbedzie si¢ w siedzibie
Zamawiajacego, Wykonawca zademonstruje system potwierdzajacy  spelnienie
funkcjonalnosci opisanych przez Zamawiajacego w zalaczniku nr 12 do SIWZ, a jezeli
ktorakolwiek funkcjonalnosc nie zostanie zademonstrowana (nie zostanie zademonstrowany jeden lub
wigcej elementow do zrealizowania zgodnie z procedurq opisang w SIWZ wraz z zatgcznikami lub w
wyniku odpowiedzi na pytania czy tez w wyniku samodzielnej weryfikacji Zamawiajgcego ujawniony
zostanie brak w danej funkcjonalnosci), Zamawiajqcy uzna, zZe tresc oferty nie odpowiada tresci SIWZ
i odrzuci oferte Wykonawcy na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy Prawo Zamoéwieni Publicznych
(Czes¢ 1 Zatozenia podstawowe, pkt. 7).

Zgodnie z tredcig art. 26 ust. 3 p.z.p. jezeli wykonawca nie ztozyt oswiadczen lub dokumentow
potwierdzajqcych okolicznosci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1, lub innych dokumentow niezbednych
do przeprowadzenia postepowania, oswiadczenia lub dokumenty sq niekompletne, zawierajq btedy lub
budzq wskazane przez Zamawiajgcego watpliwosci, Zamawiajgcy wzywa do ich ztozenia, uzupetnienia
lub poprawienia lub do udzielania wyjasnient w terminie przez siebie wskazanym, nadto zgodnie z
treScia ust. 4 Zamawiajgcy wzywa w wyznaczonym przez siebie terminie, do ztoZenia wyjasnien
dotyczqcych oswiadczen lub dokumentow, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1.

Oznacza to, ze skoro Zamawiajacy okreélil, ze prezentacja o ktérej mowa powyzej jest
dokumentem w rozumieniu art. 25 ust. 1 p.z.p. skladanym na wezwanie Zamawiajacego
majacym potwierdzi¢ zgodnos¢ przedmiotu zamoéwienia z wymaganiami okreslonymi w
SIWZ, to oznacza to, ze jako taki podlega on wezwaniu do uzupeinienia lub zlozenia
wyjasénien przed odrzuceniem oferty Wykonawcy, jak nie spetniajacej wymogéw okreslonych
w tresci SIWZ. Jest to o tyle istotne, ze “zalacznik nr 12 do SIWZ dos¢ ogolnie okresla
funkcjonalnosci, jakie ma system, bez wskazania zakresu prezentowanych danych, a
uczestniczaca w prezentacji komisja powolana przez Zamawiajacego ma prawo zadawania
dodatkowych pytani, co wiecej liczba o0séb uczestniczacych ze strony Wykonawcy w
prezentacji jest ograniczona - co moze prowadzi¢ do sytuacji, w ktérej wyjasnienia powstatych
watpliwosci, czy udzielenie odpowiedzi na szczegétowe pytania moze si¢ okaza¢ niemozliwa
podczas prezentacji, a Wykonawca winien mie¢ mozliwo$¢ uzupelnienia prezentacji, lub
zlozenia wyjasnien w dodatkowym terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, przed
ewentualnym odrzucenie jego oferty, jako nie spelniajacej wymogow SIWZ.



Majac na wzgledzie powyzsze okolicznosci Odwotlujacy wnosi, o wydanie orzeczenia
nakazujacego Zamawiajacemu uwzglednienie w ramach weryfikacji majacej potwierdzi¢
zgodno$¢ przedmiotu zaméwienia z wymaganiami okreSlonymi w SIWZ, koniecznosci
wezwania Wykonawcy w trybie art. 26 ust. 3 i ust. 4 p.z.p. do uzupelnienia lub zlozenia
wyjasénien przed odrzuceniem oferty Wykonawcy, jak nie spetniajacej wymogéw okreslonych
w tresci SIWZ.

IL.

Zgodnie z tredcia, art. 29 ust. 1 p.z.p. przedmiot zamowienia opisuje sie, w sposob jednoznaczny i
wyczerpujacy, za pomoca, dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac wszystkie
wymagania i okolicznosci mogace mie¢c wplyw na sporzadzenie oferty. Precyzyjne i jasne
formulowanie warunkéw przetargu, a nastepnie ich literalne i Scisle egzekwowanie, jest jedna
z podstawowych gwarancji, czy wrecz warunkiem sine qua non, realizacji zasady uczciwej
konkurencji i réwnego traktowania wykonawcoéw. Szczegdlnie wybér oferty winien by¢
dokonywany stricte wedlug zasad przewidzianych w SIWZ - na podstawie kryteriéw oceny
ofert okreslonych w specyfikacji (por. wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 29 grudnia
2016 r. KIO 2342/16). Obowigzkiem Zamawiajacego wynikajacym z art. 29 ust. 1 p.z.p. jest
sporzadzenie precyzyjnego i jednoznacznego opisu wymagan dotyczacych przedmiotu
zamowienia.

W ocenie Odwolujacego Zamawiajacy naruszyt przedmiotowy obowiazek wynikajacy z
przywolanego wyzej przepisu.

W tresci zalacznika nr 11 do SIWZ Wymagania do procedury weryfikacji i oceny funkcjonalnosci
Systemu SSI, czeéci Zatozenia podstawowe, pkt. 1, Zamawiajacy wskazal, ze w okresie
obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii lub w zwigzku z obowigzywaniem
przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, ktore uniemozliwiq przeprowadzenie prezentacji z
udziatem Wykonawcy w siedzibie Zamawiajgcego, prezentacja zostanie przeprowadzona przy uzyciu
urzqdzen technicznych umozliwiajgcych przeprowadzenie jej na odlegtos¢ z  jednoczesnym
bezposrednim przekazem obrazu i diwigku. Zamawiajgcy okresli wowczas sposob przekazania
niezbednych do przeprowadzenia prezentacji urzqdzen, w tym w szczegolnosci komputera przenosnego
z wymaganymi funkcjonalnosciami.

Przedmiotowy zapis, jakkolwiek uzasadniony w Swietle obowigzywania stanu epidemii,
zdaniem Odwolujacego jest nieprecyzyjny, nie uwzglednia wszystkich okolicznosci jakie
moga zaistnie¢ w zwiazku z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, a
nadto narusza okreslone przez Zamawiajacego warunki przeprowadzenia prezentacji. Po
pierwsze, warunki przeprowadzenia prezentacji przy uzyciu urzadzen technicznych
umozliwiajacych przeprowadzenie jej na odlegtoéc¢ z jednoczesnym bezposrednim przekazem
obrazu i dZwieku winny by¢ przez Zamawiajacego okreslone juz na tym etapie postepowania,
aby umozliwi¢ wszystkim Wykonawcom, ewentualne przygotowanie sie do
przeprowadzenia prezentacji w taki sposob, tylko bowiem to zapewni ich réwne traktowanie
i okresli jednolite dla wszystkich warunki przeprowadzenia takiej zdalnej prezentacji.



Po drugie, zgodnie z tredcig czesci 1 Zatozenia podstawowe zatacznika nr 11 do SIWZ, pkt. 12
Wykonawca bedzie zobowigzany przedstawic liste 0sob uczestniczqcych w prezentacji ze wskazaniem
jakq funkcje w prezentacji petni kazdy cztonek zespotu. W pomieszczeniu, gdzie bedzie wykonywana
prezentacja, moze przebywac jednoczesnie maksymalnie pie¢ 0sob po stronie Wykonawcy. Wykonawce
w czasie prezentacji reprezentuje osoba uprawniona do dziatania w jego imieniu upowazniona na
podstawie petnomocnictwa zatgczonego do oferty lub ztozonego przed rozpoczeciem prezentacji -
weryfikacja spelnienia tego warunku podczas przeprowadzenia prezentacji przy uzyciu
urzadzenn technicznych umozliwiajacych przeprowadzenie jej na odleglos¢ w ocenie
Odwotujacego moze okazac sie iluzoryczna i faktycznie niemozliwa do przeprowadzenia, nie
bedzie bowiem w szczegélnoéci mozliwe sprawdzenia ilosci osoéb znajdujacych sie w
pomieszczeniu, a to moze przelozy¢ si¢ na nieuprawnione uprzywilejowanie Wykonawcy i
naruszenie zasady konkurengji.

Po trzecie, z uwagi na panujacy stan epidemii, w miejsce przeprowadzenia zdalnej prezentacji,
ewentualnie niezaleznie od takiej mozliwosci, Zamawiajagcy winien uwzglednié, celem
zapewnienia Wykonawcom réwnego traktowania (negatywnym skutkiem jest bowiem
odrzucenie oferty), mozliwo$¢ zmiany terminu prezentacji, w sytuacji, gdy po stronie
Wykonawcy wystgpig okolicznosci zwigzane z niemoznoscig uczestnictwa w prezentacji os6b
wyznaczonych przez Wykonawce i niezbednych z uwagi na wiedze i doswiadczenie, w
przypadku ich przymusowej izolacji (kwarantanna). Przy czym dotyczy to zaréwno
prezentacji w siedzibie Zamawiajgacego, jak tez znajdowania si¢ przez wszystkie osoby w
jednym pomieszczeniu podczas prezentacji zdalnej. Przy czym réwniez w takiej sytuacji
Zamawiajacy winiem okresli¢, jakimi dowodami okoliczno$¢ ta powinna byé przez
Wykonawce wykazana.

Po czwarte, nie uwzgledniono okolicznosci jakie mogg zaistnie¢ w zwigzku z
zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, ktére moga wystapi¢ u
wykonawcy. Nie wykazano czy o§wiadczenie wykonawcy o niemoznosci udzialu
wyznaczonego zespolu wykonawcy Zamawiajacy uzna za wystarczajace i zezwoli na
przeprowadzenia zdalnej prezentacji. Zamawiajacy moze w ten sposéb przychylnie
traktowac preferowanych wykonawcéw nie ma wiec zapewnionego w powyzszym zapisie
réwnego traktowania wykonawcoéw (negatywnym skutkiem jest odrzucenie oferty).

Majac na wzgledzie powyzsze okolicznoéci Odwotujacy wnosi, o wydanie orzeczenia
nakazujgcego Zamawiajacemu uwzglednienie w ramach weryfikacji majacej potwierdzi¢
zgodnos¢ przedmiotu zamoéwienia z wymaganiami okreslonymi w SIWZ, mozliwosci zmiany
terminu prezentacji z uwagi na nieprzewidziane sytuacje zwigzane z zapobieganiem,
przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, przy jednoczesnym okresleniu warunkéw w
jakich do takiej zmiany terminu moze dojs¢ oraz wykreélenie zapiséw dotyczacych
mozliwosci  przeprowadzenia prezentacji przy uzyciu urzadzefi technicznych
umozliwiajacych przeprowadzenie jej na odleglosé. Ewentualnie, o wydanie orzeczenia
nakazujacego Zamawiajacemu uwzglednienie w ramach weryfikacji majacej potwierdzi¢
zgodnos¢ przedmiotu zamoéwienia z wymaganiami okreslonymi w SIWZ, mozliwo$ci zmiany
terminu prezentacji z uwagi na nieprzewidziane sytuacje zwigzane z zapobieganiem,
przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, przy jednoczesnym okresleniu warunkéw w



jakich do takiej zmiany terminu moze dojs¢ oraz uzupelnienie zapiséw dotyczacych
mozliwosci  przeprowadzenia prezentacji przy uzyciu urzadzen technicznych
umozliwiajacych przeprowadzenie jej na odleglos¢ o szczegétowe warunki przeprowadzenia
takiej prezentacji w tym w szczegélnosci w odniesieniu do weryfikacji warunkéw
przeprowadzenia prezentacji okreslonych w zataczniku nr 11 do SIWZ.

II1.

W odniesieniu do treéci art. 29 ust. 1 p.z.p. w zakresie opisu przedmiotu zamdéwienia o w
spos6b jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca, dostatecznie doktadnych i zrozumiatych
okreslenr, uwzgledniajac wszystkie wymagania i okoliczno$ci mogace mie¢ wplyw na
sporzadzenie oferty, wskazac¢ nalezy, ze Wymaganiu temu Zamawiajacy nie sprostat réwniez
jesli zwazy¢ na brak mozliwosci korzystania z dostepu do internetu podczas prezentacji
funkcjonalnosci systemu SSI, o ktérej mowa w Rozdziale VI pkt. 6.2. Oswiadczenia i dokumenty
sktadane na wezwanie Zamawiajgcego ,;w ust. 1, pkt. i, ppkt. ii,

Przedmiotowa prezentacja ma na celu potwierdzi¢ zgodnoé¢ przedmiotu zamdwienia z
wymaganiami okreslonymi w SIWZ, a podczas prezentacji Wykonawca ma zademonstrowac
system potwierdzajacy spelnienie funkcjonalnosci opisanych przez Zamawiajacego w
zalaczniku nr 12 do SIWZ, skutkiem braku wykazania jakiejkolwiek funkcjonalnosci jest
odrzucenie oferty. Zdaniem odwolujacego, prawidlowe wykazanie i weryfikacja spelniania
przez system okreslonych w zatagczniku nr 12 do SIWZ funkcjonalnoéci wymaga mozliwosci
korzystania z internetu. Dotyczy to w szczeg6lnosci nastepujacych funkcjonalnosci:

System zobrazowuje (w postaci skrétow literowych, symboli i
wyréznikéw  kolorami) stan wprowadzenia informacji
odnos$nie wizyt i pacjentéw, pokazujac zarezerwowane wizyty
6) |12.1 | w grafiku z informacja np. o tym, czy dana wizyta odbyta sie, | 11.4.9.13
czy pacjent posiada skierowanie, status Ewus, wpis do kolejki
oczekujacych, zrealizowane procedury ICD-9, DILO i
informacje o obecnosci.

12.1 | System umozliwia tworzenie i wysylanie deklaracji i informacji | VIL.3.78.6
24) podatkowych, w szczegélnosci: Deklaracji CIT, JPK, Deklaracji
VAT-7, VAT-UE, VAT UEK, VAT 27 (wraz z ubieglymi
wersjami).

12.1 | System zapewnia obsluge bankowa: VIL.3.126

1. mozliwos¢ emisji (wydruku) przelewéw w formie
papierowej,

2. mozliwos¢ wyboru przed wydrukiem konta
bankowego zleceniodawcy (mozliwoé¢ obstugi wielu
kont Uzytkownika),

29) 3. mozliwos¢ wydruku przelewéw zbiorczych dla

kontrahenta/pracownika,




4. mozliwoé¢ emisji (eksportu) przelewéw w formie
elektronicznej poprzez system bankowosci
elektronicznej,

5. mozliwos¢ elastycznego definiowania elektronicznego
formatu przelewu,

6. mozliwoé¢ okreslenia formatu przelewu dla kont
uzytkownika,

7. mozliwos¢ wyboru przed eksportem konta bankowego
zleceniodawcy (mozliwoé¢ obstugi wielu kont
Uzytkownika),

8. mozliwo$¢ recznego wprowadzania dokumentéw
wyciagéw bankowych do dziennika FK,

9. mozliwos¢ importu wyciggéw bankowych w formie
elektronicznej poprzez system bankowosci
elektronicznej,

10. mozliwos¢ recznego lub automatycznego (poprzez
import wyciggow w  formie elektronicznej)
potwierdzania przelewoéw,

11. mozliwos¢  tworzenia  zestawien  wykonanych

przelewéw dla kontrahentéw i pracownikéw.

Majac na wzgledzie powyzsze okolicznoéci Odwotujacy wnosi, o wydanie orzeczenia
nakazujacego Zamawiajacemu umozliwienie Wykonawcom prezentacji zweryfikowanych
wczedniej pacjentéw celem wykazania funkcjonalnosci systemu SSI okreslonych w zatgczniku
nr 12 do SIWZ lub usuniecie tych wymagan.

IV.

Zgodnie z trescig §15 ust. 2 pkt. a zalacznika nr 2 do SIWZ oraz zatacznika nr 2A do SIWZ,
wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ udzial Kierownika Projektu ze strony Wykonawcy, po
wczesniejszym zaproszeniu przez Zamawiajgcego, w naradach Zespotu Zarzqdzania, ktorych
przedmiotem bedzie omowienie biezgcego postepu prac, zagadnien istotnych dla realizacji Umowy,
proponowanych przez Wykonawce rozwigzan, jak rowniez zagadnient majgcych wptyw na przedmiot i
termin realizacji Umowy, chyba Ze nieobecnos¢ Kierownika Projektu jest usprawiedliwiona a
Zamawiajgcy wyrazit zgode na osobe zastepujgcq nieobecnego, ktorej obecnos¢ w kazdym takim
przypadku Wykonawca zobowigzany jest zapewnic. Nadto, zgodnie z treScig §15 ust. 2 pkt. d
zatacznika nr 2 do SIWZ oraz zalacznika nr 2A do SIWZ, wykonawca zobowigzany jest
zapewni¢ udziat w spotkaniach z Zamawiajgcym i/lub Inzynierem Kontraktu na kazde Zgdanie w
ramach spotkan projektowych; spotkania takie mogq sie¢ odbywac w siedzibie Zamawiajgcego lub miejscu
wskazanym przez Zamawiajgcego; ustalenie terminu spotkania moze nastqpic w terminie co najmniej
48h od daty jego zwotania, chyba ze wszystkie strony wyrazq zgode na jego zwotanie z terminem
krotszym; w spotkaniach projektowych muszq uczestniczy¢ osoby z Zespotu Wykonawcy wskazane
przez Zamawiajqcego, chyba zZe nieobecnosc¢ danej osoby z Zespotu Wykonawcy jest usprawiedliwiona
a Zamawiajgcy wyrazit zgode na osobe zastepujgcq nieobecnego, ktorej obecnos¢ w kazdym takim
przypadku Wykonawca zobowiqzany jest zapewnic.



Konsekwencja powyzszego, jest ustalenie w §5 ust. 2 pkt. i zalacznika nr 2 do SIWZ oraz w
§15 ust. 2 pkt. j zalacznika nr 2A do SIWZ kary umownej za kazdorazowq nieobecnosc chocby
jednej osoby z Zespotu Wykonawcy wskazanej przez Zamawiajgcego do uczestniczenia w spotkaniu
projektowym, o ktorych mowa w § 2 ust. 1) pkt d) lub Kierownika Projektu w naradach Zespotu
Zarzqdzania, o ktorym mowa w §2 ust. 1 pkt a), w wysokosci 1.000,00 ztotych za kazdg osobe z Zespotu
Wykonawcy, a w przypadku Kierownika Projektu 1.500,00 ztotych chyba ze nieobecnosc tego cztonka
Zespotu Wykonawcy lub Kierownika Projektu jest usprawiedliwiona a Zamawiajgcy wyrazit zgode na
osobe zastepujgcq nieobecnego, ktorej obecnos¢ w kazdym takim przypadku Wykonawca zobowigzany
jest zapewnic. Zmiany w brzmieniu przedmiotowego zapisu zostaly wprowadzone przez
Zamawiajacego, jako efekt zadanych w postepowaniu pytan.

W ocenie Odwotujacego powyzsze regulacje w sposéb nadmierny i nieuzasadniony obcigzaja
Wykonawce. Po pierwsze, uregulowanie powyzsze nie uwzglednia konsekwengji
obowigzujacego stanu epidemii oraz nie umozliwia, zdalnego uczestnictwa wskazanych
powyzej os6b w naradach Zespotu Zarzadzania lub spotkaniach projektowych, a w ramach
dzialann zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 oraz
przestrzeganiem zasady spotecznego dystansu i ograniczania spotkan z udzialem wiekszej
liczby osob. Po drugie, nie uwzglednia okolicznosci, w ktorych takie osoby realizuja swoje
uprawnienia wynikajgce z Kodeksu pracy, gdzie Wykonawca nie ma wptywu na nieobecnos¢
pracownika na spotkaniu z Zamawiajacym i nie moze jej w zaden sposéb zapobiec, gdyz jest
ona konsekwencja nieobecnosci pracownika w pracy. Po trzecie, nie uwzglednia faktu, ze
Wykonawca zawrze kilkanascie uméw w ramach przedmiotowego zamoéwienia, co moze
skutkowaé kolizja w obecnosci tej samej osoby w naradach Zespolu Zarzadzania lub
spotkaniach projektowych zwotanych w tym samym czasie przez r6znych zamawiajacych. W
kazdym przypadku konsekwencja jest naliczenie Wykonawcy kary umownej w znacznej
wysokosci.

Nawet jesli Zamawiajacy obecnie dopuscilt mozliwos¢ usprawiedliwienia takiej nieobecnosci,
jednakze z zastrzezeniem zapewnienia zastepstwa, co nie zawsze moze okazac si¢ mozliwe, a
zwlaszcza dyskusyjne wydaje si¢ w odniesieniu do kierownika projektu, ktérego osoba jest
musi spelnia¢ warunki okreélone w SIWZ, a jej zastepstwo jest jedynie mozliwe w sytuacji,
gdy zastepca spelnia co najmniej takie same warunki.

Majac na wzgledzie powyzsze okolicznosci Odwotlujacy wnosi, o wydanie orzeczenia
nakazujacego Zamawiajacemu dopuszczenia udziatu o0séb, o ktérych mowa powyzej w
naradach Zespolu Zarzadzania lub spotkaniach projektowych zdalnie przy uzyciu urzadzen
technicznych umozliwiajacych przeprowadzenie jej na odlegtos¢, dopuszczenie obiektywnie
usprawiedliwionej nieobecnosci takich osob bez koniecznosci bez koniecznosci zapewniania
ich zastepstwa.

V.

Jak wskazano powyzej zgodnie z trescia, art. 29 ust. 1 p.z.p. przedmiot zamowienia opisuje sie, w
sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca, dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslern,
uwzgledniajac wszystkie wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty.



Precyzyjne i jasne formulowanie warunkéw przetargu, a nastepnie ich literalne i Sciste
egzekwowanie, jest jedna z podstawowych gwarancji, czy wrecz warunkiem sine qua non,
realizacji zasady uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcéw. Tylko bowiem
na podstawie takiego opisu wykonawcy sa bowiem w stanie ustalic¢ jaki jest koszt wykonania
przedmiotu zamoéwienia, a w konsekwencji ztozy¢ prawidlowo skalkulowang oferte.

Zasada réwnego traktowania, stanowi natomiast jedna z fundamentalnych zasad prawa
zamoOwien publicznych. Jest ona kierowana przede wszystkim do zamawiajacego, ktéry jako
organizator postepowania powinien sta¢ na jej strazy, stwarzajagc wszystkim
zainteresowanym podmiotom mozliwos¢ réwnego dostepu do uzyskania zamoéwienia
publicznego. Jest takze bezposrednio zwigzana z zasada poszanowania uczciwej konkurencji,
proporcjonalnosci i przejrzystoéci. Poszanowanie uczciwej konkurencji zobowigzuje
zamawiajacego do traktowania wszystkich wykonawcéw ubiegajacych sie o zaméwienie w
spos6b jednakowy, a proporcjonalnos¢ i przejrzystos¢ do transparentnego stosowania
srodkéw adekwatnych do zamierzonego celu. Zamawiajacy nie ma prawa w jakikolwiek
spos6b uprzywilejowywac badZ okazywac niecheci jakiemukolwiek wykonawcy bioragcemu
udzial w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego. Jego obowiazkiem jest
traktowanie wszystkich wykonawcéw znajdujacych sie w tozsamej sytuacji prawnej lub
faktycznej w identyczny sposob. Bez watpienia w przedmiotowej sprawie Zamawiajacy
powyzszego nie dopetnit.

Zgodnie z trescig §13 ust. 2 zalacznika nr 2 do SIWZ okres gwarancji jakosci dla pozycji ,, Szpitalny
System Informatyczny”, , Oprogramowanie Warstwy Integracji” obejmuje miedzy innymi réwniez
dostosowanie Oprogramowania Aplikacyjnego do zmieniajgcych si¢ przepisow, obowigzujgcych
wyktadni prawnych lub wskazowek jednostek nadrzednych, (nlp. Ministerstwo Zdrowia, NFZ) oraz
konsultacje telefoniczne typu , hot-line”. Zgodnie z trescia §3 ust. 6 pkt. | ppkt. ii zalacznika nr 2
do SIWZ w ramach realizacji ustug gwarancyjnych Wykonawca zobowiazany bedzie miedzy
innymi do wykonywania Modyfikacji bez wezwania lub na pisemne zgtoszenie Zamawiajgcego w celu
dostosowania wszystkich elementow Oprogramowania do obowiqzujgcych przepisow prawnych, zas
zgodnie z ppkt. iv wykonawca zobowiazany bedzie do udostepniania Nowych Wersji
Oprogramowania powstatych wskutek wejscia w zZycie nowych przepisow prawa lub zawierajgcych
nowe funkcjonalnosci w szczegolnosci zwiqzane z rozliczeniami z NFZ; w przypadku, w ktorym Nowa
Wersja Oprogramowania powstanie w zwiqzku ze zmiang przepisow prawa, Wykonawca zobowigzany
bedzie do jej zainstalowania w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym przed datq wejscia w Zycie tych
przepisow.

Zgodnie z treScig §13 ust. 2 zalacznika nr 2A do SIWZ okres gwarancji jakosci dla pozycji
,,Oprogramowanie Platformy Regionalnej e-ustug”, ,, Oprogramowanie Warstwy Integracji” obejmuje
miedzy innymi réwniez: dostosowanie Oprogramowania Aplikacyjnego do zmieniajgcych sie
przepisow, obowigzujgcych wyktadni prawnych lub wskazowek jednostek nadrzednych, (np.
Ministerstwo Zdrowia, NFZ) oraz konsultacje telefoniczne typu , hot-line”. Zgodnie z trescia §3 ust.
6 pkt. 1 ppkt. ii zalgcznika nr 2A do SIWZ w ramach realizacji ustug gwarancyjnych
Wykonawca zobowiazany bedzie miedzy innymi do wykonywania Modyfikacji bez wezwania lub
na pisemne zgloszenie Zamawiajgcego w celu dostosowania wszystkich elementow Oprogramowania do
obowigzujgcych przepisow prawnych, za$ zgodnie z ppkt. iv wykonawca zobowiagzany bedzie do
udostepniania Nowych Wersji Oprogramowania powstatych wskutek wejscia w zycie nowych



przepisow prawa lub zawierajgcych nowe funkcjonalnosci w szczegolnosci zwigzane z rozliczeniami z
NFZ; w przypadku, w ktorym Nowa Wersja Oprogramowania powstanie w zwigzku ze zmiang
przepisow prawa, Wykonawca zobowigzany bedzie do jej zainstalowania w terminie uzgodnionym z
Zamawiajgcym przed datq wejscia w Zycie tych przepisow.

Zgodnie z treécig czesci Il pkt. 13 Zalacznika nr 9.2 do SINZ w zwiazku z potrzeba, jednolitego
raportowania oraz miarodajnego porownywania danych z wielu placowek, zaktada sie, ze przed
rozpoczeciem prac projektowych zostana, odpowiednio wystandaryzowane (ujednolicone) stosowne
systemy dziedzinowe (np. ERP, HIS) lub zostana Scisle okreslone sposoby mapowania lokalnych danych
i procesow na standardowe wykorzystywane w systemie regionalnym. Ujednolicenie obejmie zaréwno
procesy biznesowe (np. sposob oraz zasady rozliczania kontraktowcow) jak i wykorzystywane w
systemach stowniki np. typy umow (umowa o prace / kontrakt), grupy zawodowe, rodzaje zdarzen
niepozqdanych, plan kont.

W ocenie Odwolujacego powyzsze zobowigzania nalozone przez Zamawiajacego na
Wykonawce sa nadmiarowe, z uwagi na tempo zmian przepiséw prawnych, specyfike
poszczegoblnych podmiotéw leczniczych, dla ktérych opisy przedmiotu zamoéwienia r6zniq sie
w zaleznoéci ich specyfiki oraz niedookreslenia wymagar w zakresie wsparcia typu ,hot-line”
- tym samym Wykonawca nie jest w stanie oszacowac oferty, gdyz brak jest dokladnie
sprecyzowanego przedmiotu zaméwienia w powyzszym zakresie.

W' odniesieniu do wsparcia typu ,hot-line” Zamawiajacy poza wskazaniem godzin
dostepnosci tego wsparcia nie okreSla w zaden sposéb jakichkolwiek limitéw, ktére
pozwolityby na rzeczywiste skalkulowanie kosztéow z tym zwigzanych. W odniesieniu
natomiast do kwestii uwzgledniania w ramach nowych wersji oprogramowania zmian
obowiazujacych przepiséw, to Zamawiajacy faktycznie oczekuje, ze Wykonawca przez caty
okres gwarangji bedzie utrzymywat zesp6t wdrozeniowy, ktéry bedzie w stanie na biezaco
uwzglednia¢ zmiany w obowigzujacych przepisach prawa oraz aktualizowac w tym zakresie
system SSI, gdzie nie bedzie to jedna zmiana, ktéra nastepnie zostanie wdrozona u wszystkich
zamawiajacych, ale bedzie to zmiana kazdego systemu SSI, u kazdego zamawiajacego
odrebnie, przy uwzglednieniu ich specyfiki. W istocie zatem Zamawiajacy oczekuje, ze w
okresie gwarancji Wykonawca $wiadczyl bedzie ustluge utrzymania systemu, ktorej
policzalnos¢ na potrzeby skalkulowania oferty jest niewykonalna.

W kwestii procesu standaryzacji, ktéry jak wskazal Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie nr
391 bedzie czescia prac realizowanych w ramach analizy przedwdrozeniowej realizowane we
wspotpracy Wykonawcy i Zamawiajacego, to wskaza¢ nalezy, zwazywszy na odrebnosci w
poszczegblnych podmiotach leczniczych, ktére znalazly wyraz réwniez w wymaganiach
zawartych w opisach przedmiotéw zamoéwienia dla tych poszczegdélnych podmiotéw
leczniczych, to z uwagi na brak szczegétowego opisu, co obejmowaé przedmiotowa
standaryzacja, jaki jest jej zakres oraz kiedy winna ona zosta¢ ukoriczona, réwniez w tym
zakresie powoduje to niemoznosc¢ skalkulowania ceny oferty.

Majac na wzgledzie powyzsze okolicznosci Odwotujacy wnosi, o wydanie orzeczenia
nakazujgcego Zamawiajagcemu wykreslenie obowigzkéw w okresie gwarancji dostosowanie



Oprogramowania Aplikacyjnego do zmieniajacych sie przepiséw, obowigzujacych wykladni
prawnych lub wskazéwek jednostek nadrzednych, (nlp. Ministerstwo Zdrowia, NFZ),
$wiadczenia ustug konsultacji telefonicznych typu ,hot-line”, wykonywania Modyfikacji bez
wezwania lub na pisemne zgloszenie Zamawiajagcego w celu dostosowania wszystkich
elementéw Oprogramowania do obowigzujacych przepiséw prawnych oraz udostepniania
Nowych Wersji Oprogramowania powstatych wskutek wejscia w zycie nowych przepiséw
prawa lub zawierajacych nowe funkcjonalnosci w szczegolnosci zwigzane z rozliczeniami z
NFZ; w przypadku, w ktérym Nowa Wersja Oprogramowania powstanie w zwigzku ze
zmiang przepisow prawa, Wykonawca zobowiazany bedzie do jej zainstalowania w terminie
uzgodnionym z Zamawiajagcym przed datga wejScia w zycie tych przepiséw. Nadto,
Odwolujacy wnosi, o0 wydanie orzeczenia nakazujacego Zamawiajagcemu doprecyzowanie
zakresu oraz terminu realizacji procesu standaryzacji.

VL

W tresci §15 zalacznika nr 2 do SIWZ oraz zatacznika nr 2A do SIWZ zamawiajacy postuguje
sie pojeciem ,, opdznienia” w zakresie naliczania kar umownych, za$ udzielajagc odpowiedzi
na pytania Zamawiajacy pomimo zadanych w tym zakresie pytari i wnioskéw o zmiane
,opdZnienia” na ,zwloke” podtrzymatl swoje stanowisko w tym zakresie.

W ocenie Odwotujacego, w sytuacji, gdy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracania
kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, to po jego stronie winien leze¢ obowigzek
udowodnienia odpowiedzialnosci za niedochowanie terminu po stronie Wykonawcy.
Wykonaweca i tak jest juz w niekorzystnej sytuacji, w ktorej poprzez potracenie moze nie
otrzymac¢ naleznego mu wynagrodzenia z tytutu realizacji umowy (ponies¢ tez koszty jej
wykonania), a by¢ zmuszonym do dochodzenia wynagrodzenia na drodze sadowej (w
dodatku w skomplikowanym procesie, ktory bedzie rodzil dodatkowe koszty - po obu
stronach umowy). Zachowanie réwnowagi stosunku umownego - réwnosci stron tego
stosunku i zasad ksztaltowania SIWZ wynikajacych z przepisow p.z.p. wymaga
proporcjonalnego rozlozenia ryzyk w tym zakresie - wlasnie poprzez przerzucenie na
Zamawiajacego obowigzku udowodnienia, ze to Wykonawca jest winny niedochowania
terminu. Wykonawca nie moze by¢ obarczany ryzykiem niewspétmiernym do realizowanych
zadan i kwot zaméwienia publicznego, gdyz godzi to w zasade swobody uméw i zasade
proporcjonalnoséci, a dodatkowo naraza Zamawiajacego na proces, podczas ktérego zostanie
podniesiony przez Wykonawce wniosek o miarkowanie kary umownej. Za niedopuszczalne
nalezy uznac ksztattowanie wysokosci kar umownych w sposéb catkowicie dowolny, bez ich
racjonalnego powiazania z uszczerbkiem po stronie Zamawiajacego. W tym kontekscie kary
umowne powinny by¢ okreslane w wysokosci adekwatnej do ewentualnej szkody, tak aby
mogly spelnia¢ swoje funkcje, a nie zniecheca¢é wykonawcéw do brania udzialu w
postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego - czyli narusza¢ zasade uczciwej
konkurencji w postepowaniu.

Zgodnie z trescig art. 433 nowego prawa zamoéwien publicznych, ktére wejdzie w zycie w dniu
1 stycznia 2021 roku projektowane postanowienia umowy nie moga przewidywac:
odpowiedzialnosci wykonawcy za opéZnienie, chyba Ze jest to uzasadnione okolicznosciami
lub zakresem zamoéwienia oraz naliczania kar umownych za zachowanie wykonawcy



niezwigzane bezposdrednio lub posérednio z przedmiotem umowy lub jej prawidiowym
wykonaniem. Nadto zgodnie z trescig art. 462 tej ustawy postanowienia umowy nie moga
ksztaltowaé praw i obowigzkéw Zamawiajagcego oraz wykonawcy w sposéb razaco
nieproporcjonalny do rodzaju zaméwienia oraz ryzyk zwigzanych z jego realizacja, a za
postanowienia sprzeczne z ust. 1 uwaza si¢ w szczeg6lnosci postanowienia przewidujace:
naliczanie kar umownych za opdZnienie, jezeli opdZnienie jest nastepstwem okolicznosci, za
ktére wykonawca nie odpowiada. Tym samy w ocenie Odwolujacego, uwzgledniajac
dookreslenia regulacji w zakresie kar umownych, jak wprowadza nowa ustawa oraz biorgc
pod uwage, ze umowa najprawdopodobniej zostanie zawarta, a z pewnoscia bedzie
realizowana pod rzadami nowej ustawy, jej zalozenia winny by¢ juz uwzglednione w
przedmiotowym postepowaniu.

Majac na wzgledzie powyzsze okolicznosci Odwotujacy wnosi, o wydanie orzeczenia
nakazujacego Zamawiajagcemu zastgpienie we wszystkich przypadkach, w ktérych w tresci
zalacznika nr 2 do SIWZ oraz zalacznika nr 2A do SIWZ, Zamawiajacy postuguje sie pojeciem
,opéZnienia” w zakresie naliczania kar umownych, zastgpienie ,opdznienia” pojeciem
»zwloki”.

Zataczniki:
1. dowdd uiszczenia wpisu
2. dowdd przestania Zamawiajacemu kopii wniesionego odwotania
3. odpis z wlasciwego rejestru Wykonawcy
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