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Bydgoszcz, 30.06.2023
DOA.271.30.2023

Zapytanie ofertowe

Zapraszam do ztozenia oferty cenowej na ,,Swiadczenie ustugi opieki
wytchnieniowej w formie pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby
niepetnosprawnej z terenu miasta Bydgoszczy w ramach Programu ,,Opieka
wytchnieniowa”- edycja 2023”. Realizatorem Programu ,Opieka wytchnieniowa” —
edycja 2023 na terenie miasta Bydgoszczy jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Bydgoszczy — zwany dalej ,Realizatorem”, ktory dziata zgodnie z Programem
ogtoszonym przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej w ramach Funduszu
Solidarnosciowego. Postepowanie prowadzone jest ponizej progu okreslonego w art.
2 ust. 1 pkt 1. ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych,
zgodnie z regulaminem udzielania zamdwien o wartosci szacunkowej nizszej
niz 130 000 zt netto obowigzujgcym w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej

w Bydgoszczy.

Wspdlny Stownik Zamoéwien CPV: 85000000-9 ustugi w zakresie zdrowia

i opieki spotecznej.

l. Przedmiot zamoéwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustugi opieki wytchnieniowej
W miejscu zamieszkania dla 17 oséb - opiekunéw oso6b niepetnosprawnych
(na rzecz 13 dorostych osob niepetnosprawnych w stopniu znacznym, w tym
Z niepetnosprawnoscig sprzezong oraz 4 niepetnosprawnych dzieci do 16 r.z.)

z terenu miasta Bydgoszczy.

2. Celem jest wsparcie cztonkéw rodzin lub opiekundéw sprawujgcych bezposrednig
opieke nad dzieémi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub osobami
posiadajgcymi znaczny stopien niepetnosprawnosci lub rownowazny, poprzez
czasowe odcigzenie od codziennych obowigzkow tgczgcych sie
ze sprawowaniem opieki, zapewnienie im czasu na odpoczynek i regeneracje.

Ustuga opieki wytchnieniowej moze stuzy¢ rowniez okresowemu zabezpieczeniu
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potrzeb osoby niepetnosprawnej w sytuacji, gdy opiekunowie z réznych powodow

nie bedg mogli wykonywac¢ swoich obowigzkow.

3. Termin realizacji zamdwienia rozpocznie sie od daty podpisania umowy

w miesigcu lipcu 2023 roku, a zakohczy w dniu 30 listopada 2023 roku.

4. Zakres ustug opieki wytchnieniowej — czynnosci wykonywane przez opiekunow:

a) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych (np. czynno$ci
zwigzane z dostarczaniem produktéw zywnosciowych, przygotowaniem
lub dostarczaniem positkdw, pomoc w spozywaniu positkow lub karmienie,
pomoc przy przemieszczaniu sie, kontaktach z otoczeniem);

b) opieka higieniczna (np. czynnosci zwigzane z utrzymaniem higieny osobistej,
pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, zmiana pielucho-majtek
z uwzglednieniem czynnosci higieniczno-pielegnacyjnych, pomoc
przy ubieraniu sie, zmianie bielizny osobistej, zmiane bielizny poscielowej,
uktadanie osoby lezgcej w t6zku i pomoc przy zmianie pozycji);

c) pielegnacja zalecona przez lekarza, ktéra obejmuje czynnosci pielegnacyjne
wynikajgce z przedtozonego zaswiadczenia lekarskiego lub dokumentacii
medycznej, uzupetniajgce w stosunku do pielegniarskiej opieki sSrodowiskowe;j.

5. Ustugi opieki wytchnieniowej Swiadczone bedg na terenie miasta Bydgoszcz

w kazdy dzien tygodnia, w tym swieta, w godzinach od 6.00 do 22.00 w miejscu

zamieszkania osob, ktérym zostaty przyznane, na podstawie ztozonej

do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy ,Karty zgtoszeniowej”

pod warunkiem spetnienia kryteriow uczestnictwa okreslonych w Programie

,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2023 oraz zgodnie z ,Regulaminem realizac;ji

i uczestnictwa w Programie ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2023 realizowanym

przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy ze srodkéw Funduszu

Solidarnosciowego”.

6. Maksymalna diugos¢ swiadczenia formy nieprzerwanego pobytu dziennego
wynosi 12 godzin dla jednej osoby niepetnosprawne;.

7. Liczba godzin swiadczenia ustug opieki wytchnieniowej na osobe, ktorej
przyznano ustugi nie moze przekroczy¢ 120 godzin w roku kalendarzowym,

tj. od dnia zawarcia umowy do 30 listopada 2023 roku.
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8. Czestotliwos¢ swiadczenia ustug na rzecz osoby niepetnosprawnej bedzie
uzalezniona od zgtoszonego zapotrzebowania przez Uczestnikow Programu,
do indywidualnego ustalenia pomiedzy Uczestnikiem Programu a Wykonawca
ustug.

9. Wymiar godzin swiadczenia ustug to wytgcznie rzeczywisty czas swiadczenia
ustug u wskazanych podopiecznych (czas ten nie obejmuje np. czasu
niezbednego na przemieszczanie sie osoby Swiadczgcej ustugi od jednego
podopiecznego do drugiego, jesli ta osoba swiadczy ustugi u kilku podopiecznych
w ciggu jednego dnia).

10. Ustuga opieki wytchnieniowej powinna by¢ prowadzona z zachowaniem
podmiotowosci oséb niepetnosprawnych oraz ich niezaleznosci.

11.Osoba swiadczaca ustugi opieki wytchnieniowej moze odmowic zrealizowania
ustugi:

a) gdy ustuga wykracza poza zakres czynnosci opieki wytchnieniowej,

b) w sytuacjach zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu osoby niepetnosprawnej
lub osoby swiadczgcej ustugi,

c) w przypadkach, w ktérych okolicznosci wskazujg na mozliwos¢ wyrzgdzenia
szkody osobom trzecim lub tamania przepisow prawa.

12.Zgodnie z limitami okreslonymi w Programie ,Opieka wytchnieniowa”- edycja

2023 koszt za 1 godzine ustugi dziennej nie moze przekroczy¢ 40 zt brutto.

Przez kwote brutto rozumie sie kwote wynagrodzenia wraz z kosztami pracy.
Przez koszty pracy zatrudniajgcego nalezy rozumie¢ sume wynagrodzen brutto
oraz sktadek na ubezpieczenia spoteczne, Fundusz Pracy i Fundusz
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych poniesionych
przez zatrudniajgcego.

13. Oferentowi bedzie przystugiwato tylko wynagrodzenie wynikajgce
ze zrealizowanych ustug.

14.W godzinach realizacji ustug opieki wytchnieniowej finansowanych ze srodkéw
Funduszu, nie mogg by¢ swiadczone inne formy pomocy ustugowej, w tym ustugi
opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze, o ktérych mowa w ustawie

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2021 r. poz. 2268 .
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z pdzn. zm.), i inne ustugi finansowane ze srodkéw Funduszu lub ustugi
obejmujgce analogiczne wsparcie do ustug opieki wytchnieniowej, finansowane
ze srodkow publicznych.

15. Ustugi opieki wytchnieniowej dla opiekuna sprawujgcego bezposrednig opieke
nad wiecej niz jedng osobg niepetnosprawng w jednym miejscu muszg byc¢
realizowane w tym samym czasie, z zastrzezeniem zapewnienia indywidualnego
wsparcia. W przypadku realizacji ustug opieki wytchnieniowej dla wiecej
niz jednej osoby niepetnosprawnej kwota wynagrodzenia na drugg i kolejng
osobe niepetnosprawng przystuguje w wysokosci do 50% kwoty
podstawowej.

16. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia Karty rozliczenia ustug opieki
wytchnieniowej (Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego) za dany miesigc
i do przekazania jej Zamawiajgcemu do 5-go dnia nastepnego miesigca do biura
realizacji Programu w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy
ul. Ogrodowa 9, pok. 47a.

17.Uczestnik Programu, ktéremu przyznano pomoc w postaci ustug opieki
wytchnieniowej nie ponosi odptatnosci za realizacje ustug w ramach Programu.

18.Zamawiajgcy nie dopuszcza skfadania ofert czesciowych.

19.Zamawiajgcy dopuszcza wspolne ubieganie sie Wykonawcéw o udzielenie
zamoéwienia. W takim przypadku prawa i obowigzki Wykonawcow bedg miaty

charakter solidarny.

Il. Warunki udziatu w postepowaniu

1. O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg
okreslone przez Zamawiajgcego warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce:

1) zdolno$ci do wystepowania w obrocie gospodarczym: Zamawiajgcy nie stawia
warunkow;

2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowe;,
o ile wynika to z odrebnych przepiséw: Zamawiajgcy nie stawia warunkow;

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej: Zamawiajgcy nie stawia warunkow;

4) zdolnosci technicznej lub zawodowej: Zamawiajacy wymaga dysponowania

przez Wykonawce personelem posiadajacym kwalifikacje okreslone
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w Programie ,,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2023 (link do Programu

https://www.qgov.pl/web/rodzina/ogloszenie-o-naborze-wnioskow-w-ramach-

programu-resortowego-ministra-rodziny-i-polityki-spolecznej-opieka-

wytchnieniowa---edycja-2023).

Zgodnie z Programem ustugi opieki wytchnieniowej mogg by¢ swiadczone
przez:
a) osoby posiadajgce dyplom potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji
w zawodzie asystent osoby niepetnosprawnej/pielegniarka lub innym,
zapewniajgcym realizacje ustugi opieki wytchnieniowej w zakresie
adekwatnym do indywidualnych potrzeb osoby niepetnosprawnej;
b) lub osoby posiadajgce, co najmniej 6-miesieczne udokumentowane
doswiadczenie w udzielaniu bezposredniej pomocy/opieki osobom
niepetnosprawnym, w tym np. doswiadczenie zawodowe, udzielanie

wsparcia osobom niepetnosprawnych w formie wolontariatu itp.

Wykonawca spetni warunek, jezeli do oferty przedstawi Oswiadczenie

o posiadanym personelu, stanowigce Zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego.

Zamawiajgcy wymaga posiadania przez Wykonawce doswiadczenia

w realizacji ustug polegajacych na swiadczeniu ustug opiekunczych

lub specjalistycznych ustug opiekunczych lub ustug opieki wytchnieniowej.
Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy - w tym okresie, wykonat minimum dwie ustugi polegajgce

na swiadczeniu ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych
lub ustug opieki wytchnieniowej wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i danych podmiotu, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane

oraz zatgczeniem dowodow potwierdzajgcych, ze ustugi te zostaty wykonane
nalezycie (referencje). Wykonawca wraz z ofertg zobowigzany jest do ztozenia
o$wiadczenia wg wzoru wykaz ustug — zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego

na potwierdzenie spetniania warunku udziatu w postepowaniu.


https://www.gov.pl/web/rodzina/ogloszenie-o-naborze-wnioskow-w-ramach-programu-resortowego-ministra-rodziny-i-polityki-spolecznej-opieka-wytchnieniowa---edycja-2023
https://www.gov.pl/web/rodzina/ogloszenie-o-naborze-wnioskow-w-ramach-programu-resortowego-ministra-rodziny-i-polityki-spolecznej-opieka-wytchnieniowa---edycja-2023
https://www.gov.pl/web/rodzina/ogloszenie-o-naborze-wnioskow-w-ramach-programu-resortowego-ministra-rodziny-i-polityki-spolecznej-opieka-wytchnieniowa---edycja-2023
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lll. Kryteria oceny ofert i opis sposobu przyznawania punktacji

1. Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat kryterium:

1) Cena oferty brutto — 70 %
W ramach oceny oferty z zastosowaniem w/w kryterium i wzoru Wykonawca

moze otrzymac¢ maksymalnie 70 punktow.

Cena powinna zawierac¢ wszystkie koszty, jakie musi ponies¢ Wykonawca, aby
zrealizowa¢ zamodwienie z najwyzszg starannoscig oraz inne wydatki niezbedne
do poniesienia w ramach swiadczenia ustugi oraz uwzglednia¢ ewentualny

rabat.

2) Liczba wykonanych ustug opieki wytchnieniowej — 30 %

1 ustuga — 10 punktéw
2 ustugi — 20 punktéw
3 ustugi i wiecej — 30 punktéw.

Oferta z 0 (zero) wykonanych ustug opieki wytchnieniowej uzyska 0 pkt.
W ramach oceny oferty z zastosowaniem kryterium Wykonawca moze otrzymac

max 30 punktéw.

IV. Informacje o sposobie porozumiewania sie Zamawiajacego z Wykonawcami

oraz przekazywania oswiadczen lub dokumentéow

1. Postepowanie prowadzone jest w formie elektronicznej za posrednictwem
platformazakupowa.pl pod adresem

https://platformazakupowa.pl/pn/bydgoszcz Oddziat Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej w Bydgoszczy.

2. Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami w szczegodlnosci
wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentow lub oswiadczen, odbywa
sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej z wykorzystaniem
platformazakupowa.pl. Za date przekazania (wptywu) przyjmuje sie date
przestania poprzez klikniecie przycisku ,Wyslij wiadomos¢


https://platformazakupowa.pl/pn/bydgoszcz
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do Zamawiajgcego”, po ktorych pojawi sie komunikat, ze wiadomos¢ zostata
wystana do Zamawiajgcego. W sytuacjach awaryjnych, np. w przypadku
niedziatania platformazakupowa.pl, Zamawiajgcy dopuszcza, opcjonalnie,
komunikacje za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:

zamowienia@mopsbydgoszcz.pl (nie dotyczy skiadania ofert).

. Zamawiajgcy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje dotyczace
odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji, zmiany terminu sktadania

i otwarcia ofert za posrednictwem platformazakupowa.pl w sekcji
“‘Komunikaty”. Korespondencja, ktorej adresatem jest konkretny Wykonawca,
bedzie przekazywana za posrednictwem platformazakupowa.pl

do konkretnego Wykonawcy.

. Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowigzek sprawdzania
komunikatéw i wiadomosci przestanych przez Zamawiajgcego bezposrednio
na platformazakupowa.pl, gdyz system powiadomien moze ulec awarii

lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.

. Wykonawca, przystepujgc do niniejszego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego: akceptuje warunki korzystania z

https://platformazakupowa.pl/pn/bydgoszcz okreslone w Regulaminie

zamieszczonym na stronie internetowej pod linkiem w zakfadce ,Regulamin”
oraz uznaje go za wigzacy, zapoznat i stosuje sie do Instrukcji sktadania
ofert/wnioskéw dostepnej pod linkiem:
https://drive.google.com/file/d/1Kd1DttbBeiNW1494s1S4t761ZVKPbkyD/view.

. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za ztozenie oferty w sposéb

niezgodny z Instrukcjg korzystania z platformazakupowa.pl, w szczegdlnosci
za sytuacje, gdy Zamawiajgcy zapozna sie z trescig oferty przed uptywem
terminu otwarcia ofert (np. ztozenie oferty w zaktadce ,Wyslij wiadomos¢

do Zamawiajgcego”). Taka oferta zostanie uznana przez Zamawiajgcego

za oferte handlowg i nie bedzie brana pod uwage w przedmiotowym
postepowaniu.

. Zamawiajgcy informuje, ze instrukcje korzystania z platformazakupowa.pl
dotyczgce w szczegolnosci logowania, skladania wnioskow o wyjasnienie

tresci SWZ, sktadania ofert oraz innych czynno$ci podejmowanych


mailto:zamowienia@mopsbydgoszcz.pl
https://platformazakupowa.pl/pn/bydgoszcz
https://drive.google.com/file/d/1Kd1DttbBeiNWt4q4slS4t76lZVKPbkyD/view
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W niniejszym postepowaniu przy uzyciu platformazakupowa.pl znajdujg sie
w zakfadce ,Instrukcje dla Wykonawcdw" na stronie internetowej pod

adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

V. Opis sposobu przygotowania oferty oraz termin i miejsce skladania

oraz otwarcia ofert

1.
2.

VL

Wykonawca moze ztozyc¢ tylko jedng oferte.
Tresc¢ oferty musi odpowiadac tresci niniejszego zapytania i uwzglednia¢
odpowiedzi na pytania i zmiany wprowadzone przez zamawiajgcego w toku

postepowania.

Oferta powinna by¢ sporzgdzona na podstawie zatgcznikdw niniejszego zapytania
i ztozona przy uzyciu srodkow komunikaciji elektronicznej za posrednictwem

https://platformazakupowa.pl/pn/bydgoszcz

Dokumenty wymagane do ztozenia oferty w postepowaniu:

- wypetniony zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego - Formularz ofertowy,
- wypetniony zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego - Wykaz ustug,

- wypetniony zatgcznik nr 4 do zapytania ofertowego — Oswiadczenie

0 posiadaniu personelu.

Sktadanie ofert nastepuje za posrednictwem platformy zakupowej dostepnej

pod adresem internetowym: https://platformazakupowa.pl/pn/bydgoszcz

w terminie do dnia 10 lipca 2023 roku do godz. 9:00.

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 10 lipca 2023 roku o godz. 9:05 w siedzibie

Zamawiajgcego, ul. Ogrodowa 9 w Bydgoszczy.

Informacja o wyborze Wykonawcy:

. Informacje o wyborze Zamawiajgcy przekazuje pod adresem internetowym:

https://platformazakupowa.pl/pn/bydgoszcz wszystkim uczestnikom

postepowania.

. Zapytanie nie stanowi oferty zawarcia umowy w rozumieniu art. 66 Kodeksu

Cywilnego.


https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
https://platformazakupowa.pl/pn/bydgoszcz
https://platformazakupowa.pl/pn/bydgoszcz
https://platformazakupowa.pl/pn/bydgoszcz
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3. Zamawiajgcy zrealizuje przedmiot zamdwienia do wysokosci otrzymanych
srodkow finansowych. Zwiekszenie srodkéw moze nastgpi¢ jedynie w przypadku

zwiekszenia liczby osob objetych wsparciem w Programie.

4. Zamawiajgcy ma prawo do uniewaznienia niniejszego postepowania na kazdym

jego etapie.

5. Wykonawca jest zobowigzany podpisa¢ umowe w miejscu i terminie wskazanym
przez Zamawiajgcego wedtug wzoru umowy stanowigcego zatgcznik nr 6 wraz

z Kontraktem trojstronnym, stanowigcym zatgcznik nr 7.

VIl. Zalacznikami do zapytania sa:

1) Formularz cenowy — zatgcznik nr 1,

2) Wykaz ustug — zatagcznik nr 2,

3) Oswiadczenie o posiadanym personelu — zatgcznik nr 3,

4) Klauzula informacyjna — zatgcznik nr 4,

5) Wzér karty rozliczenia ustug — zatgcznik nr 5,

6) Wzdr umowy — zatgcznik nr 6,

7) Wz6r kontraktu tréjstronnego (opieka wytchnieniowa dzienna) — zatgcznik nr 7,

8) Wzdér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych — zatgcznik nr 8.



