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Zatacznik nr 6 do SWZ

Zapisy konieczne do zamieszczenia w umowie:

1. Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi przez Wykonawce ma
zastosowanie obowigzujgcy Regulamin Ustug Telekomunikacyjnych, a w szczegdlnosci
punkt dotyczacy przerwy w sSwiadczeniu wszystkich Ustug Telekomunikacyjnych
dtuzej niz 24 godziny wowczas Zamawiajgcy ma prawo zazgdaé zaptaty kary umownej
w wysokosci 1/30 wartosci $redniej optaty miesiecznej (liczonej wedtug ostatnich
trzech faktur VAT dla Numeru MSISDN, ktérego dotyczy przerwa w swiadczeniu Ustug
Telekomunikacyjnych, a w przypadku, gdy Abonent otrzymat mniej niz trzy Rachunki
Telekomunikacyjne — S$redniej optaty miesiecznej z wszystkich wystawionych
rachunkoéw) za kazde kolejne rozpoczete 24 godziny przerwy.

a.

Wykonawca moze zamiast zaptaty kary umownej udzieli¢ Zamawiajgcemu
bonifikate w wysokosci przystugujacej Zamawiajgcemu kary umownej. W
przypadku udzielenia bonifikaty zobowigzanie Wykonawcy do zaptaty kary
umownej wygasa.

Naliczenie bonifikaty nastgpi przez obnizenie optaty miesiecznego
wynagrodzenia za okres rozliczeniowy nastepujacy po okresie rozliczeniowym,
w ktdrym nastgpito przyznanie bonifikaty i trwa nie dtuzej niz do daty
zakonczenia $wiadczenia ustugi.

Z zastrzezeniem postanowienn Regulaminu, Wysoko$¢ bonifikat naleznych
Zamawiajgcemu za dany okres rozliczeniowy z tytutu niedotrzymania
warunkéw Umowy podlega sumowaniu.

Uznanie kary umownej nastepuje po ztozeniu reklamacji przez
Zamawiajacego.

Przez usuniecie awarii nalezy rozumie¢ przywrdcenie ustugi do stanu sprzed
chwili wystgpienia awarii. Wszelkie koszty zwigzane z Swiadczeniem serwisu w
zwigzku z awarig po stronie Wykonawcy ponosi Wykonawca.

W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie znajduje obowigzujgcy
Regulamin Ustug Telekomunikacyjnych i obowigzujacy cennik operatora.



