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Pomoc Techniczna Rzeczpospolita Dofinansowane prrez
dla Funduszy Europejskich - Polska Unig Europejsky -
Zmodyfikowany zalacznik nr 9
WZOR
UMOWA O SWIADCZENIE USELUG TELEFONICZNYCH NR

pomiedzy
Wojewodztwem Kujawsko - Pomorskim z siedziba w Toruniu Pl. Teatralny 2, zwanym

dalej ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

nastgpujacej tresci:
§1
1. Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustlug w zakresie telefonii komorkowej, internetu
bezprzewodowego dla Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego Urzedu Marszatkowskiego.
2. Operator wytoniony W trybie podstawowym przejmie cato$¢ ruchu telefonicznego komor-
kowego wychodzacego i przychodzacego pracownikéw Urzedu Marszatkowskiego Woje-
wodztwa Kujawsko-Pomorskiego.

§2

Stronalz6



Strony zgodnie ustalajg wysokos$¢ oplat za ustugi telekomunikacyjne zgodnie formularzem

ofertowym stanowiacym zalacznik nr 1 i wedlug Opisu Przedmiotu Zamowienia

okreslonego w zalaczniku nr 2 do umowy.

§3

1. Operator zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustug w okresie 36 miesiecy od dnia
...................... 2024 rokudodnia.............................., Z zastrzezeniem ustgpu 2.

2. Uruchomienie ustug na podstawie listy numeréw wraz z klasa abonamentu, dotaczonej
do umowy (dostarczonej przez Zamawiajacego w terminie 14-stu dni od dnia zawarcia
umowy), nastgpi maksymalnie do pierwszego dnia miesigca nast¢pujgcego po miesigcu
dostarczenia listy lub w terminie ustalonym indywidualnie z Zamawiajacym, dla danych
numeréw komoérkowych, o ile bedzie to konieczne w zwigzku z migracja numeréw
pomiedzy Operatorami, lecz nie dhuzej niz w terminie 30-tu dni od podpisania umowy.

3. Okres rozliczeniowy liczony bedzie od pierwszego do ostatniego dnia miesigca.

4. Zamowienia na ustugi telekomunikacyjne przesytane beda droga elektroniczng na adres
OPBratOra: . ... .

5. Kazde, zlozone przez Zamawiajacego zamdwienie na nowa ustuge telekomunikacyjna,
zostanie zrealizowane przez Operatora w terminie 5 dni roboczych od jego ztozenia.

6. Za dni robocze Strony uznajg dni od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy.

§ 4

Do kontaktow bezposrednich w sprawach niniejszej umowy strony wyznaczaja nastepujace

osoby:

1) ze strony ZamawiajaCego: ..........e.euvuvninenennn. ;

2) zestrony Operatora: ...............cccevenennnn. .

§5

1. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zaplaty Operatorowi wszelkich naleznosci finansowych
wynikajacych z niniejszej umowy i ztozonych zaméwien w wysokosci i na zasadach w niej
okreslonych.

2. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do comiesigcznego uregulowania naleznos$ci z tytulu optat,
o ktorych mowa w zataczniku nr 1 w uktadzie:

1) z géry za abonament (ushuga);
2) z dotu na podstawie bilingu za zrealizowane ustugi.

3. Wysokos$¢ optat za niepelny miesigc stanowi¢ bedzie iloczyn 1/30 stawki wynikajacej z § 2
i ilosci dni faktycznego wykorzystania, danego numeru telefonu lub aparatu, w danym
miesigcu.

4. Operator nalicza¢ bedzie naleznosci z tytutu optat okreslonych w zatgczniku nr 1 od dnia,
w ktorym Zamawiajacy mogt faktycznie korzysta¢ z zamdwionej ustugi.

5. Operator wystawia¢ bedzie oddzielne faktury za naleznosci, o ktérych mowa w zatgczniku
nr 2 dla wskazanych przez Zamawiajacego grup numerow.

6. Faktury beda wystawiane przez Operatora z terminem ptatnosci 30 dni od daty wystawienia
faktury, przy czym Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia faktury w ciggu 7 dni od
daty jej wystawienia.

7. Faktury wystawione begdg dla Urzedu Marszatkowskiego za ustugi lub zakupy wedhug
wzoru:



Nabywca:

Wojewédztwo Kujawsko-Pomorskie

Siedziba: Plac Teatralny 2, 87-100 Torun; NIP: 956-19-69-536
Platnik/Odbiorca:

Urzad Marszalkowski Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu
Plac Teatralny 2, 87-100 Torun.

8. Za dzien dokonania zaplaty strony uznajg dzien, w ktorym zostanie obcigzony rachunek
Zamawiajacego.

9. Operator ma prawo dostarczy¢ przedmiot umowy w cenach nizszych niz wskazane
W niniejszej umowie.

10. Wierzytelnosci wynikajace z niniejszej umowy nie moga by¢ przenoszone na osoby trzecie
bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

§ 6

1. Zamawiajacy zapewnia utrzymanie acznie przez Urzad Marszatkowski co najmniej 306
numerdw telefonii komodrkowej oraz 35 numerdow Internetu mobilnego przez caly okres
obowigzywania niniejszej umowy.

2. Zamawiajacy zobowiazuje Si¢ do utrzymania, przez okres 36 miesi¢cy, zamowionych ustug

jednak nie dluzej niz do konca trwania tej umowy.
§ 7

1. Zamawiajacemu przystuguje od Operatora kara umowna za kazda petng dobg, po ztozeniu
reklamacjinaadrese-mail: ...........ccocoiiiiiiiiiii , podczas ktorej
Zamawiajacy z powodow niezawinionych przez niego nie mégt korzysta¢ z ktorejkolwiek
ustugi wynikajacej z niniejszej umowy w wysokosci 1/30 abonamentu naleznego za dany
numer telefonu. Kary te zostang naliczone po zakonczeniu procesu reklamacyjnego.

2. Zamawiajacemu, z powodoéw niezrealizowania zlozonego przez Zamawiajacego
zamoOwienia w terminie o ktorym mowa w § 3 ust. 5, przystuguje od Operatora kara umowna
w wysokosci 20 zt brutto za kazda petng dobe dla kazdego numeru telefonicznego.

3. Laczna warto$¢ kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 nie moze przekroczyc
20 % ceny ofertowej wskazanej w formularzu ofertowym stanowigcym zalgcznik nr 1.

4. Kara umowna nie wylagcza mozliwosci dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych,
jednak faczna wysokos¢ odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy
calkowitej warto$ci umowy.

§8

1. Strony umowy nie ponosza odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
swoich zobowigzan, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazan, zostato
spowodowane zdarzeniem niezaleznym od obu stron 1 powstato z przyczyn o obiektywnym
charakterze, bedacym poza kontrolg stron, oraz gdy w chwili zawarcia umowy niemozliwe
bylo przewidzenie tego zdarzenia 1 jego skutkow.

2. Strony zobowigzuja si¢ do wzajemnego powiadamiania o =zaistnieniu sily wyzszej.
Powiadamiania maja by¢ dokonane pisemnie lub w inny dostepny sposéb, niezwtocznie po
fakcie wystapienia sity wyzszej.

§9
Zgloszenia awarii beda zglaszane bezposrednio przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu.



§ 10

1. Zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci. Zmiany umowy beda
mogly nastgpi¢ w nastepujacych okoliczno$ciach:

1) zaistnienia, po zawarciu umowy, sity wyzszej, przez ktora, rozumie¢ nalezy zdarzenie
zewngtrzne wobec tgczacej Strony wiezi prawnej o charakterze niezaleznym od Stron,
ktorego Strony nie mogly przewidzie¢ przed zawarciem umowy i ktérego nie mozna
unikng¢, ani ktoremu Strony nie mogly zapobiec przy zachowaniu nalezytej
starannosci;

2) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisdOw prawa w zakresie majgcym wpltyw na
realizacj¢ przedmiotu umowy lub $wiadczenia Stron;

3) o ktorych mowa w art. 455 ust. 1 i 2 ustawy Pzp;

4) zmiany danych, o ktérych mowa w § 5 ust. 7.

2. Strony zgodnie o$wiadczaja, iz dokonaja zmiany wysoko$ci wynagrodzenia, o ktorym mowa
w formularzu ofertowym stanowiacym zatacznik nr 1, w wypadku wystgpienia
ktérejkolwiek z ponizszych okolicznosci:

1) zmiany stawki podatku od towarow i ustug (VAT) lub podatku akcyzowego;

2) zmiany wysoko$ci wynagrodzenia minimalnego za prace albo minimalnej stawki
godzinowej ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za pracg;

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniu spotecznemu lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne
lub zdrowotne;

4) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wplat do pracowniczych plandéw
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r.
o pracowniczych planach kapitatowych (Dz.U. z 2023 r. poz. 46 z p6zn. zm.).

3. Zmiany, o ktorych mowa w ust. 2 obowigzywa¢ beda od dnia wejscia w Zycie zmian,
o ktorych mowa w tym ustgpie i dotyczy¢ beda jedynie czg$ci wynagrodzenia naleznego
za ustugi wykonane w okresie obowigzywania tych zmian.

4. W wypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 1 wynagrodzenie Wykonawcy brutto
zostanie zmniejszone badz zwigkszone w stosunku odpowiednim do zmiany wysokos$ci
podatku VAT lub podatku akcyzowego, wynagrodzenie Wykonawcy netto (tj. bez podatku
VAT lub podatku akcyzowego) jest niezmienne.

5. W wypadku zmiany, o ktoérej mowa w ust. 2 pkt 2 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajacego ze zwigkszenia
wynagrodzenia osob bezposrednio wykonujacych zamowienie do wysokosci zmienionego
minimalnego wynagrodzenia albo do wysokosci zmienionej minimalnej stawki godzinowej,
z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznych wynikajacych z tych zmian.

6. W wypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 3 i 4 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jaka bedzie on zobowigzany
dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowe;]
kwoty netto wynagrodzenia oso6b bezposrednio wykonujacych zaméwienie na rzecz
Zamawiajacego.

7. Wykonawca w celu dokonania zmian, o ktérych mowa w ust. 2 bedzie kazdorazowo,
z wyjatkiem okolicznosci, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 1, zobowigzany udowodni¢
Zamawiajacemu, ze powyzsze zmiany wptynety na koszt wykonania zamowienia 1 wykazac
wysokos¢ tych kosztow.



8. Stosownie do postanowien art. 439 ust. 1 Pzp, Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany
wysoko$ci wynagrodzenia okreSlonego w zatgczniku nr 1, w przypadku zmiany ceny
materiatéw lub kosztow zwigzanych z realizacja przedmiotu zamowienia, o ktorym mowa

w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, na nastepujacych zasadach:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Strony nabywaja prawo do zadania zmian we wskazanym zakresie, jesli poziom
zmiany ceny materialéw lub kosztow, o ktorych mowa powyzej wzrosnie o 15 %;
momentem poczatkowym ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzien zgloszenia
zadania strony o dokonanie zmiany wysokos$ci wynagrodzenia Wykonawcy;

w przypadku, gdy koszty niezbedne do realizacji umowy wzrosng o 15 %
w stosunku do kosztéw obowigzujacych w dniu zawarcia umowy, w oparciu
o wskaznik zmiany cen towaréw 1 uslug konsumpcyjnych publikowany
przez Gtéwny Urzad Statystyczny w stosunku do kosztéw obowiazujacych na dzien
zawarcia umowy, Strony moga domagaé si¢ zmiany wysoko$ci wynagrodzenia,
o ktorym mowa w formularzu ofertowym stanowigcym zatgcznik nr 1 po uptywie
6 m-cy obowigzywania umowy. Waloryzacji podlega wynagrodzenie
w wymiarze proporcjonalnym za okres od dnia ztozenia wniosku o waloryzacje¢
do konca trwania umowy;

Strona wnioskujaca o zmiang¢ wynagrodzenia zobowiazana jest do przedstawienia
stosownych wyliczen, ktére wykazuja jednoznacznie w jaki sposob i w jakim
stopniu zmiana cen materialow lub kosztow zwigzanych z wykonaniem
zamoOwienia ma wptyw na wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy; w przypadku
watpliwosci, co do przedstawionych dokumentéw, Strona rozpatrujgca wniosek
o zmian¢g ma prawo do zwracania si¢ o udzielenie wyjasnien pod rygorem
nierozpatrzenia wniosku w przypadku, w ktorym przedstawione watpliwosci nie
Zostang wyjasnione;

zmiana wynagrodzenia nie moze nastgpowal czgsciej niz co 6 miesigcy
od momentu zlozenia poprzedniego wniosku waloryzacyjnego;

zmiana wynagrodzenia w pierwszym wniosku waloryzacyjnym nie moze by¢
wyzsza niz 5 % wartosci wynagrodzenia okreslonego w formularzu ofertowym
stanowigcym zatgcznik nr 1,

zmiana wynagrodzenia w drugim 1 kolejnym wniosku waloryzacyjnym nie moze
by¢ wyzsza niz 10 % wartosci wynagrodzenia okreslonego w formularzu
ofertowym stanowigcym zalacznik nr 1,

maksymalna warto§¢ zmiany wynagrodzenia jaka dopuszcza Zamawiajacy
w efekcie zastosowania powyzszych postanowien wynosi 10 %.

§11

1. Strony o$wiadczaja, iz wszelkie dane osobowe pozyskane od siebie w zwigzku z zawarciem
niniejszej umowy, podlega¢ bedg ochronie przed dostgpem o0s6b nieupowaznionych,

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych, w tym z rozporza-
dzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UE L. 119 z 4 maja 2016 r., str. 1 oraz Dz. Urz. UE L. 127 z 23 maja 2018 r.,
str. 2), zwanego rozporzadzeniem 2016/679.



2. Dane 0s0b reprezentujacych kazdg ze Stron oraz oso6b zaangazowanych w realizacje¢ niniej-
szej umowy przetwarzane bedg wyltacznie w celu i w czasokresie niezbednym do jej
zawarcia 1/lub wykonania oraz dochodzenia roszczen z niej wynikajacych.

3. Strony os$wiadczaja, ze wprowadzily odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne,
aby przetwarzanie danych osobowych odbywato si¢ zgodnie z przepisami prawa,
w szczegblnosci rozporzadzenia 2016/679.

4. Strony zobowigzuja si¢ do wykonania obowigzku informacyjnego okreslonego w art. 14
rozporzadzenia 2016/679 wobec 0s6b wskazanych w niniejszej umowie, w imieniu drugiej
Strony.

5. Klauzula informacyjna dla przedstawicieli operatorow telekomunikacyjnych dostepna jest
na stronie internetowej Urzgdu Marszatkowskiego Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego
— www.bip.kujawsko-pomorskie.pl/ochrona-danych-osobowych.

6. Wykonawca zachowa obowigzek informacyjny poprzez udostgpnienie informacji na temat
przetwarzania pozyskanych danych osobowych na stronie internetowej pod adresem
........................................... . Zostanie on wykonany, gdy administrator pozyska
dane osobowe na etapie zawierania umowy.

§12
Umowa jest wspotfinansowana ze srodkow:

1) Pomocy Technicznej Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata 2014-2020;

2) Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Pomocy
Technicznej dla Funduszy Europejskich 2021-2027 oraz z budzetu panstwa,

3) Funduszy Europejskich dla Rybactwa;

4) Unii Europejskiej w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Kujaw i Pomorza
2021-2027;

5) budzetu wojewodztwa.

§13

1. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego
oraz ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1605 ze. zm.).

2. Spory Strony poddaja pod rozstrzygnigcia sadu wiasciwego dla siedziby Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego.

3. Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego trzy egzemplarze
dla Zamawiajacego i jeden dla Operatora.

4. Integralng czes$¢ niniejszej umowy stanowi:
1) zalgcznik nr 1 - formularz ofertowy zdnia ..................... ztozony przez Operatora;
2) zalacznik nr 2 —Opis Przedmiotu Zamowienia.

Operator Zamawiajacy


http://www.bip.kujawsko-pomorskie.pl/ochrona-danych-osobowych

