Ogtoszenie nr 2024/BZP 00499769/01 z dnia 2024-09-13

Ogloszenie o zamoéwieniu
] Ustugi
Swiadczenie ustug asystenckich dla oséb starszych

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 005445037

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Warszawska 9a

1.5.2.) Miejscowos¢: Stargard

1.5.3.) Kod pocztowy: 73-110

1.5.4.) Wojewédztwo: zachodniopomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL428 - Szczecinski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zp@mops.stargard.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: http://mops.stargard.pl
1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka budzetowa

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajgcego: Ochrona socjalna

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegéinych ustug: Tak
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Swiadczenie ustug asystenckich dla oséb starszych

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-f5b5f355-b404-4b14-95fc-ecb43a181059
2.5.) Numer ogltoszenia: 2024/BZP 00499769

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-09-13

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak
2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00476350/01/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.1 Swiadczenie ustug asystenckich dla 0séb starszych, uczestnikéw projektu finansowanego z Programu Regionalnego
Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027 Bezpieczny senior w Stargardzie.

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac sie¢ wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.13.) O zamoéwienie moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki okreslone w art. 361 ustawy — ustugi
spoteczne: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu
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Przedmiot zamdwienia zostat dofinansowany w ramach realizacji projektu pn. Zwiekszenie dostepnosci ustug opiekunczych
i asystenckich dla osob starszych w Gminie Miasto Stargard "Bezpieczny senior w Stargardzie" nr FEPZ.06.18-IP.01-
0006/23 ze srodkéw Unii Europejskiej z Programu Fundusze Europejskie dla Pomorza Zachodniego 2021-2027

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawg prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/transakcja/981778

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wyltacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: Komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami, w tym oferty oraz wszelkie
os$wiadczenia, dokumenty, wnioski (w tym o wyjasnienie tresci SWZ), pytania i odpowiedzi, zawiadomienia i informacje
przekazywane sg wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej i wytacznie za posrednictwem Platformy Zakupowej ON
(Open Nexus), zwanej dalej: ,Platformg” pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/um_stargard/proceedings

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Wymagania techniczne i organizacyjne
wysylania i odbierania dokumentéw elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentéw i o$wiadczen oraz informacji
przekazywanych przy ich uzyciu opisane zostaty w Regulaminie korzystania z platformy zakupowej Open Nexus
https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin oraz w instrukcjach zawartych na stronie https://platformazakupowa.pl/strona/45-
instrukcje lub
https://docs.google.com/document/d/1S_1GyJ5TQoDkIwMQKOcKtU31hkOVU3ZEMqrSXyA2g8w/edit#heading=h.6jynaot9cbnq

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogélnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”, informuje, ze:

» administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stargardzie;

+ Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym z niniejszym
postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego;

+ odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, kidrym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w
oparciu o art. 74 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320);

 Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamdwienia lub na okres przechowywania tych danych zgodnie z wytycznymi o dofinansowania z
srodkow UE;

» obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

» w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22
RODO;

* posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;

- prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

* nie przystuguje Pani/Panu:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Jednoczesnie Zamawiajacy przypomina o cigzgcym na Pani/Panu obowigzku informacyjnym wynikajacym z art. 14 RODO
wzgledem os6b fizycznych, ktérych dane przekazane zostang Zamawiajacemu w zwigzku z prowadzonym postepowaniem i ktére
Zamawiajacy posrednio pozyska od wykonawcy biorgcego udziat w postepowaniu, chyba Ze ma zastosowanie co najmniej jedno z
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wigczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

* Wyjasnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu
przetwarzajgcego istnieje obowigzek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.

** Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania

0 udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze naruszaé
integralno$ci protokotu oraz jego zatacznikow.

*** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: DA.251.1.2024.A0

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Tak
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Tak

4.1.9.) Liczba czesci: 9

4.1.10.) Oferte mozna sktada¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zaméwienia, ktérag mozna udzieli¢ jednemu wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

Czesé 1

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Czesc 1:

Asystent osoby starszej — do zadan asystenta bedzie nalezata pomoc osobie starszej w codziennym funkcjonowaniu, w jej
miejscu zamieszkania: w czynnosciach zwigzanych z samoobstugg, w tym w utrzymaniu higieny osobistej i pomoc w
wykonywaniu czynnosci zwigzanych z utrzymaniem porzadku w mieszkaniu, przygotowywaniem positkéw oraz poza
miejscem zamieszkania: asystowanie podczas spaceru, wyj$¢ do wskazanych przez osobe starszg miejsc, np. do rodziny
lub znajomych oraz urzedu, przychodni, sklepu, apteki i pomoc w zatatwianiu spraw przez osobe starszg w tych miejscach.
Czynnosci powyzsze bedg wykonywane w miejscu zamieszkania lub poza mieszkaniem na terenie Gminy Miasta Stargard.
Pomoc asystenta moze odbywac sie w godz. od 7.00 — 21.00 w dni robocze i wolne od pracy. Przewidywany termin
realizacji: wrzesieh 2024 r. — listopad 2026 r. Czas dojazdu do odbiorcéw ustug realizowanych w miejscu ich zamieszkania
nie jest wliczany do czasu $wiadczenia ustug.

Asystent bedzie miat do wykonania w catym okresie realizacji umowy szacunkowo okoto 1680 godzin zegarowych ustug
asystenckich (4 uczestnikéw x 60 godz. w 2024 r., 4 uczestnikéw x 180 godz. w 2025 r., 4 uczestnikéw x 180 godz. w 2026
r.)
Asystent osoby starszej zobowigzany jest :

 prowadzi¢ dokumentacje wykonanej pracy poprzez prowadzenie miesiecznej karty realizacji wykonanych ustug asystenc;ji
osobistej na wzorze zatgczonym do umowy Karta musi by¢ podpisana przez asystenta i osobe objetg opiekg oraz
wypetniona zgodnie z ustaleniami z Zamawiajgcym. Karta obejmuje okres maksymalnie jednego miesigca realizacji ustug.
Karte sktada sie wraz z faktura/rachunkiem osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego w terminie do 3 dni roboczych po
zakonczeniu miesigca, ktdrego dotyczy);

« traktowac¢ podopiecznego z szacunkiem, z zachowaniem form grzecznosciowych;

» wykonywac ustugi w sposéb sumienny i staranny oraz zgodnie z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy;

+ do zachowania poufnosci w zakresie danych i informacji o sytuacji zdrowotnej, zyciowej i materialnej podopiecznego;

* podjecia niezbednych dziatan w sytuacji nagtego pogorszenia stanu zdrowia tj. wezwania odpowiednich stuzb
ratunkowych;

* niezwlocznego zgtaszania okolicznosci majacych wptyw na realizacje ustugi (np. swojej nieobecnosci, niemoznosci wejscia
i nawigzania kontaktu z podopiecznym itp.);

* poszanowania uczu¢ i swiatopogladu podopiecznego, a takze poszanowania woli w zakresie sposobu wykonywania
czynnosci asystenckich, jesli nie wigza sie z obnizeniem jakosci ustug lub ich opdznieniem;

* nie palenia tytoniu w mieszkaniu podopiecznego, zachowania trzezwosci oraz nie wprowadzania do jego mieszkania os6b
nieupowaznionych oraz zwierzat;

* przekazywania uwag dotyczacych sposobu realizacji ustug oraz zgtoszenia ich w formie ustnej, pisemnej, mailowej lub
telefonicznej do Osrodka.
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UWAGA!!! Po stronie Wykonawcy (nie wliczany do ceny oferty Swiadczenia ustug asystencji) bedzie rowniez zakup:

* biletéw (w uzgodnieniu z Zamawiajgcym) dla osob starszych i asystentéw na uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych,
rekreacyjnych, spotecznych odbywajacych sie na terenie Miasta Stargard (np. do kina, na spektakl/koncert, wystawe, basen
- jednokrotne uczestnictwo w roku w danym rodzaju wydarzenia dla osoby starszej wraz z asystentem, w obiektach
dostosowanych do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami);

* biletéw miesiecznych dla asystentow na przejazd komunikacjg miejska, w ramach kosztow dojazdu do podopiecznego i
przejazdéw w ramach realizowanych ustug.

Koszty zakupu biletéw komunikacji miejskiej oraz wyj$¢ na wydarzenia kulturalne, rekreacyjne, spoteczne odbywajace sie
na terenie Miasta Stargard beda refundowane Wykonawcy przez Zamawiajacego (np. poprzez refakturowanie po okazaniu
dokumentow potwierdzajacych faktycznie poniesione koszty).

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla 0séb starszych

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
85312100-0 - Ustugi opieki dziennej

85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla os6b niepetnosprawnych

85142300-9 - Ustugi w zakresie higieny

4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 27 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat kryteriami okreslonymi ponize;.

2. Ocenie bedg podlegac wytacznie oferty nie podlegajace odrzuceniu.

3. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwyzszg iloscig punktow okreslonych w kryteriach.

4. W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie bedzie mégt dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone
oferty o takiej samej ilosci przyznanych punktéw, wezwie Wykonawcéw, ktdrzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych zawierajacych nowg cene. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie moga zaoferowac
cen wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert
lub innych sktadanych dokumentéw lub o$wiadczen. Wykonawcy sg zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego.

6. Zamawiajgcy wybiera najkorzystniejszg oferte w terminie zwigzania ofertg okreslonym w SWZ.

7. Jezeli termin zwigzania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktérego oferta
otrzymata najwyzszg ocene, do wyrazenia, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, pisemnej zgody na wybdr jego oferty.
8. W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w ust. 7, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiajgcy zwraca sig o wyrazenie takiej zgody
do kolejnego Wykonawcy, ktdrego oferta zostata najwyzej oceniona, chyba, ze zachodzg przestanki do uniewaznienia
postepowania.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Dostepnos$¢ Wykonawcy na zadanie Zamawiajacego
4.3.6.) Waga: 30

Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Deklaracja wykonywania ustug asystenckich przez osoby zatrudnione przez Pomiot Ekonomii Spotecznej i
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inne wyszczegodlnione w art. 94 ustawy PZP
4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czes¢ 2
4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zaméwienia

Czesc 2

Asystent osoby starszej — do zadan asystenta bedzie nalezata pomoc osobie starszej w codziennym funkcjonowaniu, w jej
miejscu zamieszkania: w czynnosciach zwigzanych z samoobstugg, w tym w utrzymaniu higieny osobistej i pomoc w
wykonywaniu czynnosci zwigzanych z utrzymaniem porzadku w mieszkaniu, przygotowywaniem positkdbw oraz poza
miejscem zamieszkania: asystowanie podczas spaceru, wyj$¢ do wskazanych przez osobe starszg miejsc, np. do rodziny
lub znajomych oraz urzedu, przychodni, sklepu, apteki i pomoc w zatatwianiu spraw przez osobe starszg w tych miejscach.
Czynnosci powyzsze beda wykonywane w miejscu zamieszkania lub poza mieszkaniem na terenie Gminy Miasta Stargard.
Pomoc asystenta moze odbywac sie w godz. od 7.00 — 21.00 w dni robocze i wolne od pracy. Przewidywany termin
realizacji: wrzesien 2024 r. — listopad 2026 r. Czas dojazdu do odbiorcéw ustug realizowanych w miejscu ich zamieszkania
nie jest wliczany do czasu $wiadczenia ustug.

Asystent bedzie miat do wykonania w catym okresie realizacji umowy szacunkowo okoto 1620 godzin zegarowych ustug
asystenckich (3 uczestnikéw x 60 godz. w 2024 r., 4 uczestnikéw x 180 godz. w 2025 r., 4 uczestnikéw x 180 godz. w 2026
r.)
Asystent osoby starszej zobowigzany jest :

» prowadzi¢ dokumentacje wykonanej pracy poprzez prowadzenie miesiecznej karty realizacji wykonanych ustug asystenc;ji
osobistej na wzorze zataczonym do umowy Karta musi by¢ podpisana przez asystenta i osobe objeta opieka oraz
wypetniona zgodnie z ustaleniami z Zamawiajgcym. Karta obejmuje okres maksymalnie jednego miesigca realizacji ustug.
Karte sktada sie wraz z faktura/rachunkiem osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego w terminie do 3 dni roboczych po
zakonczeniu miesigca, ktérego dotyczy);

« traktowac¢ podopiecznego z szacunkiem, z zachowaniem form grzecznosciowych;

» wykonywac ustugi w sposob sumienny i staranny oraz zgodnie z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy;

+ do zachowania poufnosci w zakresie danych i informacji o sytuacji zdrowotnej, zyciowej i materialnej podopiecznego;

* podjecia niezbednych dziatan w sytuacji nagtego pogorszenia stanu zdrowia tj. wezwania odpowiednich stuzb
ratunkowych;

* niezwitocznego zgtaszania okolicznosci majacych wptyw na realizacje ustugi (np. swojej nieobecnosci, niemoznosci wejscia
i nawigzania kontaktu z podopiecznym itp.);

» poszanowania uczuc¢ i $wiatopogladu podopiecznego, a takze poszanowania woli w zakresie sposobu wykonywania
czynnosci asystenckich, jesli nie wigza sie z obnizeniem jakosci ustug lub ich opéznieniem;

* nie palenia tytoniu w mieszkaniu podopiecznego, zachowania trzezwosci oraz nie wprowadzania do jego mieszkania oséb
nieupowaznionych oraz zwierzat;

* przekazywania uwag dotyczacych sposobu realizacji ustug oraz zgtoszenia ich w formie ustnej, pisemnej, mailowej lub
telefonicznej do Osrodka.

UWAGA!!! Po stronie Wykonawcy (nie wliczany do ceny oferty Swiadczenia ustug asystencji) bedzie rowniez zakup:

* biletéw (w uzgodnieniu z Zamawiajgcym) dla osob starszych i asystentow na uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych,
rekreacyjnych, spotecznych odbywajacych sie na terenie Miasta Stargard (np. do kina, na spektakl/koncert, wystawe, basen
- jednokrotne uczestnictwo w roku w danym rodzaju wydarzenia dla osoby starszej wraz z asystentem, w obiektach
dostosowanych do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami);

* biletéw miesiecznych dla asystentow na przejazd komunikacjg miejska, w ramach kosztow dojazdu do podopiecznego i
przejazdéw w ramach realizowanych ustug.

Koszty zakupu biletéw komunikacji miejskiej oraz wyj$¢ na wydarzenia kulturalne, rekreacyjne, spoteczne odbywajace sie
na terenie Miasta Stargard beda refundowane Wykonawcy przez Zamawiajacego (np. poprzez refakturowanie po okazaniu
dokumentow potwierdzajacych faktycznie poniesione koszty).

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla 0oséb starszych
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

85312100-0 - Ustugi opieki dziennej

85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla osob niepetnosprawnych
85142300-9 - Ustugi w zakresie higieny

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie
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4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 27 miesiace
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat kryteriami okreslonymi ponizej.

2. Ocenie bedg podlegac wytacznie oferty nie podlegajace odrzuceniu.

3. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwyzszg ilo$cig punktéw okreslonych w kryteriach.

4. W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie bedzie mégt dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone
oferty o takiej samej ilosci przyznanych punktéw, wezwie Wykonawcéw, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych zawierajacych nowg cene. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie moga zaoferowac
cen wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcédw wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert
lub innych sktadanych dokumentéw lub oswiadczen. Wykonawcy sg zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego.

6. Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte w terminie zwigzania ofertg okreslonym w SWZ.

7. Jezeli termin zwigzania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktérego oferta
otrzymata najwyzszg ocene, do wyrazenia, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, pisemnej zgody na wybér jego oferty.
8. W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w ust. 7, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiajacy zwraca sig o wyrazenie takiej zgody
do kolejnego Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, chyba, ze zachodzg przestanki do uniewaznienia
postepowania.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Dostepnos$¢ Wykonawcy na zadanie Zamawiajacego
4.3.6.) Waga: 30

Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Deklaracja wykonywania ustug asystenckich przez osoby zatrudnione przez Pomiot Ekonomii Spotecznej i
inne wyszczegolnione w art. 94 ustawy PZP

4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc¢ 3
4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

Czesc¢ 3:

Asystent osoby starszej — do zadan asystenta bedzie nalezata pomoc osobie starszej w codziennym funkcjonowaniu, w jej
miejscu zamieszkania: w czynnosciach zwigzanych z samoobstugg, w tym w utrzymaniu higieny osobistej i pomoc w
wykonywaniu czynnosci zwigzanych z utrzymaniem porzadku w mieszkaniu, przygotowywaniem positkbw oraz poza
miejscem zamieszkania: asystowanie podczas spaceru, wyj$¢ do wskazanych przez osobe starszg miejsc, np. do rodziny
lub znajomych oraz urzedu, przychodni, sklepu, apteki i pomoc w zatatwianiu spraw przez osobe starszg w tych miejscach.
Czynnosci powyzsze beda wykonywane w miejscu zamieszkania lub poza mieszkaniem na terenie Gminy Miasta Stargard.
Pomoc asystenta moze odbywac sie w godz. od 7.00 — 21.00 w dni robocze i wolne od pracy. Przewidywany termin
realizacji: wrzesien 2024 r. — listopad 2026 r. Czas dojazdu do odbiorcéw ustug realizowanych w miejscu ich zamieszkania
nie jest wliczany do czasu swiadczenia ustug.

Asystent bedzie miat do wykonania w catym okresie realizacji umowy szacunkowo okoto 1440 godzin zegarowych ustug
asystenckich (3 uczestnikdw x 60 godz. w 2024 r., 3 uczestnikdw x 180 godz w 2025 r., 4 uczestnikéw x 180 godz. w 2026

r.)
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Asystent osoby starszej zobowigzany jest :

 prowadzi¢ dokumentacje wykonanej pracy poprzez prowadzenie miesiecznej karty realizacji wykonanych ustug asystenc;ji
osobistej na wzorze zataczonym do umowy Karta musi by¢ podpisana przez asystenta i osobe objeta opieka oraz
wypetniona zgodnie z ustaleniami z Zamawiajgcym. Karta obejmuje okres maksymalnie jednego miesigca realizacji ustug.
Karte sktada sie wraz z faktura/rachunkiem osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego w terminie do 3 dni roboczych po
zakonczeniu miesigca, ktdrego dotyczy);

« traktowac podopiecznego z szacunkiem, z zachowaniem form grzecznosciowych;

» wykonywac ustugi w sposob sumienny i staranny oraz zgodnie z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy;

+ do zachowania poufnosci w zakresie danych i informacji o sytuacji zdrowotnej, zyciowej i materialnej podopiecznego;

* podjecia niezbednych dziatan w sytuacji nagtego pogorszenia stanu zdrowia tj. wezwania odpowiednich stuzb
ratunkowych;

* niezwitocznego zgtaszania okolicznosci majacych wptyw na realizacje ustugi (np. swojej nieobecnosci, niemoznosci wejscia
i nawigzania kontaktu z podopiecznym itp.);

» poszanowania uczu¢ i Swiatopogladu podopiecznego, a takze poszanowania woli w zakresie sposobu wykonywania
czynnosci asystenckich, jesli nie wigza sie z obnizeniem jakosci ustug lub ich opdznieniem;

* nie palenia tytoniu w mieszkaniu podopiecznego, zachowania trzezwosci oraz nie wprowadzania do jego mieszkania oséb
nieupowaznionych oraz zwierzat;

* przekazywania uwag dotyczacych sposobu realizacji ustug oraz zgtoszenia ich w formie ustnej, pisemnej, mailowej lub
telefonicznej do Osrodka.

UWAGA!! Po stronie Wykonawcy (nie wliczany do ceny oferty swiadczenia ustug asystencji) bedzie rowniez zakup:

* biletéw (w uzgodnieniu z Zamawiajacym) dla os6b starszych i asystentéw na uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych,
rekreacyjnych, spotecznych odbywajacych sie na terenie Miasta Stargard (np. do kina, na spektakl/koncert, wystawe, basen
- jednokrotne uczestnictwo w roku w danym rodzaju wydarzenia dla osoby starszej wraz z asystentem, w obiektach
dostosowanych do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami);

* biletéw miesiecznych dla asystentéw na przejazd komunikacjg miejska, w ramach kosztéw dojazdu do podopiecznego i
przejazdéw w ramach realizowanych ustug.

Koszty zakupu biletéw komunikacji miejskiej oraz wyjs¢ na wydarzenia kulturalne, rekreacyjne, spoteczne odbywajace sie
na terenie Miasta Stargard beda refundowane Wykonawcy przez Zamawiajacego (np. poprzez refakturowanie po okazaniu
dokumentéw potwierdzajgcych faktycznie poniesione koszty).

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla 0séb starszych
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla 0séb niepetnosprawnych
85312100-0 - Ustugi opieki dziennej

85142300-9 - Ustugi w zakresie higieny

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 27 miesigce

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat kryteriami okreslonymi ponize;.

2. Ocenie bedg podlegac wytacznie oferty nie podlegajace odrzuceniu.

3. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwyzszg iloscig punktéow okreslonych w kryteriach.

4. W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie bedzie mégt dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone
oferty o takiej samej ilosci przyznanych punktéw, wezwie Wykonawcdw, kitdrzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych zawierajacych nowg cene. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie moga zaoferowac
cen wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcdw wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert
lub innych sktadanych dokumentéw lub oswiadczen. Wykonawcy sa zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego.

6. Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte w terminie zwigzania ofertg okreslonym w SWZ.

7. Jezeli termin zwigzania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktérego oferta
otrzymata najwyzszg ocene, do wyrazenia, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, pisemnej zgody na wybdr jego oferty.
8. W przypadku braku zgody, o ktorej mowa w ust. 7, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiajacy zwraca sig o wyrazenie takiej zgody
do kolejnego Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, chyba, ze zachodza przestanki do uniewaznienia
postepowania.
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4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jako$ciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Dostepnos$¢ Wykonawcy na zadanie Zamawiajacego
4.3.6.) Waga: 30

Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Deklaracja wykonywania ustug asystenckich przez osoby zatrudnione przez Pomiot Ekonomii Spotecznej i
inne wyszczegdlnione w art. 94 ustawy PZP

4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc 4
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

Czesc 4:

Asystent osoby starszej — do zadan asystenta bedzie nalezata pomoc osobie starszej w codziennym funkcjonowaniu, w jej
miejscu zamieszkania: w czynnosciach zwigzanych z samoobstugg, w tym w utrzymaniu higieny osobistej i pomoc w
wykonywaniu czynnosci zwigzanych z utrzymaniem porzadku w mieszkaniu, przygotowywaniem positkdw oraz poza
miejscem zamieszkania: asystowanie podczas spaceru, wyj$¢ do wskazanych przez osobe starszg miejsc, np. do rodziny
lub znajomych oraz urzedu, przychodni, sklepu, apteki i pomoc w zatatwianiu spraw przez osobe starszg w tych miejscach.
Czynnosci powyzsze bedg wykonywane w miejscu zamieszkania lub poza mieszkaniem na terenie Gminy Miasta Stargard.
Pomoc asystenta moze odbywac sie w godz. od 7.00 — 21.00 w dni robocze i wolne od pracy. Przewidywany termin
realizacji: styczen 2025 r. — listopad 2026 r. Czas dojazdu do odbiorcow ustug realizowanych w miejscu ich zamieszkania
nie jest wliczany do czasu $wiadczenia ustug.

Asystent bedzie miat do wykonania w catym okresie realizacji umowy szacunkowo okoto 1080 godzin zegarowych ustug
asystenckich (3 uczestnikdw x 180 godz. w 2025 r., 3 uczestnikéw x180 godz. w 2026 r.)

Asystent osoby starszej zobowigzany jest :

» prowadzi¢ dokumentacje wykonanej pracy poprzez prowadzenie miesiecznej karty realizacji wykonanych ustug asystencji
osobistej na wzorze zatagczonym do umowy Karta musi by¢ podpisana przez asystenta i osobe objetg opieka oraz
wypetniona zgodnie z ustaleniami z Zamawiajgcym. Karta obejmuje okres maksymalnie jednego miesigca realizacji ustug.
Karte skfada sie wraz z fakturg/rachunkiem osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego w terminie do 3 dni roboczych po
zakonhczeniu miesiaca, ktérego dotyczy);

« traktowac podopiecznego z szacunkiem, z zachowaniem form grzecznosciowych;

» wykonywac ustugi w sposob sumienny i staranny oraz zgodnie z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy;

» do zachowania poufnosci w zakresie danych i informaciji o sytuacji zdrowotnej, zyciowej i materialnej podopiecznego;

* podjecia niezbednych dziatan w sytuacji nagtego pogorszenia stanu zdrowia tj. wezwania odpowiednich stuzb
ratunkowych;

* niezwlocznego zgtaszania okolicznosci majacych wptyw na realizacje ustugi (np. swojej nieobecnosci, niemoznosci wejscia
i nawigzania kontaktu z podopiecznym itp.);

* poszanowania uczuc¢ i $wiatopoglgdu podopiecznego, a takze poszanowania woli w zakresie sposobu wykonywania
czynnosci asystenckich, jesli nie wigza sie z obnizeniem jakosci ustug lub ich opdznieniem;

* nie palenia tytoniu w mieszkaniu podopiecznego, zachowania trzezwos$ci oraz nie wprowadzania do jego mieszkania oséb
nieupowaznionych oraz zwierzat;

« przekazywania uwag dotyczacych sposobu realizacji ustug oraz zgtoszenia ich w formie ustnej, pisemnej, mailowej lub
telefonicznej do Osrodka.

UWAGA!! Po stronie Wykonawcy (nie wliczany do ceny oferty Swiadczenia ustug asystencji) bedzie rowniez zakup:

* biletéw (w uzgodnieniu z Zamawiajacym) dla oséb starszych i asystentdw na uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych,
rekreacyjnych, spotecznych odbywajacych sie na terenie Miasta Stargard (np. do kina, na spektakl/koncert, wystawe, basen
- jednokrotne uczestnictwo w roku w danym rodzaju wydarzenia dla osoby starszej wraz z asystentem, w obiektach
dostosowanych do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami);
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* biletéw miesiecznych dla asystentéw na przejazd komunikacjg miejska, w ramach kosztéw dojazdu do podopiecznego i
przejazdéw w ramach realizowanych ustug.

Koszty zakupu biletéw komunikacji miejskiej oraz wyjs¢ na wydarzenia kulturalne, rekreacyjne, spoteczne odbywajace sie
na terenie Miasta Stargard bedg refundowane Wykonawcy przez Zamawiajgcego (np. poprzez refakturowanie po okazaniu
dokumentow potwierdzajacych faktycznie poniesione koszty).

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla oséb starszych
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
85312100-0 - Ustugi opieki dziennej
85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla osob niepetnosprawnych

85142300-9 - Ustugi w zakresie higieny

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 23 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat kryteriami okreslonymi ponizej.

2. Ocenie beda podlega¢ wytgcznie oferty nie podlegajace odrzuceniu.

3. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwyzszg iloscig punktéw okreslonych w kryteriach.

4. W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie bedzie mogt dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone
oferty o takiej samej ilosci przyznanych punktéw, wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych zawierajgcych nowg cene. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowac
cen wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert
lub innych sktadanych dokumentéw lub oswiadczen. Wykonawcy sg zobowigzani do przedstawienia wyjadnien w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego.

6. Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte w terminie zwigzania ofertg okreslonym w SWZ.

7. Jezeli termin zwigzania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktérego oferta
otrzymata najwyzsza ocene, do wyrazenia, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, pisemnej zgody na wybdr jego oferty.
8. W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w ust. 7, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiajacy zwraca sig o wyrazenie takiej zgody
do kolejnego Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, chyba, ze zachodza przestanki do uniewaznienia
postepowania.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jako$ciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Dostepnos$¢ Wykonawcy na zadanie Zamawiajacego
4.3.6.) Waga: 30

Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Deklaracja wykonywania ustug asystenckich przez osoby zatrudnione przez Pomiot Ekonomii Spotecznej i
inne wyszczegdlnione w art. 94 ustawy PZP

4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
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Czesc¢ 5
4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

Czesc 5:

Asystent osoby starszej — do zadan asystenta bedzie nalezata pomoc osobie starszej w codziennym funkcjonowaniu, w jej
miejscu zamieszkania: w czynnosciach zwigzanych z samoobstuga, w tym w utrzymaniu higieny osobistej i pomoc w
wykonywaniu czynnosci zwigzanych z utrzymaniem porzadku w mieszkaniu, przygotowywaniem positkow oraz poza
miejscem zamieszkania: asystowanie podczas spaceru, wyj$¢ do wskazanych przez osobe starsza miejsc, np. do rodziny
lub znajomych oraz urzedu, przychodni, sklepu, apteki i pomoc w zatatwianiu spraw przez osobe starszg w tych miejscach.
Czynnosci powyzsze bedg wykonywane w miejscu zamieszkania lub poza mieszkaniem na terenie Gminy Miasta Stargard.
Pomoc asystenta moze odbywac sie w godz. od 7.00 — 21.00 w dni robocze i wolne od pracy. Przewidywany termin
realizacji: styczen 2025 r. — listopad 2026 r. Czas dojazdu do odbiorcéw ustug realizowanych w miejscu ich zamieszkania
nie jest wliczany do czasu swiadczenia ustug.

Asystent bedzie miat do wykonania w catym okresie realizacji umowy szacunkowo okoto 1080 godzin zegarowych ustug
asystenckich (3 uczestnikéw x 180 godz. w 2025 r., 3 uczestnikéw x180 godz. w 2026 r.)

Asystent osoby starszej zobowigzany jest :

 prowadzi¢ dokumentacje wykonanej pracy poprzez prowadzenie miesiecznej karty realizacji wykonanych ustug asystenc;ji
osobistej na wzorze zatgczonym do umowy Karta musi by¢ podpisana przez asystenta i osobe objetg opiekg oraz
wypetniona zgodnie z ustaleniami z Zamawiajacym. Karta obejmuje okres maksymalnie jednego miesiaca realizacji ustug.
Karte sktada sie wraz z faktura/rachunkiem osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego w terminie do 3 dni roboczych po
zakohczeniu miesigca, ktérego dotyczy);

« traktowac¢ podopiecznego z szacunkiem, z zachowaniem form grzecznosciowych;

» wykonywac ustugi w sposéb sumienny i staranny oraz zgodnie z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy;

+ do zachowania poufnosci w zakresie danych i informacji o sytuacji zdrowotnej, zyciowej i materialnej podopiecznego;

* podjecia niezbednych dziatan w sytuacji nagtego pogorszenia stanu zdrowia tj. wezwania odpowiednich stuzb
ratunkowych;

* niezwlocznego zgtaszania okolicznosci majacych wptyw na realizacje ustugi (np. swojej nieobecnosci, niemoznosci wejscia
i nawigzania kontaktu z podopiecznym itp.);

* poszanowania uczu¢ i swiatopogladu podopiecznego, a takze poszanowania woli w zakresie sposobu wykonywania
czynnosci asystenckich, jesli nie wigza sie z obnizeniem jakosci ustug lub ich opdznieniem;

* nie palenia tytoniu w mieszkaniu podopiecznego, zachowania trzezwosci oraz nie wprowadzania do jego mieszkania osob
nieupowaznionych oraz zwierzat;

* przekazywania uwag dotyczacych sposobu realizacji ustug oraz zgtoszenia ich w formie ustnej, pisemnej, mailowej lub
telefonicznej do Osrodka.

UWAGA!!! Po stronie Wykonawcy (nie wliczany do ceny oferty swiadczenia ustug asystenciji) bedzie réwniez zakup:

* biletéw (w uzgodnieniu z Zamawiajacym) dla os6b starszych i asystentéw na uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych,
rekreacyjnych, spotecznych odbywajacych sie na terenie Miasta Stargard (np. do kina, na spektakl/koncert, wystawe, basen
- jednokrotne uczestnictwo w roku w danym rodzaju wydarzenia dla osoby starszej wraz z asystentem, w obiektach
dostosowanych do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami);

* biletéw miesiecznych dla asystentéw na przejazd komunikacjg miejska, w ramach kosztéw dojazdu do podopiecznego i
przejazdéw w ramach realizowanych ustug.

Koszty zakupu biletéw komunikacji miejskiej oraz wyjs¢ na wydarzenia kulturalne, rekreacyjne, spoteczne odbywajace sie
na terenie Miasta Stargard bedg refundowane Wykonawcy przez Zamawiajgcego (np. poprzez refakturowanie po okazaniu
dokumentow potwierdzajacych faktycznie poniesione koszty).

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla oséb starszych
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej

85312100-0 - Ustugi opieki dziennej

85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla 0sdb niepetnosprawnych
85142300-9 - Ustugi w zakresie higieny

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 23 miesigce

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:
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4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat kryteriami okreslonymi ponizej.

2. Ocenie beda podlega¢ wytgcznie oferty nie podlegajace odrzuceniu.

3. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwyzszg ilosciag punktéw okreslonych w kryteriach.

4. W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie bedzie mogt dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze zostaly ztozone
oferty o takiej samej ilosci przyznanych punktéw, wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych zawierajacych nowg cene. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie moga zaoferowac
cen wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgdaé¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert
lub innych sktadanych dokumentéw lub oswiadczen. Wykonawcy sg zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego.

6. Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte w terminie zwigzania ofertg okreslonym w SWZ.

7. Jezeli termin zwigzania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktérego oferta
otrzymata najwyzszg ocene, do wyrazenia, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, pisemnej zgody na wybér jego oferty.
8. W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w ust. 7, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiajgcy zwraca sig o wyrazenie takiej zgody
do kolejnego Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, chyba, ze zachodzg przestanki do uniewaznienia
postepowania.

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jako$ciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Dostepnos$¢ Wykonawcy na zadanie Zamawiajacego
4.3.6.) Waga: 30

Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Deklaracja wykonywania ustug asystenckich przez osoby zatrudnione przez Pomiot Ekonomii Spotecznej i
inne wyszczegolnione w art. 94 ustawy PZP

4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

CzesSc 6
4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

Czesc 6:

Asystent osoby starszej — do zadan asystenta bedzie nalezata pomoc osobie starszej w codziennym funkcjonowaniu, w jej
miejscu zamieszkania: w czynnosciach zwigzanych z samoobstuga, w tym w utrzymaniu higieny osobistej i pomoc w
wykonywaniu czynnosci zwigzanych z utrzymaniem porzadku w mieszkaniu, przygotowywaniem positkbw oraz poza
miejscem zamieszkania: asystowanie podczas spaceru, wyj$¢ do wskazanych przez osobe starszg miejsc, np. do rodziny
lub znajomych oraz urzedu, przychodni, sklepu, apteki i pomoc w zatatwianiu spraw przez osobe starszg w tych miejscach.
Czynnosci powyzsze bedg wykonywane w miejscu zamieszkania lub poza mieszkaniem na terenie Gminy Miasta Stargard.
Pomoc asystenta moze odbywac sie w godz. od 7.00 — 21.00 w dni robocze i wolne od pracy. Przewidywany termin
realizacji: styczen 2025 r. — listopad 2026 r. Czas dojazdu do odbiorcow ustug realizowanych w miejscu ich zamieszkania
nie jest wliczany do czasu swiadczenia ustug.

Asystent bedzie miat do wykonania w catym okresie realizacji umowy szacunkowo okoto 1080 godzin zegarowych ustug
asystenckich (3 uczestnikdw x 180 godz. w 2025 r., 3 uczestnikdéw x180 godz. w 2026 r.)

Asystent osoby starszej zobowigzany jest :

» prowadzi¢ dokumentacje wykonanej pracy poprzez prowadzenie miesiecznej karty realizacji wykonanych ustug asystenc;ji
osobistej na wzorze zatgczonym do umowy Karta musi by¢ podpisana przez asystenta i osobe objetg opiekg oraz
wypetniona zgodnie z ustaleniami z Zamawiajgcym. Karta obejmuje okres maksymalnie jednego miesigca realizacji ustug.
Karte sktada sie wraz z faktura/rachunkiem osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego w terminie do 3 dni roboczych po
zakonczeniu miesigca, ktérego dotyczy);

« traktowac¢ podopiecznego z szacunkiem, z zachowaniem form grzecznosciowych;

» wykonywac ustugi w sposob sumienny i staranny oraz zgodnie z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy;

+ do zachowania poufnosci w zakresie danych i informacji o sytuacji zdrowotnej, zyciowej i materialnej podopiecznego;
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* podjecia niezbednych dziatan w sytuacji nagtego pogorszenia stanu zdrowia tj. wezwania odpowiednich stuzb
ratunkowych;

* niezwlocznego zgtaszania okolicznosci majacych wptyw na realizacje ustugi (np. swojej nieobecnosci, niemoznosci wejscia
i nawigzania kontaktu z podopiecznym itp.);

* poszanowania uczu¢ i swiatopogladu podopiecznego, a takze poszanowania woli w zakresie sposobu wykonywania
czynnosci asystenckich, jesli nie wigza sie z obnizeniem jakosci ustug lub ich opdznieniem;

* nie palenia tytoniu w mieszkaniu podopiecznego, zachowania trzezwosci oraz nie wprowadzania do jego mieszkania osob
nieupowaznionych oraz zwierzat;

* przekazywania uwag dotyczacych sposobu realizacji ustug oraz zgtoszenia ich w formie ustnej, pisemnej, mailowej lub
telefonicznej do Osrodka.

UWAGA!!! Po stronie Wykonawcy (nie wliczany do ceny oferty Swiadczenia ustug asystenciji) bedzie réwniez zakup:

* biletéw (w uzgodnieniu z Zamawiajacym) dla os6b starszych i asystentdéw na uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych,
rekreacyjnych, spotecznych odbywajacych sie na terenie Miasta Stargard (np. do kina, na spektakl/koncert, wystawe, basen
- jednokrotne uczestnictwo w roku w danym rodzaju wydarzenia dla osoby starszej wraz z asystentem, w obiektach
dostosowanych do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami);

* biletéw miesiecznych dla asystentéw na przejazd komunikacjg miejska, w ramach kosztéw dojazdu do podopiecznego i
przejazdéw w ramach realizowanych ustug.

Koszty zakupu biletéw komunikacji miejskiej oraz wyj$¢ na wydarzenia kulturalne, rekreacyjne, spoteczne odbywajgce sie
na terenie Miasta Stargard bedg refundowane Wykonawcy przez Zamawiajgcego (np. poprzez refakturowanie po okazaniu
dokumentoéw potwierdzajacych faktycznie poniesione koszty).

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla oséb starszych

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
85312100-0 - Ustugi opieki dziennej

85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla 0séb niepetnosprawnych

85142300-9 - Ustugi w zakresie higieny

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 23 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat kryteriami okreslonymi ponizej.

2. Ocenie beda podlega¢ wytacznie oferty nie podlegajace odrzuceniu.

3. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwyzszg iloscig punktéw okreslonych w kryteriach.

4. W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie bedzie mégt dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone
oferty o takiej samej ilosci przyznanych punktéw, wezwie Wykonawcéw, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych zawierajacych nowa cene. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie moga zaoferowac
cen wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcédw wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert
lub innych sktadanych dokumentéw lub oswiadczen. Wykonawcy sg zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego.

6. Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte w terminie zwigzania ofertg okreslonym w SWZ.

7. Jezeli termin zwigzania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktérego oferta
otrzymata najwyzszg ocene, do wyrazenia, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, pisemnej zgody na wybér jego oferty.
8. W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w ust. 7, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiajgcy zwraca sig o wyrazenie takiej zgody
do kolejnego Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, chyba, ze zachodzg przestanki do uniewaznienia
postepowania.

4.3.2.) Sposoéb okreslania wagi kryteriéw oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60
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Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Dostepno$¢ Wykonawcy na zadanie Zamawiajacego
4.3.6.) Waga: 30

Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Deklaracja wykonywania ustug asystenckich przez osoby zatrudnione przez Pomiot Ekonomii Spotecznej i
inne wyszczegodlnione w art. 94 ustawy PZP

4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc 7
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Czesc 7:

Asystent osoby starszej — do zadan asystenta bedzie nalezata pomoc osobie starszej w codziennym funkcjonowaniu, w jej
miejscu zamieszkania: w czynnosciach zwigzanych z samoobstugg, w tym w utrzymaniu higieny osobistej i pomoc w
wykonywaniu czynnosci zwigzanych z utrzymaniem porzadku w mieszkaniu, przygotowywaniem positkdw oraz poza
miejscem zamieszkania: asystowanie podczas spaceru, wyj$¢ do wskazanych przez osobe starszg miejsc, np. do rodziny
lub znajomych oraz urzedu, przychodni, sklepu, apteki i pomoc w zatatwianiu spraw przez osobe starsza w tych miejscach.
Czynnosci powyzsze beda wykonywane w miejscu zamieszkania lub poza mieszkaniem na terenie Gminy Miasta Stargard.
Pomoc asystenta moze odbywac sie w godz. od 7.00 — 21.00 w dni robocze i wolne od pracy. Przewidywany termin
realizacji: styczen 2026 r. — listopad 2026 r. Czas dojazdu do odbiorcéw ustug realizowanych w miejscu ich zamieszkania
nie jest wliczany do czasu $wiadczenia ustug.

Asystent bedzie miat do wykonania w catym okresie realizacji umowy szacunkowo okoto wykona 540 godzin zegarowych
ustug asystenckich (3 uczestnikow x 180 godz. w 2026 r.)

Asystent osoby starszej zobowigzany jest :

* prowadzi¢ dokumentacje wykonanej pracy poprzez prowadzenie miesiecznej karty realizacji wykonanych ustug asystencji
osobistej na wzorze zatagczonym do umowy Karta musi by¢ podpisana przez asystenta i osobe objetg opieka oraz
wypetniona zgodnie z ustaleniami z Zamawiajgcym. Karta obejmuje okres maksymalnie jednego miesigca realizacji ustug.
Karte skfada sie wraz z fakturag/rachunkiem osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego w terminie do 3 dni roboczych po
zakohczeniu miesigca, ktérego dotyczy);

« traktowac podopiecznego z szacunkiem, z zachowaniem form grzecznosciowych;

» wykonywac ustugi w sposéb sumienny i staranny oraz zgodnie z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy;

» do zachowania poufnosci w zakresie danych i informaciji o sytuacji zdrowotnej, zyciowej i materialnej podopiecznego;

* podjecia niezbednych dziatan w sytuacji nagtego pogorszenia stanu zdrowia tj. wezwania odpowiednich stuzb
ratunkowych;

* niezwlocznego zgtaszania okolicznosci majacych wptyw na realizacje ustugi (np. swojej nieobecnosci, niemoznosci wejscia
i nawigzania kontaktu z podopiecznym itp.);

* poszanowania uczuc¢ i $wiatopogladu podopiecznego, a takze poszanowania woli w zakresie sposobu wykonywania
czynnosci asystenckich, jesli nie wigzg sie z obnizeniem jakosci ustug lub ich op6znieniem;

* nie palenia tytoniu w mieszkaniu podopiecznego, zachowania trzezwos$ci oraz nie wprowadzania do jego mieszkania oséb
nieupowaznionych oraz zwierzat;

* przekazywania uwag dotyczacych sposobu realizacji ustug oraz zgtoszenia ich w formie ustnej, pisemnej, mailowej lub
telefonicznej do Osrodka.

UWAGA!!! Po stronie Wykonawcy (nie wliczany do ceny oferty Swiadczenia ustug asystenciji) bedzie réwniez zakup:

* biletéw (w uzgodnieniu z Zamawiajacym) dla os6b starszych i asystentéw na uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych,
rekreacyjnych, spotecznych odbywajacych sie na terenie Miasta Stargard (np. do kina, na spektakl/koncert, wystawe, basen
- jednokrotne uczestnictwo w roku w danym rodzaju wydarzenia dla osoby starszej wraz z asystentem, w obiektach
dostosowanych do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami);

* biletéw miesiecznych dla asystentéw na przejazd komunikacjg miejska, w ramach kosztéw dojazdu do podopiecznego i
przejazdéw w ramach realizowanych ustug.

Koszty zakupu biletéw komunikacji miejskiej oraz wyj$¢ na wydarzenia kulturalne, rekreacyjne, spoteczne odbywajgce sie
na terenie Miasta Stargard beda refundowane Wykonawcy przez Zamawiajacego (np. poprzez refakturowanie po okazaniu
dokumentoéw potwierdzajacych faktycznie poniesione koszty).

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla oséb starszych
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
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85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
85312100-0 - Ustugi opieki dziennej
85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla 0séb niepetnosprawnych

85142300-9 - Ustugi w zakresie higieny

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 11 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat kryteriami okreslonymi ponize;.

2. Ocenie bedg podlegac wytacznie oferty nie podlegajace odrzuceniu.

3. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwyzszg ilo$cig punktéw okreslonych w kryteriach.

4. W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie bedzie mogt dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone
oferty o takiej samej ilodci przyznanych punktéw, wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych zawierajacych nowg cene. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie moga zaoferowac
cen wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert
lub innych sktadanych dokumentéw lub oswiadczen. Wykonawcy sa zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego.

6. Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte w terminie zwigzania ofertg okreslonym w SWZ.

7. Jezeli termin zwigzania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktérego oferta
otrzymata najwyzszg ocene, do wyrazenia, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, pisemnej zgody na wybor jego oferty.
8. W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w ust. 7, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiajgcy zwraca sig o wyrazenie takiej zgody
do kolejnego Wykonawcy, ktdrego oferta zostata najwyzej oceniona, chyba, ze zachodzg przestanki do uniewaznienia
postepowania.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Dostepnos¢ Wykonawcy na zadanie Zamawiajacego
4.3.6.) Waga: 30

Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Deklaracja wykonywania ustug asystenckich przez osoby zatrudnione przez Pomiot Ekonomii Spotecznej i
inne wyszczegolnione w art. 94 ustawy PZP

4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc 8
4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

Czesc 8:

Asystent osoby starszej — do zadan asystenta bedzie nalezata pomoc osobie starszej w codziennym funkcjonowaniu, w jej
miejscu zamieszkania: w czynnosciach zwigzanych z samoobstuga, w tym w utrzymaniu higieny osobistej i pomoc w
wykonywaniu czynnosci zwigzanych z utrzymaniem porzadku w mieszkaniu, przygotowywaniem positkdbw oraz poza
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miejscem zamieszkania: asystowanie podczas spaceru, wyj$¢ do wskazanych przez osobe starsza miejsc, np. do rodziny
lub znajomych oraz urzedu, przychodni, sklepu, apteki i pomoc w zatatwianiu spraw przez osobe starszg w tych miejscach.
Czynnosci powyzsze bedg wykonywane w miejscu zamieszkania lub poza mieszkaniem na terenie Gminy Miasta Stargard.
Pomoc asystenta moze odbywac sie w godz. od 7.00 — 21.00 w dni robocze i wolne od pracy. Przewidywany termin
realizacji: styczen 2026 r. — listopad 2026 r. Czas dojazdu do odbiorcéw ustug realizowanych w miejscu ich zamieszkania
nie jest wliczany do czasu swiadczenia ustug.

Asystent bedzie miat do wykonania w catym okresie realizacji umowy szacunkowo okoto wykona 540 godzin zegarowych
ustug asystenckich (3 uczestnikéw x 180 godz. w 2026 r.)

Asystent osoby starszej zobowigzany jest :

 prowadzi¢ dokumentacje wykonanej pracy poprzez prowadzenie miesiecznej karty realizacji wykonanych ustug asystenc;ji
osobistej na wzorze zatgczonym do umowy Karta musi by¢ podpisana przez asystenta i osobe objetg opiekg oraz
wypetniona zgodnie z ustaleniami z Zamawiajgcym. Karta obejmuje okres maksymalnie jednego miesigca realizacji ustug.
Karte sktada sie wraz z faktura/rachunkiem osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego w terminie do 3 dni roboczych po
zakonczeniu miesigca, ktdrego dotyczy);

« traktowac¢ podopiecznego z szacunkiem, z zachowaniem form grzecznosciowych;

» wykonywac ustugi w sposob sumienny i staranny oraz zgodnie z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy;

+ do zachowania poufnosci w zakresie danych i informacji o sytuacji zdrowotnej, zyciowej i materialnej podopiecznego;

* podjecia niezbednych dziatan w sytuacji nagtego pogorszenia stanu zdrowia tj. wezwania odpowiednich stuzb
ratunkowych;

* niezwitocznego zgtaszania okolicznosci majacych wptyw na realizacje ustugi (np. swojej nieobecnosci, niemoznosci wejscia
i nawigzania kontaktu z podopiecznym itp.);

» poszanowania uczu¢ i Swiatopogladu podopiecznego, a takze poszanowania woli w zakresie sposobu wykonywania
czynnosci asystenckich, jesli nie wigza sie z obnizeniem jakosci ustug lub ich opdznieniem;

* nie palenia tytoniu w mieszkaniu podopiecznego, zachowania trzezwosci oraz nie wprowadzania do jego mieszkania os6b
nieupowaznionych oraz zwierzat;

* przekazywania uwag dotyczacych sposobu realizacji ustug oraz zgtoszenia ich w formie ustnej, pisemnej, mailowej lub
telefonicznej do Osrodka.

UWAGA!! Po stronie Wykonawcy (nie wliczany do ceny oferty $wiadczenia ustug asystencji) bedzie rowniez zakup:

* biletéw (w uzgodnieniu z Zamawiajacym) dla os6b starszych i asystentéw na uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych,
rekreacyjnych, spotecznych odbywajacych sie na terenie Miasta Stargard (np. do kina, na spektakl/koncert, wystawe, basen
- jednokrotne uczestnictwo w roku w danym rodzaju wydarzenia dla osoby starszej wraz z asystentem, w obiektach
dostosowanych do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami);

* biletéw miesiecznych dla asystentéw na przejazd komunikacjg miejska, w ramach kosztéw dojazdu do podopiecznego i
przejazdéw w ramach realizowanych ustug.

Koszty zakupu biletéw komunikacji miejskiej oraz wyjs¢ na wydarzenia kulturalne, rekreacyjne, spoteczne odbywajace sie
na terenie Miasta Stargard bedg refundowane Wykonawcy przez Zamawiajgcego (np. poprzez refakturowanie po okazaniu
dokumentow potwierdzajacych faktycznie poniesione koszty).

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla oséb starszych
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
85312100-0 - Ustugi opieki dziennej
85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla osob niepetnosprawnych

85142300-9 - Ustugi w zakresie higieny

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 11 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat kryteriami okreslonymi ponize;j.

2. Ocenie bedg podlegac wytacznie oferty nie podlegajace odrzuceniu.

3. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwyzszg ilo$cig punktow okreslonych w kryteriach.

4. W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie bedzie mogt dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone
oferty o takiej samej ilosci przyznanych punktéw, wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych zawierajgcych nowg cene. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie mogag zaoferowac
cen wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert
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lub innych sktadanych dokumentéw lub oswiadczen. Wykonawcy sg zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego.

6. Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte w terminie zwigzania ofertg okreslonym w SWZ.

7. Jezeli termin zwigzania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktérego oferta
otrzymata najwyzsza ocene, do wyrazenia, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, pisemnej zgody na wybdr jego oferty.

8. W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w ust. 7, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiajacy zwraca sig o wyrazenie takiej zgody
do kolejnego Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, chyba, ze zachodza przestanki do uniewaznienia
postepowania.

4.3.2.) Sposoéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Dostepno$¢ Wykonawcy na zadanie Zamawiajacego
4.3.6.) Waga: 30

Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Deklaracja wykonywania ustug asystenckich przez osoby zatrudnione przez Pomiot Ekonomii Spotecznej i
inne wyszczegdlnione w art. 94 ustawy PZP

4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc 9
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Czesc 9:

Asystent osoby starszej — do zadan asystenta bedzie nalezata pomoc osobie starszej w codziennym funkcjonowaniu, w jej
miejscu zamieszkania: w czynnosciach zwigzanych z samoobstugg, w tym w utrzymaniu higieny osobistej i pomoc w
wykonywaniu czynnosci zwigzanych z utrzymaniem porzadku w mieszkaniu, przygotowywaniem positkéw oraz poza
miejscem zamieszkania: asystowanie podczas spaceru, wyj$¢ do wskazanych przez osobe starszg miejsc, np. do rodziny
lub znajomych oraz urzedu, przychodni, sklepu, apteki i pomoc w zatatwianiu spraw przez osobe starszg w tych miejscach.
Czynnosci powyzsze bedg wykonywane w miejscu zamieszkania lub poza mieszkaniem na terenie Gminy Miasta Stargard.
Pomoc asystenta moze odbywac sie w godz. od 7.00 — 21.00 w dni robocze i wolne od pracy. Przewidywany termin
realizacji: styczen 2026 r. — listopad 2026 r. Czas dojazdu do odbiorcow ustug realizowanych w miejscu ich zamieszkania
nie jest wliczany do czasu swiadczenia ustug.

Asystent bedzie miat do wykonania w catym okresie realizacji umowy szacunkowo okoto wykona 540 godzin zegarowych
ustug asystenckich (3 uczestnikéw x 180 godz. w 2026 r.)

Asystent osoby starszej zobowigzany jest :

» prowadzi¢ dokumentacje wykonanej pracy poprzez prowadzenie miesiecznej karty realizacji wykonanych ustug asystenc;ji
osobistej na wzorze zatagczonym do umowy Karta musi by¢ podpisana przez asystenta i osobe objetg opiekg oraz
wypetniona zgodnie z ustaleniami z Zamawiajgcym. Karta obejmuje okres maksymalnie jednego miesigca realizacji ustug.
Karte sktada sie wraz z faktura/rachunkiem osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego w terminie do 3 dni roboczych po
zakonczeniu miesiaca, ktérego dotyczy);

» traktowac¢ podopiecznego z szacunkiem, z zachowaniem form grzecznosciowych;

» wykonywac ustugi w sposob sumienny i staranny oraz zgodnie z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy;

» do zachowania poufnosci w zakresie danych i informaciji o sytuacji zdrowotnej, zyciowej i materialnej podopiecznego;

* podjecia niezbednych dziatan w sytuacji nagtego pogorszenia stanu zdrowia tj. wezwania odpowiednich stuzb
ratunkowych;

* niezwlocznego zgtaszania okolicznosci majacych wptyw na realizacje ustugi (np. swojej nieobecnosci, niemoznosci wejscia
i nawigzania kontaktu z podopiecznym itp.);

* poszanowania uczuc¢ i $wiatopogladu podopiecznego, a takze poszanowania woli w zakresie sposobu wykonywania
czynnosci asystenckich, jesli nie wigza sie z obnizeniem jakosci ustug lub ich opdznieniem;

* nie palenia tytoniu w mieszkaniu podopiecznego, zachowania trzezwos$ci oraz nie wprowadzania do jego mieszkania oséb
nieupowaznionych oraz zwierzat;
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* przekazywania uwag dotyczacych sposobu realizacji ustug oraz zgtoszenia ich w formie ustnej, pisemnej, mailowej lub
telefonicznej do Osrodka.

UWAGA!!! Po stronie Wykonawcy (nie wliczany do ceny oferty Swiadczenia ustug asystenciji) bedzie réwniez zakup:

* biletéw (w uzgodnieniu z Zamawiajacym) dla os6b starszych i asystentéw na uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych,
rekreacyjnych, spotecznych odbywajacych sie na terenie Miasta Stargard (np. do kina, na spektakl/koncert, wystawe, basen
- jednokrotne uczestnictwo w roku w danym rodzaju wydarzenia dla osoby starszej wraz z asystentem, w obiektach
dostosowanych do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami);

* biletow miesiecznych dla asystentéw na przejazd komunikacjg miejska, w ramach kosztow dojazdu do podopiecznego i
przejazdéw w ramach realizowanych ustug.

Koszty zakupu biletéw komunikacji miejskiej oraz wyj$¢ na wydarzenia kulturalne, rekreacyjne, spoteczne odbywajgce sie
na terenie Miasta Stargard bedg refundowane Wykonawcy przez Zamawiajgcego (np. poprzez refakturowanie po okazaniu
dokumentoéw potwierdzajacych faktycznie poniesione koszty).

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85311100-3 - Ustugi opieki spotecznej dla oséb starszych
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85000000-9 - Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
85312100-0 - Ustugi opieki dziennej
85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla 0sdb niepetnosprawnych

85142300-9 - Ustugi w zakresie higieny

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 11 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat kryteriami okreslonymi ponizej.

2. Ocenie beda podlega¢ wytgcznie oferty nie podlegajace odrzuceniu.

3. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwyzszg iloscia punktéw okreslonych w kryteriach.

4. W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie bedzie mogt dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone
oferty o takiej samej ilosci przyznanych punktéw, wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych zawierajacych nowg cene. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie moga zaoferowac
cen wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert
lub innych sktadanych dokumentéw lub oswiadczen. Wykonawcy sg zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego.

6. Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte w terminie zwigzania ofertg okreslonym w SWZ.

7. Jezeli termin zwigzania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktérego oferta
otrzymata najwyzsza ocene, do wyrazenia, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, pisemnej zgody na wybér jego oferty.
8. W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w ust. 7, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiajgcy zwraca sig o wyrazenie takiej zgody
do kolejnego Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, chyba, ze zachodzg przestanki do uniewaznienia
postepowania.

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Dostepno$¢ Wykonawcy na zadanie Zamawiajacego
4.3.6.) Waga: 30

Kryterium 3
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4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Deklaracja wykonywania ustug asystenckich przez osoby zatrudnione przez Pomiot Ekonomii Spotecznej i
inne wyszczegolnione w art. 94 ustawy PZP

4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

Zdolnos¢ techniczna lub zawodowa:

W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu Zamawiajacy zada ztozenia
nastepujgcych dokumentéw w zakresie dysponowania osobami:

W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu Zamawiajacy zgada ztozenia
oswiadczenia do dysponowania osobami z wymaganymi informacjami na temat doswiadczenia w zakresie wykonywania
ustug asystenckich dla oséb starszych, kiére byto wykonane z nalezyta starannos$cia i/lub wyksztatcenia dla kazdej z oséb
ktére bedg swiadczyty ustuge. Oswiadczenie wraz z ofertg cenowa nalezy ztozy¢ zgodnie z wymaganym wzorem zatgcznika
nr 3 do SWZ:

Czesc 1:

Jedng osobg petnoletnig posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, przebywajaca legalnie na terenie RP,
postugujgca sie jezykiem polskim w mowie i piSmie umozliwiajgcym swobodne

porozumiewanie sie oraz

* posiadajgca dyplom potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji w nastepujacych kierunkach: asystent osoby niepetnosprawnej,
opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pielegniarka, fizjoterapeuta

lub

* posiadajgcg min. 3-miesieczne doswiadczenie w realizacji ustug

asystenckich lub opiekunczych wobec osob niesamodzielnych z powodu wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci

lub

* nie posiadajacg doswiadczenia w realizacji ustug asystenckich lub opiekunczych wobec os6b niesamodzielnych z powodu
wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci - pod warunkiem, ze przed przystapieniem do realizacji ustug asystenckich
odbedzie 5 godzinne wewnetrzne (w ramach srodkéw wtasnych MOPS) przygotowanie do petnienia roli asystenta osoby
starszej na zlecenie MOPS w Stargardzie

Czesc¢ 2:

Jedng osobg petnoletnig posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, przebywajaca legalnie na terenie RP,
postugujgca sie jezykiem polskim w mowie i piSmie umozliwiajgcym swobodne

porozumiewanie sie oraz

* posiadajaca dyplom potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji w nastepujacych kierunkach: asystent osoby niepetnosprawne;,
opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pielegniarka, fizjoterapeuta

lub

* posiadajgcg min. 3-miesieczne doswiadczenie w realizacji ustug

asystenckich lub opiekunczych wobec osob niesamodzielnych z powodu wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci

lub

* nie posiadajacg doswiadczenia w realizacji ustug asystenckich lub opiekunczych wobec os6b niesamodzielnych z powodu
wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci - pod warunkiem, ze przed przystgpieniem do realizacji ustug asystenckich
odbedzie 5 godzinne wewnetrzne (w ramach srodkéw wtasnych MOPS) przygotowanie do petnienia roli asystenta osoby
starszej na zlecenie MOPS w Stargardzie

Czesc¢ 3:

Jedng osobg petnoletnig posiadajaca petng zdolnosé do czynnosci prawnych, przebywajacg legalnie na terenie RP,
postugujaca sie jezykiem polskim w mowie i piSmie umozliwiajacym swobodne

porozumiewanie sie oraz

* posiadajgca dyplom potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji w nastepujacych kierunkach: asystent osoby niepetnosprawne;,
opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pielegniarka, fizjoterapeuta

lub

* posiadajacg min. 3-miesieczne doswiadczenie w realizacji ustug

asystenckich lub opiekunczych wobec osob niesamodzielnych z powodu wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci

lub

* nie posiadajgca doswiadczenia w realizacji ustug asystenckich lub opiekunczych wobec oséb niesamodzielnych z powodu
wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci - pod warunkiem, ze przed przystgpieniem do realizacji ustug asystenckich
odbedzie 5 godzinne wewnetrzne (w ramach srodkow wiasnych MOPS) przygotowanie do petnienia roli asystenta osoby
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starszej na zlecenie MOPS w Stargardzie

Czesc 4:

Jedng osobg petnoletnig posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, przebywajaca legalnie na terenie RP,
postugujaca sie jezykiem polskim w mowie i piSmie umozliwiajgcym swobodne

porozumiewanie sie oraz

* posiadajgca dyplom potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji w nastepujacych kierunkach: asystent osoby niepetnosprawne;,
opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pielegniarka, fizjoterapeuta

lub

* posiadajgcg min. 3-miesieczne doswiadczenie w realizacji ustug

asystenckich lub opiekunczych wobec osob niesamodzielnych z powodu wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci

lub

* nie posiadajacg doswiadczenia w realizacji ustug asystenckich lub opiekunczych wobec os6b niesamodzielnych z powodu
wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci - pod warunkiem, ze przed przystgpieniem do realizacji ustug asystenckich
odbedzie 5 godzinne wewnetrzne (w ramach srodkéw wtasnych MOPS) przygotowanie do petnienia roli asystenta osoby
starszej na zlecenie MOPS w Stargardzie

Czesc 5:

Jedng osobg petnoletnig posiadajaca petng zdolnosé do czynnosci prawnych, przebywajacg legalnie na terenie RP,
postugujaca sie jezykiem polskim w mowie i piSmie umozliwiajacym swobodne

porozumiewanie sie oraz

* posiadajaca dyplom potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji w nastepujacych kierunkach: asystent osoby niepetnosprawnej,
opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pielegniarka, fizjoterapeuta

lub

* posiadajgcg min. 3-miesieczne doswiadczenie w realizacji ustug

asystenckich lub opiekunczych wobec osdb niesamodzielnych z powodu wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci

lub

* nie posiadajgca doswiadczenia w realizacji ustug asystenckich lub opiekunczych wobec oséb niesamodzielnych z powodu
wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci - pod warunkiem, ze przed przystgpieniem do realizacji ustug asystenckich
odbedzie 5 godzinne wewnetrzne (w ramach srodkow wiasnych MOPS) przygotowanie do petnienia roli asystenta osoby
starszej na zlecenie MOPS w Stargardzie

Czesc 6:

Jedng osobg petnoletnig posiadajacag petng zdolnosé do czynnosci prawnych, przebywajaca legalnie na terenie RP,
postugujaca sie jezykiem polskim w mowie i piSmie umozliwiajagcym swobodne

porozumiewanie sie oraz

* posiadajgcg dyplom potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji w nastepujacych kierunkach: asystent osoby niepetnosprawnej,
opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pielegniarka, fizjoterapeuta

lub

* posiadajaca min. 3-miesieczne doswiadczenie w realizacji ustug

asystenckich lub opiekunczych wobec osob niesamodzielnych z powodu wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci

lub

* nie posiadajgca doswiadczenia w realizacji ustug asystenckich lub opiekunczych wobec oséb niesamodzielnych z powodu
wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci - pod warunkiem, ze przed przystgpieniem do realizacji ustug asystenckich
odbedzie 5 godzinne wewnetrzne (w ramach srodkéw wiasnych MOPS) przygotowanie do petnienia roli asystenta osoby
starszej na zlecenie MOPS w Stargardzie

Czesc 7:

Jedng osobg petnoletnig posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, przebywajaca legalnie na terenie RP,
postugujaca sie jezykiem polskim w mowie i piSmie umozliwiajagcym swobodne

porozumiewanie sie oraz

* posiadajgcg dyplom potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji w nastepujacych kierunkach: asystent osoby niepetnosprawnej,
opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pielegniarka, fizjoterapeuta

lub

* posiadajacg min. 3-miesieczne doswiadczenie w realizacji ustug

asystenckich lub opiekunczych wobec osob niesamodzielnych z powodu wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawno$ci

lub

* nie posiadajacg doswiadczenia w realizacji ustug asystenckich lub opiekunczych wobec os6b niesamodzielnych z powodu
wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci - pod warunkiem, ze przed przystgpieniem do realizacji ustug asystenckich
odbedzie 5 godzinne wewnetrzne (w ramach srodkéw wiasnych MOPS) przygotowanie do petnienia roli asystenta osoby
starszej na zlecenie MOPS w Stargardzie

Czesc 8:

Jedng osobg petnoletnig posiadajaca petng zdolnosé do czynnosci prawnych, przebywajaca legalnie na terenie RP,
postugujaca sie jezykiem polskim w mowie i piSmie umozliwiajgcym swobodne

porozumiewanie sie oraz

« posiadajgca dyplom potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji w nastepujacych kierunkach: asystent osoby niepetnosprawnej,
opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pielegniarka, fizjoterapeuta

lub

* posiadajgcg min. 3-miesieczne doswiadczenie w realizacji ustug

asystenckich lub opiekunczych wobec osob niesamodzielnych z powodu wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci
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lub

* nie posiadajacg doswiadczenia w realizacji ustug asystenckich lub opiekunczych wobec os6b niesamodzielnych z powodu
wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci - pod warunkiem, ze przed przystapieniem do realizacji ustug asystenckich
odbedzie 5 godzinne wewnetrzne (w ramach srodkéw wtasnych MOPS) przygotowanie do petnienia roli asystenta osoby
starszej na zlecenie MOPS w Stargardzie

Czesc 9:

Jedng osobg petnoletnig posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, przebywajaca legalnie na terenie RP,
postugujaca sie jezykiem polskim w mowie i piSmie umozliwiajgcym swobodne

porozumiewanie sie oraz

* posiadajgcg dyplom potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji w nastepujacych kierunkach: asystent osoby niepetnosprawnej,
opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pielegniarka, fizjoterapeuta

lub

* posiadajacg min. 3-miesieczne doswiadczenie w realizacji ustug

asystenckich lub opiekunczych wobec osob niesamodzielnych z powodu wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci

lub

* nie posiadajacg doswiadczenia w realizacji ustug asystenckich lub opiekunczych wobec os6b niesamodzielnych z powodu
wieku, stanu zdrowia lub niepetnosprawnosci - pod warunkiem, ze przed przystgpieniem do realizacji ustug asystenckich
odbedzie 5 godzinne wewnetrzne (w ramach srodkéw wiasnych MOPS) przygotowanie do petnienia roli asystenta osoby
starszej na zlecenie MOPS w Stargardzie

UWAGA!

Zamawiajacy nie wymaga sktadania innych podmiotowych srodkéw dowodowych w zakresie opisanych warunkéw, ale
Wykonawca na wniosek Zamawiajacego bedzie zobowigzany udowodni¢ na kazdym etapie prowadzonego postepowania,
ze zlozone o$wiadczenie odpowiada prawdzie, jezeli Zamawiajacy powezmie watpliwosci co do prawdziwosci ztozonego
oswiadczenia.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

1. W przypadku wnoszenia oferty wspélnej przez dwa lub wiecej podmioty gospodarcze (konsorcja/spoétki cywilne) oferta
musi spetnia¢ wymagania okreslone w art. 58 ustawy Prawo zamowien publicznych, w tym:

1) w przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia, zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy Pzp
Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia lub
petnomocnictwo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy. W zwigzku z powyzszym niezbedne jest
przedtozenie w ofercie dokumentu zawierajgcego petnomocnictwo w celu ustalenia podmiotu uprawnionego do
wystepowania w imieniu Wykonawcow w sposob umozliwiajacy ich identyfikacje,

2) Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia dotaczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika jaki
zakres rzeczowy wykonania zamowienia realizowaé zamierzajg poszczegodlni wykonawcy,

3) W celu wykazania niepodlegania wykluczeniu z postepowania o udzielenie zaméwienia w rozdziale V wymagane jest
zatgczenie do oferty oswiadczenia i przedtozenia na wezwanie dokumentéw dla kazdego konsorcjanta oddzielnie.

2. W odniesieniu do Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia Zamawiajacy wymaga aby:

1) Doswiadczeniem, o ktérym mowa w rozdziale V ust. 4 pkt 1 SWZ - w zakresie wykonanych ustug wykazat sie konsorcjant,
ktéry bedzie wykonywat kluczowy zakres ustug.

2) Pozostate warunki udziatu w postepowaniu podlegaja sumowaniu.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaty przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zgodnie z zapisami SWZ

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjaq
zamowienia: Nie
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| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2024-09-24 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Oferty sktadane wytacznie przy uzyciu srodkdw komunikacji elektronicznej i wytgcznie za
posrednictwem Platformy Zakupowej ON (Open Nexus), pod adresem: https://platformazakupowa.pl/transakcja/981778

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-09-24 11:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni
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	2.5.) Numer ogłoszenia: 2024/BZP 00499769
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2024-09-13
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2024/BZP 00476350/01/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.13.) O zamówienie mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, którzy spełniają warunki określone w art. 361 ustawy – usługi społeczne: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Tak
	2.15.) Nazwa projektu lub programu
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w tym oferty oraz wszelkie oświadczenia, dokumenty, wnioski (w tym o wyjaśnienie treści SWZ), pytania i odpowiedzi, zawiadomienia i informacje przekazywane są wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej i wyłącznie za pośrednictwem Platformy Zakupowej ON (Open Nexus), zwanej dalej: „Platformą” pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/um_stargard/proceedings
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentów i oświadczeń oraz informacji przekazywanych przy ich użyciu opisane zostały w Regulaminie korzystania z platformy zakupowej Open Nexus https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin oraz w instrukcjach zawartych na stronie https://platformazakupowa.pl/strona/45- instrukcje lub https://docs.google.com/document/d/1S_1GyJ5TQoDkIwMQKOcKtU31hkOVU3ZEMqrSXyA2g8w/edit#heading=h.6jynaot9cbnq
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: •	administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Stargardzie; •	Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z niniejszym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego; •	odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 74 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320); •	Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia lub na okres przechowywania tych danych zgodnie z wytycznymi o dofinansowania z środków UE; •	obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp; •	w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; •	posiada Pani/Pan: − na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; − na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **; − na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***; − prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; •	nie przysługuje Pani/Panu: − w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; − prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; − na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. Jednocześnie Zamawiający przypomina o ciążącym na Pani/Panu obowiązku informacyjnym wynikającym z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane przekazane zostaną Zamawiającemu w związku z prowadzonym postępowaniem i które Zamawiający pośrednio pozyska od wykonawcy biorącego udział w postępowaniu, chyba że ma zastosowanie co najmniej jedno z włączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 RODO.  * Wyjaśnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jeżeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu przetwarzającego istnieje obowiązek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych. ** Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników. *** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: DA.251.1.2024.AO
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Tak
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Tak
	4.1.9.) Liczba części: 9
	4.1.10.) Ofertę można składać na wszystkie części
	4.1.11.) Zamawiający ogranicza liczbę części zamówienia, którą można udzielić jednemu wykonawcy: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	Część 1
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 85311100-3 - Usługi opieki społecznej dla osób starszych
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 27 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1.	Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował kryteriami określonymi poniżej. 2.	Ocenie będą podlegać wyłącznie oferty nie podlegające odrzuceniu. 3.	Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta z najwyższą ilością punktów określonych w kryteriach. 4.	W sytuacji, gdy Zamawiający nie będzie mógł dokonać wyboru najkorzystniejszej oferty ze względu na to, że zostały złożone oferty o takiej samej ilości przyznanych punktów, wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych zawierających nową cenę. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w uprzednio złożonych przez nich ofertach. 5.	W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert lub innych składanych dokumentów lub oświadczeń. Wykonawcy są zobowiązani do przedstawienia wyjaśnień w terminie wskazanym przez Zamawiającego. 6.	Zamawiający wybiera najkorzystniejszą ofertę w terminie związania ofertą określonym w SWZ. 7.	Jeżeli termin związania ofertą upłynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta otrzymała najwyższą ocenę, do wyrażenia, w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, pisemnej zgody na wybór jego oferty. 8.	W przypadku braku zgody, o której mowa w ust. 7, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiający zwraca sią o wyrażenie takiej zgody do kolejnego Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, chyba, że zachodzą przesłanki do unieważnienia postępowania.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Dostępność Wykonawcy na żądanie Zamawiającego
	4.3.6.) Waga: 30
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Deklaracja wykonywania usług asystenckich przez osoby zatrudnione przez Pomiot Ekonomii Społecznej i inne wyszczególnione w art. 94 ustawy PZP
	4.3.6.) Waga: 10
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 2
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 85311100-3 - Usługi opieki społecznej dla osób starszych
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 27 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1.	Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował kryteriami określonymi poniżej. 2.	Ocenie będą podlegać wyłącznie oferty nie podlegające odrzuceniu. 3.	Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta z najwyższą ilością punktów określonych w kryteriach. 4.	W sytuacji, gdy Zamawiający nie będzie mógł dokonać wyboru najkorzystniejszej oferty ze względu na to, że zostały złożone oferty o takiej samej ilości przyznanych punktów, wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych zawierających nową cenę. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w uprzednio złożonych przez nich ofertach. 5.	W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert lub innych składanych dokumentów lub oświadczeń. Wykonawcy są zobowiązani do przedstawienia wyjaśnień w terminie wskazanym przez Zamawiającego. 6.	Zamawiający wybiera najkorzystniejszą ofertę w terminie związania ofertą określonym w SWZ. 7.	Jeżeli termin związania ofertą upłynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta otrzymała najwyższą ocenę, do wyrażenia, w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, pisemnej zgody na wybór jego oferty. 8.	W przypadku braku zgody, o której mowa w ust. 7, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiający zwraca sią o wyrażenie takiej zgody do kolejnego Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, chyba, że zachodzą przesłanki do unieważnienia postępowania.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Dostępność Wykonawcy na żądanie Zamawiającego
	4.3.6.) Waga: 30
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Deklaracja wykonywania usług asystenckich przez osoby zatrudnione przez Pomiot Ekonomii Społecznej i inne wyszczególnione w art. 94 ustawy PZP
	4.3.6.) Waga: 10
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 3
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 85311100-3 - Usługi opieki społecznej dla osób starszych
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 27 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1.	Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował kryteriami określonymi poniżej. 2.	Ocenie będą podlegać wyłącznie oferty nie podlegające odrzuceniu. 3.	Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta z najwyższą ilością punktów określonych w kryteriach. 4.	W sytuacji, gdy Zamawiający nie będzie mógł dokonać wyboru najkorzystniejszej oferty ze względu na to, że zostały złożone oferty o takiej samej ilości przyznanych punktów, wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych zawierających nową cenę. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w uprzednio złożonych przez nich ofertach. 5.	W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert lub innych składanych dokumentów lub oświadczeń. Wykonawcy są zobowiązani do przedstawienia wyjaśnień w terminie wskazanym przez Zamawiającego. 6.	Zamawiający wybiera najkorzystniejszą ofertę w terminie związania ofertą określonym w SWZ. 7.	Jeżeli termin związania ofertą upłynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta otrzymała najwyższą ocenę, do wyrażenia, w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, pisemnej zgody na wybór jego oferty. 8.	W przypadku braku zgody, o której mowa w ust. 7, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiający zwraca sią o wyrażenie takiej zgody do kolejnego Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, chyba, że zachodzą przesłanki do unieważnienia postępowania.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Dostępność Wykonawcy na żądanie Zamawiającego
	4.3.6.) Waga: 30
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Deklaracja wykonywania usług asystenckich przez osoby zatrudnione przez Pomiot Ekonomii Społecznej i inne wyszczególnione w art. 94 ustawy PZP
	4.3.6.) Waga: 10
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 4
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 85311100-3 - Usługi opieki społecznej dla osób starszych
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 23 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1.	Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował kryteriami określonymi poniżej. 2.	Ocenie będą podlegać wyłącznie oferty nie podlegające odrzuceniu. 3.	Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta z najwyższą ilością punktów określonych w kryteriach. 4.	W sytuacji, gdy Zamawiający nie będzie mógł dokonać wyboru najkorzystniejszej oferty ze względu na to, że zostały złożone oferty o takiej samej ilości przyznanych punktów, wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych zawierających nową cenę. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w uprzednio złożonych przez nich ofertach. 5.	W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert lub innych składanych dokumentów lub oświadczeń. Wykonawcy są zobowiązani do przedstawienia wyjaśnień w terminie wskazanym przez Zamawiającego. 6.	Zamawiający wybiera najkorzystniejszą ofertę w terminie związania ofertą określonym w SWZ. 7.	Jeżeli termin związania ofertą upłynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta otrzymała najwyższą ocenę, do wyrażenia, w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, pisemnej zgody na wybór jego oferty. 8.	W przypadku braku zgody, o której mowa w ust. 7, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiający zwraca sią o wyrażenie takiej zgody do kolejnego Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, chyba, że zachodzą przesłanki do unieważnienia postępowania.
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	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2024-09-24 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Oferty składane wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej i wyłącznie za pośrednictwem Platformy Zakupowej ON (Open Nexus), pod adresem: https://platformazakupowa.pl/transakcja/981778
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-09-24 11:00
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni



