Zatacznik nr 8 do SIWZ
UMOWA NR
zawartawdniu ................. 2019 r. w Krakowie pomiedzy:
Agencjg Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, z siedzibga w Warszawie przy Al. Jana Pawia Il 70,
reprezentowang przez:
Adama Slusarczyka — Dyrektora Matopolskiego Oddziatu Regionalnego ARIMR w Krakowie
Wiestawe Kosatke — Kierownika Biura Finansowo - Ksiegowego Matopolskiego Oddziatu Regionalnego
zwang w dalszej czesci umowy ,Zamawiajgcym”

...................... , Z siedzibgw ...............oprzyul ............................., Wpisang(ym) do Rejestru
Przedsigbiorcéw pod numerem KRS: ...................., zgodnie z odpisem z dnia ...............cceeevnens,
ktory stanowi zalacznik nr 1 do niniejszej umowy, reprezentowang(ym przez
........................................................ , zwanym(g) dalej Wykonawcg

w rezultacie wyboru oferty Wykonawcy w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie przepisow
Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien publicznych (tj. Dz .U. z 2018, poz. 1986 ze
zm.), o tresci nastepujace;j:

§1

Definicje i postanowienia ogdlne
O ile tres¢ umowy nie stanowi inaczej, nastepujace terminy lub zwroty, uzyte w niniejszej Umowie,
posiadajg nastepujace znaczenie:

» ,Umowa" oznacza umowe w sprawie Zamowienia Publicznego zawartg miedzy Zamawiajgcym
a Wykonawcg wraz ze wszystkimi aneksami i zatgcznikami.

» ,Strona” oznacza Zamawiajgcego lub Wykonawce, w zaleznosci od kontekstu, a ,Strony”
oznacza {gcznie Zamawiajgcego i Wykonawce.

» ,Personel” oznacza osoby fizyczne zatrudnione przez Wykonawce, lub tez jakiegokolwiek
Podwykonawce, ktérym wyznaczono wykonanie Ustug lub tez jakiejkolwiek ich czesci.

» ,Uslugi" oznaczajg uslugi w rozumieniu obowigzujacych przepisdw o zaméwieniach publicznych
bedace przedmiotem zamowienia zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia publicznego
zawartym w SIWZ. Opis przedmiotu Zamowienia stanowi zatacznik nr 2 do niniejszej umowy,
okresla on czestotliwos¢ wykonywania poszczegoélnych czynnosci sprzatania w typowanych
pomieszczeniach.

» ,SIWZ" oznacza Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zaméwienia i jest przechowywany w
dokumentach przetargowych.

» ,Miejsce uslugi” oznacza siedziby Malopolskiego Oddzialu Regionalnego Agencji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa i podlegajgcych mu Biur Powiatowych ARIMR w woj.
matopolskim.

§2

Przedmiot umowy, okres obowigzywania umowy

1. Szczegdlowy Opis Przedmiotu umowy stanowiacy wyciag ze SIWZ stanowi zatacznik nr 2 do
niniejszej umowy.

2. Na podstawie niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ na rzecz Zamawiajgcego
ustugi polegajacej na utrzymaniu porzadku i czystosci okreSlone w ust. 1, a Zamawiajacy
zobowigzuje sie w zamian zaptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie.

3. Uslugi polegaja na $wiadczeniu ustug o charakterze ciaglym w okresie obowigzywania umowy.

4. Termin rozpoczecia $wiadczenia usfug ustala sie na dzien .....ccvvveveeeenernnenn 2019 roku.

5. Uslugi bedg $wiadczone pie¢ razy w tygodniu w godzinach pomiedzy 7:30 a 15:30 (sprzatanie
pomieszczen), poza ustugami swiadczonymi do godziny 7:30, zgodnie z zalgcznikiem nr 2 do
umowy dla ustug wykonywanych dwa razy dziennie oraz we wskazanych pomieszczeniach
biurowych i do godz. 16 00 (sprzatanie terenéw zewnetrznych). Ustugi zimowego utrzymania
terenu zewnetrznego winny byé wykonane w godzinach rannych, gwarantujgcych w chwili
rozpoczecia pracy w siedzibach Biur Powiatowych odsniezenie i odlodzenie ciggow
komunikacyjnych, drég, parkingow itp. i odlodzenie i od$niezenie budynkoéw (sople, nawisy
$niezne itp.), najpoézniej do godz. 7:15.

6. Zamawiajacy przewiduje mozliwosé zlecania Wykonawcy dodatkowych prac zwigzanych
z utrzymaniem porzadku i czystosci, w szczegdlnosci w zwigzku z prowadzonymi pracami
remontowymi lub modernizacyjnymi, a to w sytuacjach wyjatkowych, podyktowanych potrzebami
Zamawiajgcego. Z tytulu realizacji przedmiotowe] ustugi Wykonawcy nie bedzie przystugiwac
zadne inne dodatkowe wynagrodzenie zwigzane ze zwiekszonym zuzyciem sprzetu lub srodkow
chemicznych, poza przyjeta stawka za roboczogodzine, zgodng ze zlozong oferta.



7. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia lub zwiekszania powierzchni sprzatanej, w
celu dostosowania do aktualnej sytuacji lokalowej Matopolskiego OR i Biur Powiatowych
Zamawiajacego w wojewddztwie matopolskim do i na zasadach wielkosci wskazanych w SIWZ.

8. W przypadku zmiany powierzchni sprzatanej, o ktorej mowa w ust. 7 wynagrodzenie Wykonawcy
zostanie zwiekszone lub zmniejszone. Suma takiego zwiekszenia lub zmniejszenia odpowiadac
bedzie iloczynowi zmienianej powierzchni oraz stawki wynagrodzenia Wykonawcy wskazanego w
zlozonej przez niego ofercie.

9. Zamawiajacy wymaga, aby do wykonania przedmiotu zaméwienia Wykonawca korzystal ze
sprzetu oraz uzywal srodkow higienicznych i chemicznych, o parametrach nie gorszych niz
stanowi zatacznik nr 3 do Umowy — ,Wykaz sprzetu oraz materialéw higienicznych i chemicznych
niezbednych do wykonania przedmiotu zamdwienia”, sporzadzony jako wyciag z zapisow SIWZ.

10. Zamawiajacy jest upowazniony do wprowadzenia w dowolnym czasie trwania umowy
dodatkowych zasad dotyczacych prawidlowego wykonywania przedmiotu umowy.

§3
Zobowigzania Wykonawcy

Wykonawca bedzie Swiadczy¢ uslugi sprzagtania z nalezytg starannoscig, zgodnie z najlepszymi
praktykami przyjetymi przy $wiadczeniu tego rodzaju ustug.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustug wskazanych w § 2 umowy za pomoca wlasnych
srodkow czysto$ci i narzedzi, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami bezpieczenstwa pracy,
bezpieczenstwa przeciwpozarowego oraz ochrony srodowiska.
Wykonawca bedzie wykonywal uslugi systematycznie w sposéb ciggly zgodnie z terminami
i w godzinach ustalonymi w § 2 ust. 4i 5 i zgodnie z zalacznikiem nr 2 do umowy.
Zlecenie wykonania czesci ustug innemu podmiotowi nie zmienia zobowigzan Wykonawcy wobec
Zamawiajacego za wykonanie tej czesci ustug. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania,
uchybienia i zaniedbania podwykonawcow i ich pracownikow w takim samym stopniu, jakby to byly
dziatania, uchybienia lub zaniedbania jego wilasnych pracownikéw.
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych
dziatalnosci Zamawiajgcego, o ktoérych dowiedziat sie w trakcie realizacji niniejszej umowy, jak
réwniez do pozostawienia w stanie nienaruszonym wszelkich materiatdw, z ktorymi z racji
wykonywania umowy mogtby sie zetknaé, przeszkolenia pracownikow w zakresie zasad
bezpieczenstwa i poufnosci informacji obowigazujacych u Zamawiajgcego, oraz dopuszczenia do
wykonywania prac jedynie 0sdb, ktére zostaly przez Wykonawce przeszkolone w tym zakresie.

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze swoboda poruszania sie po lokalach Biur Powiatowych

i Oddzialu Regionalnego Zamawiajgcego moze zosta¢ ograniczona z powodéw zwigzanych

z koniecznoscig ochrony informacji wrazliwych, w szczegoélnosci Wykonawca nie moze podejmowac

dziatan w pomieszczeniach znajdujacych sie w obrebie stref administracyjnej lub bezpieczenstwa

bez wyraznego przyzwolenia przedstawicieli Zamawiajgcego albo bez ich nadzoru,

O wystapieniu jakiegokolwiek incydentu naruszenia bezpieczenstwa informacji wrazliwych

nalezgcych do Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany jest zawiadomi¢ Zamawiajgcego

niezwlocznie. Za taki incydent uwazane sg w szczegodlnosci: wejscie do pomieszczen stref
ograniczonego dostepu bez zgody Zamawiajgcego lub bez nadzoru ze strony pracownikdw

Zamawiajgcego, ujawnienie, wyniesienie, uszkodzenie lub zniszczenie dokumentow zawierajacych

dane wrazliwe, uszkodzenie, wyniesienie lub zniszczenie elementdéw infrastruktury technicznej,

urzadzen lub innego mienia ruchomego stanowiacego wiasno$¢ Zamawiajacego lub oséb trzecich,
wprowadzenie do strefy administracyjnej Zamawiajacego osdb trzecich.

Wykonawca zobowigzuje sie do przedsiewziecia wszelkich dziatan, ktore zapobiegaé¢ bedag

powstawaniu incydentow zwigzanych z bezpieczenstwem informacji wrazliwych nalezacych do

Zamawiajgcego.

Przed rozpoczeciem realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu liste

0sob, ktére wykonywaé bedg czynnosci objete przedmiotem Umowy wraz z:

- os$wiadczeniem Wykonawcy o przeprowadzeniu szkolenia, o ktérym mowa w ust. 5,

— oswiadczeniami podpisanymi przez osoby oddelegowane do wykonywania przedmiotu
zamowienia, sporzadzonymi na wzorach przygotowanych przez Zamawiajacego, 0 zapoznaniu
sie z politykg bezpieczernstwa obowigzujgca w ARIMR,

- podpisanym przez osoby oddelegowane do czynnosci sprzgtania ,Opisem przedmiotu
zamowienia”, stanowigcym zalgcznik nr 2 do niniejszej umowy, po$wiadczajgcym zapoznanie
sie przez nich z zakresem czynnosci do wykonywania w ramach umowy. Wymég ten dotyczy
takze Koordynatora Realizacji catosci zamowienia oraz Kontrolera Jakosci wykonania ustug w
miejscach swiadczenia ustug ( o ile taki zostat przewidziany).
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Zatrudnione przez Wykonawce osoby do wykonywania ustugi bedg posiadaly stosowne szkolenia
stanowiskowe, a jesli bedg wykonywac prace przy uzyciu urzadzen technicznych to przeszkolenia
do pracy na tych urzgdzeniach.

Produkty higieniczne i chemiczne oraz sprzet wykorzystywany do realizacji przedmiotu zamaéwienia

bedzie oznakowany przez producenta w sposob umozliwiajacy weryfikacje posiadanych

certyfikatow i specyfikacji sprzetu i produktow. W szczegdlnosci na opakowaniach, obudowach
bedzie posiadat fabryczne nazwy handlowe, typ sprzetu, produktéw itd., co umozliwi weryfikacje
przez Zamawiajgcego wiasciwosci, o ktérych mowa w zalaczniku nr 3 do Umowy.

Wykonawca ma obowigzek pisemnie wskaza¢ jedng osobe — do petnienia funkcji Koordynatora

Realizacji calosci zaméwienia i kontaktow z Zamawiajgcym wraz z telefonem kontaktowym oraz

kontaktowym adresem poczty elektronicznej. Zamawiajgcy dopuszcza, by w przypadku

ustanowienia takze Kontrolera Jakosci byla to ta sama osoba. Brak potwierdzenia otrzymania
e-mail obcigza Wykonawce.

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia, przez wykonawce lub podwykonawce, na podstawie umowy

o prace, wszystkich osob wykonujacych w trakcie realizacji zaméwienia, czynnosci sprzatania lokali,

przy czym ilos¢é oséb skierowanych do wykonywania ustugi sprzatania wynosi: minimum po jednej

osobie w kazdej lokalizacji Biura Powiatowego Zamawiajacego i cztery osoby w siedzibie

Zamawiajacego w Krakowie przy ul. Promienistych 1. Minimalna wymagana przez Zamawiajgcego

ilo¢ etatéw znajduje sie w zalagczniku nr 2 do umowy. Zamawiajgcy nie stawia wymogu

zatrudniania na podstawie umowy o prace w odniesieniu do osoby/ oséb wykonujacej funkcje

Koordynatora Realizacji calosci zamoéwienia i Kontrolera Jakosci ( o ile zostat przewidziany ).

W trakcie realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci

kontrolnych wobec wykonawcy odnos$nie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu

zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych wskazane w ust. 13 czynnosci.

Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegélnosci do:

1) zadania os$wiadczeri i dokumentow w zakresie potwierdzenia spelniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia speiniania ww.
wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia,

W trakcie realizacji przedmiotu umowy na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym

wezwaniu terminie (nie krétszym niz 14 dni) Wykonawca przediozy Zamawiajacemu, odpowiednie

do zadania, wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia speinienia wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce oséb wykonujacych wskazane

w ust. 13 czynnosci w trakcie realizacji zamowienia:

1) oswiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace oséb
wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno
zawiera¢ w szczegodlnosci: dokladne okreslenie podmiotu skiadajgcego oswiadczenie, date
zfozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych osob, rodzaju umowy
o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia o$wiadczenia w imieniu
Wykonawcy lub podwykonawcy;

2) poswiadczong za zgodnosc z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopie umowy/umow o prace osob wykonujacych w trakcie realizacji zamoéwienia czynnosci,
ktorych dotyczy ww. oswiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem
regulujgcym zakres obowiazkéw, jezeli zostal sporzgadzony). Kopia umowy/umow powinna
zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikow,
zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) Dz.U.UE.L.2016.119.1 (dalej: RODQ)
(tj. ujawnione imiona i nazwiska, bez adreséw, nr PESEL pracownikow). Informacje takie jak:
data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢é mozliwe do
zidentyfikowania. Wyliczenie elementéw, ktdre powinny podlega¢ anonimizacji ma charakter
przyktadowy. Umowa o prace moze zawiera¢ réwniez inne dane, ktére podlegajg utajnieniu,
zatem powinna zosta¢ przeanalizowana przez skiadajgcego pod katem przepisow RODO;
zakres anonimizacji umowy musi by¢ zgodny z przepisami ww. Rozporzadzenia;

3) zaswiadczenie wiasciwego oddzialu Zakladu Ubezpieczen Spolecznych, potwierdzajgce
oplacanie przez wykonawce lub podwykonawce skladek na ubezpieczenia spoleczne i
zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;
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4) poswiadczong za zgodnos$c¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopie dowodu potwierdzajgcego zgloszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
Zzanonimizowanag w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z
RODO,

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub

podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg

Inspekcje Pracy.

Zamawiajacy wymaga skierowania przez Wykonawce lub podwykonawce, przez caly okres

wykonywania zamowienia, do realizacji przedmiotu zamdwienia co najmniej .................... 0s6b

niepetnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i

spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1076 ze zm.) lub

wiasciwych przepiséw panstw czionkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru

Gospodarczego.

W trakcie realizacji zamoéwienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci

kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu

skierowania do wykonywania zamdwienia osob, o ktorych mowa w ust 17. Zamawiajacy uprawniony
jest w szczegdlnosci do:

1) zadania oswiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia speiniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia speiniania ww.
wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.

W trakcie realizacji zaméwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym

wezwaniu terminie (nie krétszym niz 14 dni) Wykonawca przediozy Zamawiajacemu, odpowiednie

do zgdania, wskazane ponizej dowody, w celu potwierdzenia speinienia wymogu skierowania przez

Wykonawce lub podwykonawce do wykonywania zamowienia osdb, o ktorych mowa w ust. 17:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o skierowaniu do wykonywania przedmiotu
zamowienia osob, o ktorych mowa w ust. 17. Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w
szczegolnosci: dokiadne okreslenie podmiotu skiadajgcego oswiadczenie, date zilozenia
os$wiadczenia, wskazanie liczby tych oséb oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia
oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy,

2) poswiadczong za zgodnos$c¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopie dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownikow niepelnosprawnych przez
pracadawce do ubezpieczen, zancnimizowane w sposéb zapewniajacy ochrone danych
osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia w sprawie RODO, a z drugiej
strony zapewniajgcg mozliwos¢ zweryfikowania zatrudnienia danej osoby przy wykonaniu
zamawienia.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania przepiséw prawa w odniesieniu do

0s0b, o ktorych mowa w ust. 17 przez Wykonawce lub podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdcié¢

sie o przeprowadzenie kontroli przez wlasciwe organy administraciji publiczne;.

W przypadku, gdy Wykonawca zlozyl wraz z ofertg, zobowiazanie do wyznaczenia dodatkowej

osoby Kontrolera Jakosci wykonania ustug w miejscach $wiadczenia ustug, Zamawiajgcy wymaga

sporzgdzania kazdorazowo, na wzorze sporzadzonym przez Zamawiajgcego, protokotu

z czynnosci kontrolnych przeprowadzonych przez Kontrolera Jakosci w poszczegdlnych lokalach

biur powiatowych i Malopolskim Oddziale Regionalnym, podpisanego przez Kierownika Biura

Powiatowego / Kierownika Biura Oddzialu Regionalnego albo osoby przez nich upowaznione.

Czestotliwos¢ wykonywania kontroli przez Kontrolera Jakosci w miejscach swiadczenia uslug to

.......................... , W rownych odstepach czasowych w stosunku do czasu trwania umowy,

zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiajgcego harmonogramem. Brak podpisania protokotu

przez przedstawiciela Zamawiajacego lub nie przestrzeganie ustalonego harmonogramu bedzie
skutkowat domniemaniem, iz kontrola jakosci sprzgtania w danym obiekcie nie zostala wykonana
lub zostata wykonana nienalezycie.

§4
Zobowigzania Zamawiajacego
Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy pomieszczenia i tereny zewnetrzne do sprzatania we
wczesniej uzgodnionych z Kierownikami Biur Powiatowych Zamawiajacego w godzinach pracy
pomiedzy godz. 7:30 a 15:30 (sprzatanie pomieszczen), pomiedzy 6:00 a 16:00 (sprzatanie terenéw
zewnetrznych, utrzymanie zimowe terenéw zewnetrznych), oraz w godzinach ustalonych z



10.

11.

Kierownikiem Biura Oddzialu Regionalnego Malopolskiego OR (dotyczy wykonywania czynnosci
sprzatania dwa razy dziennie w lokalu biurowym w Krakowie, ul. Promienistych 1.

Zamawiajgcy zapewni, w miare mozliwosci, osobom oddelegowanym do wykonywania czynnosci
sprzatania lokali biurowych i terenéw zewnetrznych miejsca do przechowywania narzedzi i Srodkow
czystosci, natomiast Wykonawca zobowigzany bedzie do przechowywania narzedzi i Srodkéw
czystosci tylko w wyznaczonych przez Zamawiajgcego migjscach.

§5
Wynagrodzenie

Za wykonanie ustug okreslonych w § 2 umowy ustala sie wynagrodzenie miesieczne netto w kwocie
............... zt (stownie zfotych netto: ............ ..}, wyliczone na podstawie iloczynu
aktualnej powierzchni pomieszczen i terenéw zewnetrznych okreslonych w Szczegobtowym OpISIe
Przedmiotu Umowy, stanowigcym zatacznik nr 2 do umowy i stawki netto za sprzatanie 1 m?
okreslone w Ofercie Wykonawcy z dnia ................ stanowiacej zatgcznik nr 4 do umowy plus
podatek od towaréw i wuslug VAT w wysokosci .............. zt (slownie ziotych:
Za wykonanie uslug, o ktbrych mowa w § 2 ust. 6 umowy Wykonawcy przystugiwac bedzie
dodatkowe wynagrodzenie stanowigce iloczyn stawki roboczogodziny wskazanej w ofercie
Wykonawcy oraz liczby roboczogodzin.

§6

Faktury i warunki ptatnosci
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 5 ust 1 platne bedzie z dolu na podstawie faktur VAT
wystawionych przez Wykonawce po wykonaniu ustugi za dany miesiac i doreczonych
Zmawiajacemu.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 5 ust 2 platne bedzie na podstawie faktury wystawionej przez
Wykonawce po wykonaniu dodatkowych uslug, o ktorych mowa w § 2 ust 6.
Strony ustalajg, iz faktury VAT wystawiane bedg na adres: Agencja Restrukturyzacji i Modernizacii
Rolnictwa, Al. Jana Pawla Il 70, 00-175 Warszawa. W przypadku wystawienia faktury VAT w formie
papierowej, doreczenie faktur nastgpowac bedzie na adres: Malopolski Oddziat Regionalny Agenciji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, ul. Promienistych 1, 31-481 Krakow.
Strony zobowigzuja sie do niezwlocznego, wzajemnego informowania o kazdej zmianie adresu.
Zmiana adresu strony nie wymaga sporzadzenia aneksu do niniejszej umowy. Korespondencije
dostarczong na dotychczasowy adres, uznaje sie za skutecznie doreczong — w przypadku
zaniechania strony o powiadomieniu o zmianie adresu.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 5 ust 1 lub 2 platne bedzie narachuneknr........................
w terminie 21 dni od dnia otrzymania faktury.
Terminem zaptaty jest dziefn obcigzenia rachunku Zamawiajgcego, a miejscem ptatnosci bank
Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy o$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT i posiada numer identyfikacyjny
NIP — 526-19-33-940.
Wykonawca oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT i posiada numer identyfikacyjny
NIR — s
Blednie wystawiona faktura spowoduje naliczenie ponownego 21-dniowego terminu ptatnosci od
momentu dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury.
Za kazde opoznienie wynikle z winy Zamawiajgcego w platnosci, Zamawiajgcy jest zobowigzany do
zaplaty odsetek ustawowych.
W przypadku zmiany numeru rachunku bankowego, Wykonawca zobowigzany jest do przekazania
Zamawiajgcemu niezwlocznie pisemnej informacji o takiej zmianie. Zmiana numeru rachunku
bankowego nie wymaga sporzgdzania aneksu do Umowy.
§7
Sprawdzanie stanu wykonania ustug
W przypadku nie wyznaczenia Kontrolera Jakosci, o ktérym mowa w § 3 ust. 21 umowy,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo comiesiecznej oceny jakosci swiadczonych ustug. Oceny
dokonuje Kierownik odpowiedniego Biura Powiatowego lub Kierownik Biura Malopolskiego
Oddzialu Regionalnego albo osoby przez nich upowaznione, w postaci pisemnego protokoiu.
W razie zgloszenia zastrzezen, co do jakosci $wiadczonych ustug (w protokole lub pisemnie, mailem
- poza protokolem), Wykonawca zobowigzany jest usuna¢ uchybienia, ktérych dotycza zastrzezenia
najpézniej w drugim dniu od dnia ich zgloszenia.
Protokoly z kontroli sprawdzania stanu wykonania ustugi, o ktorym mowa w § 3 ust. 21 lub § 7 ust.
1 umowy zostang dotgczone do kazdej wystawionej faktury.




Protokoly, o ktérych mowa w ust. 3 dla kazdej z lokalizacji, zostang podpisane przez Kierownika
wiasciwego Biura Powiatowego Zamawiajgcego, a w Oddziale Regionalnym Zamawiajgcego przez
Kierownika Biura Oddzialu Regionalnego, lub osoby przez nich upowaznione, a w przypadku
wyznaczenia przez Wykonawce Kontrolera Jakosci - takze przez tego Kontrolera.
Wykonawca moze zlozy¢ umotywowane zastrzezenia do dokonanej przez Zamawiajgcego
negatywnej oceny Swiadczonej ustugi, w terminie 7 dni od dnia poinformowania go przez
Zamawiajgcego.
Zastrzezenia, o ktorych mowa w ust. 5 Wykonawca wnosi do: Kierownika Biura Oddzialu
Regionalnego Malopolskiego Oddziatu Regionalnego Zamawiajgcego (w przypadku zastrzezen do
oceny dokonanej przez Kierownika Biura Powiatowego Zamawiajacego w wojewodztwie
malopolskim) lub Dyrektora Matopolskiego Oddzialu Regionalnego Zamawiajgcego (w przypadku
zastrzezen do oceny dokonanej przez Kierownika Biura Oddzialu Regionalnego Malopolskiego
Oddzialu Regionalnego Zamawiajgcego).
Zastrzezenia wniesione po uptywie terminu, o ktorym mowa w ust. 5 nie beda rozpatrywane.
Do momentu rozpatrzenia przez Zamawiajgcego wniesionych zastrzezen ewentualne kary
umowne, o ktérych mowa w § 8 nie sg nakfadane.
Fakt wykonania dodatkowych ustug, o ktérych mowa § 2 ust. 6 umowy potwierdzony zostanie przez
Strony w stosownym protokole/potwierdzeniu wykonania. Postanowienia ust. 5 — 8 stosuje sie
odpowiednio.

§8

Kary umowne
Po uprzednim wezwaniu Wykonawcy drogg pisemnag, elektroniczng (na adres poczty elektronicznej)
0 usuniecie uchybien, o ktérych mowa w § 7 ust. 2 w przewidzianym tam terminie, w razie dalszego
stwierdzenia przez Zamawiajgcego tozsamych (w tym samym Biurze, w podobnym zakresie)
uchybien w zakresie utrzymania czystosci i porzadku, Zmawiajacy zastrzega sobie prawo natozenia
na Wykonawce kary umownej w wysokosci stanowigcej 5% tacznego miesiecznego wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.
W sytuacji chocby jednokrotnego niewykonania ustug / niedostarczenia materiatow itd. okreslonych
niniejszg umowa w ktérymkolwiek z obiektéw, po uprzednim wezwaniu wykonawcy drogg pisemng,
elektroniczng (na adres poczty elektronicznej), do wykonania ustugi w terminie 5 dni od otrzymania
wezwania (dot. czynnosci wykonywanych raz lub rzadziej niz raz w miesiacu), lub w terminie
natychmiastowym (ten sam dzien — dot. czynno$ci utrzymania zimowego terendw zewnetrznych
oraz stawienia sie pracownikow Wykonawcy w ciggu godziny od zgloszenia koniecznosci usuniecia
skutkéw awarii; lub dzief nastepny — dot. czynnosci wykonywanych na biezaco oraz dostarczania
brakujgcych $rodkéw czystosci i materialéw higienicznych), Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
naliczenia kary umownej w wysokosci 5 % lgcznego miesiecznego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowaw § 5ust. 1.
W przypadkach dostarczenia srodkéw higienicznych i chemicznych, o ktérych mowa w zataczniku
nr 3 do Umowy w nieoryginalnych opakowaniach lub w opakowaniach, ktére nie zawierajg etykiet
umozliwiajgcych identyfikacje i parametry techniczne, lub w przypadku, gdy parametry te nie
odpowiadajg minimalnym wymaganiom, o ktérych mowa w zat. 3 do Umowy Zamawiajgcy naliczy
Wykonawcy taczng kare umowng w wysokosci 3 000 zt i wezwie droga pisemng lub elektroniczng
Wykonawce do wymiany w terminie 3 dni reklamowanego asortymentu. W przypadku braku
wymiany reklamowanego asortymentu przez Wykonawce w wyznaczonym terminie, pomimo
wezwania przez Zamawiajgcego, Zamawiajacy ponownie naliczy Wykonawcy kare w wysokosci
5000 zt. Przedmiotowa kara, w wysokos$ci 5000 zt moze by¢ naliczona kilkakrotnie, az do skutecznej
wymiany wadliwego asortymentu.
W przypadku wykonywania ustugi odkurzania pokoi biurowych i odkurzania akt sprzetem o
parametrach gorszych niz opisane w zataczniku nr 3 do Umowy, Zamawiajacy wezwie Wykonawce
do wymiany reklamowanego sprzetu. W przypadku braku wymiany reklamowanego sprzetu w
terminie 3 dni roboczych od wezwania, Zamawiajacy naliczy Wykonawcy tgczng kare umowna w
wysokosci 3 000 zt i ponownie wezwie drogg pisemng lub elektroniczna Wykonawce do wymiany w
terminie 3 dni reklamowanego sprzetu. W przypadku braku wymiany reklamowanego sprzetu przez
Wykonawce w wyznaczonym terminie, pomimo wezwania przez Zamawiajgcego, Zamawiajgcy
ponownie naliczy Wykonawcy kare w wysokosci 5000zt. Przedmiotowa kara, w wysokosci 5000 zt
moze by¢ naliczona kilkakrotnie, az do skutecznej wymiany reklamowanego sprzetu. W przypadku
czynnosci odkurzania akt, pom. skiadnic akt, archiwéw, pom. magazynéw czynnosci wykonane
niewtasciwym sprzetem winny zosta¢ powtornie wykonane - wszelkie zapisy niniejszego ustepu
dotyczace w szczegoélnosci wezwan, naliczania kar umownych stosuje sie odpowiednio.
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Zaplata kary umownej bedzie nastepowa¢ w formie potrgcenia z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy za wykonane ustugi, lub bez wezwania - w terminie 7 dni od dnia otrzymania noty
obcigzeniowej przez Wykonawce.

W przypadku nie wykonania przez Wykonawce w wyznaczonym terminie, pomimo wezwania przez
Zamawiajgcego: ustugi mycia okien i prania firan, czyszczenia zaston i odkurzania akt,
oczyszczania mebli tapicerowanych na mokro, czyszczenia wyktadzin, czyszczenia zaluzji
pionowych i poziomych, koszenia trawnikéw, pielegnacji drzew i zieleni oraz zimowego utrzymania
terenow zewnetrznych, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zlecenia wymienionych powyzej
czynnosci innemu podmiotowi, na koszt Wykonawcy. Koszt zastgepczego wykonania bedzie
potracany z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Zlecenie wykonania czynnosci innemu podmiotowi na koszt Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 6
nie wytacza obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej na zasadach okreslonych
W niniejszej umowie.

W przypadku nalozenia przez odpowiednie organy na Zamawiajgcego mandatow i kar
porzadkowych za nie wykonanie obowigzkéw zwigzanych z zimowym utrzymaniem terenow
zewnetrznych oraz innych nie wskazanych w niniejszej umowie, a wynikajgcych z obowigzkow
cigzacych na Wykonawcy, zobowigzuje sie Wykonawce do ich zwrotu Zamawiajgcemu w pelnej
wysokosci.

Zamawiajgcy odstapi od naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie w
przypadku, gdy w wyniku wniesienia przez Wykonawce zastrzezen, o ktérych mowa w § 7
Zamawiajacy zmieni dokonang ocene jakosci wykonywanej ustugi lub gdy wystapienie okolicznosci
uzasadniajgcych natozenie kary umownej wynikajg z sily wyzszej. W uzasadnionych przypadkach,
Zamawiajgcy moze zgodzi¢ sie na zmiane terminu wykonania ustugi, zmiang terminu usuniecia
naruszen umowy. Zgoda Zamawiajacego jest jego wylagcznym uprawnieniem, a z tytulu odmowy
zgody zmiany terminow przewidzianych w niniejszej umowie Wykonawcy nie przysiugujg zadne
roszczenia wzgledem Zamawiajgcego.

W przypadku naruszenia postanowien niniejszej Umowy, a dotyczgcych obowigzku zatrudnienia
0sob skierowanych do realizacji przedmiotu Umowy na podstawie umowy o prace, w szczegolnosci:
wskazanych w § 3 lub nie przedstawienia dokumentow, o ktorych mowa w § 3, Wykonawca zaplaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 7 000 zt za kazdy miesigc i za kazdy rozpoczety
miesiac wykonywania ustugi, w ktérym nie dopetniono chociazby jednego z wymogow okreslonych
w § 3. Niezlozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zgdanych
przez Zamawiajacego dowodéw, o ktérych mowa w § 3 umowy w celu potwierdzenia speinienia
przez Wykonawce lub podwykonawce wymogow zatrudnienia oséb zgodnie z § 3, traktowane
bedzie jako niespelnienie przedmiotowych wymogow.

W przypadku wystapienia jakiegokolwiek incydentu zwigzanego z naruszeniem bezpieczeristwa
informacji wrazliwych lub dotyczacego mienia Zamawiajgcego, w okolicznosciach, o ktorych mowa
w § 3 ust. 5-8, w tym takze nie przestania wymaganych harmonogramow, Wykonawca zapiaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 3 000 zt za kazde takie zdarzenie. Tylko wylacznie w
uzasadnionych przypadkach, Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na zmiane terminu realizacji
rozpoczecia czynnosci ustalonych w harmonogramach. Zmiana terminu nastgpuje wéwczas na
wniosek Wykonawcy przestany minimum 2 dni przed planowanym terminem realizacji w/w
czynnosci. Zgoda Zamawiajgcego stanowi jego uprawnienie. W przypadku braku wyrazenia zgody
Zamawiajgcego na zmianeg terminow przewidzianych w zapisach niniejszej umowy, Wykonawcy nie
przystuguje zadne roszczenie wzgledem Zamawiajgcego.

W przypadku naruszenia postanowien niniejszej Umowy, dotyczacych obowigzku wykonywania
czynnosci kontrolnych przez Wykonawce, o ktérych mowa w § 3 ust 21 w tym nie przestrzeganie
ustalonego harmonogramu, kazdorazowo Zamawiajacy nalozy na Wykonawce sankcje w postaci
obowigzku zapfaty kary umownej w wysokosci 7 000 zt za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
kontroli jakosci sprzatania chociazby w jednym z obiektow Zamawiajgcego w trakcie danego
miesigca kontroli w obiektach Zamawiajgcego. W uzasadnionych przypadkach, na wniosek
Wykonawcy, przestany na minimum 2 dni przed planowang kontrolg, ustalong w harmonogramie,
Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na zmiane terminu kontroli. Zgoda Zamawiajacego jest jego
wylacznym uprawnieniem, a z tytulu odmowy zgody zmiany terminow przewidzianych w niniejszej
umowie Wykonawcy nie przysltugujg zadne roszczenia wzgledem Zamawiajgcego.

W przypadku skierowania do realizacji zamowienia mniejszej ilosci 0s6b lub w mniejszym wymiarze
czasu pracy niz wskazano w § 3 ust. 13 umowy, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do skierowania
do pracy odpowiednig ilo§¢ osob lub do zwigekszenia etatu osoby skierowanej do realizacji
przedmiotu zamowienia do wysokosci wskazanej w zalgczniku nr 2 do umowy, w terminie 3 dni od
wezwania drogg elektroniczng, na adres poczty elektronicznej wskazany w umowie. W przypadku
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braku zwigkszenia ilosci oséb / etatu oséb skierowanych do realizacji zamowienia, Zamawiajacy
naliczy Wykonawcy taczng karg umowng w wysokosci 3 000 zt i ponownie wezwie drogg pisemna
lub elektroniczna Wykonawce do zwiekszenia obsady/etatu w terminie 3 dni. W przypadku braku
zwiekszenia obsady/etatu przez Wykonawce w wyznaczonym terminie, pomimo wezwania przez
Zamawiajacego, Zamawiajgcy ponownie naliczy Wykonawcy kare w wysokosci 5 000zt
Przedmiotowa kara, w wysokosci 5000 zt moze by¢ naliczona kilkakrotnie, az do skutecznego
zwiekszenia obsady/etatu os6b skierowanych do realizacji przedmiotu umowy.

W przypadku naruszenia przepisow prawa lub postanowien niniejszej umowy z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy, w nastepstwie czego Zamawiajacy jako Administrator danych
osobowych/Procesor zostanie zobowigzany do zaplaty jakichkolwiek naleznosci, Wykonawca
zobowigzuje sie pokry¢ Zamawiajacemu; poniesione z tego tytutu wszelkie koszty, w szczegolnosci
odszkodowania na rzecz oséb trzecich lub kary administracyjnej wynikajacej z przepisow RODO.
W przypadku naliczania przez Zamawiajgcego kar umownych, Wykonawca nie moze pomniejszyé
naleznego mu wynagrodzenia na wystawionej fakturze VAT o kwote naliczonych kar umownych.
Strony ustalajg, ze niezaleznie od kar umownych wskazanych w § 8 niniejszej umowy, Zamawiajacy
bedzie mogt dochodzi¢ od Wykonawcy odszkodowania uzupelniajacego do wysokosci rzeczywiscie
poniesionej szkody na zasadach ogdlnych przewidzianych w kodeksie cywilnym. Dokonane
potracenia i kary umowne nie zwalniajg Wykonawcy z obowigzku wykonania prac zgodnie z umowa.

§9
Rozwigzanie umowy
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku:
+ ftrzykrotnego nalozenia na Wykonawce kary umownej z powodu niewykonania Iub
nienalezytego wykonania niniejszej umowy
e w przypadku trzykrotnego natozenia na Wykonawce w calym okresie obowigzywania umowy
kary umownej naliczonej z innych powodow, w szczegoélnosci z powodu nie wywigzywania sie
Wykonawcy z zapisow § 3 pkt 13117
W razie rozwigzania umowy z przyczyn okreslonych w ust. 1 Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu
kare umowng w wysokosci jednomiesiecznego wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 5.
Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone mieniu Zamawiajacego, mieniu osob
trzecich i na osobach oraz wszelkie za wszelkie inne uzasadnione roszczenia kierowane do
Zamawiajgcego przez jakiekolwiek podmioty, wynikajace z zawinionego dziatania lub zaniechania,
lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce, podwykonawce, lub osoby ktorym
wykonawca lub podwykonawca powierzyt wykonanie czynnosci wynikajgcych z ninigjszej umowy.

§10

Rozstrzyganie sporow
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg znajdujg zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych, ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych i aktéw wykonawczych do tej ustawy do dnia ich obowigzywania,
przepisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne rozporzadzenie
o ochronie danych) oraz wydane na tej podstawie przepisy od dnia ich wejscia w zycie;
Zamawiajgcy i Wykonawca podejmg starania w celu polubownego rozstrzygniecia wszelkich
sporéw powstatych miedzy nimi a wynikajgcych z Umowy lub pozostajgcych w posrednim badz
bezposrednim zwigzku z umowg, na drodze bezposrednich negocjacii.
Jesdli Zamawiajgcy i Wykonawca nie beda w stanie rozstrzygng¢ sporu na drodze negocjacji, to
kazda ze stron moze poddac¢ spor do rozstrzygnigcia przez sad powszechny wlasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

§11
Postanowienia koricowe
Umowa zostaje zawarta na okres od dnia ..........ccevenenn. 2019 roku na okres 12 miesiecy.
Umowa moze by¢ rozwigzana za zgoda stron w kazdym czasie.
Wszelkie zmiany umowy dla swej waznosci wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zamawiajgcy moze w kazdym momencie zglosi¢ Wykonawcy ograniczenie lub zwiekszenie
powierzchni, o ktorej mowa w § 2 ust 1.



5. Zmiana powierzchni, o ktdrej mowa zataczniku nr 2 do niniejszej umowy, nie powoduje zmiany
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5. Nie dotyczy przypadkdw wskazanych w umowie.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do nie zatrudniania przy wykonywaniu niniejszej umowy, w
charakterze podwykonawcow lub pracownikéw oséb zatrudnionych u Zamawiajgcego, pod rygorem
rozwigzania umowy i zaptaty kary umownej w wysokosci 10 000 zl. Rozwigzanie umowy w powodu
naruszenia niniejszego paragrafu nie wylacza prawa Zamawiajgcego do naliczenia kary, o ktorej
mowa w § 9 ust.2.

§12
Odstapienie od umowy
W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego strony nie mogly przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze od
umowy odstapi¢ w terminie miesigca od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim
przypadku Wykonawca moze zgda¢ wylgcznie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania czesci
umowy.

§13

Umowa zostata sporzadzona w 4 jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym trzy dla Zamawiajgcego a
jeden dla Wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajacy



