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Znak postępowania: BZP.2711.4.2024.PM       

             Załącznik nr 4 do SWZ 

                  Projektowane postanowienia umowy 

 

UMOWA nr ……………………. 

sporządzona w dniu ………………….pomiędzy:  

Uniwersytetem Wrocławskim z siedzibą we Wrocławiu, pl. Uniwersytecki 1, 50-137 

Wrocław, posiadającym nr identyfikacyjny NIP: 8960005408, REGON 

000001301,reprezentowanym przez: 

……………………………………………………………….. – ……………………………….. 

działającą na podstawie pełnomocnictwa udzielonego przez Rektora Uniwersytetu 

Wrocławskiego, 

zwanym dalej „Zamawiającym”,  

a  

…………………………………. 

zwaną w dalszej części „Wykonawcą” 

o następującej treści, zwana dalej „Umową”. 

 

Tryb zawarcia umowy 

Umowa została zawarta w wyniku wyboru Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym na podstawie art. 275 

pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 

r. poz. 1605 ze zm.), zwanej dalej „uPzp”. Numer postępowania: BZP.2711.4.2024.PM. 

 

§1 Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest usługa wsparcia technicznego dla serwerów 

IBM/Lenovo (infrastruktury  IT Zamawiającego), zwana dalej Wsparciem. 

2. Zakres i warunki świadczenia Wsparcia zostały wskazane w Załączniku nr 1 do 

Umowy, tj. Opisie Przedmiotu Zamówienia oraz w Załączniku nr 2 – Ofercie 

Wykonawcy. 

3. Umowa obowiązuje przez czas określony, tj. 36 miesięcy, licząc od dnia jej 

zawarcia.  
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§2 Zobowiązania Stron 

1. Wykonawca oświadcza, iż posiada kwalifikacje i uprawnienia wymagane do 

prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy i zobowiązuje się do realizacji Umowy 

z należytą starannością. 

2. Zamawiający zobowiązuje się, w zakresie od siebie zależnym, do zapewnienia 

Wykonawcy warunków do sprawnej i zgodnej z zasadami wynikającymi z niniejszej 

Umowy realizacji przedmiotu Umowy. 

3. Strony oświadczają, że będą współdziałać przy wykonywaniu niniejszej Umowy w 

celu należytej realizacji przedmiotu Umowy, w szczególności Wykonawca 

zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o przebiegu wykonania 

przedmiotu Umowy, przy czym o zaistniałych w tym zakresie trudnościach i 

przeszkodach Wykonawca będzie informował Zamawiającego niezwłocznie pisemnie 

drogą elektroniczną, a w nagłym przypadku – także ustnie lub drogą telefoniczną.  

4. Strony zobowiązują się współdziałać w zakresie rozwiązywania wszelkich sytuacji 

spornych w okresie wykonywania Umowy. 

 

§3 Harmonogram realizacji Umowy 

1. Wykonawca w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy, dokona aktywacji 

Wsparcia, o którym mowa w § 1 ust. 1 oraz niezwłocznie przekaże Zamawiającemu 

wydruk z systemu Producenta. 

2. Weryfikacja aktywacji Wsparcia, o którym mowa w ust.1, zostanie wykonana przez 

Zamawiającego, oraz potwierdzona protokołem odbioru podpisanym przez obie 

strony Umowy w terminie 14 dni od dnia aktywacji. 

3. Wsparcie, o którym § 1 ust. 1, aktywowane jest jednorazowo na okres wskazany 

w § 1 ust. 3. 

 

§4 Wynagrodzenie i sposób rozliczenia 

1. Za przedmiot zamówienia, określony w § 1 Strony, ustalają wynagrodzenie umowne 

określone w ofercie Wykonawcy w wysokości:  

a) wynagrodzenie netto: ……………………………………………. złotych  

b) podatek VAT …% w kwocie: …………………………………  złotych  

c) ogółem wynagrodzenie brutto: …………………. złotych (słownie: 

………………) 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1,  płatne będzie w trzech równych 

częściach, tj. każda część w wysokości: 

a) wynagrodzenie netto: ……………………… złotych,  
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b) podatek VAT …% w kwocie: …………….  złotych,  

c) wynagrodzenie brutto: …………… złotych (słownie: ……………………….), 

po odebraniu przedmiotu zamówienia oraz po upływie 12 i po upływie 24 

miesięcy obowiązywania umowy. 

3. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy wynagrodzenie brutto za 

przedmiot umowy, przelewem bankowym w terminie do 30 dni od daty 

otrzymania prawidłowo wystawionej faktury na każdą część 

wynagrodzenia, o której mowa w ust. 2, na rachunek bankowy Wykonawcy, 

potwierdzony w fakturze. 

4. Podstawą wystawienia faktury przez Wykonawcę za każdą z części wynagrodzenia, 

wskazaną w ust. 3, jest podpisany przez Strony protokół odbioru usługi. Faktura 

wystawiona przed podpisaniem przez Strony protokołu, o których mowa  

w zdaniu poprzednim, zostanie zwrócona Wykonawcy jako niezgodna z umową. 

5. Zamawiający nie przewiduje wypłaty zaliczek. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo regulowania wynagrodzenia należnego z tytułu 

realizacji umowy w ramach mechanizmu podzielonej płatności (ang. Split payment) 

przewidzianego w przepisach ustawy o podatku od towarów i usług. 

7. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy wskazany w fakturze: 

1) jest rachunkiem umożliwiającym płatność w ramach mechanizmu podzielonej 

płatności, o którym mowa w ust. 6 powyżej, jak również 

2) jest rachunkiem znajdującym się w elektronicznym wykazie podmiotów 

prowadzonym od 1 września 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji 

Skarbowej, o którym mowa w ustawie o podatku od towarów i usług  

(dalej: Wykaz). 

8. W przypadku, gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spełnia warunków 

określonych  

w ust. 7 powyżej, opóźnienie w dokonaniu płatności w terminie określonym  

w Umowie, powstałe wskutek braku możliwości realizacji przez Zamawiającego 

płatności wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności bądź 

dokonania płatności na rachunek objęty Wykazem, nie stanowi dla Wykonawcy 

podstawy do żądania od Zamawiającego jakichkolwiek odsetek, jak również innych 

rekompensat. 

9. Wykonawca nie może przenieść należności wynikającej z niniejszej umowy na rzecz 

osoby trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiającego. 

10. Wykonawca nie może powierzyć praw i obowiązków wynikających z umowy na rzecz 

osób trzecich bez pisemnej zgody Zamawiającego. 
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11. Zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu  

w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz 

partnerstwie publiczno-prywatnym, Wykonawca może złożyć ustrukturyzowaną 

fakturę elektroniczną za pomocą platformy elektronicznego fakturowania. Numer 

konta Zamawiającego znajduje się na platformie. 

12. Za datę płatności uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

13. Wykonawca zobowiązuje się do umieszczenia na fakturze i dokumentach 

rozliczeniowych: 

- Adresu Zamawiającego tj.: 

Uniwersytet Wrocławski, Pl. Uniwersytecki 1, 50-137 Wrocław 

- Numeru ewidencyjnego Umowy nadanego przez Zamawiającego. 

 

§5 Kary umowne 

1. Zamawiający zażąda od Wykonawcy zapłaty kar umownych w następujących 

przypadkach i wysokościach: 

a) za zwłokę w aktywacji Wsparcia zgodnie z § 3 ust. 1, w wysokości 0,05 % 

wynagrodzenia umownego brutto Wykonawcy określonego w § 4 ust. 1 za każdy 

dzień zwłoki, 

b) z tytułu odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z 

przyczyn zależnych od Wykonawcy w wysokości 10 % wynagrodzenia 

umownego brutto, określonego w § 4 ust. 1, 

c) za niedostępność usługi Wsparcia dłużej niż 24 godziny, licząc od momentu 

upływu czasu reakcji na przesłane zgłoszenie serwisowe, w wysokości 0,05 % 

wynagrodzenia umownego brutto, określonego w § 4 ust. 1, za każdy kolejny 

dzień niedostępności,  

d) za każdy przypadek stwierdzonego braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty 

wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości 

wynagrodzenia, o której mowa w art. 439 ust. 5 uPzp - w wysokości 500,00 zł 

(słownie: pięćset złotych, 00/100) za każdy taki przypadek. 

2. Kary umowne wskazane w ust. 1 mają charakter kumulatywny. Łączna maksymalna 

wysokość wszystkich kar umownych, których może dochodzić Zamawiający nie 

może przekroczyć 20 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 4 

ust. 1.  W przypadku, gdy suma kar umownych naliczonych Wykonawcy przez 

Zamawiającego przekroczy 20% wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 4 ust. 1, 

Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy.  

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego 

na zasadach ogólnych do pełnej wysokości poniesionej szkody, jeżeli szkoda, jaką 
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poniósł na skutek nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę jest wyższa 

od naliczonych kar umownych. 

4. Należność z tytułu kar umownych zostanie potrącona z wymagalnego 

wynagrodzenia Wykonawcy. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar 

umownych określonych w niniejszym paragrafie z należnego wynagrodzenia 

5. Strony uzgadniają, że zapłata kary umownej nastąpi na podstawie wystawionej 

przez Zamawiającego noty księgowej, którą Wykonawca jest zobowiązany zapłacić 

w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania na rachunek bankowy wskazany w nocie 

księgowej. W przypadku niezapłacenia ww. noty księgowej w terminie, 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącania naliczonych kar umownych z 

należności Wykonawcy za zrealizowanie Przedmiotu Umowy z uwzględnieniem 

przepisów Kodeksu cywilnego. 

6. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku niezwłocznego 

i prawidłowego wykonania umowy, chyba że nastąpiło odstąpienie od umowy. 

 

§6 Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w przypadkach przewidzianych 

w art. 456 ust.1 uPzp, Kodeksu cywilnego oraz w przypadkach wymienionych 

poniżej.  

2. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w terminie 10 dni od 

dnia,  

w którym upłynął bezskutecznie termin wyznaczony w pisemnym wezwaniu do 

usunięcia naruszeń lub zaniechań (przy czym wyznaczony termin na usunięcie 

naruszeń lub zaniechań nie może być krótszy niż 5 dni kalendarzowych), 

Wykonawca narusza postanowienie umowy, w szczególności jeżeli:  

a) z nieuzasadnionych przyczyn nie kontynuuje świadczenia usług będących 

przedmiotem Umowy, przez okres co najmniej 14 dni w czasie jej 

obowiązywania;  

b) nie wywiązuje się z realizacji niniejszej Umowy w szczególności gdy zwłoka w 

aktywacji Wsparcia wynosi co najmniej 28 dni, licząc od dnia zawarcia Umowy, 

z przyczyn zależnych  od Wykonawcy.  

3. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy również w następujących 

okolicznościach: 

a) w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany 

powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie 

można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie 
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umowy może zagrażać podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 

bezpieczeństwu publicznemu, 

b) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 uPzp, w tym 

przypadku Zamawiający odstępuje od umowy w części, której zmiana dotyczy, 

c) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu na podstawie 

art. 108 uPzp, 

d) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził w ramach procedury 

przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że 

Rzeczpospolita Polska uchybiła zobowiązaniom, które ciąża na niej na mocy 

Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 

2009/81/WE, z uwagi na to, że Zamawiający udzielił zamówienia z naruszeniem 

prawa Unii Europejskiej, 

e) zostanie otwarta likwidacja przedsiębiorstwa Wykonawcy, 

f) w razie niewypłacalności Wykonawcy w rozumieniu ustawy z dnia 28.02.2003r. 

Prawo upadłościowe, niewypłacalności lub zagrożenia niewypłacalnością 

Wykonawcy w rozumieniu ustawy z dnia 15.05.2015 r. Prawo 

restrukturyzacyjne, 

g) gdy suma kar umownych przekroczy 20% wartości brutto umowy określonej 

w § 4 ust 1. 

4. W przypadku, o którym mowa w ust. 3 lit. b) powyżej, Zamawiający odstępuje od 

umowy w części, której zmiana dotyczy. 

5. W przypadku, o którym mowa w ust. 2 i 3 Wykonawca może żądać wyłącznie 

wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

6. Strony uznają, że odstąpienie od umowy wywołuje skutek w stosunku 

do niewykonanej przez Wykonawcę części umowy, co oznacza, że umowa 

pozostanie w mocy pomiędzy Stronami w zakresie czynności wykonanych przez 

Wykonawcę do chwili odstąpienia od umowy. 

7. Odstąpienie od umowy powinno zawierać uzasadnienie i wskazanie podstaw 

do odstąpienia. 

8. Odstąpienie od umowy, niezależnie od podstawy odstąpienia i Strony, która 

odstąpiła, nie powoduje utraty przez umowę mocy w zakresie postanowień 

dotyczących odpowiedzialności Wykonawcy i postanowień dotyczących 

przewidzianych umową kar umownych, które stały się należne (niekoniecznie 

wymagalne) do dnia odstąpienia od umowy bądź, które zostały zastrzeżone na 

wypadek odstąpienia od umowy. 

9. Odstąpienie staje się skuteczne z chwilą doręczenia drugiej Stronie oświadczenia 

o odstąpieniu od umowy w sposób określony w postanowieniach umowy. 
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§7 Podwykonawstwo 

1. Zakres usług, które Wykonawca  będzie wykonywał osobiście: 

a) ……………………………………………………………… 

b)……………………………………………………………… 

c) ……………………………………………………………… 

2. Wykonawca oświadcza, że następujące części zamówienia  będzie wykonywał 

za pomocą Podwykonawców (jeśli dotyczy): 

a) ………………………………………………………………- firma……………………………… 

b) ………………………………………………………………- firma………………………………. 

c) ………………………………………………………………- firma………………………………. 

3. Zamawiający żąda, aby przed przystąpieniem do wykonania zamówienia 

Wykonawca podał nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli Podwykonawców 

zaangażowanych w usługi, które mają być wykonane w miejscu podlegającym 

bezpośredniemu nadzorowi Zamawiającego, jeżeli są już znani. Wykonawca 

niezwłocznie zawiadamia Zamawiającego o wszelkich zmianach w odniesieniu do 

informacji, o których mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamówienia, a 

także przekazuje wymagane informacje na temat nowych Podwykonawców, którym 

zamierza powierzyć realizację usług (miejsce realizacji przedmiotu umowy jest pod 

bezpośrednim nadzorem Zamawiającego).  

4. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego 

zasoby Wykonawca powołał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 uPzp, w 

celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest 

obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny Podwykonawca lub 

Wykonawca spełnia je w stopniu nie mniejszym niż Podwykonawca, na którego 

zasoby Wykonawca powołał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 

Przepis art. 122 uPzp stosuje się odpowiednio. 

5. Zlecenie wykonania części zamówienia Podwykonawcom nie zmienia zobowiązań 

Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tej części zamówienia. 

6. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechanie działań, uchybienia  

i zaniedbania Podwykonawców i ich pracowników (działania zawinione i 

niezawinione) w takim stopniu, jakby to były działania, względnie uchybienia jego 

własne. 

7. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa 

i obowiązki Podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień 

dotyczących warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny 
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niż prawa i obowiązki Wykonawcy, ukształtowane postanowieniami umowy zawartej 

między Zamawiającym a Wykonawcą. 

8. Rozliczenie z Podwykonawcami prowadzi Wykonawca. 

9. Jeżeli wystąpią uzasadnione wątpliwości, że kwalifikacje Podwykonawców lub ich 

wyposażenie w urządzenia i sprzęt nie gwarantują właściwej jakości wykonania 

usług lub dotrzymania terminów, to Wykonawca na żądanie Zmawiającego dokona 

bezzwłocznej zmiany Podwykonawcy. Niezastosowanie się Wykonawcy do żądania 

Zamawiającego uprawnia Zamawiającego do odstąpienia od umowy ze skutkiem 

natychmiastowym, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

10. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z art. 439 ust. 1 – 

ust. 3 (waloryzacja ze względu na zmianę cen materiałów lub kosztów związanych 

z realizacją zamówienia), zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia 

przysługującego Podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie 

odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania 

Podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:  

a) przedmiotem umowy są roboty budowlane, dostawy lub usługi,  

b) okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy. 

 

§8 Siła wyższa 

1. Przez siłę wyższą rozumie się wydarzenie będące poza kontrolą  

Strony, występujące po podpisaniu Umowy, nieprzewidywalne, nadzwyczajne, 

uniemożliwiające lub utrudniające wykonanie przez jedną ze Stron jej zobowiązań.  

Pod pojęciem siły wyższej Strony rozumieją takie nadzwyczajne okoliczności, jak  

m.in. wojny (w tym na terytorium państw sąsiadujących z Polską), klęski żywiołowe, 

takiej jak silne burze, huragany, trzęsienia ziemi, powodzie, zniszczenie przez 

piorun, stan wyjątkowy, stan epidemii wraz z późniejszymi skutkami epidemii, 

pandemii, stan wojenny, nowe akty prawne lub decyzje administracyjne mające 

wpływ na realizację przedmiotu umowy. 

2. W razie zaistnienia Siły Wyższej, Strona dotknięta działaniem Siły Wyższej 

zobowiązana jest do bezzwłocznego powiadomienia w formie pisemnej drugiej 

Strony o zaistnieniu i przyczynach Siły Wyższej.  

3. Jeżeli realizacja zobowiązań Wykonawcy lub Zamawiającego wynikających z Umowy 

zostanie opóźniona z powodu zaistnienia Siły Wyższej, terminy realizacji ustalone 

w Umowie mogą zostać przedłużone o uzasadniony okres, za pisemną zgodą Stron. 

Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub opóźnienie 

wykonania swoich zobowiązań w ramach Umowy z powodu zaistnienia Siły Wyższej. 
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Niewykonanie zobowiązań przez Stronę dotkniętą działaniem Siły Wyższej zwalnia 

drugą Stronę z jej wzajemnych zobowiązań. 

4. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

zobowiązań wynikających z Umowy, jeżeli to niewykonanie lub nienależyte 

wykonanie powstało na skutek okoliczności Siły Wyższej. 

5. Termin wykonania zostanie zawieszony na czas trwania Siły Wyższej i biegnie dalej  

po jej ustaniu. 

 

§9 Przedstawiciele Stron 

1. Osobą reprezentującą Zamawiającego w kontaktach w zakresie realizacji umowy od 

strony formalnej jest Pan / Pani tel.: …………………, e-mail: ………………………….. 

Osobami reprezentującymi Zamawiającego w kontaktach w zakresie bezpośredniej 

realizacji usługi będą kierownicy obiektów.  

2. Osobą reprezentującą Wykonawcę w kontaktach w zakresie realizacji umowy jest 

Pan/Pani  ……………….,  tel. ……………, e-mail: ……………….. 

3. Stronom przysługuje możliwość zmiany osób, o których mowa w niniejszym 

paragrafie. 

4. Zmiany osób, o których mowa powyżej w niniejszym paragrafie, dokonuje się 

poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony wraz z podaniem imienia i nazwiska, 

numeru służbowego telefonu oraz służbowego adresu mailowego, na co najmniej 

2 dni przed dokonaniem zmiany. Zmiana, o której mowa w zdaniu pierwszym nie 

wymaga zawarcia aneksu do umowy. 

 

§10 Przetwarzanie danych osobowych  

1. Wszelkie dane osobowe pozyskane w związku z niniejszą Umową będą przetwarzane 

wyłącznie na potrzeby realizacji Umowy oraz zostanie zapewnione im 

bezpieczeństwo, zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych 

osobowych, w szczególności – Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/96/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 

danych, RODO). W szczególności, osoby mające dostęp do danych osobowych 

zostaną upoważnione do ich przetwarzania oraz zobowiązane do zachowania 

tajemnicy danych osobowych. 

2. Strony jako administratorzy danych oświadczają, że wprowadziły odpowiednie 

środki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywało się zgodnie z 

przepisami, w szczególności z RODO.  
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3. Strony zobowiązują się do przetwarzania danych osobowych pracowników 

reprezentujących Stronę oraz osób wyznaczonych do kontaktu między Stronami 

tylko w celu i w czasokresie niezbędnym do realizacji niniejszej Umowy.  

4. W związku z przetwarzaniem danych kontaktowych osób zaangażowanych w 

realizację niniejszej Umowy, Strony zobowiązują się do wykonania obowiązku 

informacyjnego (zgodnie z art. 14 RODO) wobec tych osób w imieniu drugiej Strony. 

5. Klauzule informacyjne dla wykonawców, ich przedstawicieli i osób zaangażowanych 

w realizację Umowy są dostępne na stronie internetowej Uniwersytetu 

Wrocławskiego: https://uni.wroc.pl/u/rodo13/ oraz https://uni.wroc.pl/u/rodo14/. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do naprawienia szkody wyrządzonej Zamawiającemu 

(jako administratorowi danych) w wyniku naruszenia danych osobowych z winy 

Wykonawcy. W szczególności zobowiązuje się do pokrycia poniesionych przez 

Zamawiającego kosztów procesów i zastępstwa procesowego, a także 

odszkodowania na rzecz osoby, której naruszenie dotyczyło. 

 

§11 Zmiany umowy 

1. Na podstawie art. 454 i 455 p.z.p., Zamawiający przewiduje możliwość 

następujących zmian zawartej umowy w stosunku do treści Oferty Wykonawcy:  

1.1 zmiana terminu wykonania poszczególnych usług objętych przedmiotem 

zamówienia w stosunku do założonych harmonogramów, w następujących 

sytuacjach:  

a) przestojów i opóźnień powstałych z przyczyn obiektywnych, nie 

leżących po stronie Wykonawcy, 

b) przestojów i opóźnień powstałych z winy Zamawiającego mających 

bezpośredni wpływ na terminowość realizacji przedmiotu umowy, 

c) z powodu wystąpienia siły wyższej. 

1.2 zmiany wynikające ze zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa 

w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia; 

1.3 rezygnacja Wykonawcy z Podwykonawcy lub zmiany Podwykonawcy, przy 

czym, jeżeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na 

którego zasoby Wykonawca powołał się, na zasadach określonych w art. 118 

ust. 1 p.z.p., w celu wykazania spełnienia warunków udziału w 

postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że 

proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w 

stopniu nie mniejszym niż Podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca 

powołał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. Przepis art. 122 

p.z.p. stosuje się odpowiednio; 
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1.4 zmiany Wykonawcy na warunkach określonych w art. 455 ust. 1 pkt 2 lit. b) 

p.z.p.; 

1.5 zmiana rachunku bankowego Wykonawcy, 
2. Każda ze Stron umowy może żądać zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 1.1-1.5 

powyżej, poprzez złożenie pisemnego wniosku uzasadniającego okoliczności 

związane z wystąpieniem zmiany mającej wpływ na należyte wykonanie umowy. 

3. Każda ze Stron umowy, może żądać przedstawienia dodatkowych oświadczeń lub 

dokumentów potwierdzających wpływ okoliczności związanych ze zmianą, o której 

mowa w ust. 1 pkt 1.1-1.5 powyżej, na należyte wykonanie umowy. 

4. Strona umowy na podstawie otrzymanego wniosku, o którym mowa w ust. 2 

powyżej, w terminie do 10 dni od dnia jego otrzymania, przekazuje drugiej Stronie 

swoje stanowisko. Jeżeli Strona umowy otrzymała kolejne oświadczenia lub 

dokumenty, termin liczony jest od dnia ich otrzymania. 

5. Zamawiający może nie wyrazić zgody na proponowaną zmianę Wykonawcy. 

Możliwość wprowadzenia zmian nie stanowi jednocześnie zobowiązania 

Zamawiającego do wyrażenia takiej zgody.  

6. Zmiany, wymienione w ust. 1 powyżej, za wyjątkiem zmiany, o której mowa w ust. 

1 pkt 1.1 mogą zostać dokonane wyłącznie w formie pisemnej, pod rygorem 

nieważności. Zamian, o której mowa w  ust. 1 pkt. 1.1. może nastąpić po przesłaniu 

informacji o zaistniałej sytuacji, na którą druga strona musi wyrazić zgodę. 

7. Zgodnie z postanowieniami art. 436 pkt 4 lit. b) p.z.p. Zamawiający przewiduje 

możliwość wprowadzenia zmian w umowie dotyczących zmiany wysokości 

wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany: 

a) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego; 

b) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości 

minimalnej stawki godzinowej ustalonych na podstawie ustawy z dnia 

10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu o pracę; 

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu 

lub wysokości stawki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne; 

d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, 

o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych 

planach kapitałowych; 

jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez 

Wykonawcę. 

8. W przypadku wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 7 lit. a) powyżej zmiana 

wynagrodzenia brutto będzie dotyczyła faktur wystawianych od dnia wejścia w życie 

przepisów zmieniających wartość stawki od towarów i usług oraz podatku 

akcyzowego. Zmiana stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego 
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w trakcie realizacji umowy, pociąga za sobą zmianę wynagrodzenia brutto, o 

których mowa w § 4 ust. 1 umowy, bez konieczności sporządzania aneksu do 

niniejszej umowy. 

9. W przypadku wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 7 lit. b) powyżej 

Wykonawca składa pisemny wniosek o zmianę wysokości wynagrodzenia w zakresie 

płatności wynikających z usług świadczonych po zmianie wysokości minimalnego 

wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej. Wniosek 

powinien dotyczyć tylko osób bezpośrednio realizujących umowę. Wniosek powinien 

zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i prawne oraz dokładne wyliczenie 

kwoty wynagrodzenia po zmianie. Wykonawca będzie zobowiązany wykazać 

związek pomiędzy wnioskowaną kwotą podwyższenia wynagrodzenia a wpływem 

zmiany minimalnego wynagrodzenia za pracę albo minimalnej stawki godzinowej 

na kalkulację ceny ofertowej. Wniosek powinien obejmować jedynie te dodatkowe 

koszty realizacji zamówienia, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku z 

podwyższeniem wynagrodzenia pracownikom Wykonawcy. Nie będą akceptowane 

koszty wynikające z podwyższenia wynagrodzenia pracownikom Wykonawcy, które 

nie są konieczne w celu ich dostosowania do wysokości minimalnego wynagrodzenia 

za pracę. 

10. W przypadku wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 7 lit. c) powyżej 

Wykonawca składa pisemny wniosek o zmianę wysokości wynagrodzenia w zakresie 

płatności wynikających z usług  świadczonych po zmianie zasad podlegania 

ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki 

składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne. Wniosek powinien dotyczyć tylko 

osób bezpośrednio realizujących umowę. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące 

uzasadnienie faktyczne i prawne oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia po 

zmianie.  Wykonawca będzie zobowiązany wykazać związek pomiędzy wnioskowaną 

kwotą podwyższenia wynagrodzenia a wpływem zmiany zasad podlegania 

ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki 

na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne na kalkulacje ceny ofertowej. Wniosek 

powinien obejmować jedynie te dodatkowe koszty realizacji umowy, które 

Wykonawca ponosi w związku ze zmianą zasad, o których mowa w ust. 7 lit c) 

powyżej. 

11. W przypadku wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 7 lit. d) powyżej 

Wykonawca składa pisemny wniosek o zmianę wysokości wynagrodzenia w zakresie 

płatności wynikających z  usług świadczonych po zmianie zasad gromadzenia i 

wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych. Wniosek powinien 

dotyczyć tylko osób bezpośrednio realizujących umowę. Wniosek powinien zawierać 

wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i prawne oraz dokładne wyliczenie kwoty 
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wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie umowy, w szczególności Wykonawca będzie 

zobowiązany wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą podwyższenia 

wynagrodzenia a wpływem zmiany zasad, o których mowa w pkt 1 lit. d na 

kalkulację ceny ofertowej. Wniosek powinien obejmować jedynie te dodatkowe 

koszty realizacji zamówienia, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku ze 

zmianą zasad, o których mowa w ust. 7 lit. d. 

12. Zamawiający w terminie do 21 dni roboczych od daty otrzymania kompletnego 

wniosku od Wykonawcy dot. sytuacji z ust. 7, rozpatrzy wniosek o zmianę umowy. 

Zamawiający po zaakceptowaniu wniosku wyznaczy datę podpisania aneksu do 

umowy. 

13. W przypadku potwierdzenia przez Zamawiającego zasadności wprowadzenia zmian 

do umowy zmiana wysokości wynagrodzenia obowiązywać będzie od dnia wejścia 

w życie zmian. 

14. Obowiązek wykazania wypływu zmian, o których mowa w ust. 7 lit. b-d na koszty 

wykonania zamówienia należy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania 

zmiany umowy przez Zamawiającego. 

15. Aktualizacja danych Wykonawcy poprzez zmianę nazwy firmy, zmianę adresu 

siedziby firmy, osób do kontaktu, nie stanowi zmiany umowy wymagającej aneksu. 

Strony mają obowiązek poinformowania pisemnie drugiej Strony o zmianach w 

powyższym zakresie. 

16. Strony postanawiają, iż zgodnie z art. 439 ust. 2 uPzp, dokonają w formie 

pisemnego aneksu zmiany wynagrodzenia spowodowanej zmianą cen materiałów 

lub kosztów związanych z realizacją Umowy rozumianej jako wzrost odpowiednio 

cen lub kosztów, jak i ich obniżenie względem ceny lub kosztu przyjętych w celu 

ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie, przy uwzględnieniu 

następujących warunków i zasad dokonania przedmiotowej zmiany wysokości 

wynagrodzenia: 

1) Strony mogą wnioskować o zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, 

w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją 

Umowy po upływie 6 miesięcy, licząc od dnia zawarcia Umowy oraz nie częściej 

niż po upływie kolejnych 6 miesięcy, licząc od dnia zawarcia aneksu 

zmieniającego wysokość wynagrodzenia Wykonawcy, 

2) Strony mogą wnioskować o zmianę wysokości wynagrodzenia w przypadku gdy 

zmiana ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją niniejszej umowy 

będzie wyższa lub niższa o co najmniej 1% niż wysokość średniorocznego 

wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem ogłaszanym 
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w komunikacie Prezesa GUS w Dzienniku Urzędowym RP „Monitor Polski” 

w terminie do 31 stycznia roku następnego za poprzedni rok kalendarzowy1, 

17. Zamawiający nie dopuszcza zmian wynagrodzenia o wskaźnik, o którym mowa 

w ust. 16 pkt 2) w zakresie kosztów objętych zmianami możliwymi do 

przeprowadzenia na podstawie ust. 7, w szczególności kosztów pracowniczych. 

18. W przypadku wystąpienia okoliczności, wskazanej w ust. 16 pkt 2) niniejszego 

paragrafu, Wykonawca lub Zamawiający w terminie nie dłuższym niż 21 dni od dnia 

wejście w życie zmian cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją niniejszej 

umowy może złożyć wniosek odpowiednio Zamawiającemu lub Wykonawcy o 

zmianę wynagrodzenia, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na wynagrodzenia za 

wykonanie przedmiotu Umowy przez Wykonawcę. 

19. Wykonawca wraz z wnioskiem, o którym mowa w ust. 18, jest zobowiązany 

przedłożyć Zamawiającemu pisemną kalkulację szczegółowo uzasadniającą zmianę 

cen materiałów lub kosztów. Z uprawnienia tego może skorzystać także 

Zamawiający. 

20. Jeżeli Wykonawca, w terminie określonym w ust. 18, nie wystąpi do Zamawiającego 

o zmianę wynagrodzenia Zamawiający uzna, że zmiany cen materiałów lub kosztów 

nie mają faktycznego wpływu na wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy 

przez Wykonawcę. 

21. Zamawiający w terminie do 21 dni roboczych od daty otrzymania kompletnego 

wniosku od Wykonawcy, rozpatrzy wniosek o zmianę umowy w zakresie określonym 

w ust. 16 pkt 2) niniejszego paragrafu Zamawiający uprawniony jest do: 

1) dokonania zmiany Umowy w przypadku uznania zasadności złożonego wniosku, 

tj. jeżeli przedłożona kalkulacja potwierdzi że zmiany ceny materiałów i kosztów 

wpływają na wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy, 

2) niewyrażenia zgody na dokonanie zmiany Umowy w przypadku uznania braku 

zasadności złożonego wniosku, tj. jeżeli przedłożona kalkulacja nie potwierdzi, 

że zmiany ceny materiałów i kosztów wpływają na wynagrodzenia za wykonanie 

przedmiotu Umowy. O swoim stanowisku Zamawiający pisemnie powiadomi 

Wykonawcę. 

22. W przypadku, o którym mowa w ust. 21 pkt 2 powyżej Wykonawca w terminie 21 

dni ponownie może przedstawić kalkulację uzasadniająca zmianę wynagrodzenia z 

uwzględnieniem uwag Zamawiającego. Zamawiający ponownie dokona analizy 

nowej kalkulacji w terminie nie dłuższym niż 21 dni od dnia jej otrzymania. 

 
1 Publikowany na podstawie art. 94 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z 
Funduszu Ubezpieczeń Społecznych (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 504 ze zm.) 
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Zamawiający uprawniony jest do czynności określonych w ust. 21 pkt 1 lub 2 

umowy. 

23. Zmiana wynagrodzenia wchodzi w życie z dniem zawarcia pisemnego aneksu 

do Umowy, nastąpi od daty wprowadzenia zmiany w umowie i dotyczy wyłącznie 

niezrealizowanej części Umowy. 

24. Zamawiający wskazuje, że maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia, jaką 

dopuszcza w efekcie zastosowania postanowień o zasadach wprowadzania zmian 

wysokości wynagrodzenia, o których mowa w ust. 16 niniejszego paragrafu to 5% 

łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy. 

25. W przypadku zmiany wysokości należnego Wykonawcy wynagrodzenia w związku 

ze zmianą cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy, Wykonawca 

niezwłocznie dokona zmiany wynagrodzenia Podwykonawcy, z którym zawarł 

umowę o podwykonawstwo, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów 

lub kosztów dotyczących zobowiązania Podwykonawcy na zasadach i w trybie 

określonym w ust. 16 i następne pod rygorem zapłaty kary umownej, o którym 

mowa w § 5 ust. 1 lit. d) umowy.  

26. Aktualizacja danych Wykonawcy poprzez zmianę nazwy firmy, zmianę adresu 

siedziby firmy, osób do kontaktu, nie stanowi zmiany umowy wymagającej aneksu. 

Strony mają obowiązek poinformowania pisemnie drugiej Strony o zmianach w 

powyższym zakresie. 

§12 Postanowienia końcowe 

1. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania w tajemnicy wszelkich danych o 

Zamawiającym oraz innych informacji, jakie uzyskał w związku z realizacją 

niniejszej Umowy, bez względu na sposób i formę ich utrwalenia i przekazania. 

2. Wykonawca jest zobowiązany do informowania Zamawiającego o zmianie formy 

prawnej prowadzonej działalności gospodarczej oraz o zmianie adresu siedziby 

firmy pod rygorem skutków prawnych wynikających z zaniechania, w tym uznania 

za doręczoną korespondencji skierowanej na ostatni podany przez Wykonawcę 

adres. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy 

powszechnie obowiązującego prawa, w szczególności Kodeksu Cywilnego i uPzp. 

4. Prawem właściwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.    

5. Z zastrzeżeniem wyjątków wskazanych w umowie, wszelkie jej zmiany wymagają 

pod rygorem nieważności zachowania formy tożsamej, co forma zawarcia niniejszej 

umowy.  

6. Spory mogące wynikać przy wykonaniu postanowień umowy, strony poddadzą 

rozstrzygnięciu sądom powszechnym właściwym miejscowo dla siedziby 

Zamawiającego. 
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7. Integralną częścią umowy są: 

a) Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia 

b) Załącznik nr 2 - Oferta Wykonawcy 

c) Załącznik nr 3 – Protokół wykonania usługi (wzór) 

8. Strony przyjmują, że umowa została zawarta w dniu złożenia na niej 

podpisu przez ostatnią ze Stron. 

9. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden 

otrzymuje Wykonawca, a dwa pozostałe Zamawiający*. 

*nie dotyczy umowy w zawartej formie elektronicznej 

 

Z A M A W I A J Ą C Y                W Y K O N A W C A 

 

Podpis ……………………………                                              Podpis ………………………. 

(data ……………………………..)                                  (data …………………………) 
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Załącznik nr 3 
 

PROTOKÓŁ WYKONANIA USŁUGI – WZÓR  
 
Sporządzony dnia.........................................w................................ 
w sprawie  ............................................................................................................ 
............................................................................................................................ 

określenie przedmiotu –tematu 
 
wykonanej wg umowy nr. ........................... z dnia...................................... 
 
Skład Komisji  

Przedstawiciele : …………………………………... 
 Wykonawca 

 
1. …………………………………………………..  
2. ………………………………………………….. 
Imię i nazwisko       stanowisko 

 
Przedstawiciele : UNIWERSYTET WROCŁAWSKI 

 Zamawiający 
 
1. ……………………………………………………………….. 
2. ....................................................... …………………...................................... 
imię i nazwisko                                                                               stanowisko 
 

Ustalenia Komisji dotyczące wyników pracy: 
1. usługa została wykonana zgodnie z umową. 
2. w stosunku do umowy wskazuje następujące 

niezgodności: ..............................................................................................
..................................................................................................................
...................................................................... 

 
Inne wnioski Komisji: 
............................................................................................................................
............................................................................................................................
................................................................................................................ 
Uzgodnienia dotyczące usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości : 
............................................................................................................................
............................................................................................................................
.................................. 
Na tym protokół zakończono i podpisano: 
 
Członkowie: 
Przedstawiciele Wykonawcy:                                        Przedstawiciele Zamawiającego: 

........................................ 

......................................… 
 ....................................... 

....................................... 

                           podpisy                                                          podpisy 
 


