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Opis przedmiotu zamoéwienia
na ustuge pod nazwq: "Kompleksowa ustuga prania bielizny poscielowej (poszew,
poszewek, przescieradet), obrusow, zaston, firan, kocéw, koider, poduszek,
recznikbw wraz 2z transportem dla Domoéow Studenckich Uniwersytetu

Wroctawskiego".

I. Przedmiotem zamdwienia bedzie sukcesywne $wiadczenie ustug w zakresie prania
wodnego i prasowania lub maglowania bielizny poscielowej (poszew, poszewek,
przescieradet), obrusow, zaston, firan, kocéw, kotder, poduszek, recznikdw wraz
z transportem do domow studenckich.

I1. Kody CPV:

98310000-9 Ustugi prania i czyszczenia na sucho,
98315000-4 Ustugi prasowania,
98311000-6 Ustugi odbierania prania

III. Ustuga bedzie realizowana w terminie 19 miesiecy od dnia 02.01.2025r.

IV. Kompleksowa ustuga pralnicza bedzie obejmowac: odbidr brudnego asortymentu ,
zatadunek, transport, pranie wodne, odplamianie, krochmalenie bielizny poscielowej,
suszenie, maglowanie upranego asortymentu, sktadanie, segregowanie bielizny czystej
wg asortymentu, pakowanie, przywdz i ztozenie czystego asortymentu w miejscu
wskazanym przez Kierownika domu studenckiego lub osobe przez niego wyznaczona.

V. Krochmalenie bielizny poscielowej bedzie nastepowato po uzgodnieniu z Kierownikami
domédw studenckich.

VI. Wykonawca bedzie zobowigzany dostarczy¢ asortyment pralniczy catkowicie
wysuszony. Asortyment wilgotny bedzie podlegat natychmiastowemu zwrotowi do
Wykonawcy w celu jego doktadnego wysuszenia.

VII. Wykonawca odbierze brudny i dostarczy czysty asortyment wiasnym transportem
i na wtasny koszt.

VIII. Raz w roku, w miesigqcach czerwiec - sierpien po wykwaterowaniu studentow
asortyment do prania bedzie przekazywany Wykonawcy w najwiekszej ilosci,
a pozostatych miesigcach wedtug potrzeb domoéw studenckich.

IX. Kompleksowa ustuga pralnicza bedzie wykonywana dla nastepujgcych Domdw

Studenckich Uniwersytetu Wroctawskiego:

D.S. ,XX-latka”, Wroctaw, ul. Piastowska 1,

D.S. ,Otéwek”, Wroctaw, pl. Grunwaldzki 30,

D.S. ,Kredka” , Wroctaw, ul. Grunwaldzka 69,

D.S. ,Stowianka”, Wroctaw, pl. Grunwaldzki 26,
D.S. ,Parawanowiec”, Wroctaw, pl. Grunwaldzki 28

X. Wymagania Zamawiajacego w zakresie ustug prania:



BZz0.2711.61.2024.MR
Zatgcznik nr 3 do SWZ |2

1. Odbior brudnej bielizny:

e termin odbioru brudnego asortymentu bedzie ustalany e-mailowo
z administracjg domow studenckich;

e odbiér brudnego asortymentu odbywac sie bedzie w dniach pracy administracji domoéw
studenckich od poniedziatku do pigtku w godz. miedzy 8.00 a 14.00;

e kazdorazowe wydanie brudnego asortymentu do prania bedzie potwierdzone pisemnie
przez obie strony na druku przekazania zawierajacym specyfikacje asortymentowo-
iloSciowg (Zatacznik nr 1 Do OPZ) sporzadzonym w dwdch egzemplarzach dla kazdej ze
stron;

e Wykonawca w obecnosci Kierownika domu studenckiego lub osoby przez nig
upowaznionej bedzie miat obowigzek przeliczenia asortymentu w chwili przekazania
brudnego asortymentu do prania;

e odbidor brudnego asortymentu odbywac sie bedzie wedtug potrzeb Zamawiajacego
Z miejsca (pomieszczenia) wskazanego przez dom studencki maksymalnie w terminie
7 dni kalendarzowych od e-mailowego zawiadomienia - kryterium oceny ofert;

e termin wykonania ustugi pralniczej nie dtuzszy niz 14 dni kalendarzowych od daty
odbioru brudnej poscieli, obruséw, kocow, firan, zaston, kotder, poduszek, recznikow
przez Wykonawce - kryterium oceny ofert;

ew przypadku, gdy termin odbioru brudnego asortymentu bedzie przypadat w dniu
ustawowo wolnym od pracy, odbiér bedzie nastepowat w pierwszym dniu roboczym
przypadajacym po tym dniu;

e Wykonawca bedzie odpowiada¢ za przyjeta brudny asortyment z chwilg jej pobrania
i zatadunku;

e Wykonawca zobowigzany bedzie zabezpieczy¢ na czas transportu brudny i czysty
asortyment przed uszkodzeniem i wptywem czynnikdw zewnetrznych za pomocg koszy
lub workow foliowych;

2. Pranie brudnej bielizny:

e Wykonawca zagwarantuje nie mieszanie bielizny poscielowej pomiedzy domami
studenckimi oraz z innymi klientami;

e pranie asortymentu bedzie odbywaé sie wedtug procedur dostosowanych do stanu
zabrudzenia i gwarantujacych wysoka jakos¢ prania;

e Wykonawca bedzie zobowigzany do stosowania wylgcznie $rodkdw piorgcych
dopuszczonych do obrotu na rynku polskim, ktére posiadajg wymagane atesty,
certyfikaty i pozwolenia do uzytkowania potwierdzone przez Panstwowy Zakfad Higieny;

e cykl prania bielizny czyli: czas, temperatura, stezenie $rodka dezynfekcyjnego bedzie
dostosowany do pranego materiatu zgodnie z instrukcjg producenta;

e Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialno$¢ za zagubienie, uszkodzenie mechaniczne,

zabrudzenie asortymentu pralniczego w czasie prania, prasowania lub maglowania;
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ew przypadku zaginiecia lub uszkodzenia (funkcjonalnego Ilub estetycznego) nie
pozwalajgcego na dalsze uzytkowanie asortymentu pralniczego oddanego do prania,
Wykonawca bedzie musiat zwroci Zamawiajagcemu catg kwote odpowiadajacg jego
wartosci;

e ustalenia dotyczace zaginiecia oraz stopnia zniszczenia i aktualnej wartosci rynkowej
asortymentu podejmowac bedzie komisja ztozona z przedstawicieli Zamawiajacego i
Wykonawcy w siedzibie Zamawiajgcego.

3. Maglowanie asortymentu:

e przy maglowaniu poscieli tj. poszew i poszewek nalezy zwroci¢ szczegdlng uwage na
guziki tzn. temperatura maglowania powinna by¢ odpowiednia, aby guziki nie wtapiaty
sie w materiat;

e przy maglowaniu firan i zaston nalezy pamieta¢ o tym, aby dostosowac temperature
maglowania do tkaniny, z ktdrej jest wykonany asortyment.

4. Dostawa czystej bielizny:

e termin dostawy czystego asortymentu bedzie ustalany e-mailowo
z administracjgq domoéw studenckich;

e dostawa czystego asortymentu odbywac sie bedzie w dniach pracy administracji domdw
studenckich od poniedziatku do pigtku w godz. miedzy 8.00 a 14.00;

e czysty asortyment bedzie szczelnie zapakowany w worki foliowe, a w czasie transportu
tak zabezpieczony aby nie doszto do powtdrnego zabrudzenia;

e czysta bielizna bedzie dostarczana posegregowana asortymentowo (rodzajowo) w
opakowaniach zabezpieczajacych przed wtérnym zabrudzeniem;

e Wykonawca w obecnosci Kierownika domu studenckiego Ilub osoby przez nig
upowaznionej bedzie zobowigzany do przeliczenia asortymentu w chwili jego zwrotu;

e kazdorazowy zwrot wypranego asortymentu bedzie potwierdzony pisemnie przez obie
strony na druku przekazania zawierajacym specyfikacje asortymentowo-ilosciowg
(Zatacznik nr 1 Do OPZ) sporzadzonym w dwéch egzemplarzach dla kazdej ze stron;

e Wykonawca bedzie oddawat czysty asortyment do miejsca (pomieszczenia) wskazanego
przez dom studencki;

XI. Warunki dotyczace reklamacji:

1. asortyment pralniczy zZle wyprany z widocznymi przebarwieniami i plamami brudu,
niewyprasowany, przekazany do domow studenckich bedzie zwracany do
ponownego prania , maglowania lub naprawy - czas realizacji reklamacji bedzie
wynosit do 7 dni kalendarzowych od chwili zgtoszenia na druku Protokotu
reklamacji (Zatacznik nr 2 do OPZ);

2. Wykonawca bedzie zobowigzany odkupi¢ rzeczy zniszczone lub zagubione w
terminie 30 dni kalendarzowych od uznania reklamacji przez komisje ztozong z
przedstawicieli Zamawiajgcego i Wykonawcy zgodnie z drukiem Protokotu reklamacji
(Zatacznik nr 2 do OPZ);
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3. Wykonawca bedzie na biezgco informowat Zamawiajacego o realizacji reklamacji.
XII. Dokumentem potwierdzajacym prawidtowe wykonanie ustugi bedzie Potwierdzenie
realizacji ustugi (Zatgqcznik nr 3 do OPZ).
XIII. Wykaz asortymentowo - ilosciowy przedstawia Zatacznik nr 4 do OPZ.
XIV. Szczegdtowe warunki i zasady realizacji umowy okresla Projektowane postanowienia

umowy z zatgcznikami — Wzér Umowy — Zatacznik do SWZ.



Zatacznik nr 1 do OPZ

PROTOKOL ZDAWCZO - ODBIORCZY ASORTYMENTU PRALNICZEGO

Obiekt: DOM StUAENCKI tiuuiiierrnrsns s s sssssssssssssssssssssssnssssnssssnssssnnsssnnsssnnsssnnsnnnns

ILOSC
l.
P Rodzaj asortymentu j.m Przekazanej Odebranej
bielizny bielizny Pozostata Uwagi
brudnej czystej w pralni
1 2 3 4 5 6 7
1
poszwa szt.
2
poszewka szt.
3 , .
przescieradio szt.
4
koc szt.
> t
kotdra szt.
° zt
poduszka szt
7 2
firana m
8 K
zastona, sukno 9
? zt
recznik /duzy/ szt.
10 ¢
recznik /$Sredni/ szt.
11
obrus szt.

Ustuga zostata wykonana (wypetnia upowazniony pracownik Zamawiajacego):

] bez zastrzezen
L] z zastrzezeniami

(wypetni¢ w przypadku wystgpienia zastrzezen)

Zdajacy bielizne brudnag:

Odbierajgcy bielizne czystqg:

Przyjmujacy bielizne brudng:

(imie i nazwisko)

(imie i nazwisko)

(imie i nazwisko)




Zatgcznik nr 2 do OPZ

PROTOKOL REKLAMACYINY

Sporzadzony w dniu ......ovveeviiiinenn. spisany przez Dom StudencKi ........cccccevevieiieiiieinen, .
ZgodNi€ Z UMOWR NI .eriieiineiesierieesnssneennesneaneennens zdnia .ooviiiiiiie W sprawie
asortymentu pralniczego otrzymanego z Pralni ...
po wykonaniu ustugi.

Zespot w skiadzie :

odsyta do Pralni asortyment pralniczy, na ktéry wnosi uwagi do wykonanej ustugi.

Otrzymany asortyment pralniczy po wykonaniu ustugi prania, maglowania jest:

Nazwa . Tlos¢ reklamowana
l.p. j.m
asortymentu
niedoprany przebarwiony pognieciony poplamiony niedosuszony zagubiony zniszczony
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 poszwa szt.
2 poszewka szt.
3 przescieradto | szt.
4 koc szt.
5 kotdra szt.
6 poduszka szt.
7 firana szt.
8 | zastona, szt.
sukno
9 | recznik szt.
/duzy/
10 | Recznik szt.
/sredni/
11 obrus szt.

W zwigzku z powyzszym, przekazujemy asortyment pralniczy jako zwrot do ponownego
prania, maglowania, suszenia* bez dodatkowego obcigzania Domu Studenckiego

............................... . kosztami.

*niepotrzebne skresli¢




W przypadku asortymentu zniszczonego lub zagubionego powotana zostanie komisja

zgodnie z zapisami umowy.

Zgodnos¢ reklamaciji potwierdzamy wtasnorecznym podpisem :

3 2 e
Potwierdzam odbior w/wym. Potwierdzam odbior w/wym.
asortymentu pralniczego asortymentu pralniczego

do reklamadji : po wykonaniu ustugi:

data, czytelny podpis pracownika pralni data, czytelny podpis pracownika domu

studenckiego



Zatacznik nr 3 do OPZ

Rozliczenie ustugi prania asortymentu pralniczego

POTWIERDZENIE REALIZACII USLUGI

Obiekt: Dom StudencKi ....uvieiiiiinnssnn s ssss s sass s sannssannssannnssnnnnsnns

l.p .
Nazwa asortymentu j.m Iloé¢ .2
. srealizowana Cena netto Wartosc netto
1 2 3 4 5 6
1
poszwa szt.
2
poszewka szt.
3 ,
przescieradio szt.
4
koc szt.
> t
kotdra szt
6 zt
poduszka szt.
7 2
firana m
8 k
zastona, sukno 9
9 t
recznik /duzy/ szt.
10 ¢
recznik /$Sredni/ szt.
11
obrus szt.

Podpis pracownika domu studenckiego

Podpis przedstawiciela pralni




Wykaz asortymentowo - iloSciowy dla zadania pn:

Zatacznik nr 4 do OPZ

"Kompleksowa ustuga prania bielizny poscielowej (poszwy, poszewki, przescieradia),
obrusow, zaston, firan, kocow, kolder, poduszek, recznikéw wraz z transportem
dla Doméw Studenckich Uniwersytetu Wroclawskiego".

Nazwa domu studenckiego DS. DS. DS. DS. DS. XX-
Oléowek | Kredka | Stowianka | Parawanowiec latka Razem ilo$é na 19
Asortyment '::;zees"tvt;(tjl‘:\:’vv::: j.m iloi(;na iloi(;na iloé¢ na 19 ilos¢ na 19 iloic;na riesiecy
L.p. RERIREEY prania miesiecy | miesiecy miesiecy miesiecy miesiecy
. |poszwa 1 raz w szt. | 7500 | 9500 5548 3952 4000 30500
miesigcu
, |poszewka 1 raz w szt. | 7500 | 9500 5548 3952 4000 30500
miesigcu
3 |przescieradto 1 raz w szt. | 7500 | 9500 5548 3952 4000 30500
miesigcu
4 |koc 1razwroku | szt. | 1200 | 1400 570 323 700 4193
5 |kotdra 1razwroku | szt. | 1200 | 1400 570 323 700 4193
6 poduszka 1 raz w roku | szt. 1200 1400 570 323 700 4193
5 |firana l1razwroku | m2 | 4650 | 6450 2888 1425 2050 17463
8 zastona, suknd1 raz w roku kg 675 825 551 304 420 2775
o |recznik duzy 1 razw szt. | 1500 | 1350 0 0 350 3200
miesigcu
recznik éredni |* @2 W szt. | 1800 | 1500 200 400 100 4000
10 miesigcu
obrus 1 raz w szt. | 500 200 0 0 50 750
11 miesiacu




