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Nr postepowania: GUM2024ZP0112 Gdanisk, dnia 18.10.2024 r.

Do uczestnikéw postepowania

Dotyczy postepowania na swiadczenie ustug polegajacych na zapewnieniu pracownikom i emerytom
Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego oraz osobom towarzyszagcym dostepu do obiektow i zajec
sportowo-rekreacyjnych w ramach miesiecznego abonamentu

Gdanski Uniwersytet Medyczny, jako Zamawiajgcy, zawiadamia, iz na zgtoszone pisemnie pytania
udziela odpowiedzi w oparciu o art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien

publicznych jak nizej:

Pytanie 1:

W nawigzaniu do rozdziatu Il ust. 14 uprzejmie prosimy o wykreslenie wymogu zatgczenia do oferty
wykazu obiektdw sportowo-rekreacyjnych zlokalizowanych na terenie Polski.

Zwracamy uwage, iz liczba obiektdw na terenie catego kraju nie stanowi kryterium oceny ofert, co
powoduje, ze wymadg ten wydaje sie by¢ nieproporcjonalny.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na o wykreslenie wymogu zatgczenia do oferty wykazu obiektéw sportowo-
rekreacyjnych zlokalizowanych na terenie Polski i w zwigzku z tym zatacza do pisma zmodyfikowana
SWZ. Wykaz powinien zawierac¢ obiekty na terenie Tréjmiasta.

Pytanie 2:

W nawigzaniu do ust. 6 Opisu Przedmiotu Zamowienia, uprzejmie prosimy o potwierdzenie, ze w
przypadku, gdy kilka niezaleznych podmiotow, Swiadczacych ustugi odpowiadajgce przedmiotowi
zamowienia publicznego, sg zlokalizowane pod tym samym adresem, zostang zakwalifikowane jako
odrebne obiekty sportowe.

Czesto zdarza sie, ze rézne podmioty gospodarcze, prowadzgce dziatalnos$¢ sportowg, funkcjonuja pod
jednym adresem, np. szkota jogi i klub sztuk walki w tej samej sali gimnastycznej czy studio aqua aerobiku
korzystajgce z obiektéw ptywalni.

Zwazywszy na to co powyzej, wtasciwe bytoby potwierdzenie, ze definicjg obiektu sportowego sg objete
niezalezne od siebie podmioty funkcjonujgce pod jednym adresem.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku, gdy kilka niezaleznych podmiotéw, swiadczacych ustugi
odpowiadajgce przedmiotowi zamdwienia publicznego, sg zlokalizowane pod tym samym adresem,
zostang zakwalifikowane jako odrebne obiekty sportowe.
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Pytanie 3:

W nawigzaniu do ust. 10 Opisu Przedmiotu Zamodwienia, uprzejmie prosimy o doprecyzowanie, w jaki
sposob nalezy interpretowad postanowienie: ,, dostepnosc ustug jest uzalezniona od rodzaju karnetu”.
Wyjasnienie powyzsze]j Informacji jest niezbedne do prawidtowej interpretacji wymagan Zamawiajgcego
oraz ztozenia oferty zgodnej z oczekiwaniami.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany brzmienia ust. 10 Opisu Przedmiotu Zamdwienia na ,karta powinna
zapewnic¢ dostep do co najmniej nastepujgcych ustug: aerobic, aqua aerobic, basen, fitness, jacuzzi, joga,
pilates, sauna, sitownia, spinning, sztuki walki, $cianka wspinaczkowa, taniec”. W zwigzku z tym, zatgcza
do pisma zmodyfikowany Opis Przedmiotu Zamdwienia.

Pytanie 4:

W zwigzku z tym, ze podstawowym i obligatoryjnym sposobem weryfikacji uzytkownikéw jest dokument
imienny w postaci karty, a weryfikacja poprzez system sms badz za pomoca infolinii jest jedynie
dodatkowa i nie jest obligatoryjna, o czym mowa w ust. 13 Opisu Przedmiotu Zamdwienia, zwracamy sie
z prosbg o dodanie dodatkowej adnotacji do ostatniego zdania we wspomnianym ustepie, tak by
przyjeto ono nastepujgce brzmienie ,W przypadku stosowania dodatkowej weryfikacji poprzez system
sms za pomocq bezptatnej infolinii, uzytkownikom nieposiadajgcym telefonéw komdrkowych,
Wykonawca zapewni bezptatnie, na mocy umowy uzyczenia urzqdzenie telekomunikacyjne wraz z
aktywng kartq SIM stuzqgce wytqcznie weryfikacji Uzytkownika w obiektach na czas trwania umowy.”

W naszej ocenie bezwzgledny wymdg zapewnienia urzadzen telekomunikacyjnych wyzej opisanym
Uzytkownikom przez kazdego Wykonawce jest bezzasadny, poniewaz otrzymajg oni fizyczne karty
imienne, ktére, co do zasady, bedg wystarczajgce do skorzystania z obiektu sportowego i dzieki ktérym
nie bedg oni zmuszeni do korzystania z jakichkolwiek dodatkowych urzadzen w celu uzyskania dostepu
do obiektu sportowego. Taki obowigzek winien by¢ przydzielony wytgcznie Wykonawcy, ktéry stosuje
dodatkowg weryfikacje poprzez system sms za pomocg bezptatnej infolinii.

Odpowiedz:

Przytaczajac brzmienie ust. 13 Opisu Przedmiotu Zamodwienia — ,Podstawowym i obligatoryjnym
sposobem weryfikacji tozsamosci uzytkownikédw jest karnet wystawiony w formie dokumentu
imiennego, takiego jak karta (np. karta magnetyczna, chipowa, zblizeniowa) umozliwiajgca wejscie do
poszczegdlnych placéwek sportowo-rekreacyjnych dla kazdej z uprawnionych osdéb. Karnet zawiera imie
i nazwisko uzytkownika i moze by¢é ewentualnie weryfikowany dodatkowo z dokumentem

potwierdzajgcym tozsamosc lub poprzez system sms za pomocy bezptatnej infolinii, niegenerujgcej dla
Uzytkownikéw ani Zamawiajgcego dodatkowych kosztédw. Uzytkownikom nieposiadajagcym telefondw
komérkowych Wykonawca zapewni bezptatnie, na mocy umowy uzyczenia urzadzenie
telekomunikacyjne wraz z aktywna kartg SIM stuzgce wytgcznie weryfikacji Uzytkownika w obiektach na
czas trwania umowy”, wydaje sie bezzasadna zmiana brzmienia ust 13 Opisu Przedmiotu Zamdwienia -
dodatkowa weryfikacja jest zalezna od zasad obowigzujgcych w danym obiekcie. Ewentualna weryfikacja
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na podstawie dokumentu tozsamosci lub poprzez system sms jest zalezna od zasad obowigzujgcych w
danym obiekcie. Jesli zasady danego obiektu méwityby o weryfikacji poprzez sms a beneficjent ustugi
nie posiada telefonu komdrkowego, zmiana zapisu powodowatby jego wykluczenie z mozliwosci
korzystania z zaje¢ sportowych.

Pytanie 5:

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o potwierdzenie, ze obligatoryjny sposéb weryfikacji w postaci
dokumentu imiennego jak karta (fizyczna karta) powinna zabezpieczaé¢ weryfikacje Uzytkownika w
obiekcie w taki sposdb, aby wyeliminowad jakgkolwiek mozliwos¢ wystgpienia naduzy¢ w postaci
sztucznego nabijania na karte wejs¢ Uzytkownikdw, poprzez zastosowanie na karcie chipa lub paska
magnetycznego.

Zdaniem Wykonawcy zastosowanie zabezpieczenia w postaci np. kodu kreskowego lub kodu QR nie jest
wystarczajgcym zabezpieczeniem dla Zamawiajgcego jak i jego Uzytkownikdw ze wzgledu na fakt, iz takg
karte tatwo mozna skopiowac (zrobi¢ skan lub zdjecie) i postuzy¢ sie takg kopig w sposdb nieuprawniony
poprzez rejestracje wizyt, ktdre w rzeczywistosci sie nie odbyty.

Forma dostepu do obiektéw sportowo-rekreacyjnych natomiast winna by¢ skonstruowana w taki sposdéb
by wyeliminowad jakgkolwiek mozliwosé wystgpienia naduzy¢, w postaci wykonywania fikcyjnych wejs¢
do obiektéw oraz dokonywania w nich wizyt przez osoby nieuprawnione.

Jest to szczegdlnie istotne w przypadku podmiotéw, ktére finansujg zamowienie ze srodkéw
publicznych. Wynika to z tego, ze takie srodki, powinny by¢é wydatkowane w sposéb oszczedny, celowy
i efektywny.

Natomiast sytuacja polegajaca na tym, ze z kart zakupionych przez taki podmiot, korzystaja osoby
postronne, niezgtoszone przez ten podmiot badz na karte nabijane s3g sztuczne, fikcyjne wejscia, moze
doprowadzi¢ do uznania, ze $rodki publiczne wydatkowane sg niezgodnie z wyzej wymienionymi
zasadami.

Wykonawca bazujgc na swoim wieloletnim doswiadczeniu na rynku kart sportowo-rekreacyjnych i
stosowaniu réznych metod zabezpieczen moze potwierdzié¢, ze w przypadku zmiany karty z kodem
kreskowym na karte chipowa, zaobserwowat ogromny spadek liczby nieuprawnionych wizyt.

W zwigzku z powyzszym, jak w petitum, zwracamy sie z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze imienny
dokument w postaci imiennej karty, ktéry wydawany ma by¢ przez Wykonawce, powinien wykluczaé
jakiekolwiek mozliwosci narazenia Zamawiajgcego i jego pracownikow na ryzyko zewnetrznych naduzyé,
wiasnie poprzez zabezpieczenie go chipem lub paskiem magnetycznym, odczytywanym przez
infrastrukture Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze imienny dokument w postaci imiennej karty, ktéry wydawany ma by¢ przez
Wykonawce, powinien wykluczaé jakiekolwiek mozliwosci narazenia Zamawiajgcego i jego pracownikdéw
na ryzyko zewnetrznych naduzyé, wiasnie poprzez zabezpieczenie go chipem lub paskiem
magnetycznym, odczytywanym przez infrastrukture Wykonawcy.
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Pytanie 6:

W nawigzaniu do ust. 11 Opisu Przedmiotu Zamdwienia, gdzie Zamawiajgcy wskazuje, ze na potrzeby
realizacji umowy przekazywat bedzie Wykonawcy imienng liste Uzytkownikéw, prosimy o
potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie dopuszcza przekazywania przez Uzytkownika Wykonawcy
(bezposrednio przez samego Uzytkownika lub posrednio przez Zamawiajgcego) dodatkowych danych z
zakresu: numer PESEL, petna data urodzenia (dzien, miesigc i rok urodzenia), numer telefonu lub
obywatelstwo.

W ocenie Wykonawcy, w celu s$wiadczenia ustug sportowo-rekreacyjnych nie ma potrzeby
przekazywania powyzszych danych. Ze wzgledu na bezpieczenstwo, ochrone prywatnosci i zasade
minimalizacji, polegajacg na tym, ze przetwarzaniu winny ulega¢ tylko i wytacznie te dane, ktére s3
niezbedne do osiggniecia danego celu, w trakcie realizacji ustug nie powinno sie przekazywac innych
danych osobowych niz te, ktére sg konieczne do wykonania danego zobowigzania, réwniez w przypadku
pobierania danych niezaleznie od Zamawiajgcego.

Za powyziszym przemawia fakt polegajacy na tym, ze Wykonawca oraz szereg innych operatoréw
abonamentdéw sportowych funkcjonujgcych na rynku skutecznie zrealizowali i nadal realizujg umowy,
ktorych przedmiotem jest Swiadczenie ustug sportowo — rekreacyjnych, nie pobierajac takich danych jak,
numer PESEL, petna data urodzenia, odcisk palca, numer telefonu czy tez obywatelstwo.

Pokazuje to jednoznacznie, ze $wiadczenie ustug sportowo-rekreacyjnych jest mozliwe bez pobierania
danej osobowych z wyzej wymienionego zakresu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze nie dopuszcza przekazywania przez Uzytkownika Wykonawcy
(bezposrednio przez samego Uzytkownika lub posrednio przez Zamawiajgcego) dodatkowych danych z
zakresu: numer PESEL, petna data urodzenia (dzien, miesigc i rok urodzenia), numer telefonu lub

obywatelstwo.

Pytanie 7:
Uprzejmie prosimy o modyfikacje postanowien par. 8 Projektu Umowy, poniewaz obecne brzmienie
postanowien dotyczg obowigzku informacyjnego, jednak nie odnoszg sie bezposrednio do ochrony
danych osobowych Uzytkownikéw karnetéw sportowo-rekreacyjnych. W zwigzku z tym proponujemy
zmiane tresci par. 8 Projektu Umowy na nastepujgce brzmienie:
$8
Ochrona Danych Osobowych
1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu RODO jest:
1) Wykonawca — w odniesieniu do danych osobowych wszystkich Uzytkownikéw po zebraniu
oswiadczen w przedmiocie przetwarzania danych osobowych w zakresie i na zasadach opisanych

w niniejszej Umowie;
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2) Zamawiajgcy — w odniesieniu do danych osobowych Uzytkownikéw, do ktdrych zwraca sie z
informacjg o mozliwosci objecia programem sportowo-rekreacyjnym. Po odebraniu od tych oséb
oswiadczen w przedmiocie przetwarzania danych osobowych Zamawiajqcy bedzie przetwarzat ich
dane osobowe w wyniku powierzenia przez Wykonawce na zasadach i w zakresie okreslonym w
niniejszej Umowie.

Kazdy z administratorédw danych wskazanych w ust. 1 powyzZej odpowiada we wfasnym zakresie za

zapewnienie zgodnosci ich przetwarzania z przepisami o ochronie danych osobowych.

Wykonawca przetwarza dane osobowe Uzytkownikdw w zakresie niezbednym do realizacji Umowy,

na podstawie oswiadczen Uzytkownikow w przedmiocie przetwarzania danych osobowych ztozonych

przed zgtoszeniem swojego udziatu w programie sportowo-rekreacyjnym na formularzu papierowym
wedtug wzordw dostarczonych przez Wykonawce.

Zamawiajgcy zbiera w imieniu i na rzecz Wykonawcy oswiadczenia Uzytkownikéw w przedmiocie

przetwarzania danych osobowych w wersji papierowej. Zamawiajqcy zobowigzuje sie do:

1) archiwizacji przedmiotowych oswiadczer Uzytkownikéw w imieniu Wykonawcy przy zastosowaniu
wymaganych przepisami prawa zasad bezpieczeristwa danych;

2) udostepnienia Wykonawcy oryginatow przedmiotowych oswiadczen Uzytkownikow w terminie 5
dni roboczych od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego wniosku Wykonawcy zgfoszonego na
pismie lub za posrednictwem poczty elektronicznej;

3) w zaleznosci od decyzji Wykonawcy, do usuniecia albo przekazania Wykonawcy przedmiotowych
oswiadczen Uzytkownikow w terminie 14 dni od rozwigzania Umowy.

Na podstawie art. 28 RODO, Wykonawca powierza Zamawiajgcemu do przetwarzania dane osobowe

Uzytkownikdw wytgcznie w celu i zakresie niezbednym do wykonania Umowy, a w szczegdlnosci w

celu zebrania oswiadczen na formularzach, o ktérych mowa w ust. 3 oraz dystrybucji kart. Powierzenie

przetwarzania danych osobowych odbywac sie bedzie na podstawie umowy powierzenia
przetwarzania, ktorej tres¢ zostanie uzgodniona przed zawarciem umowy o swiadczenie ustug.

Umowa okresli przedmiot i czas trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych

osobowych oraz kategorie 0sob, ktorych dane dotyczq, obowiqzki i prawa Stron

Wykonawca bedzie przetwarzac¢ dane osobowe Uzytkownikdw dla celow podatkowych i

rachunkowych w zakresie i przez czas zgodny z obowigzujqgcymi przepisami, a takze po zakoriczeniu

Swiadczenia ustug w zakresie i przez czas niezbedny do rozliczenia Umowy.

Po zaprzestaniu korzystania z programu sportowo-rekreacyjnego przez Uzytkownikéw, Wykonawca

moze przechowywac dane osobowe Uzytkownikow w zakresie niezbednym dla dochodzenia roszczen

przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z niniejszej Umowy.

Odmowa ztozenia przez Uzytkownika oswiadczenia, o ktorym mowa w ust. 3 powyzej w celu realizacji

Umowy Ilub Zgdanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych, skutkujq jednoczesnym

zakoriczeniem na koniec biezqcego okresu rozliczeniowego udziatu w programie sportowo-

rekreacyjnym tego Uzytkownika.
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9. Dane osobowe reprezentantow Strony oraz osob wskazanych do kontaktu, zawarte w niniejszej
Umowie, bedq przetwarzane przez drugq Strone jako administratora danych osobowych wytgcznie w
celu koordynowania i realizacji ustaleri wynikajgcych z niniejszej Umowy oraz w celu realizacji
uprawnieri i obowigzkdw wynikajgcych z przepisow prawa, chyba, Ze podstawq prawnq bedzie
udzielona zgoda na przetwarzanie danych osobowych dla innych celdw, w szczegdlnosci zwigzanych
z marketingiem produktdw lub ustug Strony. Kazda ze Stron zobowiqzuje sie we wtasnym zakresie
wykonac obowigzek informacyjny w powyzszym zakresie zgodnie z RODO.

10.Kwestie nieuregulowane w niniejszym paragrafie zostang doprecyzowane przez Strony na pismie pod
rygorem niewaznosci.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje.

p.o. Kanclerza
/-/
Prof. dr hab. Jacek Bigda

Sprawe prowadzi: Katarzyna Starula
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