MAZOWIECKIE

MCPS | CENTRUM POLITYKI Mazowsze.
SPOLECZNE)J serce Polski
MCPS-ZP/CM/351-55/2023 TP/U/S Zatgcznik nr 1 do SWzZ

Opis przedmiotu zamoéwienia
(cze$¢ 3 zamowienia)

Przedmiotem zamdwienia jest organizacja i przeprowadzenie szkolenia specjalizacyjnego
z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

1. Zamawiajacy
Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej z siedzibg przy ul. Grzybowska 80/82,
00-844 Warszawa, NIP: 5262380101, REGON: 016122452 zwane w dalszej czesci ,,Centrum”.

2. Cel szkolenia

Organizacja i przeprowadzenie szkolenia specjalizacyjnego z zakresu organizacji pomocy
spotecznej zgodnie z wymogami Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
26 wrzesnia 2012 r. w sprawie specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej (Dz. U.
22009 r. Nr 175, poz. 1362, z pézn. zm.) w formule hybrydowe;.

3. Odbiorcy szkolenia

3.1. Pracownicy socjalni oraz inne osoby zatrudnione w panstwowych, samorzgdowych
i pozarzadowych instytucjach i organizacjach zainteresowane zdobyciem uprawnien
do kierowania instytucjami pomocy spotecznej oraz przygotowaniem do pracy
w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej zgodnie z art. 122 ust. 1 Ustawy
o pomocy spotfecznej z dnia 12 marca 2004 r. oraz art. 25 ust. 1 pkt 1-5 Ustawy
o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U. 2019
poz. 1818).

3.2. Wszyscy uczestnicy szkolenia muszg pracowac na terenie wojewddztwa
mazowieckiego.

3.3. Planowane jest przeszkolenie 40 uczestnikdow.

3.4. Wykonawca okresli ostateczng liczbe uczestnikdw szkolenia najpdzniej na 3 dni
robocze przed terminem realizacji szkolenia. Liczba uczestnikow szkolenia moze
zmniejszy¢ sie maksymalnie o 5 oséb w stosunku do liczby podanej w pkt. 3.3.

4. Proponowany zakres tematyczny szkolenia

Specjalizacja zostanie zrealizowana zgodnie z minimum programowym wskazanym
w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 wrzesnia 2012 r. w sprawie
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specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 r., nr 175, poz. 1362,
z péin.zm.).

4.1. Minimum programowe specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej obejmuje
nastepujgce bloki tematyczne oraz minimalng liczbe godzin przeznaczonych naich
realizacje:

4.1.1. wspotczesne kierunki rozwoju polityki spotecznej w ujeciu globalnym,
europejskim i lokalnym — 20 godzin;
4.1.2. elementy organizacji i zarzadzania w pomocy spotecznej — 90 godzin, w tym nie
mniej niz 7 godzin przypadajgcych na kazdy z blokéw tematycznych:
a) kadra menadzerska w pomocy spotecznej, w tym umiejetnosc przywddztwa,
organizacji pracy w wtasnej, zarzadzania czasem i rozwiazywania probleméw,
b) zarzadzanie zasobami ludzkimi,
c) zarzadzanie miedzyorganizacyjne na poziomie lokalnym, z uwzglednieniem
podmiotéw niepublicznych w pomocy spotecznej,
d) kierowanie i zarzagdzanie superwizyjne,
e) zarzadzanie finansami jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, w tym
planowanie finansowe, realizacja i kontrola realizacji planu finansowego,
f) systemy zarzadzania jakoscig w instytucjach pomocy spotecznej,
g) kontrola zarzadcza.
4.1.3. elementy etyki — 10 godzin;
4.1.4. zadania jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej gminy, powiatu
i wojewddztwa — 20 godzin;
4.1.5. ewaluacja dziatan, metody i techniki badan wykorzystywanych w pomocy
spotecznej — 20 godzin;
4.1.6. wybrane zagadnienia prawne, ze szczegdlnym uwzglednieniem prawa
administracyjnego, prawa pracy, prawa zamowien publicznych, prawa rodzinnego
i prawa dotyczgcego ochrony danych osobowych — 30 godzin;
4.1.7. wybrane zagadnienia z zakresu przepisdw dotyczacych pomocy spotecznej
i zabezpieczenia spotecznego — 15 godzin;
4.1.8. publiczne relacje, reklama spoteczna i promocja dziatan w pomocy spotecznej —
public relations (PR) — 20 godzin;
4.1.9. mediacje i negocjacje w pomocy spotecznej — 10 godzin;
4.1.10. stres i wypalenie zawodowe — 10 godzin;
4.1.11. konsultacje dotyczgce pracy dyplomowej wymaganej do uzyskania specjalizacji —
10 godzin;
4.1.12. wizyty studyjne - hospitacje instytucji dziatajgcych w obszarze pomocy
spotecznej — 10 godzin.

Minimalna liczba godzin przeznaczonych na realizacje szkolenia: 265 godz. Wykonawca
dla wtasciwej realizacji programu szkolenia zaangazuje kadre dydaktyczng uprawniong
do przeprowadzenia zajec z danego zakresu tematycznego.
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4.2. Wykonawca odpowiedzialny jest za powotanie komisji w celu przeprowadzenia
egzaminu kofcowego i odpowiedzialny jest za jego organizacje.

4.2.1. Uzyskanie specjalizacji nastepuje po ztozeniu z wynikiem pozytywnym egzaminu
koncowego przed komisjg egzaminacyjng do spraw specjalizacji z zakresu
organizacji pomocy spotecznej. Do egzaminu komisja dopuszcza osobe, ktora
odbyta szkolenie zawierajgce minimum programowe, napisata prace dyplomowag
oraz uzyskata pozytywng pisemng ocene pracy dyplomowej dokonang przez
wyktadowce prowadzgcego konsultacje dotyczace tej pracy. Uczestnik szkolenia,
ktéry nie spetnit wymagan dopuszczajgcych do przystgpienia do egzaminu
koncowego, zobowigzany jest do zwrécenia Wykonawcy 100 % kosztéw szkolenia
specjalizacyjnego. Zapis taki zawarty bedzie w umowie pomiedzy Wykonawcag,

a uczestnikiem szkolenia.

4.2.2. W sktad komisji wchodzg wskazani przed Wykonawce:

a) przewodniczacy komisji reprezentujacy podmiot uprawniony,

b) co najmniej trzej cztonkowie komisji, wybrani sposrdd teoretykdw pracy socjalne;j
lub pomocy spotecznej, posiadajgcy co najmniej wyksztatcenie wyzsze
magisterskie oraz co najmniej piecioletni staz zawodowy w ksztatceniu lub
doskonaleniu zawodowym kadr pomocy spotecznej lub w instytucjach
i podmiotach dziatajgcych w obszarze pomocy spoteczne;.

4.2.3. Komisja wyznacza termin egzaminu koncowego w okresie nie dtuzszym niz 30 dni
od dnia zakonczenia szkolenia oraz sprawuje nadzér nad jego wtasciwym
przygotowaniem i przebiegiem. Egzamin koncowy ma forme ustng i sktada sie
z dwéch czesci:

a) czes¢ pierwsza egzaminu polega na sprawdzeniu wiedzy z zagadnien objetych
zakresem minimum programowego,
b) czesé druga egzaminu polega na obronie pracy dyplomowej.

4.2.4. Po zakonczeniu egzaminu komisja podejmuje uchwate w sprawie uzyskania albo
odmowy uzyskania specjalizacji.

4.2.5. Osobie ubiegajacej sie o uzyskanie specjalizacji, co do ktérej komisja podjeta
uchwate w sprawie uzyskania specjalizacji, wydaje sie dyplom uzyskania
specjalizacji wedtug wzoru okreslonego w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 26 wrzesnia 2012 r. w sprawie specjalizacji z zakresu organizacji
pomocy spoteczne;.

4.3. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu program i harmonogram realizacji
poszczegdlnych zjazddw specjalizacji najpdzniej do 5 dni po zawarciu umowy.

5. Metody przeprowadzenia szkolenia

5.1. Szkolenie przeprowadzone bedzie w formule hybrydowej (wyktady w trybie on-line,
W czasie rzeczywistym oraz wyktady i ¢wiczenia w trybie stacjonarnym) z uzyciem form
aktywizujgcych grupe i z wykorzystaniem technik multimedialnych.
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5.2. Podczas szkolenia zostanie przeprowadzona ankieta ewaluacyjna (przygotowana
na podstawie szablonu przekazanego przez Zamawiajgcego).

6. Termin i miejsce realizacji przedmiotu zamoéwienia

6.1. Realizacja przedmiotu zamdwienia planowana jest w terminie do 10 grudnia 2023 r.
Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzié szkolenie na terenie wojewddztwa
mazowieckiego.

6.2. W terminie 5 dni roboczych od daty podpisania umowy Wykonawca przedstawi
do akceptacji Zamawiajgcego propozycje harmonogramu szkolenia, miejsca
przeprowadzenia zajec stacjonarnych oraz platformy do realizacji zaje¢ w trybie on-
line.

6.3. Szkolenie musi by¢ przeprowadzone podczas minimum 9 zjazdéw, zaleca sie aby nie
przekraczato 13 zjazdéw.

6.4. Szkolenie odbywac sie bedzie w systemie dwu lub trzydniowych lub czterodniowych,
zjazdow (czwartek - pigtek — sobota — niedziela). Zajecia rozpoczynad sie bedg w
czwartek lub pigtek lub sobote nie wczesniej niz o godz. 9:00 i konczy¢ w niedziele nie
pozniej niz o godz. 17:00. W ramach jednego dwudniowego zjazdu zaleca sie
maksymalnie 16 godzin zaje¢ dydaktycznych (po 45 minut), natomiast w ramach
jednego trzydniowego zjazdu zaleca sie maksymalnie 24 godziny dydaktyczne (po 45
minut). W ramach jednego czterodniowego zjazdu zaleca sie maksymalnie 32 godziny
dydaktyczne (po 45 minut).

7. Zakres zamdéwienia

7.1. Wykonawca odpowiedzialny jest za przygotowanie i przeprowadzenie specjalizacji
z zakresu organizacji pomocy spoteczne;j.

7.2. Organizacja i realizacja specjalizacji bedzie przeprowadzona w uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

7.3. Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 wrzes$nia
2012 r. w sprawie specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej, specjalizacje
mogg prowadzié:

a) uczelnie, dziatajgce na podstawie ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym (Dz.U. z 2012 r. poz. 572 i 742),

b) kolegia pracownikéw stuzb spotecznych, placéwki szkolenia ustawicznego, placowki
szkolenia ksztatcenia praktycznego oraz osrodki doksztatcania i doskonalenia
zawodowego, dziatajace na podstawie ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie
oswiaty (Dz.U. z 2004 r. Nr 256, poz. 2572, z pozn. zm),

c) instytuty badawcze, dziatajgce na podstawie ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r.

o instytutach badawczych (Dz.U. nr 96, poz. 618 oraz 2011 r. Nr 112, poz. 654
i nr 185, poz. 1092),
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7.4

7.5

7.6.

7.7.

7.8.

- posiadajgce minimum dwuletnie doswiadczenie w prowadzeniu ksztatcenia lub
doskonalenia zawodowego kadr pomocy spofecznej, ktére uzyskaty zgode ministra
wtasdciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego na prowadzenie specjalizacji.

. Wykonawca zapewni uczestnikom szkolenia warunki do nauki zgodnie z zasadami

BHP.

. Wykonawca przygotuje prezentacje korzystajgc z szablonu przekazanego przez

Zamawiajgcego, ktora zawierac bedzie skrét informacji merytorycznych z podanego
zakresu tematycznego.

Na pierwszej stronie prezentacji musi sie znalez¢: tytuf szkolenia, data, logotypy
Zamawiajgcego: MCPS, MASP i Marki Mazowsze oraz informacja, ze ustuga jest
wykonywana w ramach zadan realizowanych przez Mazowieckie Centrum Polityki
Spotecznej. Pierwsza strona prezentacji nie moze zawierac logo Wykonawcy lub
informacji o nim. W prezentacji nalezy uzywac jednolitej czcionki wskazanej

w szablonie, materiat musi by¢ spojny i musi zawierac informacje o wykorzystaniu
materiatéw zrédtowych, w tym opracowan, aktéw prawa, komentarzy, artykutéw etc.

Wykonawca przeprowadzi ankiete ewaluacyjng na zakonczenie szkolenia, wedtug
wzoru przedstawionego przez Zamawiajgcego.

Wykonawca opracuje kompendium wiedzy, ktére zawiera¢ bedzie skrét informaciji
merytorycznych dotyczgcych podanego zakresu tematycznego z uwzglednieniem
wykorzystanych materiatéw zrédtowych w tym opracowan, aktédw prawnych,
komentarzy, artykutéw itp. (maksymalnie 30 stron w pliku PDF). Na pierwszej stronie
kompendium wiedzy zostanie umieszczony tytut szkolenia, data, logotypy
Zamawiajgcego: MCPS, MASP i Marki Mazowsze oraz informacja, ze ustuga jest
wykonywana w ramach zadan realizowanych przez Mazowieckie Centrum Polityki
Spotecznej.

Wykonawca jest zobowigzany posiada¢ dokumentacje zwigzang z prowadzeniem
specjalizacji, zawierajgcg dane osobowe niezbedne dla celdw specjalizacji, w tym:

a) program szkolenia,

b) dziennik zajeg,

¢) dokumentacje uczestnikdw specjalizacji, w sktad ktorej wchodzg: podania
0 przyjecie na specjalizacje, kopie dokumentdw potwierdzajgcych tozsamosé
uczestnikéw specjalizacji, protokoty egzaminacyjne wraz z pisemnymi ocenami prac
dyplomowych,

d) dokumentacje wyktadowcdédw specjalizacji, potwierdzajgcg posiadane kwalifikacje
oraz doswiadczenie zawodowe,

e) rejestr wydanych dyplomdéw, zawierajgcy: numer w rejestrze, numer dyplomu, data
odbioru dyplomu, imie i nazwisko osoby, ktérej zostat wydany dyplom oraz jej
podpis,
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f) Wykonawca przechowuje dokumentacje, o ktérej mowa w ustepie w pkt 7.8c-7.8e,

przez okres 5 lat. Po uptywie tego okresu dokumentacje przekazuje sie
do wtasciwego archiwum zaktadowego.

7.9. Wykonawca zapewni notatniki dla wszystkich uczestnikow szkolenia. Notatniki

w formacie A5, papier biaty w kratke, 50 arkuszy, spirala z lewej strony i tekturowa

obustronna oktadka. Na oktadce w kolorze 4+0 bedzie umieszczony tytut szkolenia

i logotypy Zamawiajgcego: MCPS, MASP i Marki Mazowsze.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

7.16.

7.17.

7.18.

a)

Wykonawca zapewni dla wszystkich uczestnikow szkolenia dtugopisy w obudowie
metalowej, w kolorze biatym, znakowane metodga graweru laserowego, na ktérych
bedzie zamieszczone logo Zamawiajgcego: MCPS, MASP i Marki Mazowsze.
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji: prezentacje, kompendium
wiedzy i wypetnione zaswiadczenie, wzory notatnikéw i dtugopisdw nie pdzniej niz na
10 dni roboczych przed terminem pierwszego zjazdu.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ wniesienia uwag/zastrzezen

do zaproponowanych materiatéw, o ktérych mowa w punkcie 7.11, nie pézniej niz

w ciggu 2 dni roboczych od przedstawienia ich przez Wykonawce.

Poprawione materiaty zgodnie z uwagami/zastrzezeniami wniesionymi przez
Zamawiajacego lub propozycje nowych wzoréw, Wykonawca zobowigzany jest
przestaé drogg elektroniczng Zamawiajgcemu, nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych,
liczonych od dnia ich otrzymania.

Po akceptacji ze strony Zamawiajgcego materiatéw i wzoréw wymienionych

w punkcie 7.11., Wykonawca zobowigzuje sie do uzyskania akceptacji projektéw
graficznych materiatéw zawierajgcych logo Mazowieckiego Centrum Polityki
Spotecznej i logo MASP, w Biurze Promocji Centrum, przesytajac je na adres:
marka.mcps@mcps.com.pl. Natomiast materiaty zawierajgce logotyp Marki

Mazowsze akceptuje Biuro Marki i Wizerunku Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Mazowieckiego, adres e-mail: siw@mazovia.pl.

Wytyczne do stosowania logotypu Mazowieckiego Centrum Polityki Spotecznej
dostepne sg na stronie www.mcps.com.pl w zaktadce ,,Dla mediéow” - ,,Marka MCPS”,

a logotypu Marki Mazowsze - na stronie internetowej www.mazovia.pl w zakfadce

,Marka Mazowsze”.

Po uzyskaniu niezbednych zgdd, przed realizacjg i upowszechnieniem materiatow,
Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ Zamawiajagcemu dokumenty
potwierdzajgce uzyskanie akceptacji przesytajac je na adres: szkolenia@mcps.com.pl.

Po przedstawieniu dokumentdédw potwierdzajgcych akceptacje projektéw,
Zamawiajgcy uzna proces uzgodnien za zakoriczony.
Wykonawca zapewni sale szkoleniowe spetniajgce warunki realizacji zajec:

sala szkoleniowa powinna by¢ wyposazona w odpowiednie oswietlenie
i nagtosnienie, gwarantujgce prawidtowgq styszalnos¢ prowadzgcych, w kazdym
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miejscu sali szkoleniowej. Wykonawca zapewni min. 1 mikrofon dla oséb
prowadzgcych szkolenie,
b) sala szkoleniowa musi by¢ wyposazona w sprzet umozliwiajgcy odtworzenie

prezentacji multimedialnych:

- laptop z zainstalowanym pakietem MS Office (w szczegdlnosci Power Point), programem
do odczytu plikdéw PDF, plikow filmowych oraz z dostepem do Internetu,

- ekran gtéwny do rzutnika multimedialnego pozwalajacy na zachowanie nastepujacych
parametréw obrazu: minimalna szerokos¢: 3 metry oraz rozdzielczos¢ min. Full HD,

- rzutnik multimedialny z mozliwoscig podtaczenia komputera zaréwno przez ztgcze VGA
jak i HDMI,

- tablica typu flipchart (z min. 30 kartkami, ktére w razie potrzeby niezwtocznie nalezy
uzupetnié) oraz mazaki (min. 3 sztuki w réznych kolorach).

7.19. Wykonawca zapewni punkt dostepowy Wi-Fi do wytgcznego uzycia przez treneréw
szkolenia. Punkt dostepowy musi spetniaé przynajmniej jeden z przedstawionych
standarddéw nalezgcych do grupy IEEE 802.11: g/n/ac.

7.20. Uczestnicy specjalizacji podczas zajec stacjonarnych muszg mie¢ zapewniony dostep
do wezta sanitarnego.

7.21. Wykonawca zobowigzany jest wskazaé Zamawiajgcemu platforme za posrednictwem
ktoérej przeprowadzone zostang zajecia w formule on-line. Platforma on-line musi
spetnia¢ wymagania Zamawiajgcego: obstuga w jezyku polskim, funkcja
wideokonferencji, funkcja interaktywnej aktywnosci uzytkownikéw platformy
(éwiczenia, rozmowa na zywo, chat, udostepnienie/wspdtdzielenie ekranu,
zamieszczanie/pobieranie zatgcznikdw), mozliwos¢ udziatu w szkoleniu 40
uczestnikdw. Wykonawca okresli niezbedne wymagania umozliwiajgce udziat
w szkoleniu tj. oprogramowanie komputera oraz parametry fgcza sieciowego
uzytkownikdow platformy. Logowanie uczestnikéw na platforme bedzie odbywac sie
poprzez wpisanie imienia i nazwiska oraz adresu e-mail uzytkownika (koniecznosé
uzycia hasta).

7.22. Wykonawca jest zobowigzany do udostepnienia Zamawiajgcemu linku do strony
startowej szkolenia wraz z prawami do jego wykorzystania. Wykonawca zaprojektuje
strone startowg wedtug wzoru okreslonego i zaakceptowanego przez
Zamawiajgcego. Na stronie startowej znajdowac sie bedzie okno do logowania
uczestnikdw, temat szkolenia, data przeprowadzenia szkolenia, logotypy wskazane
przez Zamawiajgcego. Widok strony startowej nie moze zawiera¢ logo Wykonawcy
szkolenia oraz informacji o nim.

7.23. Wykonawca zobowigzany jest zapewnié podczas szkolenia rejestrowanie/nagrywanie
catosci specjalizacji na potrzeby monitoringu, kontroli lub audytu. Na nagraniu musi
by¢ widoczna kadra dydaktyczna.

7.24. Wykonawca zobowigzany jest do odpowiedniego udokumentowania obecnosci
uczestnikow specjalizacji poprzez prowadzenie ewidencji obecnosci uczestnikéw na
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7.25.

7.26.

7.27.

7.28.

zajeciach w kazdym dniu (wraz z usprawiedliwieniami nieobecnosci). Uczestnik ma
prawo do nieobecnosci na dwéch zjazdach. Uczestnik, ktéry byt nieobecny na wiecej
niz dwodch zjazdach, zobowigzany jest do zwrécenia Wykonawcy 100 % kosztow
szkolenia specjalizacyjnego. Zapis taki zawarty bedzie w umowie pomiedzy
Wykonawcg, a uczestnikiem szkolenia.

Wykonawca wystawi uczestnikom szkolenia dyplom uzyskania specjalizacji.
Warunkiem uzyskania ww. dyplomu jest zdanie egzaminu koricowego przed
powotang komisja.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia rekrutacji uczestnikow
specjalizacji, w tym weryfikacji wymagan okreslonych w § 3 niniejszego Opisu
Przedmiotu Zamdwienia Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do ochrony danych osobowych zgodnie z art. 26
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1, z pézn. zm.), dalej zwanego ,RODQO” i przekazania ich do
Zamawiajgcego w sposdb zapewniajgcy poufnosé i bezpieczernstwo.

Wykonawca zapewni ubezpieczenie kazdego uczestnika w zakresie nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw na kwote co najmniej 10 000,00 zt; zakres podstawowy
ubezpieczenia powinien obejmowac co najmniej: nastepstwa nieszczesliwych
wypadkéw, w tym trwate inwalidztwo oraz smierc ubezpieczonego wskutek
nieszczesliwego wypadku.

8. Zapewnienie dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami

8.1.

8.2.

8.3.

Wykonawca podczas szkolenia zapewni dostepnos¢ dla oséb

z niepetnosprawnosciami. W rozumieniu ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.

0 zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami dostepnosé
rozumiana jest jako dostepnos¢ architektoniczna, cyfrowa oraz informacyjno-
komunikacyjna.

Caty obiekt, w ktérym odbywaé sie bedg zajecia stacjonarne szkolenia oraz
platforma, na ktorej odbywac sie bedg zajecia on-line, muszg mieé zapewniong
dostepnosc¢ dla oséb z niepetnosprawnosciami.

W przypadku zgtoszenia uczestnikdw ze specjalnymi potrzebami, nalezy uwzglednic
w zaleznosci od potrzeby: zapewnienie ttumacza Polskiego Jezyka Migowego (PJM),
wyposazenie sali w petle indukcyjng lub asystenta osoby z niepetnosprawnoscia.
Wykonawca powinien zapewni¢ udogodnienia dla oséb z niepetnosprawnosciami
zgodne z odpowiednimi normami, przepisami szczegétowymi oraz praktyka w tym
zakresie.
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9. Obstuga szkolenia

9.1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia jednej osoby, ktdora bedzie posiadata

9.2
9.3.

odpowiednie kompetencje do podejmowania w imieniu Wykonawcy wigzacych
decyzji dotyczacych realizacji zamodwienia i bedzie Scisle wspdtpracowata

z pracownikami reprezentujgcymi Zamawiajgcego, odpowiedzialnymi za realizacje
szkolenia i wizyty studyjnej.

Wykonawca zapewni jedng osobe odpowiedzialng za prawidtowy przebieg szkolenia.
Wykonawca zadba o ciggtos¢ dziatania i sprawnos¢ wszystkich elementéw
wyposazenia technicznego, w tym niezwtoczne usuwanie awarii.

10. Sprawozdawczos¢

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

Wykonawca zobowigzuje sie do opracowania i przekazania Zamawiajgcemu raportu
koricowego z realizacji przedmiotu umowy.

Raport koricowy zawierac bedzie informacje na temat realizacji przedmiotu umowy,
a opis bedzie zawierat dane dotyczace: liczby uczestnikdw szkolenia, metod pracy,
aktywnosci grupy (w tym zbiorcze zestawienie pytan pojawiajgcych sie podczas
szkolenia) i ankiet ewaluacyjnych. Do raportu Wykonawca dotgczy materiaty
szkoleniowe (1 komplet), liste obecnosci, dokumentacje fotograficzng (zrzuty ekranu
- max. 10), ktérg wykona podczas szkolenia.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu raport koricowy w formie papierowej wraz

z zatgczonymi listami i ankietami oraz w formie elektronicznej na pendrive (w plikach
pdf lub excel) z zatgcznikami: program, prezentacja, kompendium wiedzy, listy
obecnosci, ankiety, zdjecia.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu raport w terminie do 3 dni roboczych,
liczonych od dnia zakonczenia szkolenia specjalizacyjnego. Zaakceptowany raport jest
podstawg do sporzadzenia przez Zamawiajgcego protokotu zdawczo-odbiorczego
przedmiotu umowy.

Terminy egzaminu koricowego przed komisjg egzaminacyjng do spraw specjalizacji

z zakresu organizacji pomocy spotecznej oraz egzaminu poprawkowego nie wliczajg sie
do czasu realizacji przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu w ciggu 5 dni od zakoriczenia
egzamindéw wymienionych w pkt 10.5 liste uczestnikdw specjalizacji, ktérzy uzyskali
dyplom specjalizacji.

11. Zobowigzania Zamawiajgcego
Zamawiajgcy zapewni jednego pracownika do statego kontaktu z Wykonawcg,

odpowiedzialnego za wszelkie sprawy zwigzane z organizacjg specjalizacji.
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