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dotyczy części 1
UMOWA Nr …../2023
WZÓR
zawarta dnia ………………. 2023 r. w Inowrocławiu pomiędzy:

Powiatem Inowrocławskim z siedzibą przy ul. Mątewskiej 17, 88-100 Inowrocław, identyfikującym się numerem NIP: 5562687660 oraz REGON: 092350719, reprezentowanym przez Zarząd Powiatu Inowrocławskiego, w imieniu którego działają: 
…………………………. - ……………………..,
…………………………. - ……………………..,
przy kontrasygnacie Skarbnika Powiatu - Beaty Zimon-Plaskoty,
zwanym dalej „Zamawiającym”,
a

…………………………………………………………………………………………………..,

reprezentowanym/ą przez ………………………………………………………………………,

zwanym/ą dalej „Wykonawcą”,
zwanymi dalej „Stronami”.
W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710, z późn. zm.) zostaje zawarta umowa 
o następującej treści:

§ 1. 1. Przedmiotem niniejszej umowy jest zakup subskrypcji chmury obliczeniowej 
dla Jednostki Samorządu Terytorialnego - część nr 1 postępowania pn. Zakup sprzętu komputerowego oraz oprogramowania w ramach projektu pn. Cyfrowy Powiat. 
2. Umowa realizowana jest w ramach projektu pn. „Cyfrowy Powiat”, współfinansowanego w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, Osi Priorytetowej V Rozwój cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej odporności 
na zagrożenia REACT-EU, Działanie 5.1 Rozwój cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej odporności na zagrożenia, dotyczące realizacji projektu grantowego „Cyfrowy Powiat”. Beneficjentem projektu jest Powiat Inowrocławski.
3. Przedmiot umowy obejmuje zakup 12-miesięcznej subskrypcji chmury obliczeniowej umożliwiającej zorganizowanie zdalnej wizyty w urzędzie.
4. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot umowy zgodnie ze złożoną ofertą i Specyfikacją Warunków Zamówienia, które stanowią integralną część umowy. 
5. Wykonawca oświadcza, że dostarczony przedmiot umowy odpowiada obowiązującym normom oraz spełnia wymagania dotyczące przedmiotu umowy.  
§ 2. 1. Użytkownikiem przedmiotu umowy będzie Starostwo Powiatowe 
w Inowrocławiu.
2. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot umowy w ciągu 15 dni roboczych, licząc od dnia podpisania umowy. Wykonawca wraz z przedmiotem umowy przekaże Zamawiającemu dokument określający warunki korzystania z chmury obliczeniowej.
3. Oferowany przedmiot umowy ma być sprawny technicznie, bezpieczny, kompletny 
i gotowy do pracy, a także musi spełniać wymagania techniczno-funkcjonalne wyszczególnione w opisie przedmiotu zamówienia.
4. Dostarczenie przedmiotu umowy zgodnie z ust. 2 i 3 zostanie potwierdzone protokołem odbioru bez uwag podpisanym przez Strony umowy.  
5. W przypadku dostarczenia przedmiotu umowy, który uległ awarii, Zamawiający odmówi jego odbioru i wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin na dostarczenie przedmiotu umowy zgodnego z opisem, ale nie dłuższy niż 14 dni roboczych.
§ 3. 1. Wykonawca oświadcza, że na oferowany przedmiot umowy udziela gwarancji jakości wynoszącej 12 miesięcy. Początkowy bieg terminu gwarancji liczony będzie od daty odbioru przedmiotu umowy.
2. Warunki gwarancji określa niniejsza umowa, oferta Wykonawcy oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
3. W okresie gwarancji Wykonawca ma obowiązek bezpłatnego usunięcia wszelkich wad i usterek (awarie krytyczne i utrudnienia), jakie wystąpią w przedmiocie umowy:
1) awarie krytyczne - reakcja: 2 h, realizacja: 24 h;

2) utrudnienia - reakcja: dzień roboczy, realizacja - 10 dni,

licząc od momentu przesłania zgłoszenia przez Zamawiającego.
Poprzez awarie krytyczne Zamawiający rozumie awarie uniemożliwiające poprawne działanie programu, a co za tym idzie pracę użytkownika w programie. Poprzez utrudnienia należy rozumieć usterki wpływające na działanie programu, ale umożliwiające pracę w programie.
4. Powiadomienie o wystąpieniu wad i usterek użytkownik zgłasza Wykonawcy 
w formie elektronicznej na adres e-mail Wykonawcy: ……………………….... . Wykonawca niezwłocznie potwierdzi fakt otrzymania powiadomienia.
5. Postanowienia ust. 3 nie dotyczą wad i usterek zaistniałych z wyłącznej winy Zamawiającego.
§ 4. 1. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy, zgodnie z ofertą, stanowi kwotę …………….. zł netto + ……% podatku VAT 
= ………………….. zł brutto (słownie: …………………………….……….. złotych …/100).
2. Podstawą wystawienia faktury przez Wykonawcę jest podpisany przez Strony umowy protokół odbioru bez zastrzeżeń.

3. Na fakturze muszą być wyszczególnione pozycje asortymentu składającego się 
na wartość przedmiotu umowy.  
4. Należność za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający wypłaci Wykonawcy przelewem na wskazany rachunek bankowy w ciągu 30 dni od dnia otrzymania 
przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury. 
5. Wykonawca będący płatnikiem VAT oświadcza, iż rachunek podany na fakturze jest rachunkiem rozliczeniowym Wykonawcy, dla którego został otwarty rachunek VAT.

6. W przypadku, o którym mowa w ust. 5, Zamawiający dokona przelewu wynagrodzenia na rachunek Wykonawcy podany na fakturze z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności. 

7. Wykonawca wystawi fakturę na: 
Nabywca: 
Powiat Inowrocławski 
ul. Mątewska 17 
88-100 Inowrocław 
NIP: 556 26 87 660
Odbiorca: 
Starostwo Powiatowe w Inowrocławiu
ul. Mątewska 17 
88-100  Inowrocław.
8. Wykonawca uprawniony jest do przesyłania faktur również w wersji elektronicznej. Faktury elektroniczne należy przesłać na adres e-mail: efaktury@inowroclaw.powiat.pl.  

§ 5. 1. W sprawach dotyczących realizacji przedmiotu umowy osobą do kontaktu ze Strony Zamawiającego jest Joanna Kuchta, Naczelnik Wydziału Rozwoju, Planowania Inwestycji i Inicjatyw Europejskich.

2. Komunikacja między Wykonawcą a Zamawiającym może odbywać 
się za pośrednictwem poczty elektronicznej oraz w formie telefonicznej:

a) e-mail oraz nr telefonu Wykonawcy: ……………………, tel. …………………., 

b) e-mail oraz nr telefonu Zamawiającego: integracja_ue@inowroclaw.powiat.pl, tel. 52 35 92 327. 

§ 6. 1. Strony ustanawiają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie  umowy w formie kar umownych.
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

1) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy w terminie określonym w § 2 ust. 2 
w wysokości 0,3% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 za każdy dzień zwłoki, licząc od następnego dnia po upływie terminu określonego w § 2 ust. 2;   

2) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy w terminie określonym w § 2 ust. 5 
w wysokości 0,3% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 za każdy dzień zwłoki, licząc od następnego dnia po upływie terminu określonego  w § 2 ust. 5;
3) za każdy rozpoczęty dzień zwłoki Wykonawcy w usunięciu  awarii krytycznej (realizacji)
w wysokości 0,5% wartości naprawianego przedmiotu umowy z tytułu realizowanych 
przez Zamawiającego uprawnień wynikających z gwarancji, licząc od dnia, w którym upłynie termin określony w § 3 ust. 3 pkt 1, oraz za każdy dzień zwłoki Wykonawcy 
w usunięciu utrudnienia (realizacji) w wysokości 0,2% wartości naprawianego przedmiotu umowy z tytułu realizowanych przez Zamawiającego uprawnień wynikających 
z gwarancji, licząc od dnia następnego po upływie terminu, określonego w § 3 ust. 3 pkt 2;

4) z tytułu odstąpienia od umowy przez Zamawiającego wskutek okoliczności, za które odpowiada Wykonawca, w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego 
w § 4 ust. 1.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych. 

4. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w przypadku odstąpienia 
od umowy wskutek okoliczności, za które odpowiada Zamawiający, w wysokości 
10% wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1.

5. Łączna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony, nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia brutto określonego § 4 ust. 1.
§ 7. 1. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie: 

1) wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia, zawiadamiając o tym Wykonawcę na piśmie; 

2) zwłoki w dostawie przedmiotu umowy przekraczającej 7 dni roboczych, licząc 
od następnego dnia roboczego po upływie terminu określonego w § 2 ust. 2;

3) zwłoki w dostawie przedmiotu umowy przekraczającej 7 dni roboczych, licząc 
od następnego dnia roboczego po upływie terminu określonego w § 2 ust. 5,
2. W przypadku zaistnienia przesłanek do odstąpienia od umowy Zamawiający wystąpi 
do Wykonawcy z ostatecznym wezwaniem do wykonania zobowiązań wynikających 
z umowy, wyznaczając termin nie dłuższy niż 7 dni kalendarzowych.

3.  W przypadku niewykonania przez Wykonawcę w wyznaczonym terminie zobowiązań, o których mowa w ust. 2, Zamawiający odstąpi od umowy. Odstąpienie 
od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej z podaniem uzasadnienia w terminie do 7 dni od następnego dnia po upływie terminu, o którym mowa w ust. 2.
§ 8. 1. Wykonawca wykona przedmiot umowy osobiście, może jednak powierzyć wykonanie części przedmiotu umowy podwykonawcom, jeżeli wskazał w ofercie tę część, której wykonanie powierzy podwykonawcom.

2. Wykonanie przedmiotu umowy przez podwykonawców nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności i zobowiązań wynikających z warunków niniejszej umowy oraz obowiązujących przepisów prawa.

§ 9. Właściwym dla rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
§ 10. W przypadkach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie mają odpowiednie przepisy, w tym ustawy Prawo zamówień publicznych i Kodeksu cywilnego. 
§ 11. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 
dla każdej ze Stron.
Wykonawca: 
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