Zatacznik nr 4

TP 60/23 — Kompleksowej ustugi prania i dezynfekcji oraz odbioru i
dostawy bielizny szpitalnej oddzialow dzieciecych i dorostych, odziezy roboczej
personelu, materacy, poduszek, kolder i kocow bedacych wlasnoscia
Zamawiajacego

Opis przedmiotu zamdwienia — ustuga prania

1. Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie kompleksowej ustugi prania, dezynfekcji, odbioru i
dostawy bielizny szpitalnej z oddziatdw dzieciecych i dorostych, materacy, poduszek, kotder,
kocdw i odziezy roboczej personelu, bedgcych wiasnoscig Zamawiajgcego, w ilosci i
asortymencie przedstawionym w zatgczniku nr 1 do SWZ - ,Formularz asortymentowo-
cenowy”.

2. Umowa zawierana jest na okres 12 miesiecy.

3. Ustuga obejmuije:

a. odbidr i transport bielizny szpitalnej brudnej i pozostatego asortymentu z magazynéw
bielizny Zamawiajgcego do pralni oraz transport i dostawa bielizny szpitalnej czystej i
pozostatego asortymentu z pralni do magazyndéw bielizny Zamawiajgcego; transport
zapewnia Wykonawca, na wiasny koszt i ryzyko; zatadunek i roztadunek transportu
bielizny brudnej i bielizny czystej oraz pozostatego asortymentu wraz z wniesieniem
go do magazynu nalezy do Wykonawcy;

b. pranie, dezynfekcje chemiczno-termiczng, suszenie, maglowanie, prasowanie,
pakowanie, segregowanie, biezacg reperacje - ,serwis bielizniarski”: naprawe zamkow
btyskawicznych, nappéw, zszywanie, cerowanie, przyszywanie guzikow, troczkow i
bielizny szpitalnej oraz odziezy roboczej personelu,

c. pranie kocdw, pranie i dezynfekcje materacy, kotder i poduszek.

Realizacja ustugi bedzie wykonywana w ramach biezgcych potrzeb Zamawiajgcego. Podana
przez Zamawiajacego w zatgczniku nr 1 do umowy ilos¢ bielizny przeznaczonej do prania i
dezynfekcji w czasie obowigzywania umowy jest wielkoscig szacunkowg. Minimalna warto$¢
ustugi wynosi 70% ilosci podanej w zaftgczniku nr 1. Wykonawcy nie przystuguje zadne
roszczenie wzgledem Zamawiajgcego w przypadku osiggniecia minimalnej wartosci ustugi, o
ktorej mowa w zdaniu pierwszym.

4. Przed rozpoczeciem ustugi Wykonawca na wiasny koszt zaopatrzy Zamawiajgcego w:

1) worki do transportu brudnej bielizny, foliowe, w kolorze biatym, o odpowiedniej
wytrzymatosci, niezbedne do spakowania i transportu catosci brudnej Dbielizny,
jednorazowe termoplastyczne, przezroczyste, rozpuszczalne w wodzie gorgcej, do
prania skazonej bielizny i poscieli, o rozmiarze 84x66, Zamawiajgcy wymaga, aby
Wykonawca wyposazyt go w pierwszym dniu obowigzywania umowy w worki
rozpuszczalne w liczbie 1200 szt. oraz by dostosowywat liczbe dostarczanych w trakcie
realizacji workéw do aktualnego zapotrzebowania Zamawiajgcego. Bielizna skazona
(zakaznie lub zanieczyszczong insektami), to bielizna pochodzaca od chorych ktérzy sa
izolowani lub objeci nadzorem sanitarno-epidemiologicznym. Do tej grupy nalezy bielizna
pochodzaca:

a) od chorych, u ktdérych rozpoznano lub podejrzewa sie chorobe zakazng taka jak
zakazenia przewodu pokarmowego, wywotane np. przez bakterie Salmonella, Shi
gella, Clostridium oraz rotawirusy, a takze zakazenia przenoszone drogg krwi
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powodowane przez np. wirusy HBV, HCV, HIV,

b) od chorych na Swierzb i zawszawionych,

¢) od chorych izolowanych w ramach prewencji z powodu wystgpienia wieloopornego
czynnika alarmowego,

d) od chorych przebywajgcych w izolacji ochronnej,

e) z zaistniatego ogniska epidemicznego lub innych sytuacji interwencyjnych,
zwigzanych z bezpieczerstwem epidemiologicznym,

f) cata bielizna operacyjna oraz kazda zanieczyszczona krwig,

g) od chorych przebywajgcych w izolacji, w tym SARS-COV-2.

2) wozki transportowe do transportu bielizny (osiatkowane, wysokie) niezbedne do
transportu zadeklarowanej ilosci bielizny brudnej i czystej oraz pozostatego asortymentu
i stojaki na poszczegdlne oddziaty dorostych i dzieci osobno na bielizne czystg i na
bielizne brudng. Wézki muszg by¢ fatwe do prowadzenia, ze skretnymi kdétkami. W/w
wozki i stojaki zostang zwrdcone Wykonawcy po zakonczeniu trwania umowy.

3) druki protokotdw zdawczo-odbiorczych pralni, poswiadczajacych przekazanie i odebranie
poscieli, rodzaj i stan przekazanego asortymentu. Wzdr protokotu zdawczo — odbiorczego
stanowi zatgcznik umowy.

Odbidr, transport i dostarczenie przedmiotu zamdwienia:

a) czas wykonania ustugi pralniczej nie moze przekroczy¢é 24 godzin od momentu
odbioru asortymentu objetego przedmiotem zamdwienia z magazyndw bielizny
brudnej Zamawiajgcego do czasu przekazania asortymentu objetego przedmiotem
zamowienia do magazyndw bielizny czystej, z wylaczeniem dni wolnych od pracy, za
wyjatkiem materacy, kocow, poduszek i kotder, ktdre Wykonawca zobowigzuje sie
zwrdci¢ do Zamawiajgcego w terminie do 7 dni roboczych od chwili odebrania od
Zamawiajgcego oraz wykonania ustug naprawczych tzw. ,serwisu bielizniarskiego”, dla
ktorych czas wykonania ustugi nie moze przekracza¢ 3 dni.

b) dostarczanie bielizny czystej i asortymentu objetego przedmiotem zamdwienia oraz
wywozenie bielizny brudnej i asortymentu objetego przedmiotem zamodwienia
odbywac sie bedzie w ciggu 24 godzin w dni robocze od poniedziatku do pigtku, do
godziny 10:00. Wpykonawca zobowigzany jest do zapewnienia zapasu czystego
asortymentu objetego przedmiotem zamodwienia i dostarczenia go do magazynéw
bielizny Szpitala w razie zaistnienia takiej koniecznosci, w dni wolne od pracy. W
szczegolnych przypadkach, np.: dtuzszy okres dni wolnych od pracy, czas wykonania
ustugi bedzie ustalony indywidualnie za pisemng zgodg Zamawiajgcego. Dowodem
odbioru bielizny brudnej do prania i dostawy czystej bielizny bedzie kazdorazowo
protokot zdawczo-odbiorczy podpisany przez upowaznionych przedstawicieli Stron.
Dowodem w zakresie uwag o jakosci bielizny brudnej przyjetej do prania i jakosci
bielizny czystej odebranej po praniu bedzie ,Protokét uwag/zniszczenia bielizny” wg
wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do umowy podpisany przez upowaznionych
przedstawicieli Stron. Wykonawca winien dostarcza¢ oraz odbiera¢ przedmiot
zamowienia Srodkiem transportu dopuszczonym do transportu bielizny szpitalnej
(posiadajagcym pozytywng opinie sanitarng na $wiadczenie ustug transportowych w
zakresie przedmiotu zamowienia), we wiasnym zakresie i na wiasny koszt
bezposrednio do magazyndw bielizny Zamawiajgcego.

Ustuga prania:
Wykonawca wykonywac¢ bedzie ustuge spetniajagca wymogi stosownych norm, ustaw i

rozporzadzen, zwiaszcza resortu Ministerstwa Zdrowia, a w szczegolnosci zgodnie z ustawg z
dnia 05.12.2008r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi (TJ
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Dz.U. z 2013r. poz. 947 z pdzniejszymi zmianami) oraz Rozporzadzenia Ministra Gospodarki z
dnia 27.04.2000r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy w pralniach i farbiarniach (Dz.U.
Nr 40, poz. 469) oraz normg PN-EN 14065 ,Tekstylia. Tekstylia poddawane obrébce w pralni.
System kontroli skazenia mikrobiologicznego”. Wykonawca zobowigzany jest do stosowania
zalecen producentdéw bielizny i odziezy, zwtaszcza dotyczy to prania oraz dezynfekcji bielizny i
odziezy roboczej personelu, skazonej oraz bielizny wysoko gabarytowej, np.: materace.
Wykonawca zobowigzany jest do stosowania technologii prania gwarantujacej
wysoka jakos¢ ustugi oraz zapewniajacej pelne przestrzeganie aktualnie
obowiazujacych przepisow sanitarno-epidemiologicznych (komora dezynfekcyjna
lub inne réwnowazne urzadzenie), za co Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé
materialng i prawng wobec organdw kontroli Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, Panstwowej
Inspekcji Pracy, BHP i innymi. Ustuga musi by¢ wykonywana zgodnie z zaleceniami Gtéwnego
Inspektora Sanitarnego i Panstwowego Zaktadu Higieny. Zamawiajacy wymaga
pozytywnej opinii Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w
zakresie dopuszczenia pralni do swiadczenia ustug prania bielizny szpitalnej.
Wykonawca gwarantuje wykonanie ustug pralniczych w oparciu o Srodki piorgce i
dezynfekujgce przeznaczone do higieny szpitalnej, ktore posiadajg dopuszczenie PZH do
uzytku w jednostkach ochrony zdrowia oraz pozytywng opinie Instytutu Matki i Dziecka
dopuszczajacg preparat do prania bielizny z oddziatdw dzieciecych. Wykonawca ponadto
zobowigze sie do prania i dezynfekcji przedmiotu zamdwienia przy uzyciu metod i Srodkow
dostosowanych do asortymentu oraz zgodnych z wymogami technologicznymi w celu
zapewnienia wtasciwej jakosci prania nie powodujgcej zmiany jej wygladu i przyspieszonego
zuzycia bielizny; w procesie prania i odplamiania nie bedg stosowane $rodki agresywne,
odbarwiajgce i niszczace tkaniny (chlor i jego zwigzki). Wykonawca stosuje Srodki piorgce i
dezynfekcyjne oraz urzadzenia i maszyny pralnicze niepowodujgce przyspieszonego zuzycia
tkanin.

7. Wymogi formalne udziatu w postepowaniu:

> Wykonawca spetni warunek udzialu w postepowaniu jesli wykaze, ze dysponuje co
najmniej dwoma pojazdami do transportu brudnego i czystego asortymentu,
posiadajgcymi aktualng opinie Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, potwierdzajacag, ze sa
one przystosowane do przewozu bielizny szpitalnej.

> Wykonawca spetni warunek jesli wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym
okresie, zrealizowal co najmniej 2 ustugi, z ktorych kazda speilniata tacznie
nizej opisany warunek: - dotyczyta kompleksowej ustugi prania bielizny szpitalnej,
noworodkowej o wartosci co najmniej 500 000,00 zt brutto;

> Wykonawca spetni warunek jesli wykaze, Zze pralnia, w ktorej bedzie realizowana ustuga,
spetnia wymagania okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 26 marca 2019r.
W sprawie szczegbtowych wymagan jakim powinny odpowiadaé pomieszczenia i
urzadzenia podmiotu wykonujgcego dziatalno$¢ leczniczg (Dz.U. 2019 r. poz. 595) i w
zwigzku z powyzszym, posiada pozytywng opinie sanitarng w sprawie oceny
pomieszczen przeznaczonych na ustugi pralnicze, w tym w zakresie prania bielizny
szpitalnej, wystawiong przez Panstwowg Inspekcje Sanitarng (wtasciwg miejscowo).

8. Pozostate wymagania:

1) Wykonawca przedstawi na zadanie Zamawiajgcego wyniki badan
mikrobiologicznych wykonanych w pralni Wykonawcy, czystej bielizny, komory
dezynfekcyjnej, samochodu transportujgcego bielizne czystg - potwierdzajgcych
czystos¢ biologiczng metodg iloSciowg odciskowa i/lub préba jakosciowg na MRSA i
Clostridium difficle. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo pobierania prob
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czystosciowych z dostarczonej wypranej bielizny, przez upowaznionego
pracownika na koszt Wykonawcy, w przypadkach uzasadnionej potrzeby — np.
kiedy dostarczona bielizna bedzie widocznie splamiona czy niedoprana lub ,brudna”
oraz w przypadku prowadzenia w Szpitali dochodzen epidemiologicznych

Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu (na Zzadanie) dokumentacje warunkow
procesu prania i dezynfekcji, jakiemu podlegata dostarczona bielizna,

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ kontroli warunkdw prania i transportu
bielizny bez uprzedzenia Wykonawcy oraz wglagdu do monitoringu czystosci pralni i
skutecznosci dziatania komodr dezynfekcyjnych,

Zamawiajacy ma prawo reklamowac kazdorazowo stwierdzenie niewtasciwej jakosci
wykonania ustugi lub braki ilosciowe, bezposrednio po odbiorze upranego
asortymentu objetego przedmiotem zamdwienia, a Wykonawca powinien rozpatrzy¢
reklamacje niezwtocznie, maksymalnie w ciggu 3 dni.

Wykonawca przy realizacji przedmiotu zamdwienia moze korzysta¢ z firmy
podwykonawczej. Wymogi stawiane przez Zamawiajgcego, dotyczg Wykonawcy i
firm podwykonawczych.

Wykonawca lub podwykonawca zatrudni na podstawie umowy o prace osoby
wykonujgce prace objete przedmiotem zamowienia, tj. kierowcoéw, pracownikéw
pralni.

Wykonawca zobowigzany jest na kazde Zzadanie Zamawiajgcego do przedtozenia
wykazu tych os6b wraz z oswiadczeniem potwierdzajgcym zatrudnienie ich na
umowe o prace i niezaleganiu z wyptatg wynagrodzenia na dzien ztozenia
o$wiadczenia.

Zamawiajacy na kazdym etapie realizacji przedmiotu umowy ma prawo Zzadania
udowodnienia przez Wykonawce faktu zatrudniania oséb na umowe o prace.

Wykonawca o$wiadcza, ze bedzie realizowat kompleksowg ustuge prania i
dezynfekcji oraz odbioru i dostawy bielizny szpitalnej, odziezy roboczej personelu,
materacy, poduszek, kotder i kocdw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, przy
udziale odpowiednio przygotowanych do jego wykonania pracownikéw.

10) Wykonawca przyjmuje na siebie petng odpowiedzialno$¢ za wiasciwe wykonanie

ustugi.

11) Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie przez zatrudnionych przez

siebie pracownikéw oraz osoby, ktérymi sie postuguje w ramach realizacji niniejszej
umowy — przepisdbw bhp, p.poz, higieniczno — sanitarnych oraz porzadkowych
obowigzujacych na terenie siedziby Zamawiajgcego. Wykonawca ponosi petng
odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania podmiotéw, ktorymi sie postuguje w
ramach realizacji niniejszej umowy — tak jak za dziatania i zaniechania wiasnhe.
(Zapis niniejszy dotyczy w szczegdlnosci podwykonawcdw).

12) Wykorzystywane do realizacji ustugi S$rodki piorace i dezynfekujgce winny by¢

stosowane zgodnie z zaleceniami producenta. Srodki te powinny posiadad
wymagane obowigzujgcymi przepisami atesty i certyfikaty oraz gwarantowac
wiasciwg jakos¢ prania, nie powodujac przyspieszonego zuzycia bielizny. Srodki
piorgce i dezynfekujgce powinny posiada¢ odpowiednig date przydatnosci do uzycia.
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Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia tych dokumentéw na kazdym
etapie realizacji ustugi.

13) Stosowana przez Wykonawce technologia prania musi by¢ zgodna z wymogami
obowigzujgcymi w jednostkach ochrony zdrowia, ze szczegdlnym uwzglednieniem
przepisow dotyczacych szpitali. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca $wiadczyt
ustuge zgodnie z obowigzujgcymi wymogami sanitarnymi i higienicznymi, jakie
naktadane sg na procesy prania oraz technologie (pralnia posiadajgca bariere
higieniczng).

14) Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ prawng i materialng z tytutu wykonywanej
ustugi pralniczej w zakresie jakosci i zgodnosci z wymogami sanitarnymi wobec
organdéw kontroli (Panstwowy Inspektor Sanitarny, PIP, BHP, Zespotu Kontroli
Zakazen Szpitalnych).

15) Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za asortyment prania zqubiony lub
zniszczony podczas wykonywania ustugi.

16) W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego nienalezytego wykonywania przez
Wykonawce $wiadczonych ustug w szczegdlnosci brak realizacji zamdwienia w
terminach okreSlonych w umowie oraz niestosowanie sie przez Wykonawce do
wszelkich zalecen okre$lonych niniejsza umowg, Zamawiajacy zleci wykonanie
przedmiotowej ustugi dowolnie wybranemu przez Zamawiajgcego podmiotowi
trzeciemu — wykonawca zastepczy - i obcigzy Wykonawce wszelkimi kosztami i
ryzykiem wykonania ustugi (wykonanie zastepcze/awaryjne). Zamawiajgcy jest
uprawniony do potrgcenia kosztow zwigzanych ze zlecenia wykonania ustugi
podmiotowi trzeciemu z wynagrodzenia Wykonawcy.

9. Wykonawca w trakcie realizacji kompleksowej ustugi prania i dezynfekcji oraz odbioru i
dostawy bielizny szpitalnej, odziezy roboczej personelu, materacy, poduszek, kotder i kocow
zobowigzany jest:

1) przestrzega¢ wymagan okreslonych w Systemie Zarzgdzania Bezpieczenstwa i Higieny
Pracy wg PN- N 18001:2004, a w szczegolnosci:

a) przestrzega¢ wymagan prawnych w zakresie podpisanej z Wojewoddzkim Szpitalem
Spedjalistycznym im. J. Gromkowskiego z siedzibg we Wroctawiu przy ulicy
Koszarowej 5 umowy,

b) rejestrowac wypadki przy pracy, choroby zawodowe i zdarzenia potencjalnie
wypadkowe wsrod swoich pracownikow pracujgcych na terenie szpitala

c) wyposazy¢ swoich pracownikéw w srodki bezpieczenstwa

d) organizowa¢ prace swoich pracownikdbw w sposdb spetniajgcy zasady
bezpieczenstwa i higieny pracy,

e) powiadamia¢ swoich pracownikdw o mozliwych zagrozeniach zwigzanych
z wykonywaniem przez nich prac,

f)  powiadamiac Inspektora ds. BHP o zaistniatych wypadkach przy pracy.

2) przeprowadzi¢ szkolenie wsrdd podlegtych pracownikdw wykonujgcych ustuge w
zakresie obowigzujgcej w szpitalu polityki bezpieczenstwa i higieny pracy i systemu
zarzadzania.
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10. Dopusci¢ Inspektora ds. BHP do kontroli postepowania na zgodnos$¢ z przyjetymi zasadami

BHP.

11. W sytuacjach watpliwych i nieokresSlonych w zasadach BHP nalezy zwraca¢ sie do
Petnomocnika ds. Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscig Zamawiajgcego.

12. Wykonawca w trakcie realizacji kompleksowej ustugi prania i dezynfekcji oraz odbioru i
dostawy bielizny szpitalnej, odziezy roboczej personelu, materacy, poduszek, kotder i kocow:

11.1.

Qo

11.2.

Qo

zobowigzany jest przestrzega¢ wymagan okreSlonych w systemie zarzgdzania
$rodowiskowego wg ISO 14001 a w szczegdlnosci:

przestrzegaC wymagan prawnych w zakresie podpisanej umowy z Wojewddzkim
Szpitalem Specjalistycznym im. J. Gromkowskiego z siedzibg we Wroctawiu przy ul.
Koszarowej 5,

. zmniejsza¢ dla otoczenia ucigzliwos¢ swojej dziatalnosci zwigzanej z wykonywaniem

prac zleconych przez Zamawiajgcego,
minimalizowac ilo$¢ powstajgcych odpaddw,

. zabierac z terenu Szpitala wszelkie odpady powstate w czasie $wiadczenia ustugi,

zmniejszac zuzycie nosnikdw energii i surowcow naturalnych.
nie moze:

wwozi¢ na teren Szpitala jakichkolwiek odpaddw,

. sktadowac zadnych substancji mogacych zanieczysci¢ powietrze atmosferyczne, wode,

glebe a w przypadku gdy substancje te stuzg do wykonywania ustugi dla
Zamawiajgcego szczegoty ich sktadowania i stosowania nalezy uzgodni¢ z Dziatem
Logistyki i Administracji Zamawiajgcego,

my¢ pojazddw na terenie szpitala,

. spala¢ odpaddéw na terenie szpitala,

wylewac jakichkolwiek substangji niebezpiecznych do gleby lub kanalizacji.



