Zatgcznik nr 7

Opis przedmiotu zamoéwienia Zatacznik nr

1. Przedmiot zamodwienia:

Ustuga ,,Biezgce utrzymanie urzadzen w sieci i zapewnienie ciggtej sprawnosci
67 sztuk parkomatow w Podstrefie A w Strefie Plathego Parkowania
w Kielcach.”

2. Zakres przedmiotu zamoéwienia polega m.in. na:

- przygotowaniu, udostepnieniu, naprawie i utrzymaniu w sprawnosci podzespotow
elektrycznych i elektronicznych parkomatéw, a w szczegolnosci: paneli, wyswietlaczy,
monetnikdow, kas posrednich, drukarek, czytnikow kart, wigzek elektronicznych,
czujnikow, przyciskow itp.

- utrzymaniu napiecia zasilajgcego przez minimum 3 miesiecy, bez wymiany
akumulatora , utylizacja uszkodzonych i przeterminowanych akumulatoréw Zzelowych,
naprawie lub wymianie paneli solarnych, wymianie baterii na ptytach gtéwnych itp.

- utrzymaniu w sprawnosci oraz zapewnienie prawidtowej konfiguracji czasu,
dni Swigtecznych oprogramowania parkomatow,

- zapewnienie transmisji danych GSM pomiedzy parkomatami i serwerem zewnetrznym,
na ktérym znajduje sie oprogramowanie do zarzgdzania parkomatami,

- zintegrowanie systemu parkomat — terminal kontrolerski tak aby kontroler po wpisaniu
w urzgdzenie nr rejestracyjnego pojazdu miat informacje o ewentualnej zaptacie
za parking w strefie ptatnego parkowania w Kielcach,

- zintegrowanie systemu parkomatéw z bazg informacji o biletach ,,0” zgodnie
z zatgcznikiem nr 1,

- zapewnienie dostepu on-line do oprogramowania na serwerze zewnetrznym stuzgcym
do zarzgdzania parkomatami i monitorowania ich pracy (dostep musi by¢ mozliwy
zarowno z komputerdw, jak i innych urzadzen mobilnych) i mie¢ mozliwosé: rejestrowaé
kazde zdarzenie dotyczace danego parkomatu (w tym kazdg zaistniatg awarie
lub usterke) z podaniem daty i godziny jego zaistnienia,

- pozwala¢ wybiera¢ zdarzenia i wybiera¢ parkomaty dla uzyskania podglagdu obecnego
statusu w czasie rzeczywistym, przygotowac profile konfiguracji parkomatow, dodawac
parkomaty, przypisywac i transferowaé konfiguracje, zarzgdza¢ ustawieniami osobistymi
(uzytkownik, hasto),tworzy¢ statystyki wybranych zdarzen (po nr rejestracyjnym), taryf,
dla danych parkomatéw we wskazanym okresie czasu, do analizy btedéw lub celéw
statystycznych, tworzy¢ statystyki uwzgledniajgce: status, brakujgce dni, oprdznienia
kaset, pojedynczych ptatnosci, czasy awarii, raporty finansowe i czasy trwania biletow,
umozliwia¢ eksport danych do arkusza Excel,

- wykonawca bedzie ponosit koszty utrzymania czytnikow kart zblizeniowych i kart
ptatniczych zamontowanych w parkomatach, za wyjatkiem kosztow prowizji
od wykonanych ptatnosci kartami, ktére ponosi Zamawiajgcy,



Zatgcznik nr 7

- stan magazynu wykonawcy powinien zapewni¢ mozliwos¢ wykonania biezgcych
napraw parkomatow najpdzniej w nastepnym dniu roboczym.

- w przypadku napraw o wysokim stopniu skomplikowania dopuszcza sie wydtuzenie
terminu naprawy lub wymiany komponentu na sprawny. Realny termin bedzie ustalany
indywidualnie pomiedzy stronami.

- w ramach realizacji niniejszej umowy Wykonawca zobowigzany jest do podjecia
i wykonywania wszelkich czynnosci koniecznych w celu zapewnienia sprawnego
funkcjonowania wszystkich parkomatow znajdujgcych sie w Strefie Ptatnego
Parkowania, chyba Zze dana czynnosci jest wprost wylgczona niniejszg umowg
z obowigzkow Wykonawcy.

Ustugami wytaczonymi z przedmiotu umowy bedzie:

- wymiana w parkomatach uszkodzonych podzespotow i elektroniki,

- czyszczenie wewnetrzne i zewnetrze parkomatow,

- wymiana rolek papieru termicznego,

- naprawa parkomatu w zakresie uszkodzenh powstatych wytgcznie na skutek aktow
wandalizmu lub kolizji drogowych,

- wymiana kaset z monetami w zwigzku ich napetnieniem.

3. Czas funkcjonowania parkomatéw: 24h/7 z wyjgtkiem dni $Swigtecznych
oraz 2 maja, 24 i 31 grudnia.



