[image: image1.png]SZPITALE

/VV POMORSKIE Sp.z 0..





[image: image2.png]



[image: image3.png]


[image: image4.png]


[image: image1.png]

[image: image2.png]

Nr sprawy D25P/251/12-54rj/18
                                                                                                                        Gdynia, dnia 18.01.2019 r.

Wykonawcy biorący

udział w postępowaniu

Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „USŁUGĘ  KOMPLEKSOWEGO UTRZYMANIA CZYSTOŚCI I PORZĄDKU ORAZ PRAC POMOCNICZYCH DLA SZPITALI POMORSKICH Spółka z o. o. w lokalizacji POMORSKIEGO CENTRUM CHORÓB ZAKAŹNYCH I GRUŹLICY W GDAŃSKU”
Szpitale Pomorskie Sp. z o. o. (dalej Zamawiający), na podstawie art. 38 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z późn. zm.), zwanej dalej ustawą Pzp, poniżej przedstawiają odpowiedzi na pytania:

Pytanie 1

Czy do obowiązków Wykonawcy należy zapewnienie preparatów do płuczko-dezynfektora? Jeśli tak to prosimy o informację jakiego producenta płuczko-dezynfektory posiada Zamawiający.
Odpowiedź: Nie, środki do posiadanych przez Zamawiającego  myjni-dezynfektorów zapewnia Zamawiający.
Pytanie 2

Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie w przypadku nagłych i niespodziewanych nieobecności, pracownika zatrudnionego na umowę o pracę, wynikających z przyczyn losowych ( m.in. zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu na żądanie).  Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o pracę poprzedzane jest spełnieniem szeregu wymagań m. in. wykonaniem i dostarczenia badań lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkoleń BHP, co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody. Wykonawca oraz jego podwykonawcy zobowiązani są zatrudnić na podstawie umowy o pracę osoby wykonujące czynności w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (j.t Dz.U. z 2018 r., poz. 917 z późn. zm.) tj. spełniający przesłanki do uznania, iż osoby te wykonują czynności kwalifikujące się do zawarcia umowy o pracę.  Jednocześnie Zamawiający informuje, że wymóg zatrudnienia na umowę o pracę dotyczy zasady, a nie krótkotrwałych uzasadnionych wyjątków. W tym zakresie daną sytuację zobowiązany jest ocenić Wykonawca i ustalić czy zachodzą przesłanki zawarcia umowy o pracę zgodnie z przepisami ustawy Kodeks pracy.
Pytanie 3

Czy w ramach usługi Wykonawca ma myć oprawy lamp lub inne urządzenia  będące pod napięciem? Jeśli tak to czy Zamawiający zapewnia osobę  (konserwatora) która będzie zdejmować te oprawy? W wypadku kiedy nie ma  takiej osoby, to czy możliwe jest wyłączenie zasilania na czas prac?
Odpowiedź:

Wykonawca ma myć lampy oświetleniowe i elektryczne urządzenia ruchome po uprzednim zabezpieczeniu tego obszaru przez pracownika pionu technicznego Zamawiającego. Zamawiający zapewni pracownika do zdejmowania opraw świetlnych.

Pytanie 4

Z treści art. 36b p.z.p. regulującego wprowadzanie podwykonawców oraz treści formularza jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia wynika, iż obowiązek wskazania nazw podwykonawców dotyczy jedynie podwykonawców znanych na etapie składania oferty. Na etapie składania ofert Wykonawca nie zawsze jest w stanie podać dokładnych danych podwykonawcy z którego usług będzie korzystał. Dopiero w trakcie realizacji zamówienia na potrzeby należytego wykonania usługi Wykonawca może skorzystać z usług podwykonawcy, a co za tym idzie przekazać Zamawiającemu wymagane dane i informacje o podwykonawcy (zgodnie z art. 36b ust.1a P.zp.). W związku z powyższym prosimy o potwierdzenie czy Wykonawca dobrze rozumie, że obowiązek wskazania nazw podwykonawców w formularzu oferty dotyczy jedynie tych znanych na etapie składania oferty, którzy w szczególności udostępniają swoje zasoby lub których wykonawca będzie chciał uwzględnić w wyjaśnieniach niskiej ceny?

Odpowiedź:

Tak, Zamawiający potwierdza, iż obowiązek wskazania nazw podwykonawców dotyczy  podwykonawców znanych na etapie składania oferty, przy czym Zamawiający zwraca uwagę na obowiązki Wykonawcy wynikające z art. 36b ust. 1a ustawy PZP i tym samym Zamawiający informuje, iż żąda przed przystąpieniem do realizacji zamówienia przedłożenia Zamawiającemu wszystkich informacji w formie pisemnej, o których mowa w ww przepisie. Obowiązek ten dotyczy także sytuacji, gdy powierzenie części zamówienia podwykonawcy nastąpić ma w trakcie realizacji umowy.

Pytanie 5

Jakie rodzaje podłóg występują u zamawiającego?

Odpowiedź: W obiektach Zamawiającego, występują posadzki zmywalne PCV, lastriko i ceramiczne. W korytarzu galerii krytej budynku głównego szpitalnego „C” jest posadzka cementowo-bitumiczna.
Pytanie 6

Jakiego rodzaju podłogi występujące u zamawiającego podlegają konserwacji ze strony wykonawcy ?
Odpowiedź: Konserwacji podlegają posadzki PCV.
Pytanie 7

Jakiego producenta Zamawiający posiada myjnie-dezynfektory do mycia i dezynfekcji basenów, kaczek, misek nerkowatych i kto zapewnia do nich środki ?

Odpowiedź: Posiadane przez Zamawiającego  myjnie-dezynfektory do mycia i dezynfekcji basenów, kaczek, misek nerkowatych są różnych producentów. Środki do nich zapewnia Zamawiający.
Pytanie 8

Kto zapewnia wagi do ważenia odpadów ?
Odpowiedź: Wagi do ważenia odpadów przez Wykonawcę zapewnia Wykonawca.
Pytanie 9

Prosimy o dopuszczenie stosowania ściereczek wielorazowego użytku w części niemedycznej.
Odpowiedź: Nie, Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie 10

Prosimy o podanie minimalnej wymaganej przez zamawiającego organizacji pracy - obsady na poszczególnych obiektach/oddziałach.  Prosimy o podanie w jakich godzinach Wykonawca ma świadczyć usługi porządkowe.

Odpowiedź: Zamawiający określił szczegółowe wymagania dotyczące wykonywania usługi w Opisie Przedmiotu zamówienia – Załączniku nr 7 do SIWZ. Natomiast organizacja obsady i jednostkowego czasu wykonywania pracy należy do Wykonawcy i musi być dostosowana do specyfiki i organizacji miejsca jej wykonywania.
Pytanie 11

Zamawiający w zał. nr 7 do SIWZ rozdz. III - "wymagania dodatkowe" pisze: " Wykonawca przedstawi procedurę w zakresie utrzymania czystości środków transportu, przekaże harmonogram ich mycia i dezynfekcji oraz wprowadzi codzienną kartę kontroli czystości w/w sprzętu.". 

Prosimy o potwierdzenie, iż w/w dokumenty ma dostarczyć Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana (tzn. po wyborze najkorzystniejszej oferty).
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, iż przedmiotowe dokumenty będzie miał dostarczyć Wykonawca, którego  oferta zostanie wybrana i z którym zostanie podpisana umowa.
Pytanie 12

Czy w obiekcie jest wyznaczone miejsce na szatnie dla pracowników?
Odpowiedź: Zamawiający rozumie, iż pytanie odnosi się do szatni dla pracowników Wykonawcy. Zamawiający nie wyznaczył w obiekcie szatni dla pracowników Wykonawcy. W związku z tym Zamawiający uznaje pytania od nr 13 do 30 za niedotyczące przedmiotu zamówienia. Zamawiający poinformował w pkt. 21 części V OPZ o możliwości udostępnienia na czas trwania umowy dla potrzeb wykonywanej usługi, pomieszczeń gospodarczych o łącznej powierzchni 79,00 m2 zgodnie z rysunkiem - zał. Nr 9 Pomieszczenia gospodarcze.
Pytanie 13

Czy szatnie są  w odpowiednim stanie technicznym ? (oświetlenie, wentylacja)?
Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 14

Czy w szatni są miejsca siedzące dla co najmniej 50%zatrudnionych najliczniejsze zmiany ?

Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 15

Czy w szatniach będzie możliwość ustawienia szafek dla pracowników ?

Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 16

Czy będzie możliwość zorganizowania osobnej szatni dla kobiet i mężczyzn ?

Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 17

Czy szerokość przejść w szatni między dwoma rzędami szaf oraz głównych przejść komunikacyjnych jest większa niż 1,5 m?
Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 18

Czy szerokość przejścia w szatni między rzędami szaf a ścianą jest większa niż 1,1 m. ?
Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 19

Czy na każdego pracownika korzystającego z szatni przypada co najmniej 0,5m2 wolnej powierzchni podłogi?
Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 20

Czy w skład zespołu szatni wchodzi umywalnia?
Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 21

Czy w szatni umywalnie są w odpowiednim stanie technicznym ?
Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 22

Czy  w szatni szerokość przejścia między umywalkami a przeciwległą ścianą wynosi nie mniej niż 1,3 m?
Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 23

Czy w szatni szerokość przejścia między dwoma rzędami umywalek wynosi nie mniej niż 2 m?
Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 24

Czy w szatni, na każdych dziesięciu pracowników najliczniejszej zmiany przypada co najmniej jedna umywalka?

Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 25

Czy w skład zespołu szatni wchodzi pomieszczenie z natryskami?
Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 26

Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy  natryski są we właściwym stanie technicznym ?
Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 27

Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).  Czy na każdych ośmiu pracowników najliczniejszej zmiany przypada co najmniej jedna kabina?
Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 28

Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy szerokość przejścia między dwoma rzędami kabin wynosi nie mniej niż 1,3 m?
Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 29

Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy szerokość przejścia między umywalkami a przeciwległą ścianą wynosi nie mniej niż 90 cm?
Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 30

Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy natryski i umywalki mają ciepłą wodę ?
Odpowiedź: Jak w pytaniu 12.
Pytanie 31

Czy jest dostęp do pomieszczenia, w którym można zrobić jadalnie dla pracowników wykonujących usługę utrzymania czystości u zamawiającego?
Jeśli tak to :

	Czy w pomieszczeniu przypada co najmniej 1,1 m2 powierzchni na każdego pracownika jedzącego posiłek ? 

	Czy w pomieszczeniu jadali są miejsca siedzące ?

	Czy w pomieszczeniu jadalni są umywalki ?

	Czy w jadalni jest zlewozmywak ? 

	Czy w jadalni jest urządzenie do podgrzewania posiłków?

	Czy w jadalni są szafki do przechowywania żywności?


Odpowiedź: Zamawiający nie posiada gotowego pomieszczenia jadalni z możliwością udostępnienia Wykonawcy. Pomieszczenia, które Zamawiający może udostępnić, są wskazane na  rysunku - zał. Nr 9 Pomieszczenia gospodarcze”
Pytanie 32

Czy jest w obiekcie pomieszczenie, w którym można zrobić magazyn dla środków chemicznych ?
Jeśli tak to:

	Czy w/w pomieszczenie jest w dobrym stanie technicznym ? (posadzka, ściany)

	Czy w/w pomieszczeniu można swobodnie rozmieścić palety i regały, na których będą środki chemiczne ?

	Czy w pomieszczeniu jest dostęp do bieżącej wody ?

	Czy w pomieszczenie jest zapewniona wentylacja 


Odpowiedź: Zamawiający nie posiada gotowego magazynu środków chemicznych z możliwością udostępnienia Wykonawcy. W obiektach Zamawiającego są pomieszczenia w dobrym stanie technicznym, w których można zorganizować magazyn/y środków chemicznych, a które są wskazane na  rysunku - zał. Nr 9 Pomieszczenia gospodarcze”
Pytanie 33

Czy na obiekcie jest dostępne pomieszczenia na biuro dla pracownika firmy wykonujących usługę utrzymania czystości u zamawiającego?

 Jeśli tak to:

	Czy oświetlenie w pomieszczeniu zapewnia komfort pracy wzrokowej ?

	Czy w pomieszczeniu można w komfortowy sposób dla pracownika ustawić stanowisko z komputerem?

	Czy do stanowiska z komputerem będzie swobodny dostęp? 


Odpowiedź: Zamawiający nie posiada gotowego pomieszczenia biurowego  z możliwością udostępnienia Wykonawcy. Pomieszczenia, które Zamawiający może udostępnić, są wskazane na  rysunku - zał. Nr 9 Pomieszczenia gospodarcze”
Pytanie 34

Czy urządzenia szpitalne oraz dzierżawione od Zamawiającego,  z który będą korzystać pracownik Wykonawcy są w dobrym stanie technicznym? Czy do w/w sprzętu są instrukcje użytkowania z uwzględnieniem tematyki BHP?
Odpowiedź: Zamawiający nie wskazał w SIWZ żadnych urządzeń do dzierżawy przez Wykonawcę.
Pytanie 35

Dotyczy sprzętu dzierżawionego od Zamawiającego. Czy do w/w sprzętu  zostanie  nam przekazana dokumentacja ? (instrukcje użytkowania , książki przeglądów itp.)
Odpowiedź: Zamawiający nie wskazał w SIWZ żadnych urządzeń do dzierżawy przez Wykonawcę. Pytanie nie dotyczy żadnych warunków określonych w postępowaniu.
Pytanie 36

Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości powyżej 1m ?
Odpowiedź: TAK– patrz odpowiedź do pytania 40.
Pytanie 37

Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości powyżej 2 m ?
Odpowiedź: TAK– patrz odpowiedź do pytania 40.
Pytanie 38

Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy będą wykonywać prace na wysokości powyżej 3 m ?
Odpowiedź: TAK– patrz odpowiedź do pytania 40.
Pytanie 39

Czy Zamawiający dopuszcza zamontowanie na terenie Szpitala pralko-suszarki do prania mopów i ścierek i odzieży ochronnej ?
Odpowiedź: Nie, Zamawiający nie dopuszcza.
Pytanie 40

Czy w zakres usługi wchodzi mycie okien na wysokościach wymagający użycia technik alpinistycznych lub specjalistycznego sprzętu ( podnośniki). Jeśli tak, proszę podać ich metraż i krotność mycia/rok.

Odpowiedź: W zakres usługi nie wchodzi mycie okien na wysokościach wymagających użycia technik alpinistycznych, natomiast w przypadku mycia okien i elewacji 1 kondygnacji wymagany jest sprzęt specjalistyczny.  

Powierzchnia witryn okiennych wymagająca mycia z sprzętem specjalistycznym z ewentualnym użyciem podnośnika to osłona rampy podjazdu do boksów Izby Przyjęć. Powierzchnia to 66 m2. 

Krotność mycia na rok została określona w części IV OPZ (tabela).  

W odniesieniu do pytań 36-38 oraz 40, Zamawiający w OPZ wymienia m.in. takie zadania jak sprzątanie i usuwanie śniegu i sopli z dachów, liści z rynien i rur spustowych,  które to czynności należy wykonywać na wysokościach wyższych niż 3 m i/lub z użyciem sprzętu specjalistycznego.
Pytanie 41

Zwracamy się z prośbą o informację czy Zamawiający zalega z płatnościami wobec obecnego wykonawcy świadczącego usługi stanowiące przedmiot zamówienia. Jeśli tak prosimy o wskazanie kwoty zaległego wynagrodzenia oraz okresu z którego występują powstałe zaległości.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż zapytanie Wykonawcy nie zawiera zapytania o wyjaśnienie treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia w rozumieniu art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579.).
Pytanie 42

Czy zamawiający akceptuje wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF: faktur, faktur korygujących oraz duplikatów faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tj. Dz.U. z 2016 r., Nr 710, z późn. zm.)?

Jeżeli tak, to bardzo proszę o modyfikację wzorca umowy w zakresie sposobu rozliczania się z   
 wykonanej usługi poprzez dodanie następujących zapisów:

1. Strony akceptują wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF: faktur, faktur korygujących oraz duplikatów faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tj. Dz.U. z 2016 r., Nr 710, z późn. zm.).

2. Faktury elektroniczne  będą Zamawiającemu wysyłane na adres e-mail: …………… 

3. Zamawiający zobowiązuje się do poinformowania Wykonawcy o każdorazowej zmianie ww. adresu mailowego.

4. Osobą upoważnioną do kontaktów w sprawie e-faktur ze strony Zamawiającego jest …………………….
Odpowiedź: Tak, Zamawiający wyraża zgodę na wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF: faktur, faktur korygujących oraz duplikatów faktur. W związku z tym Zamawiający dodaje do § 10 projektu umowy następujące punkty:
„4. Strony akceptują wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF: faktur, faktur korygujących oraz duplikatów faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tj. Dz.U. z 2016 r., Nr 710, z późn. zm.).

5. Faktury elektroniczne  będą Zamawiającemu wysyłane na adres e-mail: …………… 

6. Zamawiający zobowiązuje się do poinformowania Wykonawcy o każdorazowej zmianie ww. adresu mailowego.

7. Osobą upoważnioną do kontaktów w sprawie e-faktur ze strony Zamawiającego jest …………………….”

Pytanie 43

Prosimy o wyjaśnienie zapisów z paragrafu 11 punkt 1 podpunkt a) wzoru umowy. Do jakiego czasookresu ma się odnosić „dwukrotny przypadek stwierdzenia przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego uchybień w zakresie wykonanej usługi”? Czy ma się to odnosić do dwukrotnego stwierdzenia nieprawidłowości w skali miesiąca, tygodnia?
Odpowiedź: Przypadek ma zastosowanie  do dwukrotnego w skali miesiąca stwierdzenia nieprawidłowości przez  Zamawiającego.
Pytanie 44

Prosimy o dodanie do paragrafu 11 punkt 1 podpunkt a) wzoru umowy następującego zapisu: „Stwierdzenie uchybień w realizacji usługi potwierdzane będzie protokołem podpisanym przez przedstawicieli obu stron”
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę, mając świadomość, iż udowodnienie przedmiotowej okoliczności uzasadniającej naliczenie kary umownej będzie leżało po stronie Zamawiającego.
Pytanie 45

Prosimy o zmianę paragrafu 5 punkt 4 wzoru umowy na następujący zapis: „Usuwanie uchybień musi następować natychmiast, o ile technicznie jest to możliwe jednak nie później niż po upływie 12 godzin”

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na dokonanie zmiany zapisu umowy.
Pytanie 46

Prosimy o potwierdzenie, że udostępnienie wykonawcy pomieszczeń niezbędnych do prawidłowej realizacji usługi będzie bezpłatne. Zamawiający będzie jedynie naliczał koszty eksploatacyjne.
Odpowiedź: Zamawiający w dniu 10.01.2019 r. dokonał zmiany treści SIWZ z tym zakresie. Zmienione zapisy cz. V Opisu Przedmiotu Zamówienia, Wymagania dotyczące pracowników Wykonawcy, pkt. 21 brzmią następująco:
„Zamawiający informuje o możliwości udostępnienia na czas trwania umowy dla potrzeb wykonywanej usługi, pomieszczeń gospodarczych o łącznej powierzchni 79,00 m2 zgodnie z rysunkiem - zał. Nr 9 Pomieszczenia gospodarcze (siedem pomieszczeń oznaczonych na rysunku kolorem niebieskim). Przyjęcie do użytkowania wyznaczonych pomieszczeń będzie wymagało zawarcia odrębnej umowy najmu (zgodnie z załącznikiem nr 10 do SIWZ), a Wykonawca będzie zobowiązany do uiszczania opłat eksploatacyjnych naliczanych wg aktualnych cen kalkulacyjnych kosztów ponoszonych przez Zamawiającego (zgodnie z opisem zawartym w cz. X OPZ) oraz kosztów najmu w wysokości 12,20 zł netto za 1m² + obowiązujący podatek VAT.”
Pytanie 47

Prosimy o informację czy do obowiązków Wykonawcy należy obsługa szatni (przyjmowanie i wydawanie ubrań) czy też tylko i wyłącznie sprzątanie pomieszczeń szatni.
Odpowiedź: Do Wykonawcy nie należy obsługa szatni (przyjmowanie i wydawanie ubrań).
Pytanie 48

W załączniku 2 Formularz ofertowo-cenowy w podsumowaniu mamy wiersz: Całkowita wartość cz..I, II Razem . Proszę o informacje, co należy wpisać w tym wierszu w miejscu Stawka VAT. Czy Zamawiający dopuszcza tam wpisanie różnych stawek (np.: 23%, 8%, „zw”) czy tez Zamawiający traktuje to jako zamówienie jednorodne objęte stawka podstawową 23%.
Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza wpisanie różnych stawek VAT. Wykonawca w celu ustalenia właściwej stawki VAT powinien się oprzeć na ustawie o podatku VAT oraz rozporządzeniu Ministra Finansów w sprawie towarów i usług, dla których obniża się stawkę podatku od towarów i usług oraz warunków stosowania stawek obniżonych (załącznik nr 3 do ustawy o VAT , w tym Usługi związane z odkażaniem i czyszczeniem, Usługi zamiatania śmieci i usuwania śniegu, Pozostałe usługi sanitarne, Usługi związane z zagospodarowaniem terenów zieleni).
Ponadto, z uwagi na usunięcie jakichkolwiek wątpliwości co do możliwości zastosowania stawki VAT „zw” Zamawiający informuje, iż dokonuje zmiany zapisów OPZ (załącznika nr 7 do SIWZ) w cz. III - Czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu poprzez wykreślenie z tabeli następujących rodzajów czynności: 

	Pomoc pracownikom Zamawiającego przy transporcie lub /i przenoszeniu osób  leżących *
	W miarę potrzeb Zamawiającego, wyjątkowo.

	Pomoc przy transporcie zwłok do pomieszczenia Pro-Morte 
	W miarę potrzeb


*  Zamawiający informuje, że czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu nie są usługami w zakresie opieki medycznej, nie służą profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia oraz nie są usługami ściśle z tymi usługami związanymi.

Pytanie 49

W związku z tym, że opisu przedmiotu zamówienia wynika, iż wśród czynności zakontraktowanych przez Zamawiającego znajdują się zarówno czynności podlegające opodatkowaniu podstawową stawką podatku VAT, jak też czynności podlegające zwolnieniu z tego podatku na podstawie art. 43 ustawy o podatku od towarów i usług oraz usługi wykonywane na terenie zewnętrznym objęte stawką VAT 8% brak jest określenia czy przedmiotem zamówienia są usługi kompleksowe wykonywane wokół jednej usługi wiodącej czy też pakiety poszczególnych usług. Zamawiający w kosztorysie żąda podania od wykonawców cen ryczałtowych za m-c netto dla poszczególnych stref organizacyjnych Zamawiającego. Mamy do czynienia, zatem z takim opisem przedmiotu zamówienia, który nie wyklucza uznania, iż nie chodzi o usługi kompleksowe wykonywane wokół usługi wiodącej i co za tym idzie z możliwością stosowania przez wykonawców różnych stawek podatku VAT Dodatkowo pragniemy zaznaczyć, iż nie jest możliwe, aby jedna stawka netto za była jednocześnie objęta różnymi stawkami VAT. Dla potrzeb podatkowo kontrolnych jest niezbędne podanie osobnych stawek netto, dla których będą przypisane odpowiednie stawki VAT. 

Wnosimy o zmianę opisu przedmiotu zamówienia w ten sposób, iż Zamawiający:

· Określił, iż wiodącym przedmiotem zamówienia są usługi utrzymania czystości, a co za tym idzie całość zamówienia jest objęta jednorodną stawka podatku VAT 23%,

Albo

Zamawiający dopuścił możliwość stosowanie trzech różnych stawek VAT: 23%, 8% oraz ,,zw”
Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza wpisanie różnych stawek VAT. Wykonawca w celu ustalenia właściwej stawki VAT powinien się oprzeć na ustawie o podatku VAT oraz rozporządzeniu Ministra Finansów w sprawie towarów i usług, dla których obniża się stawkę podatku od towarów i usług oraz warunków stosowania stawek obniżonych. (załącznik nr 3 do ustawy o VAT , w tym Usługi związane z odkażaniem i czyszczeniem, Usługi zamiatania śmieci i usuwania śniegu, Pozostałe usługi sanitarne, Usługi związane z zagospodarowaniem terenów zieleni).
Ponadto Zamawiający podkreśla, iż zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 48, z uwagi na usunięcie jakichkolwiek wątpliwości co do możliwości zastosowania stawki VAT „zw” Zamawiający informuje, iż dokonuje zmiany zapisów OPZ (załącznika nr 7 do SIWZ) w cz. III - Czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu poprzez wykreślenie z tabeli następujących rodzajów czynności: 

	Pomoc pracownikom Zamawiającego przy transporcie lub /i przenoszeniu osób  leżących *
	W miarę potrzeb Zamawiającego, wyjątkowo.

	Pomoc przy transporcie zwłok do pomieszczenia Pro-Morte 
	W miarę potrzeb


*  Zamawiający informuje, że czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu nie są usługami w zakresie opieki medycznej, nie służą profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia oraz nie są usługami ściśle z tymi usługami związanymi.
Pytanie 50

Zamawiający w wyjaśnieniach dot. zakresu umowy powierzenia danych osobowych wskazał cel tego dokumentu: „umowa ta regulować będzie przetwarzanie danych pracowników Wykonawcy wraz z informacjami wymaganymi do realizacji umowy głównej np. danymi wynikającymi z umowy o pracę, wyników badań lekarskich, stanu zdrowia. Dotyczyć to będzie zatem danych osób realizujących na terenie Zamawiającego usługę utrzymania czystości i porządku oraz prac pomocniczych, które Wykonawca winien przekazać Zamawiającemu, m.in. dla celu realizacji kontroli obowiązku zatrudnienia na umowę o pracę wynikającego z par. 16 ust. 3 i 4 Projektu umowy (imię, nazwisko, stanowisko, okres zatrudnienia).(…)”

W naszej ocenie ww. cel przedmiotowej umowy - towarzyszącej umowie głównej - wypełnia przesłanki UDOSTEPNIENIA DANYCH a nie ich przetwarzania, w związku z tym jest nadmierny i nieuzasadniony. 

Strony przedmiotowej umowy powinny być związane stosunkiem UDOSTĘPNIENIA danych a nie ich przetwarzania, ale z jej treści wynika, że Zamawiający wymaga przekazania danych w celu ich dalszego przetwarzania a to nie są stosunkami tożsame i rodzą różne obowiązki oraz konsekwencje prawne.

Powierzenie danych osobowych charakteryzuje się przede wszystkim tym, że to Wykonawca (a nie Zamawiający) jako Administrator danych osobowych decyduje o celach i zakresie przetwarzania danych osobowych swoich pracowników a Zamawiający przetwarza powierzone przez Wykonawcę dane osobowe tylko w zakresie jego polecenia (pełni rolę „procesora”). Zamawiający nie staje się Administratorem tych danych, i nie decyduje o celach i zakresie przetwarzania danych osobowych obcych pracowników. 

Podpisanie umowy powierzenia w brzmieniu zaproponowanym przez Zamawiającego stoi co do zasady w sprzeczności z przepisami prawa i nie odzwierciedla stanu faktycznego, zobowiąże natomiast Zamawiającego (niemalże na równi z obowiązkami Administratora) do legitymowania się podstawą prawną oraz wypełniania innych obowiązków względem osób, których dane będzie przetwarzał (np. Zamawiający winien dopełniać obowiązku informacyjnego.) 

W związku z powyższym niniejszym wnosimy o zmianę zapisów Umowa powierzenia przez Wykonawcę danych osobowych do przetwarzania przez Zamawiającego (zał. 7 do Umowy) w taki sposób, aby z jej treści wynikało, że chodzi o udostępnienie danych osobowych pracowników Wykonawcy a nie o ich przetwarzanie.
Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje swoje stanowisko i wyjaśnia, iż załącznikiem nr 7 do Umowy głównej będzie Umowa powierzenia przez Wykonawcę danych osobowych do przetwarzania przez Zamawiającego. Zamawiający wyjaśnia, iż umowa ta regulować będzie przetwarzanie danych pracowników Wykonawcy wraz z informacjami wymaganymi do realizacji umowy głównej np. danymi wynikającymi z umowy o pracę, wyników badań lekarskich, stanu zdrowia.  Dotyczyć to będzie zatem danych osób realizujących na terenie Zamawiającego usługę utrzymania czystości i porządku oraz prac pomocniczych, które Wykonawca winien przekazać Zamawiającemu, m.in. dla celu realizacji kontroli obowiązku zatrudnienia na umowę o pracę wynikającego z par. 16 ust. 3 i 4 Projektu umowy (imię, nazwisko, stanowisko, okres zatrudnienia), jak również do analizy zasadności ewentualnego podwyższenia wynagrodzenia w przypadku zaistnienia sytuacji, że umowa ulegnie przedłużeniu ponad 12 miesięcy, gdy nastąpi zmiana: wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, lub też zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne - jeżeli zmiana ta będzie miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.
Pytanie 51

Prosimy o usunięcie zapisów § 5 pkt. 3 załącznika 8 umowy. Z naszego wieloletniego doświadczenia świadczenia usług w obiektach Służby Zdrowia wynika, że jeżeli nawet dojdzie do czasowego ograniczenia powierzchni na danej jednostce Zamawiającego, nie dochodzi do likwidacji łóżek oraz redukcji personelu niezbędnego do prawidłowego funkcjonowania danej jednostki. Często faktycznemu ograniczeniu ulega tylko powierzchnia sprzątania natomiast reszta składników takich jak materiały higieniczne, materiały eksploatacyjne, praca personelu jest przenoszona w inne miejsce. Wobec powyższego Wykonawca powinien mieć zabezpieczone środki na to, aby w wyniku czasowego ograniczenia funkcjonowania danej jednostki mógł dalej realizować usługę niezbędnym do tego personelem oraz środkami. Zapisy takie dają zbyt swobodne możliwości redukowania wynagrodzenia Wykonawców. Zamawiający powinien wyraźnie określić wszelkie parametry zamówienia oraz jego ryzyka tak aby Wykonawcy mogli świadomie i rzetelnie realizować powierzone im zadania. Ponadto Zamawiający związany jest treścią umowy, zatem wszelkie zmiany umowy dotyczące zakresu przedmiotu świadczenia winny wymagać zgody obu stron oraz formy pisemnego aneksu; w przeciwnym razie należy umożliwić Wykonawcy rozwiązanie umowy za wypowiedzeniem. Automatyczne stosowanie obniżenia wynagrodzenia w proporcji do zmniejszonego zakresu usług w rozliczeniach z Wykonawcą może prowadzić w skrajnych sytuacjach do wykonywania usługi po stawkach nieopłacalnych dla Wykonawcy z rażącą stratą po jego stronie. Ponadto, jeśli zamawiający w nieograniczony sposób przewiduje możliwość ograniczenia zakresu przedmiotu zamówienia, powyższe czyni opis przedmiotu zamówienia niejednoznacznym. Wykonawca bowiem w tym zakresie może mieć uzasadnione problemy z wyceną swojej oferty. W związku z tym wnosimy jak na wstępie.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.
Pytanie 52

Prosimy o potwierdzenie, iż montażem i demontażem opraw oświetleniowych, zajmować się powinny odpowiednie służby Zamawiającego przydzielone do zadań związanych z konserwacją urządzeń elektrycznych. Pragniemy wskazać jednoznacznie iż niniejsze postępowanie przetargowe obejmuje swym zakresem świadczenie usług porządkowych, a nie usług konserwacji urządzeń elektrycznych, tymczasem zgodnie z przepisami bhp do montażu i demontażu oświetlenia mogą być skierowane osoby posiadające stosowne uprawnienia w tym zakresie.

Odpowiedź: Wykonawca ma myć lampy oświetleniowe po uprzednim zabezpieczeniu tego obszaru przez pracownika pionu technicznego Zamawiającego. Zamawiający zapewni pracownika do montażu i demontażu opraw świetlnych.
Pytanie 53

Prosimy o podanie metrażu elewacji wymaganej do umycia do wysokości I pietra
Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż powierzchnia całkowita elewacji budynków A B C  D E  F G H do mycia ze stolarką otworową wynosi 3 557 m2.
Pytanie 54

Prosimy o podanie informacji po czyjej stronie leży zakup wag do ważenia odpadów, jeśli po stronie Wykonawcy prosimy o podanie jaką ilości wag Wykonawca ma obowiązek posiadania.
Odpowiedź: Wagi do ważenia odpadów przez Wykonawcę zapewnia Wykonawca. Zamawiający nie limituje ilości wag, pozostawiając tą kwestię Wykonawcy w ramach jego organizacji i logistyki wykonywanej usługi.
Pytanie 55

Zmawiający określił w SIWZ wymóg zatrudnienia pracowników wykonujących czynności porządkowe lub czynności sprzątania na umowę o pracę. Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie na zastępstwa urlopowo-chorobowe. Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne.  Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o pracę wymaga chociażby dostarczenia badań lekarskich, co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z  powyższym wnosimy jak na wstępie.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Wykonawca oraz jego podwykonawcy zobowiązani są zatrudnić na podstawie umowy o pracę osoby wykonujące czynności w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (j.t Dz.U. z 2018 r., poz. 917 z późn. zm.) tj. spełniający przesłanki do uznania, iż osoby te wykonują czynności kwalifikujące się do zawarcia umowy o pracę.  Jednocześnie Zamawiający informuje, że wymóg zatrudnienia na umowę o pracę dotyczy zasady, a nie krótkotrwałych uzasadnionych wyjątków. W tym zakresie daną sytuację zobowiązany jest ocenić Wykonawca i ustalić czy zachodzą przesłanki zawarcia umowy o pracę zgodnie z przepisami ustawy Kodeks pracy.
Pytanie 56

Prosimy o wyjaśnienie, czy po stronie Wykonawcy będzie leżał zakup trawy, nasadzeń itp. Jeśli tak prosimy o podanie średniej szacunkowej ich rocznej ilości, wraz z podziałem na rodzaje
Odpowiedź: Zamawiający nie wymaga zakupu trawy , nasadzeń itp.
Pytanie 57

Prosimy o precyzyjne wskazanie, jakiego rodzaju i ile wózków do transportu będzie musiał posiadać Wykonawca zgodnie z wymaganiami Zamawiającego w tym zakresie.
Odpowiedź: Zamawiający wymaga zapewnienia wózków w ilości wystarczającej do wykonania zamówienia zgodnie z przyjętą u Zamawiającego organizacją i logistyką wykonywania usługi.
Pytanie 58

Prosimy o jednoznaczne potwierdzenie, iż Zamawiający wymaga obecności pracownika Wykonawcy na dyżurze nocnym? Jeśli tak prosimy o wskazanie wymaganej ilości osób, godzin i dni.
Odpowiedź: Zamawiający zawarł wszystkie informacje w OPZ zał. nr 7 część V.
Pytanie 59

Prosimy o potwierdzenie, czy Wykonawca wymaga obecności brygadzisty na obiekcie od 7.00 do 19.00 7 dni w tygodniu.
Odpowiedź: Zamawiający zawarł wszystkie informacje w OPZ zał. nr 7 część V.
Pytanie 60

Prosimy o wyjaśnienie, czy brygadzista, poza nadzorem może równocześnie wykonywać czynności porządkowo-czystościowe?
Odpowiedź: Zamawiający w tym zakresie nie formułuje wymagań ani ograniczeń.
Pytanie 61

Czy Zamawiający dopuszcza zorganizowanie pralni przez Wykonawcy na potrzeby realizacji przedmiotowego zamówienia w obiekcie Zamawiającego. Jeśli tak, na jakich warunkach.
Odpowiedź: Nie, Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie 62

Prosimy o podanie czy pomieszczenia przeznaczone przez Zamawiającego na potrzeby Wykonawcy wymagają jakiś prac adaptacyjnych. Jeśli tak prosimy o podanie ich rodzaju.
Odpowiedź: Zamawiający w SIWZ wskazał możliwość udostępnienia powierzchni do najmu. Przeznaczenie (sposób) zagospodarowania przedmiotowych pomieszczeń w granicach obowiązujących regulacji prawnych w uzgodnieniu z Zamawiającym, pozostawia Wykonawcy.
Pytanie 63

Prosimy o podanie czy w pomieszczenia przeznaczonych dla Wykonawcy znajdują się szafki dla pracowników. Jeśli tak prosimy o podanie ich ilości.
Odpowiedź: W pomieszczeniach nie znajdują się szafki dla pracowników Wykonawcy.
Pytanie 64

W związku z zapisem dotyczącym konieczności wykonywania usług dezynsekcji i deratyzacji, które są usługami wysoko kosztotwórczymi, prosimy o precyzyjne podanie, ilokrotnie, Police, Wykonawca będzie musiał wykonać w/w czynność w trakcie jednego roku obowiązywania umowy. Zapis „wg potrzeb” jest bardzo nieprecyzyjny i nie pozwala właściwie oszacować kosztów, które Wykonawca będzie musiał ponieść w wyniku realizacji w/w czynności
Odpowiedź: Zamawiający nie może w sposób ścisły określić krotności wykonywania takiej usługi. Dlatego dopuszcza wizję lokalną i dokonanie własnej oceny oraz kalkulacji z uwzględnieniem oczywistych uwarunkowań związanych z lokalizacją Zamawiającego (rozległością budynków) oraz klimatem (pory roku).
Przykładowo w okresie ostatniego roku kalendarzowego takich działań (dezynsekcji ) nie było więcej niż 10.
Jeśli chodzi o deratyzację, częstotliwość jej wykonania określa cz. III zał nr 7 OPZ do SIWZ.
Pytanie 65

W związku z wydaniem dnia 29 grudnia 2017 r. Interpretacji Ogólnej Ministra Finansów nr 522332/I dotyczącej zakresu zastosowania zwolnienia od podatku od towarów i usług, o którym mowa w art. 43 ust. 1 pkt 18a ustawy dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług2 (dalej: „ustawa o VAT”), tj. zwolnienia od podatku usług w zakresie opieki medycznej, służących profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia, oraz dostawy towarów i świadczenia usług ściśle z tymi usługami związanych, świadczonych na rzecz podmiotów leczniczych na terenie ich zakładów leczniczych, w których wykonywana jest działalność lecznicza (dostępna na: http://sip.mf.gov.pl/faces/views/szczegoly/szczegoly-interpretacji-ogolnej.xhtml?dokumentId=522332&poziomDostepu=PUB&indexAccordionPanel=-1#tresc)
Niniejszym wnosimy o usuniecie zapisu „Zamawiający informuje, że czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu nie są usługami w zakresie opieki medycznej, nie służą profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia oraz nie są usługami ściśle z tymi usługami związanymi.”
Przedmiotem ww. interpretacji - w związku ze zgłaszanymi wątpliwościami dotyczącymi zakresu usług, które mogą korzystać z przedmiotowego zwolnienia - są czynności wykonywane w związku ze świadczoną przez podmioty lecznicze usługą w zakresie opieki medycznej, które realizowane są najczęściej w ramach outsourcingu przez podmioty zewnętrzne na rzecz placówek leczniczych na ich terenie w kontekście określenia ich charakteru oraz możliwości zastosowania zwolnienia od podatku.

Powyższy dokument w sposób wiążący określa zasady stosowania przez wykonawców stawki podatku VAT w wysokości „zw” na usługi oferowane zamawiającym podlegającym rygorom ustawy Prawo zamówień publicznych. Ma moc powszechnie obowiązującą i pierwszeństwo przed ustaleniami zawartymi w siwz. Mając na uwadze powyższe zmiany otoczenia prawnego, zdaniem wykonawcy zapisy siwz w przedmiotowym postępowaniu o udzielenia zamówienia publicznego w zakresie określenia, iż czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu nie są usługami w zakresie opieki medycznej, nie służą profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia oraz nie są usługami ściśle z tymi usługami związanymi  są wadliwe.  

W tym stanie rzeczy wykonawca zwraca uwagę, iż opis przedmiotu zamówienia jest wadliwy i sprzeczny ze stanowiskiem organów administracji skarbowej. W celu uniknięcia zatem sytuacji gdy zawarcie umowy o zamówienie publiczne okaże się niemożliwie ze względu na niemożliwą do usunięcia wadę, wnosimy o zmianę niniejszego zapisu lub unieważnienie niniejszego postępowania i przygotowanie nowego postępowania, uwzględniającego nowe okoliczności prawne, wynikające z Interpretacji Ministra Finansów
Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 48, z uwagi na usunięcie jakichkolwiek wątpliwości co do możliwości zastosowania stawki VAT „zw” Zamawiający informuje, iż dokonuje zmiany zapisów OPZ (załącznika nr 7 do SIWZ) w cz. III - Czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu poprzez wykreślenie z tabeli następujących rodzajów czynności: 

	Pomoc pracownikom Zamawiającego przy transporcie lub /i przenoszeniu osób  leżących *
	W miarę potrzeb Zamawiającego, wyjątkowo.

	Pomoc przy transporcie zwłok do pomieszczenia Pro-Morte 
	W miarę potrzeb


*  Zamawiający informuje, że czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu nie są usługami w zakresie opieki medycznej, nie służą profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia oraz nie są usługami ściśle z tymi usługami związanymi.
Pytanie 66

Prosimy o potwierdzenie, że czynności wskazane w opisie przedmiotu zamówienia, służące przygotowaniu pomieszczeń, sprzętów i wyposażenia do procesów diagnostycznych, leczniczych,  pielęgnacyjnych i rehabilitacyjnych oraz wykonywane pomiędzy i po zakończonych procedurach diagnostycznych, leczniczych, pielęgnacyjnych i rehabilitacyjnych stanowią niezbędny i nierozerwalny element procedur medycznych, realizowanych w szpitalu.
Odpowiedź: Utrzymanie czystości to podstawowy wymóg higieniczny w Zakładach Opieki Zdrowotnej, właściwe mycie oraz dezynfekcja powierzchni sprzętu mają na celu redukcję ryzyka występowania zakażeń. Czynności wskazane w opisie przedmiotu zamówienia są niezbędne i związane z wykonywaniem czynności medycznych przez szpital, jednakże nie są skierowane bezpośrednio na pacjenta, nie są usługami medycznymi. W szpitalu wprowadzono zadania dla Wykonawcy i nie dotyczą one bezpośrednio obsługi pacjenta. Opieka nad pacjentami oraz wszystkie czynności przy pacjencie wykonuje personel medyczny szpitala.
Pytanie 67

Prosimy o podanie średniej, miesięcznej ilości za ostatnie 12 m-cy: 

a.                ilość przyjętych pacjentów
Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż średnia miesięczna ilość przyjęć w ostatnich 12 m-cach wynosi 323.
Pytanie 68

Prosimy o podanie ilości łóżek na poszczególnych oddziałach
Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż ilość łóżek na poszczególnych oddziałach wynosi: Oddział II – 23, Oddział III – 10, Oddział IV – 15, Oddzał VI – 68, Oddział IX – 27, ZOL – 66.

Pytanie 69

Prosimy o potwierdzenie, że poniżej wskazane czynności, stanowiące niezbędny i nierozerwalny element procedur medycznych, wchodzą w zakres zadań wykonawcy: 
pomoc przy myciu pacjentów, podawanie i odbieranie misek z wodą

pomoc przy zakładaniu/zmianie pampersów, wkładek i tp.

pomoc przy odsysaniu wydalin i wydzielin

podawanie i odbieranie basenów, kaczek, nocników, misek nerkowych, misek-wanienek i tp.

zlewanie zawartości basenów/kaczek, opróżnianie worków na mocz

pomoc przy podtrzymywaniu pacjenta

pomoc przy zmianie pozycji ułożeniowej pacjenta

pomoc przy unieruchomieniu pacjenta

mycie i dezynfekcja bezpośredniego otoczenia pacjenta

mycie i dezynfekcja pomieszczeń oddziału

zmiana zanieczyszczonej odzieży szpitalnej

pomoc w ubieraniu i rozbieraniu pacjenta

transport ubrań z lub do depozytu

pomoc pielęgniarce przy wykonywaniu różnego rodzaju prostych czynności przy pacjencie

potrzymanie złamanej kończyny przy zakładaniu pacjentowi szyn i opasek gipsowych

pomoc przy ułożeniu pacjenta w gabinecie RTG

pomoc przy zakładaniu różnego innego rodzaju opatrunków w czasie zabiegu

mycie i dezynfekcja sprzętów używanych w procesie zakładania opatrunków

mycie i dezynfekcja pomieszczeń zabiegowych

reagowanie na sygnalizację przyzywową przy łóżku pacjenta

bezzwłoczne zgłaszanie personelowi medycznemu zauważonych w trakcie realizacji zadań nietypowych zdarzeń i zachowań mogących spowodować szkodę na zdrowiu lub mieniu pacjentów

wzywanie personelu medycznego w sytuacjach awaryjnych

mycie i dezynfekcja pomieszczeń szpitalnych

mycie i dezynfekcja sprzętów służących do mycia i dezynfekcji

pomoc personelowi medycznemu przy zmianie odzieży i obuwia

pomoc personelowi medycznemu przy chirurgicznym myciu rąk

pomoc instrumentariuszce w przygotowaniu bielizny operacyjnej

pomoc w przygotowaniu materiałów opatrunkowych

pomoc w ustawieniu aparatury medycznej

przygotowanie pojemników na wycinki do badań

mycie i dezynfekcja sprzętów i aparatury medycznej

mycie i dezynfekcja pomieszczeń 

pomoc przy wykonaniu zdjęć RTG w trakcie zabiegów 

podkładanie misek nerkowych w przypadku wymiotów w trakcie zabiegu

pomoc przy zmianie podkładów medycznych w trakcie zabiegów

pomoc instrumentariuszce w trakcie zabiegu przy liczeniu i podawaniu narzędzi

usuwanie z podłogi gazików i serwet i zgłaszanie ich ilości instrumentariuszce

wymiana worków w trakcie zabiegów

wymiana pojemników urządzeń ssących

pomoc w odsysaniu wydzielin i wydalin

neutralizacja rozlanych na podłodze wydzielin, wydalin, krwi i innych płynów ustrojowych

mycie i dezynfekcja sprzętów medycznych

mycie i dezynfekcja pomieszczeń zabiegowych i operacyjnych

mycie i dezynfekcja sprzętów i aparatury medycznej

mycie i dezynfekcja pomieszczeń zabiegowych

obsługa depozytu odzieży i rzeczy pacjentów 

transport odzieży i rzeczy pacjentów z i do depozytu na oddział lub z oddziału

obsługa szatni szpitalnej, portierni, rejestracji, informacji szpitalnej, archiwum szpitalnego

prowadzenie dokumentacji związanej z obsługą ww. pomieszczeń

mycie i dezynfekcja sprzętów używanych w obsługiwanych pomieszczeniach

mycie i dezynfekcja obsługiwanych pomieszczeń 

transport posiłków do kuchenek oddziałowych

przygotowanie wózków do wydawania posiłków

obsługa dźwigu towarowego do transportu posiłkami

aktualizacja jadłospisów w wyznaczonym do tego miejscu na oddziale

przechowywanie próbek żywności zgodnie z przepisami sanitarnymi

przygotowanie napojów podawanych do posiłków (np. herbata)

podgrzewanie kleików podawanych pacjentom pomiędzy posiłkami

podanie pacjentowi jego własnych produktów przechowywanych w lodówce oddziałowej 

zebranie naczyń i sztućców po konsumpcji z sal chorych

mycie naczyń i sztućców

odbiór czystych naczyń ze zmywalni i ułożenie w szafkach

prowadzenie dokumentacji ilościowej naczyń

mycie i dezynfekcja pojemników i wózków do transportu posiłków

cykliczne rozmrażanie lodówek w kuchenkach oddziałowych 

kontrola i rejestracja temperatur w lodówkach

dokumentacja czynności dezynfekcji i wymiany ściereczek i myjek kuchennych

zbieranie i transport odpadów pokonsumpcyjnych do wyznaczonych punktów

mycie i dezynfekcja pojemników na odpadów pokonsumpcyjne

mycie i dezynfekcja pomieszczeń kuchennych i magazynowych

przygotowanie naczyń i sztućców,

porcjowanie posiłków

transport posiłków do sal chorych

podanie posiłków pacjentowi

zabezpieczenie posiłków pacjentom przebywającym na badaniach i wydanie posiłku po powrocie pacjenta

pomoc przy karmieniu i dopajaniu pacjentów

nadzorowanie pacjentów podczas posiłków

zebranie naczyń po konsumpcji

transport naczyń do myjni

mycie i dezynfekcja pojemników transportowych, wózków, naczyń i sztućców

mycie i dezynfekcja kuchenek i myjni

mycie i dezynfekcja miejsc spożywania posiłków

pobranie czystej odzieży z magazynu i transport do komórek szpitala

przygotowanie łóżka szpitalnego: zdjęcie brudnej pościeli i założenie czystej pościeli

pomoc przy wymianie zabrudzonej pościeli

założenie na łóżko pokrewna ochronnego

transport brudnej pościeli do punktu składowania

mycie i dezynfekcja łózka szpitalnego

mycie i dezynfekcja otoczenia łóżka szpitalnego

zbieranie i pakowanie brudnej bielizny i odzieży szpitalnej

segregowanie brudnej bielizny i odzieży szpitalnej

liczenie i ważenie brudnej bielizny i odzieży szpitalnej

prowadzenie dokumentacji związanej z gospodarką brudną bielizną i odzieży szpitalnej

zabezpieczanie czystej bielizny i odzieży szpitalnej w worki foliowe 

odpowiednie przechowywanie czystej bielizny i odzieży szpitalnej

mycie i dezynfekcja pojemników do przechowywania bielizny i odzieży

mycie i dezynfekcja pomieszczeń magazynowych bielizny i odzieży

transport bielizny i odzieży do wyznaczonych punktów

potwierdzenie zdania brudnej bielizny i odzieży szpitalnej oraz przyjęcia czystej bielizny i odzieży szpitalnej

segregacja bielizny na poszczególne komórki szpitalne

prowadzenie punktu zdawania i odbioru bielizny i odzieży szpitalnej

prowadzenie dokumentacji związanej z praniem bielizny i odzieży szpitalnej

mycie i dezynfekcja sprzętów do transportu bielizny i odzieży szpitalnej

mycie i dezynfekcja pomieszczeń - punktów zdawania, odbioru i przechowywania bielizny i odzieży szpitalnej

bieżące monitorowanie ilości odpadów w pojemnikach

opróżnianie koszy i pojemników na odpady

wynoszenie odpadów z pomieszczenia

selektywna zbiórka odpadów w jednostkach szpitala

opisywanie worków na odpady

transport odpadów do wyznaczonych miejsc składowania

kontrola temperatury oraz czasu składowania odpadów

prowadzenie dokumentacji w zakresie gospodarki odpadami 

mycie i dezynfekcja pojemników na odpady

mycie i dezynfekcja sprzętów do transportu odpadów

mycie i dezynfekcja miejsc składowania odpadów

monitorowanie ilości środków

zgłaszanie bieżącego zapotrzebowania na środki

rozładunek i magazynowanie dostarczonych środków

pobieranie środków z magazynu i bieżące uzupełnianie podajników

dokumentowanie zużycia środków 

mycie i dezynfekcja pomieszczeń i sprzętów magazynowych

mycie i dezynfekcja wózków do transportu środków

mycie i dezynfekcja podajników na środki

transport narzędzi medycznych

transport sprzętu medycznego

transport środków opatrunkowych

transport środków higienicznych

transport środków medycznych

transport wyników badań

transport dokumentacji oraz korespondencji wewnętrznej

transport bielizny i odzieży szpitalnej

transport naczyń i sztućców

transport odpadów

mycie i dezynfekcja sprzętów służących do transportu

mycie i dezynfekcja pomieszczeń służących do magazynowania sprzętów transportowych

pomoc przy bezpiecznym ułożeniu/przełożeniu pacjenta

pomoc przy transporcie pacjenta

pomoc pacjentowi przy przemieszczaniu się

mycie i dezynfekcja sprzętów i wózków służących do transportu pacjentów

mycie i dezynfekcja pomieszczeń do przechowywania sprzętów transportowych

pomoc przy rozładunku krwi i środków krwiopochodnych

transport krwi i środków krwiopochodnych

zewnętrzna kontrola stanu termotorby/pojemnika do transportu krwi i środków krwiopochodnych

dokumentowanie czynności transportu krwi i środków krwiopochodnych

transport materiału biologicznego do badań

mycie i dezynfekcja sprzętów i wózków służących do transportu krwi i materiałów krwiopochodnych

mycie i dezynfekcja pomieszczeń przechowywania krwi  i materiałów krwiopochodnych

pomoc przy rozładunku leków i środków opatrunkowych

magazynowanie środków i leków

mycie i dezynfekcja przedmiotów i sprzętów używanych w procesie gospodarki lekami i środkami opatrunkowymi

pomoc w transporcie leków i środków opatrunkowych

mycie i dezynfekcja sprzętów transportowych

mycie i dezynfekcja pomieszczeń i sprzętów aptecznych
Odpowiedź: Zamawiający informuje w zakres  zadań Wykonawcy spośród wymienionych powyżej wchodzą:
podawanie i odbieranie basenów, kaczek, nocników, misek nerkowych, misek-wanienek itp. -   jak w załączniku do SIWZ - Czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu
mycie i dezynfekcja bezpośredniego otoczenia pacjenta - TAK

mycie i dezynfekcja pomieszczeń oddziału - TAK
mycie i dezynfekcja pomieszczeń zabiegowych - TAK

bezzwłoczne zgłaszanie personelowi medycznemu zauważonych w trakcie realizacji zadań nietypowych zdarzeń i zachowań mogących spowodować szkodę na zdrowiu lub mieniu pacjentów - TAK

wzywanie personelu medycznego w sytuacjach awaryjnych - TAK

mycie i dezynfekcja pomieszczeń szpitalnych - TAK

mycie i dezynfekcja sprzętów służących do mycia i dezynfekcji - TAK
mycie i dezynfekcja pomieszczeń - TAK

neutralizacja rozlanych na podłodze wydzielin, wydalin, krwi i innych płynów ustrojowych - TAK

mycie i dezynfekcja sprzętów medycznych - TAK

mycie i dezynfekcja pomieszczeń zabiegowych – TAK
mycie i dezynfekcja sprzętów i aparatury medycznej – Pytanie zawiera cały sprzęt ale typowy sprzęt medyczny typu ssaki dekontaminację wykonuje personel medyczny. Jak w załączniku do SIWZ - Czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu.

mycie i dezynfekcja pomieszczeń zabiegowych - TAK

mycie i dezynfekcja sprzętów używanych w obsługiwanych pomieszczeniach - TAK

mycie i dezynfekcja obsługiwanych pomieszczeń 

przygotowanie łóżka szpitalnego: zdjęcie brudnej pościeli i założenie czystej pościeli – jak w załączniku do SIWZ - Czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu

mycie i dezynfekcja łózka szpitalnego - TAK

mycie i dezynfekcja otoczenia łóżka szpitalnego - TAK

bieżące monitorowanie ilości odpadów w pojemnikach - TAK

opróżnianie koszy i pojemników na odpady - TAK

wynoszenie odpadów z pomieszczenia - TAK

selektywna zbiórka odpadów w jednostkach szpitala - TAK

opisywanie worków na odpady - TAK

transport odpadów do wyznaczonych miejsc składowania - TAK

kontrola temperatury oraz czasu składowania odpadów - TAK

prowadzenie dokumentacji w zakresie gospodarki odpadami - TAK

mycie i dezynfekcja pojemników na odpady – TAK 

mycie i dezynfekcja sprzętów do transportu odpadów - TAK

mycie i dezynfekcja miejsc składowania odpadów - TAK

monitorowanie ilości środków - TAK

zgłaszanie bieżącego zapotrzebowania na środki - TAK

pobieranie środków z magazynu i bieżące uzupełnianie podajników - TAK
mycie i dezynfekcja wózków do transportu środków - TAK

mycie i dezynfekcja podajników na środki - TAK

transport sprzętu medycznego – W usługach transportu

transport odpadów - TAK

mycie i dezynfekcja sprzętów służących do transportu - TAK

mycie i dezynfekcja pomieszczeń służących do magazynowania sprzętów transportowych - TAK

mycie i dezynfekcja sprzętów i wózków służących do transportu pacjentów - TAK

mycie i dezynfekcja pomieszczeń do przechowywania sprzętów transportowych - TAK

transport materiału biologicznego do badań -  Awaryjnie w święta

mycie i dezynfekcja przedmiotów i sprzętów używanych w procesie gospodarki lekami i środkami opatrunkowymi - TAK

mycie i dezynfekcja sprzętów transportowych - TAK

mycie i dezynfekcja pomieszczeń i sprzętów aptecznych - TAK
Pytanie 70

Zamawiający w SIWZ dopuszcza możliwość udziału w postepowaniu podmiotów działających w ramach konsorcjum. Zważywszy na fakt, iż:

a) obserwowaną na rynku praktyką jest sytuacja, w której o udzielenie zamówienia ubiegają się podmioty będące spółkami kapitałowymi, działające w ramach konsorcjum, a następnie – już na etapie świadczenia usługi - faktury wystawiane są przez kilkanaście spółek cywilnych założonych przez konsorcjantów,
b) powyższe może budzić wątpliwości co do zgodności takiej praktyki z przepisami ustawy z dnia 29.01.2004 r. – Prawo zamówień publicznych oraz ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towarów i usług (a zwłaszcza z art. 113 ust. 1 i 9 dotyczącym zwolnień podmiotowych, art. 106a – 106q dotyczącym zasad wystawiania faktur oraz art. 88 dotyczącym braku prawa do odliczenia VAT) co potwierdzają kontrole podatkowe prowadzone w firmach świadczących usługi outsourcingowe,
Zwracamy się zwracamy się z uprzejmą prośbą o udzielenie informacji, czy Zamawiający po udzieleniu zamówienia dopuszcza możliwość wystawiania faktur przez inny podmiot (de facto: przez innego podatnika VAT), niż ubiegający się o udzielenie zamówienia członkowie konsorcjum.
Odpowiedź: Faktura VAT musi być wystawiana przez podmiot, któremu udzielono zamówienia publicznego, przy czym w przypadku Wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia w postaci konsorcjum (podmioty wspólnie ubiegające się o udzielenie zamówienia publicznego), fakturę może wystawić jeden z uczestników konsorcjum. Faktura wystawiona przez inny podmiot niż wskazany w umowie nie będzie akceptowana.
Pytanie 71

Czy wraz z przejęciem usługi wykonawca przejmie pracowników w trybie art. 23’ KP? Jeżeli tak, to prosimy o odpowiedź na następujące pytania.

a) Na podstawie jakiego rodzaju umowy o pracę są zatrudnieni przejmowani pracownicy? Ile osób i do kiedy ma zawarte umowy o pracę na czas określony / na zastępstwo?

b) Ile osób przebywa na długich zwolnieniach lekarskich (powyżej 30 dni) i do kiedy?

c) Czy wśród osób przewidzianych do przejęcia są osoby przebywające na urlopach macierzyńskich, wychowawczych, bezpłatnych, świadczeniach rehabilitacyjnych? Jeśli tak to ile osób i do kiedy?

d) Prosimy o podanie terminów ważności badań lekarskich (dat do kiedy) poszczególnych pracowników przewidzianych do przejęcia.

e) Prosimy o jednoznaczne wskazanie czy w stosunku do przejmowanych pracowników zastosowanie ma Regulamin Wynagradzania czy Układ Zbiorowy pracy.

f) Prosimy o przesłanie kopii wszystkich aktualnych Regulaminów, Układu Pracy, postanowień (w tym Regulaminu Pracy, Wynagradzania, Układu Zbiorowego pracy, Regulaminu Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych, Regulaminu Funduszu mającego zastosowanie w stosunku do osób niepełnosprawnych) mających zastosowanie w stosunku do przejmowanych pracowników. Jedynie dogłębna analiza tych dokumentów pozwoli na prawidłowe skalkulowanie kosztów wynagrodzeń pracowników podlegających przejęciu.

g) Prosimy o wskazanie ilu pracowników z przewidzianych do przekazania kolejnemu wykonawcy jest byłymi pracownikami Zamawiającego.

h) Czy Zamawiający zobowiązuje się do przejęcia pracowników w przypadku rozwiązania lub zakończenia kontraktu?

i) Czy przejmowanym pracownikom przysługuje uprawnienie do dodatkowego wynagrodzenia rocznego wynikającego z ustawy z dnia 12.12.1997r. o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla pracowników jednostek sfery budżetowej (Dz. U. nr 160, poz. 1080 z późn. zm.)?

j) Czy z tytułu ewentualnych zaległości wynikających z ustawy z dnia 12.12.1997r. o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla pracowników jednostek sfery budżetowej (Dz. U. nr 160, poz. 1080 z późn. zm.) Zamawiający bądź obecny wykonawca wypłacił wszystkie wymagane kwoty?

k) Czy przejmowanym pracownikom przysługuje uprawnienie do podwyżki wynagrodzenia na podstawie ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)?

l) W jakiej wysokości przysługują poszczególnym pracownikom podwyżki na podstawie ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)?

m) Czy pracownikom wypłacone zostały wszystkie wymagane kwoty z tytułu podwyżek na podstawie ustawy z dnia 22.07.2006r. o przekazaniu środków finansowych świadczeniodawcom na wzrost wynagrodzeń (Dz. U. nr 149, poz. 1076)?

n) Czy pracownikom wypowiedziano warunki umów o pracę w części dotyczącej wynagrodzenia? Jeśli tak, to które składniki wynagrodzeń zostały zmienione?

o) Czy w stosunku do Zamawiającego toczą się postępowania sądowe wszczęte przez pracowników przewidzianych do przejęcia? Jeśli tak, prosimy o podanie wykazu spraw ze wskazaniem wartości przedmiotu sporu, roszczenia pracowników i etapu, na którym znajduje się sprawa.

p) Czy istniej jakiekolwiek porozumienie, umowa, pakiet socjalny zawarty ze związkami zawodowymi, w którym pracodawca zobowiązał się do jakichkolwiek gwarancji w zakresie zatrudnienia pracowników lub wysokości ich wynagrodzeń, także w przypadku przejęcia tychże pracowników przez następnego pracodawcę? Czy pracownicy są objęci jakimikolwiek gwarancjami uniemożliwiającymi nowemu pracodawcy modyfikację treści ich stosunków pracy?

q) Czy na dzień przejęcia będą jakiekolwiek nieuregulowane zobowiązania w stosunku do przekazywanych pracowników? Jeśli tak, z jakiego tytułu i w jakiej kwocie?

r) Ilu pracowników nabędzie uprawnień do odpraw emerytalnych w trakcie trwania kontraktu? Prosimy o podanie ilości osób w rozbiciu na poszczególne lata oraz wysokości przysługujących odpraw.

s) Ilu pracowników nabędzie uprawnień do nagród jubileuszowych w trakcie trwania kontraktu? Prosimy o podanie ilości osób w rozbiciu na poszczególne lata oraz wysokości przysługujących nagród.

t) Ile osób ze wskazanych do przejęcia jest członami związków zawodowych (jakich)? Jakie funkcje te osoby pełnią w związkach?

u) Prosimy o przedstawienie wykazu wykorzystania urlopów za rok 2016 r. na poszczególnego pracownika z uwzględnieniem dodatkowych urlopów przysługujących pracownikom w związku z orzeczeniem o niepełnosprawności.

v) Prosimy o podanie wysokości wynagrodzeń zasadniczych brutto poszczególnych pracowników przewidzianych do przejęcia, kosztów ZUS pracodawcy, premii, dodatków do wynagrodzeń.

w) Czy w związku z koniecznością przejęcia pracowników na podst. Art. 23’ KP nowy Wykonawca przez i po zakończeniu okresu gwarancyjnego będzie mógł zmienić warunki pracy oraz miejsce pracy pracownikowi?

x) Prosimy o wyszczególnienie osób, które obecnie znajdują się w wieku ochronnym /przedemerytalnym?

y) Prosimy o wyszczególnienie osób, które zatrudnione są z orzeczonym stopniem niepełnosprawności wraz z określeniem jego rodzaju?

z) Prosimy o podanie zapisów znajdujących się w umowach o pracę pracowników dedykowanych do przejęcia, dotyczących dodatków do wynagrodzeń np. premia regulaminowa, dodatek stażowych, dodatek funkcyjny, dodatek negocjacyjny itp.?
Odpowiedź: Nie, Zamawiający nie wymaga przejmowania pracowników Zamawiającego.
Pytanie 72

Zwracamy się z prośbą o modyfikację § 11 wzoru umowy, poprzez zmniejszenie wygórowanych kar  umownych o 50%. 

W procedurze udzielania i realizacji zamówień publicznych to zamawiający jest w pozycji uprzywilejowanej względem wykonawców, umożliwiającej mu narzucanie warunków dotyczących realizacji zamówienia, jednak powinien on tak ukształtować treść umowy aby realizacja zamówienia w ogóle była możliwa. Zatem zastrzeganie kar umownych nie powinno być celem samym w sobie, ale środkiem dyscyplinującym wykonawcę. Wielokrotnie wskazywała na to Krajowa Izba Odwoławcza, m.in. w wyroku z dnia 5 marca 2014 r., sygn. akt KIO 283/14.

Zamawiający próbuje wykorzystać swoją pozycję dominującą w przetargu i wbrew zasadom współżycia społecznego, wprowadzić do umowy rażąco wygórowaną karę umowną, która z uwagi na swą konstrukcję, może mieć zastosowanie zarówno w przypadku drobnego uchybienia, nieskutkującego powstaniem jakiejkolwiek szkody po stronie Zamawiającego, jak i w przypadku niewykonania zobowiązania w znacznej części. Kara umowna winna zostać opisana w sposób zróżnicowany, w zależności od rangi, skutków i okresu trwania uchybienia, jak i wpływu uchybień na funkcjonowanie Zamawiającego. Nie można również zapominać, że podstawową funkcją kary umownej jest naprawienie szkody (zryczałtowane odszkodowanie), a zatem stawka kary umownej nie powinna być ustalona abstrakcyjnie, lecz z uwzględnieniem przewidywanej szkody, jaka może powstać po stronie Zamawiającego. Jednakże postanowienie projektu umowy nie zostało oparte na powyższych założeniach, stąd wniosek o jego zmianę.

Zaproponowane przez wykonawcę zmiany poprzez obniżenie wysokości kar umownych, zróżnicowanie  ich wysokości w stosunku o rangi, skutku i okresu trwania uchybienia i jego wpływu na funkcjonowanie zamawiającego ma z jednej strony zapewnić, iż w dalszym ciągu kary umowne będą spełniały funkcję represyjną, z drugiej zaś, że zaczną spełniać funkcję odszkodowawczą, a nie „zarobkową”.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę. Z uwagi na wyjątkowo wysokie zagrożenie epidemiologiczne w lokalizacji na rzecz której będzie świadczona usługa, Zamawiający musi zadbać o jak najwyższe standardy. Stąd takie kary umowne w przypadku niedopełnienia obowiązków wynikających z umowy, które to uchybienia mogą w konsekwencji zagrozić życiu lub zdrowiu ludzkiemu.
Pytanie 73

W związku z brakiem w treści ogłoszenia o zamówieniu/SIWZ postanowień odnoszących się do sposobu oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu przez Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia publicznego, wnioskujemy o potwierdzenie, iż w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia warunek udziału w postępowaniu określony w rozdziale VI pkt. 1.2 ppkt. Od a) do c) może być spełniony łącznie przez Wykonawców występujących wspólnie”.


Uzasadnienie:

Na Zamawiającym ciąży obowiązek jasnego, precyzyjnego, wyczerpującego określenia SIWZ, którego jednym z elementów stanowi określenie warunków udziału w postępowaniu oraz sposobu spełniania tych warunków przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia. Mając powyższe na uwadze zasadnym jest uzupełnienie postanowień SIWZ umowy o propozycje zgłoszone przez Wykonawcę a odnoszące się do precyzyjnego określenia jak określone przez Zamawiającego warunku udziału w postępowaniu mają spełniać wykonawcy o których mowa w art. 23 ust. 1 ustawy Pzp.
Odpowiedź: Zasady dotyczące składania oferty przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia Zamawiający określił w rozdziale X SIWZ. Zapisy te reguluje art. 23 ustawy PZP. Zgodnie z rozdz. X pkt. 3 SIWZ: „Przepisy dotyczące Wykonawcy stosuje się odpowiednio do Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.” Konstrukcja Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego została przewidziana w ustawie PZP między innymi po to, aby umożliwić wykonawcom, którzy samodzielnie nie byliby w stanie spełnić warunków, aby działając wspólnie z innym wykonawcą mogli w sposób skuteczny o zamówienie publiczne się ubiegać. Taka idea przyświecała ustawodawcy i w związku z tym nie ma konieczności w treści SIWZ dokonywać interpretacji przepisów prawa. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie są zobowiązani samodzielnie wykazać się brakiem podstaw do wykluczenia, zaś w przypadku warunków mogą spełniać je wspólnie. Zamawiający dopuszcza wspólne spełnianie warunków udziału w postępowaniu lub spełnianie warunku w całości przez jednego z konsorcjantów. Zamawiający wyjaśnia przy tym, iż w przypadku warunku dotyczącego zdolności technicznej lub zawodowej tj. doświadczenia w zakresie już zrealizowanych zamówień niedopuszczalne jest podzielenie wartości zrealizowanego zamówienia pomiędzy dwa zamówienia, z których każde realizował jeden z konsorcjantów (wartość wykazanego zamówienia nie może być niższa niż 600 000 zł).
Pytanie 74

Zmawiający określił w SIWZ wymóg zatrudnienia pracowników wykonujących czynności porządkowe lub czynności sprzątania na umowę o pracę. Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie na zastępstwa urlopowo-chorobowe. Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne.  Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o pracę wymaga chociażby dostarczenia badań lekarskich, co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z  powyższym wnosimy jak na wstępie.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Wykonawca oraz jego podwykonawcy zobowiązani są zatrudnić na podstawie umowy o pracę osoby wykonujące czynności w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (j.t Dz.U. z 2018 r., poz. 917 z późn. zm.) tj. spełniający przesłanki do uznania, iż osoby te wykonują czynności kwalifikujące się do zawarcia umowy o pracę.  Jednocześnie Zamawiający informuje, że wymóg zatrudnienia na umowę o pracę dotyczy zasady, a nie krótkotrwałych uzasadnionych wyjątków. W tym zakresie daną sytuację zobowiązany jest ocenić Wykonawca i ustalić czy zachodzą przesłanki zawarcia umowy o pracę zgodnie z przepisami ustawy Kodeks pracy.
Pytanie 75

Prosimy o potwierdzenie, że wśród prac objętych przedmiotem zamówienia, nie znajdują się usługi pomocnicze zwolnione z podatku Vat.  Tym samym wykonawcy nie mogą zastosować w załączniku nr 2 do SIWZ w pozycji: „ Czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu ( u Zamawiającego) podatku zwolnionego od usługi. 

W przypadku, jeżeli Zamawiający przewiduje wykonywanie usług podlegających zwolnieniu, prosimy o udzielenie informacji, jaki procent wartości usługi będą one w opinii Zamawiającego stanowić?
Odpowiedź: Zamawiający w SIWZ nie wymaga od Wykonawcy wykonywania „prac pomocniczych przy pacjencie”. 
Zamawiający informuje, iż zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 48, z uwagi na usunięcie jakichkolwiek wątpliwości co do możliwości zastosowania stawki VAT „zw” Zamawiający informuje, iż dokonuje zmiany zapisów OPZ (załącznika nr 7 do SIWZ) w cz. III - Czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu poprzez wykreślenie z tabeli następujących rodzajów czynności: 

	Pomoc pracownikom Zamawiającego przy transporcie lub /i przenoszeniu osób  leżących *
	W miarę potrzeb Zamawiającego, wyjątkowo.

	Pomoc przy transporcie zwłok do pomieszczenia Pro-Morte 
	W miarę potrzeb


*  Zamawiający informuje, że czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu nie są usługami w zakresie opieki medycznej, nie służą profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia oraz nie są usługami ściśle z tymi usługami związanymi.
Pytanie 76

Prosimy o uregulowanie w umowie kwestii gospodarki odpadami i dodanie do wzoru umowy zapisu:

 „W myśl ustawy o odpadach Strony uzgadniają, że wytwórcą odpadów jest Zamawiający. Wykonawca nie ponosi kosztów zagospodarowania odpadów. Wszystkie obowiązki wynikające z ustawy o odpadach oraz ustawy prawo ochrony środowiska należą do Zamawiającego. Zamawiający zapewni Wykonawcy odpowiednie pojemniki na odpady oraz właściwe magazynowanie odpadów zgodnie z zasadami gospodarowania odpadami, wymaganiami ochrony środowiska oraz planami gospodarki odpadami”.

Odpowiedź: Nie wyrażamy zgody na dodanie takiego zapisu.

Zgodnie z ustawą z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (Dz.U.2018.992 j.t. ze zm.) art. 3 ust. 1 pkt 32) pod pojęciem wytwórca odpadów - rozumie się przez to każdego, którego działalność lub bytowanie powoduje powstawanie odpadów (pierwotny wytwórca odpadów), oraz każdego, kto przeprowadza wstępną obróbkę, mieszanie lub inne działania powodujące zmianę charakteru lub składu tych odpadów; wytwórcą odpadów powstających w wyniku świadczenia usług w zakresie budowy, rozbiórki, remontu obiektów, czyszczenia zbiorników lub urządzeń oraz sprzątania, konserwacji i napraw jest podmiot, który świadczy usługę, chyba że umowa o świadczenie usługi stanowi inaczej.

Zamawiający wskazał w SIWZ część IV OPZ, iż oddzielne zbieranie do przekazywania do odbioru na zasadach określonych regulaminem miasta, umowami na odbiór odpadów i procedura wewnętrzną następujących rodzajów odpadów:

- ulegających biodegradacji i zielonych, których kosztów transportu i zagospodarowania (zgodnego z ich kodem kwalifikacyjnym) obciążają Wykonawcę (…)

Biorąc powyższe zapisy pod uwagę wytwórcą w/w odpadów będzie Wykonawca, co należy uwzględnić w koszcie usługi. 

Ponadto w zakresie odpadów wytwarzanych w trakcie wykonywania usługi (np. zużyte szmaty, pojemniki od płynów, papier, miotły, itp.) również wytwórcą jest Wykonawca.
Pytanie 77

Czy Zamawiający dopuszcza zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie do prac okresowych jak mycie okien, polimeryzacja oraz na zastępstwa urlopowe i chorobowe?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Wykonawca oraz jego podwykonawcy zobowiązani są zatrudnić na podstawie umowy o pracę osoby wykonujące czynności w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (j.t Dz.U. z 2018 r., poz. 917 z późn. zm.) tj. spełniający przesłanki do uznania, iż osoby te wykonują czynności kwalifikujące się do zawarcia umowy o pracę.  Jednocześnie Zamawiający informuje, że wymóg zatrudnienia na umowę o pracę dotyczy zasady, a nie krótkotrwałych uzasadnionych wyjątków. W tym zakresie daną sytuację zobowiązany jest ocenić Wykonawca i ustalić czy zachodzą przesłanki zawarcia umowy o pracę zgodnie z przepisami ustawy Kodeks pracy.
Pytanie 78

Jeśli Wykonawca na etapie składania ofert nie zna nazw firm podwykonawców, czy zamawiający uzna za wystarczające jeśli w formularzu ofertowym wykonawca poda tylko zakres jaki zamierza zlecić podwykonawcom bez podawania firmy, a zamiast składania JEDZ dla podwykonawcy zaznaczy w części II „D” JEDZ, że zamierza korzystać z podwykonawców?
Odpowiedź: Tak, Zamawiający uzna to za wystarczające,  przy czym Zamawiający zwraca uwagę na obowiązki Wykonawcy wynikające z art. 36b ust. 1a ustawy PZP i tym samym Zamawiający informuje, iż żąda przed przystąpieniem do realizacji zamówienia przedłożenia Zamawiającemu wszystkich informacji w formie pisemnej, o których mowa w ww przepisie. Obowiązek ten dotyczy także sytuacji, gdy powierzenie części zamówienia podwykonawcy nastąpić ma w trakcie realizacji umowy.
Pytanie 79

Czy w  zakresie usługi, poza czynnościami związanymi z organizacją pracy w szpitalu, również nie ma czynności służących profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia?
Odpowiedź: W zakresie usługi nie ma  takich czynności. 

Zamawiający informuje, iż zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 48 z uwagi na usunięcie jakichkolwiek wątpliwości co do możliwości zastosowania stawki VAT „zw” Zamawiający informuje, iż dokonuje zmiany zapisów OPZ (załącznika nr 7 do SIWZ) w cz. III - Czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu poprzez wykreślenie z tabeli następujących rodzajów czynności: 

	Pomoc pracownikom Zamawiającego przy transporcie lub /i przenoszeniu osób  leżących *
	W miarę potrzeb Zamawiającego, wyjątkowo.

	Pomoc przy transporcie zwłok do pomieszczenia Pro-Morte 
	W miarę potrzeb


*  Zamawiający informuje, że czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu nie są usługami w zakresie opieki medycznej, nie służą profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia oraz nie są usługami ściśle z tymi usługami związanymi.
Pytanie 80

Jeśli w zakresie usługi występują czynności służące profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia, wymienione w interpretacji Ministerstwa Finansów z dnia 29.12.2017 r., prosimy o oszacowanie jaki stanowią procent w skali całej wartości zamówienia netto.
Odpowiedź: Jak w pytaniu 79.
Pytanie 81

Czy wózek do transportu zwłok zapewnia wykonawca czy zamawiający?
Odpowiedź: Wózek do transportu zwłok zapewnia Zamawiający, jakkolwiek z uwagi na usunięcie zapisów związanych z transportem zwłok jest to bezprzedmiotowe.
Pytanie 82

Czy Zamawiający ma zawarte umowy na odbiór odpadów biodegradowalnych i zielonych, niebezpiecznych i niesegregowanych? Czy też zawarcie takich umów jest po stronie Wykonawcy?
Odpowiedź: Odnośnie odpadów niebezpiecznych i niesegregowanych w stosunku do odpadów wytwarzanych w związku z działalnością Zamawiającego, Zamawiający ponosi odpowiedzialność i ma odpowiednie uregulowania prawne. 

W zakresie odpadów zielonych powstających w związku z realizacją usługi odpowiedzialność ponosi Wykonawca jako wytwórca odpadów i winien dokonać odpowiednich czynności prawnych w tym zakresie.
Pytanie 83

Po czyjej stronie jest wymiana wycieraczek gumowych, modułowych? Jeśli po stronie wykonawcy, prosimy o podanie wymiarów wycieraczek i ilości podlegających wymianie oraz częstotliwości wymiany.
Odpowiedź: Wymiana wycieraczek gumowych, modułowych jest po stronie Zamawiającego.
Pytanie 84

Zamawiający w załączniku nr 7 pkt. II informuje o godzinach urzędowania i porządku dnia. Dla prawidłowej wyceny usługi niezbędne jest aby zamawiający wskazał godziny w jakich ma być świadczona usługa w poszczególnych komórkach organizacyjnych, ilu pracowników ma być obecnych na poszczególnych oddziałach, czy mają być na oddziale w stałych godzinach, czy też mogą się przemieszczać między oddziałami. Brak podania wymagać Zamawiającego spowoduje, że Zamawiający, po podpisaniu umowy, nie będzie miał podstaw do żądania większej ilości obsady na danym oddziale niż zaproponuje wykonawca.
Odpowiedź: Organizacja pracy należy do Wykonawcy zgodnie z informacjami podanymi w części II oraz części V pkt.3 OPZ (zał. nr 7). Zamawiający nie będzie miał podstaw do żądania większej ilości obsady osobowej na danym odcinku jeżeli wymagany zakres usługi (prac) będzie rzetelnie i w pełni wykonywany. 

Organizacja i czas pracy na poszczególnych odcinkach i jednostkach organizacyjnych Szpitala musi być dostosowany do specyfiki i organizacji pracy miejsca wykonywania usługi (prac).
Pytanie 85

Czy Wykonawca dobrze rozumie, że pomieszczenia wyszczególnione w załączniku 2 przy których metraż w kolumnie 4 wynosi ‘’0’’ nie podlegają usłudze sprzątania?
Odpowiedź: Tak,  pomieszczenia wyszczególnione w załączniku 2 przy których metraż w kolumnie 4 wynosi ‘’0’’ nie podlegają usłudze sprzątania.
Zamawiający, informuje, iż na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, zmienia treść Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia w następującym zakresie:
Zamawiający dodaje do par. 10 ust. 1 załącznika nr 8 do Projektu umowy punkty 4-7 :
„4. Strony akceptują wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF: faktur, faktur korygujących oraz duplikatów faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tj. Dz.U. z 2016 r., Nr 710, z późn. zm.).

5. Faktury elektroniczne  będą Zamawiającemu wysyłane na adres e-mail: …………… 

6. Zamawiający zobowiązuje się do poinformowania Wykonawcy o każdorazowej zmianie ww. adresu mailowego.

7. Osobą upoważnioną do kontaktów w sprawie e-faktur ze strony Zamawiającego jest …………………….”
Zamawiający zmienia zapisy OPZ (załącznika nr 7 do SIWZ) w cz. III - Czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu poprzez wykreślenie z tabeli następujących rodzajów czynności: 
	Pomoc pracownikom Zamawiającego przy transporcie lub /i przenoszeniu osób  leżących *
	W miarę potrzeb Zamawiającego, wyjątkowo.

	Pomoc przy transporcie zwłok do pomieszczenia Pro-Morte 
	W miarę potrzeb


*  Zamawiający informuje, że czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu nie są usługami w zakresie opieki medycznej, nie służą profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia oraz nie są usługami ściśle z tymi usługami związanymi.
WSZYSTKIE WPROWADZONE ZMIANY LUB UZUPEŁNIENIA ZASTĘPUJĄ LUB UZUPEŁNIAJĄ ZAPISY SIWZ W ODPOWIEDNIM ZAKRESIE.
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