Postepowanie nr DA.261.2.2024/ZP Zatacznik A do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

~Ustuga przygotowania i przeprowadzenia kompleksowej kampanii

promujacej czytelnictwo w Polsce w 2024 r. pt. ,Mata ksigzka - wielki cztowiek”

Przedmiotem niniejszego zamodwienia jest ustuga przygotowania i przeprowadzenia
kompleksowej kampanii promujacej czytelnictwo w Polsce w 2024 roku, pt. ,Mata ksigzka -
wielki cztowiek” realizowanej przez Instytut Ksigzki takze w latach 2017-2023, skierowanej do oséb
posiadajacych i/lub wychowujacych dzieci (tj. rodzicow i dziadkéw, pedagogdéw, nauczycieli,
bibliotekarzy itp.), promujgcej czytanie dzieciom od narodzin az po czas pierwszych lat edukacji
szkolnej oraz chodzenie z dzie¢mi do bibliotek.

1. Cel kampanii:

Celem strategicznym kampanii jest zachecenie dorostych do regularnego czytania dzieciom i z
dzie¢mi (w tym do czytania od narodzin, czytania generacyjnego, korzystania z bibliotek) oraz
zwiekszenie ich $wiadomosci na temat korzysci wynikajacych z czytania.

Celami uzupetniajgcymi sa:

a) skuteczne dotarcie z informacjg o projekcie i mechanizmie jego dziatania do grupy docelowej
(rodzicow i opiekundéw dzieci od 0 do 9 r.z), przektadajgce sie na zaangazowania w poszczegolne
etapy projektu (dla noworodkéw, przedszkolakow i pierwszoklasistow).

b) budowa rozpoznawalnosci akcji ,Mata ksigzka - wielki cztowiek”.

2. Grupa docelowa i zasieg:
a) Osoby w wieku produkcyjnym i emerytalnym:
- zmienne demograficzne: 18 lat i wiecej,

- zmienne spoteczne: rodzice i dziadkowie dzieci w wieku 0 do 9 r. z., osoby oczekujace na
narodziny dziecka, osoby sprawujace opieke nad dzie¢mi,

- zmienne behawioralne: gtdéwnie osoby nieczytajace lub mato czytajace, bez wzgledu na
wyksztatcenie, miejsce zamieszkania czy zamoznosc.

b) Zasieg kampanii: ogdlnopolski.

3. Zakres przedmiotu zamdéwienia:

Do obowigzkdéw Wykonawcy w zakresie przygotowania i przeprowadzenia kampanii w opisanym
powyzej zakresie wchodzi¢ bedzie w szczegdlnosci:

1) przygotowanie szczegotowej koncepcji strategicznej i kreatywnej kampanii,
2) przygotowanie planu mediéw kampanii wedtug dotgczonego przez Zamawiajgcego zatacznika,
3) przygotowanie kontentu kampanii:

- stworzenie koncepcji i produkcja spotéw video w wersji 6”, 15” i 30”, do emisji w telewizji i
Internecie,

- stworzenie koncepcji i produkcja spotéw radiowych w wersji 15” i 307,
- stworzenie koncepcji i produkcja serii rolek, reelséw i shortséw do Internetu,

- stworzenie spdjnej identyfikacji wizualnej (key visual, plakaty do pobrania, projekty gadzetow,
szablony na media spotecznosciowe, cover photo, grafika profilowa itp.) oraz obstuga graficzna
wszystkich pozostatych elementéw kampanii,
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- zaangazowanie trzech influencerow.
4) zakup czasu antenowego na:

- telewizyjnych antenach ogdlnopolskich oraz polskojezycznych kanatach tematycznych, na okres
4 tygodni,

- radiowych antenach (ogdlnopolskich, regionalnych i ponadregionalnych), na okres 4 tygodni,
5) ptatna promocja w Internecie i mediach spotecznosciowych,
6) dziatania w zakresie PR i media relations:
a) organizacja konferencji prasowej, inaugurujacej kampanie:

- przygotowanie i dystrybucja zaproszen dla dziennikarzy na konferencje prasowg wraz z
materiatami informacyjno-promocyjnymi dla mediow,

- opracowanie bazy kontaktowej dziennikarzy i redakcji,

- przygotowanie oraz produkcja materiatow informacyjnych i promocyjnych dla dziennikarzy
(press kit),

- wsparcie w biezgcych kontaktach z dziennikarzami i redakcjami zainteresowanymi tematem
kampanii, umawianie wywiaddw, stworzenie grafiku obecnosci w mediach przedstawicieli IK w
okresie trwania kampanii itp.,

b) monitoring mediéw i Internetu,
c) projekt i produkcja gadzetéw i materiatdw promocyjnych,
d) przeprowadzenie profesjonalnej sesji zdjeciowej,
e) ambient marketing,
7) zamoéwienie materiatéw telewizyjnych, radiowych, digitalowych i prasowych,

8) przekazanie Zamawiajagcemu majatkowych praw autorskich, praw pokrewnych oraz praw
zaleznych do tresci powstatych w wyniku realizacji umowy bez ograniczen i na wszystkich polach
eksploataciji.

4. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia:

Kampania spoteczna Instytutu Ksigzki w 2024 roku bedzie kolejng odstona kampanii spotecznej pn.
~Mata Ksigzka - wielki cztowiek”, skoncentrowanej wokot projektu bookstartowego Instytutu Ksigzki.
W ramach tego ogdlnopolskiego projektu bezptatne Wyprawki Czytelnicze (dedykowane ksigzki wraz
z broszurami informacyjnymi dla opiekundw/rodzicéw) otrzymuja:

- rodzice nowo narodzonych dzieci na oddziatach potozniczych i noworodkowych w wiekszosci
szpitali w catej Polsce (okoto 320 szpitali ),

- dzieci w wieku przedszkolnym w bibliotekach biorgcych udziat w projekcie, jesli odwiedza je z
rodzicami lub opiekunami (w projekt zaangazowanych jest prawie 7000 bibliotek publicznych w
Polsce),

- dzieci rozpoczynajace nauke w pierwszych klasach wszystkich szkét podstawowych w catej Polsce
(okoto 13 500 szkot podstawowych).

Czas realizacji:

Zamawiajacy zakltada realizacje dziatan w ramach kampanii od 1.10.2024 r., za$s
zakonczenie dzialan powinno nastapic¢ nie p6zniej niz 29.11.2024 r. Szczegb6towe terminy
realizacji dziatan Wykonawca zaproponuje w harmonogramie, do akceptacji Zamawiajacego. W
podanych powyzej granicach terminy te moga ulega¢ zmianie (zmiana harmonogramu po akceptacji
Zamawiajacego).

Uwaga! Przeprowadzenie kampanii w telewizji (emisja spotow), radio (emisja spotow) i
Internecie powinno zostac zrealizowane do 24.11.2024 r.

Uwaga! Gadzety i materialy promocyjne powinny zosta¢ wyprodukowane przed
konferencja prasowa planowang na pazdziernik br. jednak nie p6zniej niz do 14.10.2024
r.
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4.1. Koncepcja strategiczna i kreatywna kampanii:

Koncepcja strategiczna i kreatywna powinna by¢ rozwinieciem i uzupetnieniem wstepnej koncepcji
strategiczno-kreatywnej kampanii ztozonej przez Wykonawce wraz z ofertgq. Zamawiajacy zastrzega
sobie jednak prawo do przekazania poprawek, uzupetnien i koniecznych zmian do wstepnej koncepcji
strategiczno-kreatywnej, o czym poinformuje Wykonawce niezwiocznie po podpisaniu umowy.
Wdwczas Wykonawca jest zobligowany do przygotowania satysfakcjonujacych rozwigzan w zakresie
okreslonym przez Zamawiajacego.

Koncepcja strategiczna i kreatywna powinna miec¢ forme czytelnej, precyzyjnej prezentacji zatozen
kreatywnych (sugerowany format .ppt, .pptx, .pdf).

Koncepcja strategiczna i kreatywna powinna:

a) skupiac sie na kontynuowaniu i rozwijaniu idei przewodniej dla catej kampanii ,Mata ksigzka -
wielki cztowiek” (tzw. Big idea catej kampanii), by¢ spdjng z dotychczasowg dziatalnoscig i misjg
Instytutu Ksigzki,

b) uwzglednia¢ wspominane powyzej cele, na ktére Zamawiajacy chce potozy¢ szczegdlny nacisk
w biezacym roku,

c) opierac sie o gotowe juz hasto: ,Mata ksiazka - wielki cztowiek” i by¢ spdjng z dotychczasowq
identyfikacjq wizualng,

d) w zakresie pomystow kreatywnych by¢ oryginalna (nie powiela¢ koncepcji stworzonych w latach
2017-2023), wyrdzniac sie na tle innych kampanii marketingowych i spotecznych, wykorzystywac
niestandardowe podejscie do tematu poprzez uzycie atrakcyjnych $rodkéw przekazu,

e) zawieraC opis tego, na czym polega pomyst kreatywny, w jaki sposdb odnosi sie do grupy
docelowej kampanii, w jaki sposdb bedzie realizowat cele kampanii oraz w jaki sposdb zapewni
rozpoznawalnos¢ kampanii,

f) zawierac opis pomystu na spot video (6 sek., 15 sek. i 30 sek.) oraz na spot radiowy (30 sek. i
15 sek.),

g) zawiera¢ opis pomystu na serie reelséw, rolek i shorséw do Internetu,

h) prezentowac projekt plakatu i projekty gadzetéw zgodnie z parametrami okreslonymi przez
Zamawiajgqcego,

i) zawiera¢ rekomendacje influenceréw planowanych do zaangazowania w kampanie zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w OPZ. Wykonawca wskaze, w jakich dziataniach w kampanii bedg oni
uczestniczy¢ (zakres zaangazowania w kampanii). Wykonawca zarekomenduje 3 influencerdw,

j) zawierac opis planowanych dziatan w ramach kampanii telewizyjnej, radiowej i internetowej,
k) zawiera¢ opis dziatan PR i ambientu,

|) zawiera¢ propozycje medidéw, w ktorych pojawig sie zamowione materiaty telewizyjne, radiowe,
digital i prasowe.

4.2. Plan mediéow wedtug pliku ustalonego z Zamawiajacym (powinien by¢ przedstawiony w
czytelnej formie, w tabeli excel i przedstawia¢ wszystkie proponowane przez Wykonawce parametry
dla poszczegdlnych medidw, a takze dodatkowe punkty, ktére Wykonawca zaktada zrealizowa¢ w
trakcie trwania kampanii. Ponadto powinien zawieraé: zalozenia mediowe, analize mediowg z
uzasadnieniem, propozycje doboru nosnikdéw, szczeg6towy podziat budzetu, zaproponowanie
harmonogramu dziatan mediowych, parametry kampanii - zasieg 1+ i 3+, poziom GRP w przypadku
TV i radia, ilos¢ kontaktu z reklama w grupie docelowej (OTS), liczba wzmianek w Internecie z
oznaczeniem, zasieg procentowy wzmianek pozytywnych (sentyment) oraz estymowany zasieg
sumaryczny dla promocji w Internecie, czestotliwo$¢ srednig i efektywng kampanii lub
poszczegdlnych jej etapdéw dla radia, telewizji i Internetu. Plan medidw powinien opierac¢ sie o
efektywne wykorzystanie: telewizji, Internetu, radia, prasy).

4.3. Kontent kampanii bedzie sktadat sie z:
a) spotéw video w wersji 6, 15 i 30 sekundowej. Wykonawca jest odpowiedzialny za stworzenie
koncepcji spotu video, ktéra powinna by¢ rozwinieciem i uzupetnieniem wstepnego scenariusza

spotu ztozonego przez Wykonawce wraz z ofertq. Zamawiajacy zastrzega sobie jednak prawo do
przekazania poprawek, uzupetnien i koniecznych zmian do wstepnego scenariusza spotu, o czym
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poinformuje Wykonawce niezwlocznie po podpisaniu umowy, wowczas Wykonawca jest
zobligowany do przygotowania satysfakcjonujgcych rozwigzan w zakresie okreslonym przez
Zamawiajgcego. Nastepnie Wykonawca opracuje scenopis i storyboard wedtug ustalonej z
Zamawiajacym koncepcji, a po akceptacji tych opracowan przez Zamawiajacego zrealizuje
produkcje spotu. Wykonawca musi zatrudni¢ profesjonalnych aktorow i lektorow badz - jesli
Zamawiajacy uzna to za stosowne - wykorzysta¢ w spocie wizerunki ambasadora/ ambasadorow
kampanii, z ktérymi IK podpisze umowe na reprezentowanie kampanii. Wykonawca musi rowniez
uwzglednia¢ uwagi przekazywane przez przedstawiciela Instytutu Ksigzki na etapie
przedprodukcyjnym, produkcyjnym i postprodukcyjnym. Wszelkie zmiany w koncepcji, scenopisie
i storyboardzie muszg zosta¢ zaakceptowane przez Zamawiajgcego.

b) spotéw radiowych w wersji 15 i 30 sekundowej. Wykonawca jest odpowiedzialny za stworzenie
minimum trzech koncepcji spotu radiowego, ktére przedstawi Zamawiajacemu do oceny.
Nastepnie opracuje scenariusz spotu wediug ustalonej z Zamawiajacym koncepcji. Koncepcje
spotu radiowego powinny nawigzywac do koncepcji spotu video i by¢ z nig spdjne. Spot zostanie
wyprodukowany w oparciu o zatrudnienie profesjonalnych lektoréw badz - jesli Zamawiajacy uzna
to za stosowne - ambasadora/ambasadoréw kampanii zatrudnionych przez IK. Wykonawca musi
rowniez uwzglednia¢ uwagi przekazywane przez przedstawiciela Instytutu Ksigzki na etapie
przedprodukcyjnym, produkcyjnym i postprodukcyjnym.

c) serii materiatdw do Internetu, ktore bedg stanowity powigzane ze sobg elementy (video, czas
trwania kazdej czesci okoto 15/30 lub maks. 60 sek. — tzw. Reelsy, Rolki i shortsy). Wykonawca
jest odpowiedzialny za stworzenie minimum trzech koncepcji tego typu serii, ktére przedstawi
Zamawiajacemu do oceny. Seria bedzie sie sktada¢ z 30 materiatdw. Nastepnie opracuje
scenariusze tych materiatdw wedtug ustalonej z Zamawiajgcym koncepcji. Koncepcje muszg by¢
zgodne z koncepcjg kreatywng oraz by¢ spdjne z innymi dziataniami w ramach kampanii. Materiaty
video zostang wyprodukowane w oparciu o zatrudnienie profesjonalnych aktoréw badz lektoréw.
Wykonawca musi rowniez uwzglednia¢ uwagi przekazywane przez przedstawiciela Instytutu
Ksigzki na etapie przedprodukcyjnym, produkcyjnym i postprodukcyjnym. Materiaty zostang
opublikowane na kanatach ,Mata ksigzka - wielki cztowiek” w mediach spotecznosciowych.

d) identyfikacji wizualnej, w sktad ktorej wchodzi przede wszystkim:

- plakaty do pobrania ze strony Zamawiajgacego. Wykonawca jest odpowiedzialny za stworzenie
koncepcji plakatu, ktéra powinna by¢ rozwinieciem i uzupetnieniem wstepnego projektu plakatu
ztozonego przez Wykonawce wraz z ofertg. Zamawiajacy zastrzega sobie jednak prawo do
przekazania poprawek, uzupetnien i koniecznych zmian wstepnego projektu plakatu, o czym
poinformuje Wykonawce niezwiocznie po podpisaniu umowy, woéwczas Wykonawca jest
zobligowany do przygotowania satysfakcjonujgacych rozwigzan w zakresie okreslonym przez
Zamawiajacego. Nastepnie przygotuje plakat wedtug ustalonej z Zamawiajacym koncepcji, ktéry
przekaze Zamawiajacemu w formie pliku otwartego oraz w kilku popularnych formatach. Plakat
powinien by¢ spdjny z koncepcjq kreatywna, moze rowniez wykorzystywa¢ motyw z nowej
Wyprawki Czytelniczej dla dzieci w wieku 0-3, chyba ze Zamawiajacy zdecyduje inaczej,

- identyfikacja wizualna dla medidw spotecznosciowych (coverphoto do medidow
spotecznosciowych (Facebook i Instagram), grafiki profilowe, szablony grafik do mediéw
spotecznosciowych),

- projekty gadzetow opisanych ponizej.

Wspomniane powyzej projekty graficzne i inne materiaty wchodzace w sktad identyfikacji
wizualnej muszg zostac¢ zaakceptowane przez Zamawiajacego.

e) zaangazowania trzech influenceréw. Wykonawca zaangazuje w kampanie infuencerow
(wytacznie sportowcédw/sportsmanki) posiadajacych popularne kanaty w serwisie YouTube
(vlogerzy) i/lub w mediach spotecznosciowych (Facebook, Instagram, TikTok), ktérzy w swoich
nagraniach/wpisach na co dzien nie podejmujg i nie muszg kojarzy¢ sie z tematyka parentingowa.
Kazdy z influenceréw opublikuje 2 wpisy/nagrania dotyczace wartosci czytania dziecku/wspodlnie
z dzieckiem szczegdlnie w relacji ojciec-dziecko, dziadek-wnuki w prowadzonym przez siebie
kanale w czasie trwania kampanii. Influencerzy musza =zosta¢ zaakceptowani przez
Zamawiajacego. Zamawiajacy okresla minimalne wskazniki mediowe (np. min. liczba fanéw na
Facebooku lub followerséw na Instagramie lub subskrybentéw na YouTube lub obserwujgacych na
TikToku wynosi 200 000), przy czym czestotliwo$¢ publikowania nowych materiatéw przez
influenceréw powinna by¢ nie mniejsza niz: na YouTube 3 na miesigc; na Facebooku, Instagramie
i TikToku 8 na miesiac (dane za 1 kwartat 2024 roku).
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Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przekazania poprawek, uzupetnien i koniecznych zmian do
rekomendacji influenceréw, o czym poinformuje Wykonawce niezwiocznie po podpisaniu umowy,
wowczas Wykonawca jest zobligowany do przygotowania satysfakcjonujacych rozwigzan w
zakresie doboru i dziatan influenceréw.

f) materiatdw publicystycznych na strone www (www.wielki-czlowiek.pl): 7 tekstow wywiadow z
ekspertami (z dziedziny psychologii dzieciecej, pedagogiki, potoznictwa, edukacji czy komunikacji)
i 10 tekstow publicystycznych o podobnej tematyce (od 3000 do 5000 znakdw). Eksperci i tytuty
tekstow muszg zostaé zaakceptowane przez Zamawiajgcego.

g) materiatow wideo, promujacych projekt: 4 filméw instruktazwoych o dtugosci do 10 minut,
(instruktaz dla potoznych i szkét rodzenia na temat, jak zachecaé rodzicéw do czytania dzieciom
od narodzin, dla rodzicow niemowlat o tematyce, jak i co czytaé dzieckiem do 3 roku zycia, dla
wychowawcow przedszkolnych o tym, jak wigczac elementy czytania do programu zajec oraz dla
rodzicow, jak powinno wyglada¢ czytanie z dzieckiem, kiedy zaczyna chodzi¢ do szkoty). Za
powstanie kreatywnych scenariuszy filméw odpowiadaé bedzie Wykonawca, Zamawiajacy
dostarczy merytoryczny wktad oraz wiedze ekspercka.

4.4. Zakupu czasu antenowego na:

1) telewizyjnych antenach ogoélnopolskich B4 (tj. TVP 1, TVP 2, Polsat, TVN) oraz
polskojezycznych kanalach tematycznych, w proporcji B4 - 40%, kanaty tematyczne - 60%,
udziatu iloSciowego wyrazonego pkt. GRP; udziat w Prime Time min. 50% (w tym min. potowa w
B4), na okres 4 tygodni. Proporcja spotow 30 sek. do 15 sek. na poziomie 40% do 60%,

po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego planu medidow, przy zatozeniu, ze Zamawiajacy chce
dotrze¢ do jak najwiekszej liczby osdb z grupy docelowej (30+). Zamawiajacy okresla minimalny
poziom GRP (gdzie GRP = czestotliwos¢ * ilos¢ odbiorcéw z grupy docelowej) na 300. Oczekuje
réowniez, ze zasieg 3+ (przez ktéry rozumie wskaznik informujacy, jaki procent grupy celowej miat
kontakt z naszg kampanig przynajmniej trzy razy (3+) osiggnie poziom minimalny 30%.

W przypadku procentowego udziatu w telewizyjnych antenach ogdlnopolskich B4 i
polskojezycznych kanatach tematycznych, udziatu w Prime Time, a takze w przypadku proporcji
spotéw 30 i 15 sekundowych Zamawiajacy dopuszcza tolerancje +/- 5% (w stosunku do
wymogow wskazanych powyzej).

UWAGA! Powyzsza tolerancja nie odnosi sie do zobowiazan dotyczacych uzyskania
punktow GRP oraz zasiegu 3+.

2) radiowych antenach (ogélnopolskich, regionalnych i ponadregionalnych),
dopasowanych do grup odbiorcow w réznym wieku, min. 50% czasu antenowego w pasmach
porannych i popotudniowych (godz.: 06:00-10:00 oraz 16:00-19:00), udziat stacji ogdlnopolskich
w sumie ratingéw GRP liczony w zasiegu ogdlnopolskim nie mniej niz 50%. Proporcja spotéw 30
sek. do 15 sek. na poziomie 60% do 40%,po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego planu mediow,
przy zatozeniu, ze Zamawiajgcy chce dotrzed do jak najwiekszej liczby oséb z grupy docelowej (30+).
Zamawiajgcy okresla minimalny poziom GRP (gdzie GRP = czestotliwosé * ilos¢ odbiorcéw z grupy
docelowej) na 300. Oczekuje rowniez, ze zasieg 3+ (przez ktéry rozumie wskaznik informujacy, jaki
procent grupy docelowej miat kontakt z naszg kampanig przynajmniej trzy razy (3+) osiggnie poziom
minimalny 30%. Okres trwania kampanii radiowej powinien pokrywaé sie z okresem trwania
kampanii w telewizji.

W przypadku proporcji spotéw 15 i 30 sekundowych, udziatu w pasmach porannych i
popotudniowych oraz udziatu stacji ogdélnopolskich w sumie ratingdw GRP Zamawiajacy dopuszcza
tolerancje +/- 5%.

UWAGA! Powyzsza tolerancja nie odnosi sie do wymogow dot. poziomu GRP i zasiegu
3+.

4.5. Platna promocja w Internecie i mediach spotecznosciowych

Wykonawca opracuje koncepcje, przygotuje materiaty i zrealizuje dziatania promocyjne w Internecie
i mediach spotecznosciowych, ktére opierac sie beda o doktadne targetowanie z zamiarem dotarcia
do oséb z grupy docelowej, z wykorzystaniem miedzy innymi:

- przygotowanych spotow video kampanii w serwisach nalezacych do grup Google, Facebook,
TikTok oraz innych serwisach video w ramach reklamy pre roll i mid roll,
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http://www.wielki-czlowiek.pl/

- klipu piosenki ,Mafa ksigzka - wielki cztlowiek” w wykonaniu Mietka Szczes$niaka w serwisie
Facebook oraz innych mediach spotecznosciowych,

- minimum 5 wpiséw w mediach spotecznosciowych kampanii (Facebook, Instagram) w ramach
ptatnej promocji w mediach spotecznosciowych,

- artykutdow dotyczacych kampanii przygotowanych przez Wykonawce, opublikowanych w
popularnych serwisach internetowych (np. informacyjnych, Ilajfstajlowych, zajmujacych sie
tematyka parentingowg) w ramach reklamy natywnej, tres¢ artykutow i dobdr serwisow bedzie
uzgodniony z Zamawiajacym,

- animowanych baneréw internetowych obliczonych na sprowadzenie okreslonej ponizej,
minimalnej iloéci jakos$ciowych odwiedzin strony docelowej kampanii.

Powyzsze dzialania nie sg katalogiem zamknietym, Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawca
zaproponuje réwniez inne, efektywne dziatania promocyjne w ramach koncepcji promocji w
Internecie przedstawionej do akceptacji Zamawiajacego.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za przygotowanie wszystkich materiatow i realizacje dziatan
promocyjnych wedtug koncepcji zaakceptowanej przez Zamawiajgcego. Dziatania promocyjne w
Internecie sumarycznie osiggng poziom min. 18.500.000 UU (przez UU rozumiany jest Unique
User/Visitor, czyli Unikalny Uzytkownik odwiedzajacy okreslony serwis w pewnym przedziale
czasowym).

Na skutek prowadzonych dziatan reklamowych:

- ilos¢ kliknie¢ przektadajacych sie na liczbe sesji na wskazanej stronie docelowej powinna osiggna¢
minimum 300 000. Jakos$¢ ruchu pozyskanego z kampanii powinna spetnia¢ kryterium $redniego
czasu zaangazowania na sesje na poziomie min. 30 sekund (wskazniki mierzone z poziomu panelu
Google Analytics 4).

- $rednia czestotliwos$¢ kontaktu z reklamg na unikalnego uzytkownika powinna wynosic 7.

- liczba uzytkownikéw obserwujacych strone ,Mata ksigzka - wielki cztowiek” w serwisie Facebook
wzrosnie w trakcie trwania dziatan promocyjnych w Internecie (czyli najpdzniej do 29.11.2024 r.)
o min. 10 000. Nowi fani na Facebooku powinni pochodzi¢ z Polski.

- liczba uzytkownikéw obserwujacych strone ,malaksiazkawielkiczlowiek” w serwisie Instagram
wzrosnie w trakcie trwania dziatan promocyjnych w Internecie (czyli najpdzniej do 29.11.2024 r.)
o min. 3 500. Nowi fani na Instagramie powinni pochodzi¢ z Polski.

- wygenerowanie 500 000 obejrzen materiatu video (spotu kampanii w wersji 30 sekundowej) w
seriwisie Youtube.

4.6. Dziatania w zakresie PR i media relations
Wykonawca zrealizuje nastepujace dziatania:
a) Organizacja konferencji prasowej:
- opracowanie bazy/listy dziennikarzy i redakcji,

- przygotowanie i dystrybucja zaproszen dla dziennikarzy na konferencje prasowa wraz z
materiatami informacyjno-promocyjnymi dla mediéw,

- zapewnhienie miejsca oraz obstuga techniczna konferencji (w tym przygotowanie prezentacji
multimedialnej i koniecznych materiatéw wideo),

- zapewnienie drobnego poczestunku oraz gadzetéw dla dziennikarzy (min. 25 oséb),

- przygotowanie oraz produkcja materiatdw informacyjnych i promocyjnych dla dziennikarzy
(zawartos¢ press kitu do ustalenia z Zamawiajgcym), min. 25 sztuk,

- wsparcie w biezacych kontaktach z dziennikarzami i redakcjami zainteresowanymi kampania,
wsparcie w umawianiu wywiadow, stworzenie grafiku obecnosci w mediach przedstawicieli IK w
okresie trwania kampanii itp.

b) projekt i produkcja gadzetéw i materiatdw promocyjnych:

e plecak-worek ze sznurkiem (wymiary koncowe 43cm x 37cm (+/- 5 cm), tkanina
wodoodporna, materiat: min. 220 g/m?, nadruk catosciowy na jednej lub dwéch stronach (w
zaleznosci od projektu — do decyzji Zamawiajgcego), sznur bawetniany kolorowy (rdzen min.
6 mm), naktad 2 000 egz.
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e kalendarz scienny spiralowany (format koncowy A3 (297 x 420 mm), ilo$¢ kart 1 + 12,
papier kreda btysk - 250 g (oktadka), 170 g (wnetrze), druk jednostronny kolorowy (4/0),
uszlachetnienie standardowe (oktadka), typ spirali - metalowa spirala po kréotkim boku +
zawieszka), naktad 1 000 egz.

e Scianka, tekstylna dwustronna (full color), o wymiarach min. 250x230 cm,

e kolorowanki z naklejkami dla dzieci (broszura w formacie A5, zszyta, ilo$¢ stron do
kolorowania 20 (1+1) + oktadka (4+0) + wktadka w s$rodku z min. 10 kolorowymi
naklejkami, papier stron do kolorowania o gramaturze min. 100 g/m2, oktadka miekka o
gramaturze papieru min. 150 g/m2) - naktad 3 000 egz.

e tatuaze zmywalne dla dzieci full color nawigzujace do kampanii (grafika udostepniona przez
Zamawiajgcego) o rozmiarze ok. 4x4 cm, drukowane pojedynczo — 5 000 sztuk,

e puzzle 20 elementéw (full color), wedtug grafiki dostarczonej przez Zamawiajacego — 1 000
egz.,

e podkfadki/maty na stot dla dzieci z tworzywa sztucznego o rozmiarze 40 cm x 30 (full color),
wedtug grafiki dostarczonej przez Zamawiajgcego- 1 000 egz.

projekty w/w materiatdw zostang przedstawione do akceptacji Zamawiajgcego;

c) Wykonawca zapewni profesjonalng sesje fotograficzng Wyprawek (trzy ksigzki wraz broszurami)
przygotowywanych w ramach projektu bookstartowego. W ramach sesji wykonane zostang
fotografie aranzowane wraz z udziatem modeli, ktére powinny spetnia¢ standardy zdjec
wykorzystywanych w materiatach prasowych, informacyjnych i promocyjnych. Zamawiajacy
oczekuje minimum 7 modeli (obsadzonych w rolach mamy, taty, dziadka, babci i trojki dzieci -
jedno w wieku 0-3 lata, drugie 4-6 lat, trzecie 7-9 lat). Sesja powinna odby¢ sie w profesjonalnym
studio (zaaranzowanym na przestrzen domowa/biblioteke/szkote/ lub oddziat potozniczy).
Zamawiajacy zastrzega sobie wybdr dwdch z czterech aranzacji. Wybdr modeli, studio oraz terminu
sesji zostanie ustalony w porozumieniu z Zamawiajacym. Efektem sesji bedzie minimum 120
fotografii prezentujacych rézne ujecia Wyprawek czytanych przez modeli, z ktérych Zamawiajacy
wybierze 30 fotografii, ktére zostang poddane dalszej obrdbce (np. retusz, korekta barw, ostrosc¢,
gtebia, nasycenie, kadrowanie) i przestane do Zamawiajacego drogq elektroniczng wg ustalonego
harmonogramu. Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu koncowe zdjecia na nosniku
elektronicznym w postaci plikéw TIFF oraz JPEG w petnej rozdzielczosci 3960x2640. Wykonawca
odpowiada za zapewnienie profesjonalnego sprzetu fotograficznego niezbednego do
przeprowadzenia sesji aranzowanej, make-up oraz strojow dla modeli.

d) ambient marketing. Wykonawca przygotuje koncepcje wydarzenia ambientowego, ktéra powinna
by¢ rozwinieciem i uzupetnieniem wstepnego opisu wydarzenia ambientowego ztozonego przez
Wykonawce wraz z ofertq. Zamawiajacy zastrzega sobie jednak prawo do przekazania poprawek,
uzupetnien i koniecznych zmian do wstepnego opisu wydarzenia ambientowego, o czym
poinformuje Wykonawce niezwtocznie po podpisaniu umowy, wowczas Wykonawca jest
zobligowany do przygotowania satysfakcjonujacych rozwigzan w zakresie wskazanym przez
Zamawiajacego. Po akceptacji koncepcji przez Zamawiajacego Wykonawca bedzie odpowiedzialny
za produkcje/organizacje/wykonanie wydarzenia.

4.7. Zamoéwienie materialow telewizyjnych, radiowych, digitalowych i prasowych
Wykonawca zapewni:

- 3 wywiady/rozmowy w telewizyjnym programie $niadaniowym emitowanym na antenie
ogolnopolskiej (,Pytanie na $niadanie”, ,Dzien dobry TVN”, ,Nowy Dzien z Polsat News” bez
powtdrzen), w ktérym udziat wezma ambasador/ambasadorzy kampanii i przedstawiciel IK. Kazdy
z wywiadéw/rozmdw bedzie miat miejsce na zywo i potrwa min. 3-6 minut. Kazdy moze zosta¢
poprzedzony felietonem prezentujgcym problematyke czytania dzieciom i z dzie¢mi i/lub kampanie
~Mata ksigzka - wielki cztowiek”,

- 3 wywiady/rozmowy w telewizyjnych programach lajfstajlowych, publicystycznych badz
informacyjnych emitowanych na ogdlnopolskich antenach (w tym tematycznych) najwiekszych grup
mediowych (TVP, TVN, Polsat), w ktérym udziat wezmg ambasador/ambasadorzy kampanii i/lub
przedstawiciel IK, wybor programoéw musi zosta¢ zaakceptowany przez Zamawiajacego. Kazdy z
wywiadoéw/rozmow potrwa min. 5-6 minut,

- 3 wywiady radiowe z ekspertem wskazanym przez Instytut Ksigzki dotyczace czytelnictwa dzieci
w ogolnopolskich stacjach radiowych, czas trwania minimum 5 minut.

- 3 artykuty/wywiady prasowy o objetosci minimum 1 strony z ambasadorem/ambasadorami
kampanii i/lub przedstawicielem IK opublikowany w weekendowym wydaniu ogdlnopolskiego
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dziennika (ktérego s$rednia sprzedaz wydania wynosi minimum 50 tys. egzemplarzy), wybor
dziennika musi zosta¢ zaakceptowany przez Zamawiajgcego,

- 3 artykuty/wywiady z ekspertami wskazanymi przez Instytut Ksigzki na temat czytelnictwa wsrod
dzieci na oodlnopolskich portalach internetowych (takich, jak: Onet, Wirtualna Polska, Interia,
Gazeta.pl, Parenting.pl, a kolejne pozycje zajmujq eDziecko.pl i sekcja Dziecko Onetu).

- 3 artykuty/wywiady prasowe o objetosci minimum 1 strony kazdy z ambasadorem/ambasadorami
kampanii i/lub przedstawicielem IK opublikowane w ogdlnopolskich tygodnikach opinii (ktérego
$rednia sprzedaz wydania wynosi minimum 25 tys. egzemplarzy), wybdér tygodnikéw musi zostaé
zaakceptowany przez Zamawiajacego.

Wykonawca bedzie odpowiadat za koordynacje uczestnictwa przedstawicieli IK oraz zatrudnionego
przez IK ambasadora/ambasadoréw w wymienionych wyzej dziataniach.

5. Zarys dotychczasowych dziatan przeprowadzonych przez Instytut Ksiazki:

Od 2017 roku wreczamy rodzicom nowo narodzonych dzieci Wyprawki Czytelnicze (ksigzka oraz
broszura informacyjna o roli czytania w zyciu dziecka). Obecnie docieramy do ok. 320 szpitali
potozniczych w catej Polsce.

0Od 2018 roku wreczamy Wyprawki Czytelnicze wraz z Kartami Matego Czytelnika przedszkolakom,
ktérzy przyjda wraz z rodzicem lub opiekunem do biblioteki publicznej biorgcej udziat w naszej
akcji. Obecnie docieramy do ok. 2/3 bibliotek publicznych w catej Polsce.

Od 2020 roku wreczamy Wyprawki Czytelnicze dla pierwszoklasistow w catej Polsce.
W 2021 roku wprowadzilismy Wyprawki Czytelnicze dla noworodkéw.

W 2022 roku wprowadzilimy nowa wersje Wyprawki Czytelniczej dla dzieci przedszkolnych. W
2023 roku wprowadzimy nowg wersje Wyprawki Czytelniczej dla dzieci szkolnych.

W 2024 roku wprowadzimy nowg wersje Wyprawki Czytelniczej dla noworodkdw.

Strona www kampanii: http://wielki-czlowiek.pl/

Dotychczasowe spoty promocyjne:
https://www.youtube.com/watch?v=JucKvLjpsKY
https://www.youtube.com/watch?v=Qr3kCn6XeQA
https://www.youtube.com/watch?v=kWYjvcgD6PU
https://www.youtube.com/watch?v=d9hG1UtfcKs
https://www.youtube.com/watch?v=EDdSCC2CBxw
https://www.youtube.com/watch?v=phZvn6Mits4
https://youtu.be/QplsYHn7r90

W roku 2018 w kampanie zaangazowani byli: Joanna Koroniewska i Maciej Dowbor, w 2019 roku
Tamara Arciuch i Barttomiej Kasprzykowski, w 2020 roku Marta Zmuda Trzebiatowska i Kamil Kula,
w 2021 i 2022 roku Emilia Komarnicka-Klynstra i Redbad Klynstra-Komarnicki. W 2023 dodatkowo
Przemystaw Stippa.

6. Wstepne zalozenia dotyczace tresci przekazu:

1. Tres¢ przekazu musi odpowiadaé celom kampanii wyrazonym w punkcie 1.

7. Oczekiwania wobec przekazu:

1) Muszg by¢ wykorzystane réznorodne narzedzia i formy przekazu
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2) Musi by¢ jednoznacznie pozytywny

3) Jezyk musi by¢ zrozumiaty, bez wyrazéw obcych, z zastosowaniem poprawnej polszczyzny
4) Musi przedstawia¢ czytanie jako warto$¢ i motywowac do czytania (szczegdlnie dzieciom)
5) Musi by¢ nowoczesny w formie i dynamiczny oraz atrakcyjny wizualnie

6) Musi wskazywac na korzysci wynikajace z czytania dziecku

7) Musi wskazywac na korzysci wynikajace z samodzielnego czytania dla dziecka

8) Musi kreowac¢ mode na czytanie

8. Warunki i ograniczenia przekazu:

1) Nie moze by¢ negatywny

2) Nie moze zawierac tresci prowokujacych czy dwuznacznych

3) Nie moze sugerowac, ze osoby nieczytajace s gtupie czy gorsze
4) Nie moze budzi¢ skojarzen z politykg

5) Nie moze by¢ wulgarny czy obrazliwy, pietnujacy kogokolwiek

6) Nie moze by¢ nielogiczny i pretensjonalny

9. Zadania do wykonania po zawarciu umowy:

1. Zwotanie przez Wykonawce spotkania przedprodukcyjnego (PPM) z przedstawicielami
Zamawiajacego w celu ustalenia szczego6tdw wspotpracy oraz wzajemnych oczekiwan, a takze
prezentacji przez Wykonawce wstepnych zatozen dotyczacych koncepcji kreatywnej,
strategicznej, planu medidow, koncepcji dziatan promocyjnych w Internecie i mediach
spotecznosciowych, projektow graficznych, budzetu i harmonogramu kampanii, a takze produkcji
spotow do 7 dni kalendarzowych od zawarcia umowy.

2. Przygotowanie szczegdétowej koncepcji strategicznej i kreatywnej w porozumieniu z
Zamawiajacym w terminie do 15 dni kalendarzowych od zawarcia umowy.

3. Przygotowanie szczegoétowego planu medidw kampanii do akceptacji Zamawiajacego do 15 dni
kalendarzowych od zawarcia umowy.

4. Przygotowanie szczegdtowej koncepcji dziatan promocyjnych w Internecie i mediach
spotecznosciowych do akceptacji Zamawiajacego do 15 dni kalendarzowych od zawarcia umowy.

5. Przygotowanie projektow graficznych plakatu i gadzetéw do 15 dni kalendarzowych od zawarcia
umowy.

6. Przedstawienie do zatwierdzenia przez Zamawiajacego szczego6towego budzetu kampanii do
15 dni kalendarzowych od zawarcia umowy.

7. Przedstawienie do zatwierdzenia przez Zamawiajgcego szczegétowego harmonogramu
kampanii do 15 dni kalendarzowych od zawarcia umowy.

8. Przedstawienie do zatwierdzenia przez Zamawiajgacego scenopisu i storyboardu spotu video (w
wersji 6/15/30 sek.), scenariusza spotu radiowego (w wersji 15/30 sek.) oraz scenariuszy serii
rolek, reelséw i virali do 30 dni kalendarzowych od zawarcia umowy.

Zamawiajacy ma kazdorazowo 3 dni robocze od momentu przestania przez Wykonawce
opracowan wymienionych w punktach 2-8 na ich akceptacje badz przestanie uwag i propozycji
zmian. Wykonawca niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciagu 5 dni roboczych, wprowadzi

pierwsze poprawki do wspomnianych opracowan i przesle je ponownie do akceptacji
Zamawiajacego. W razie koniecznosci wprowadzenia kolejnych poprawek Wykonawca bedzie miat
tylko 1 dzien roboczy na wprowadzenie zmian i przestanie opracowan do akceptacji

Zamawiajacego.

9. Produkcja spotu video (w wersji 6/15/30 sek.), produkcja spotu radiowego (w wersji 15/30
sek.) oraz serii rolek, reelséw do 45 dni kalendarzowych od zawarcia umowy.

10. Po zakonczeniu kampanii, nie pdzniej niz do dnia jej zakonczenia ustalonego w § 6 umowy,
Wykonawca przedstawi raport podsumowujacy, ktory bedzie zawierat:
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- doktadny harmonogram emisji w dniach oraz catkowitg liczbe emisji spotéw (w telewizji, radiu,
Internecie i mediach spotecznosciowych),

- rozktad ogladalnosci i stuchalnosci reklamy (w GRP) w podziale na dni, tygodnie i miesigce
emisji, pory dnia, spoty (15/30 sek.) z podziatem na telewizje, radio, Internet i media
spotecznosciowe,

- zasieg reklamy klipu piosenki w serwisie Facebook (liczba wys$wietleri, udostepnien, reakcji,
komentarzy),

- doktadny harmonogram oraz liczbe nagran/wpiséw influenceréw zaangazowanych w kampanie
uzupetnione o liczbe wyswietlen, udostepnien, reakcji, komentarzy do poszczegdinych wpiséw,

- catkowity zasieg efektywny kampanii w grupie docelowej (z podziatem na telewizje, radio,
Internet, media spotecznosciowe),

- efektywnos$¢ zastosowanych dziatan PR i media relations (kompletny, cato$ciowy raport
medialny),

- zasieg/dotarcie (liczba oséb) zamoéwionych materiatow telewizyjnych, radiowych i prasowych,
- jakosciowa ocena kampanii dokonana przez Wykonawce,
- rekomendacje co do dalszej dziatalnosci w mediach.

Zestawienie danych w raporcie powinno zapewnia¢ mozliwo$¢ weryfikacji spetnienia wymagan
w zakresie parametrow kampanii w telewizji (w tym w zakresie ilosci punktow GRP, wartosci
procentowej zasiegu 3+ i wiecej), w Internecie (w tym zakresie liczby UU - unikalnego zasiegu,
PV - wyswietlen reklamowych, kliknie¢ oraz completion rate - wskaznik obejrzen do konca
reklam video).

Dane wskazane w raporcie muszg zosta¢ wyliczone i podane rzetelnie i zgodnie z
obowigzujgcymi w branzy reklamowej i medialnej standardami, a takze powinny by¢
udokumentowane i potwierdzone danymi przedstawianymi przez dostawcéw poszczegoinych
mediéw. Na zgdanie Zamawiajacego Wykonawca bedzie zobowigzany przedstawic te dane, w
tym raporty nadawcow telewizyjnych, wydawcdw serwisdw internetowych, w oparciu o ktorych
zasoby byta realizowana kampania.

W przypadku danych dot. kampanii w telewizji Zamawiajgcy moze zadac takze raportu Nielsen
Audience Measurment lub innego réwnowaznego badania prowadzonego w tym zakresie.

W przypadku danych dot. kampanii internetowej Wykonawca musi zapewni¢ dostep do panelu
Gemius direct Effect lub innego réwnowaznego badania prowadzonego w tym zakresie.

W przypadku prowadzenia dziatan z zakresu marketingu szeptanego online, Zamawiajacy
moze zada¢ dostepu do panelu monitorujgcego liczbe, umiejscowienie i zasiegi dodawanych
publikacji (dla przyktadu - moze to by¢ system typu Newspoint).

11. Wraz z raportem Wykonawca bedzie zobowigzany przedstawi¢ Zamawiajagcemu dokumentacje
powykonawczg, obejmujacq komplet materiatdw wyprodukowanych w toku realizacji umowy (w
tym teksty reklamowe, grafiki, zdjecia, pliki audio i video). Wszystkie one muszg by¢ przekazane
w plikach produkcyjnych, wiasciwych dla rodzaju danego materialu. Dokumentacja
powykonawcza powinna by¢ przekazana w postaci elektronicznej na dysku twardym zewnetrznym
lub ptytach DVD.
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