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Usługa zdalnego odczytu układów pomiarowo-rozliczeniowych

Wykaz wykonanych usług 

polegających na wykonaniu, a w przypadku świadczeń ciągłych również wykonywaniu (dotyczy „usługi zdalnego odczytu”),  w okresie ostatnich 6 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej jednego zadania realizowanego na rzecz tego samego odbiorcy w branży ciepłowniczej polegającego na „wdrożeniu SYSTEMU” i świadczeniu przez minimum 12 miesięcy „usługi zdalnego odczytu” w ramach „wdrożonego SYSTEMU” obejmującej minimum 1000 urządzeń do odczytu CIEPŁOMIERZY i WODOMIERZY (gdzie przynajmniej 500 urządzeń do odczytu to CIEPŁOMIERZE).

Przez „wdrożenie SYSTEMU” Zamawiający rozumie wykonanie:
1. ANALIZY PRZEDWDROŻENIOWEJ,
2. INTEGRACJI z SYSTEMEM ERP w zakresie sprzedaży ciepła,
„SYSTEMU” zawierającego przynajmniej właściwości / funkcjonalności dotyczące: 
a. technologii architektury chmurowej, 
b. pracy w oparciu o transmisję przez sieć telefonii komórkowej z użyciem transmisji danych IP,
c. mechanizmów bezpieczeństwa służących zachowaniu wymagań ochrony danych osobowych,
d. prezentacji danych odczytowych w postaci tabelarycznej i wykresów bieżących i z wybranego okresu,
e. prezentacji raportów utworzonych z wykorzystaniem danych przetwarzanych w SYSTEMIE w zakresie raportów predefiniowanych i tworzonych przez użytkownika,
f. prezentacji w SYSTEMIE parametrów technicznych związanych z działaniem MODUŁÓW KOMUNIKACYJNYCH np. poziom baterii, poziom sygnału GSM, wersja firmware itp.

Przez „usługę zdalnego odczytu” Zamawiający rozumie:
a. zapewnienie ciągłości działania SYSTEMU poprzez dostarczanie odczytów z UKŁADÓW POMIAROWO_ROZLICZENIOWYCH z wykorzystaniem sieci telefonii komórkowej z użyciem protokołu IP
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1) Wykonawca winien wypełnić niniejszy dokument w sposób następujący:
a) kolumna nr 2 Przedmiot zamówienia winna zostać wypełniona przez Wykonawcę treścią w taki sposób aby jednoznacznie potwierdzała wszystkie warunki postawione przez Zamawiającego w odniesieniu do wykonanej usługi określone przez Zamawiającego w pkt 6.2 lit. c) pkt I SIWZ i wskazywała:
· ilości urządzeń z podziałem na urządzenia do odczytu CIEPŁOMIERZY i WODOMIERZY,
· typy [producent i model] liczników podłączonych do systemu, 
· technologię architektury chmurowej, 
· informację o pracy w oparciu o transmisję przez sieć telefonii komórkowej z użyciem transmisji danych IP,
· mechanizmy bezpieczeństwa służące zachowaniu wymagań ochrony danych osobowych,
· sposoby prezentacji danych odczytowych [w postaci tabelarycznej i wykresów bieżących i z wybranego okresu],
· sposoby prezentacji raportów utworzonych z wykorzystaniem danych przetwarzanych w SYSTEMIE w zakresie raportów predefiniowanych i tworzonych przez użytkownika,
· sposoby prezentacji w SYSTEMIE parametrów technicznych związanych z działaniem MODUŁÓW KOMUNIKACYJNYCH np. poziom baterii, poziom sygnału GSM, wersja firmware itp.
· [bookmark: _GoBack]informację o okresie zapewnienia ciągłości działania SYSTEMU poprzez dostarczanie odczytów z UKŁADÓW POMIAROWO-ROZLICZENIOWYCH z wykorzystaniem sieci telefonii komórkowej z użyciem protokołu IP.

b) 
za Datę wykonania zamówienia (kolumna nr 3) rozumie się daty: 
· rozpoczęcia i zakończenia wdrożenia SYSTEMU
oraz
· rozpoczęcia i zakończenia usługi zdalnego odczytu (w przypadku wdrożeń zakończonych). W przypadku usługi aktualnie realizowanej – datę rozpoczęcia (przy czym okres trwania świadczenia usługi nie może być krótszy niż 12 miesięcy).

c) w kolumnie nr 4 Nazwa podmiotu, na rzecz którego wykonano usługę podać należy:
· miejscowości, w których zainstalowano urządzenia, 
· nazwę podmiotu, na rzecz którego wykonano usługę.

d) Informacje o podstawie do dysponowania (kolumna nr 5) wypełnia się poprzez wskazanie czy doświadczenie jest zasobem własnym Wykonawcy czy też Wykonawca polega na zasobach innych podmiotów. W przypadku polegania na zasobach innych podmiotów konieczne jest załączenie dokumentu, o którym mowa w pkt. 8.14 siwz.

2) Wykonawca winien załączyć dowody określające czy usługa została wykonana należycie (dowody – referencje lub inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego dostawy zostały wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy).
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