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Zapytanie nr 3 z odp. 

Miasto i Gmina Bierutów podaje odpowiedź na zadane pytanie: 

 

Uprzejmie proszę o odpowiedź na poniższe pytanie: 

Uprzejmie prosimy o dopuszczenie w części V formy gwarancji door to door, w której 

naprawa realizowana jest w ciągu 14 dni roboczych od zgłoszenia reklamacji, bez 

dostarczenia sprzętu zastępczego. Dla sprzętu w części V taka forma gwarancji jest 

realizowana przez większość wiodących producentów sprzętu. 

 

Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza wskazaną wyżej gwarancję, w związku z 

powyższym w § 7 wzoru umowy modyfikuje ust. 4 w brzmieniu: 

„4. Jeżeli naprawa przedmiotu umowy nie jest możliwa w terminie określonym w 

ust. 3, Wykonawca, w terminie określonym w ust. 3,  na czas niezbędny do 

wykonania naprawy, nieodpłatnie udostępni Zamawiającemu rozwiązanie 

zastępcze realizujące funkcje przedmiotu umowy. W przypadku części nr 5 

zamówienia – zakup systemu do tworzenia kopii bezpieczeństwa, Zamawiający 

dopuszcza formę gwarancji door to door, w której naprawa realizowana jest w 

ciągu 14 dni roboczych od zgłoszenia reklamacji, bez dostarczenia sprzętu 

zastępczego” (patrz SWZ po modyfikacji II). 
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