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Polityka Systemu Zarzadzania
w Wyadziale Klimatu i Srodowiska

Wydziat dazy do rozwijania aktywnos$ci pracownikdw majacej na celu popularyzacje idei
ochrony $rodowiska wsrdd spoteczenstwa, tworzenia przyjaznej atmosfery w kontaktach
z Urzedem oraz polepszenia stanu srodowiska na terenie Miasta Poznania.

Praca w Woydziale ukiecrunkowana jest na jak najlepsza obstuge klienta wewngetrznego
1 zewnetrznego z zachowaniem w nalezytym stanie zasoboéw przyrodniczych oraz zdrowego
zycia wszystkich mieszkancow. Nasze dziatania realizujemy poprzez:

1) nalezyte i sprawne wykonywanie zadan publicznych shuzacych idei ochrony
srodowiska, powierzonych samorzadowi w zakresie okre§lonym w Regulaminie
Organizacyjnym Urzedu Miasta Poznania, a wynikajacych z obowiazujacego prawa;

2) poglebianie zaufania ogoétu mieszkancoéw do Urzgdu;

3) podnoszenie poziomu zadowolenia spotecznego ze swiadczonych ustug;

4) okreslenie klarownego 1 jednoznacznego podzialu zadan, kompetencji
1 odpowiedzialnos$ci za wykonywang prace;

5) doskonalenie metod komunikacji zewnetrznej i wewnetrznej;

6) odpowiednie przygotowanie merytoryczne i state doskonalenie kwalifikacji
zawodowych pracownikow Wydziatu;

7) przestrzegania obowigzujagcych w naszym kraju przepisOw prawa, w tym wymagan
prawa ochrony $rodowiska;

8) minimalizowanie antropogenicznego oddziatywania na §rodowisko w miescie;

9) zapewnienie wlasciwego korzystania z zasobow Srodowiska;

10) wspieranie  dziatan chronigcych $rodowisko przed nadmierng eksploatacja
1 obcigzeniami;

11) ochron¢ i utrzymanie zasobOw przyrodniczych oraz ochrona biordéznorodnosci
biologicznej;

12) prowadzenie dziatan promocyjnych zwigzanych z ochrong $rodowiska w Miescie
Poznaniu;

13) ciagte doskonalenie zintegrowanego Systemu Zarzadzania zgodnego z normami
PN-EN ISO 9001:2015 i PN-EN ISO 14001:2015;

14) zobowiazanie si¢ do zapobiegania zanieczyszczeniom srodowiska oraz potencjalnym
zagrozeniom.

W zakresie powierzonych mu zadan Wydziat realizuje ustalong i przyjeta przez naczelne
kierownictwo Urzedu polityke, uwzgledniajac cele strategiczne, jakie wynikaja z przepisow
prawa, w tym Prawa Ochrony Srodowiska oraz jakie zostaty nakre$lone w Strategii Rozwoju
Miasta Poznania do roku 2020+.
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