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Sprawa: postepowanie o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na

,Zakup ustug informatycznych w zakresie wsparcia technicznego dla elementéw infrastruktury IT oraz
oprogramowania systemowego i narzedziowego wykorzystywanego przez ARIMR (UWT) w okresie do 31.12.2022" .

Szanowni Panstwo,

Dziatajagc na podstawie przepisu art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych
(Dz. U.z2019r. poz. 1843 z pdin. zm. dalej: ustawa), Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie
i adresem: Al. Jana Pawta Il 70, 00-175 Warszawa, zwana dalej ,,Zamawiajgcym”, udziela wyjasnien tresci specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia (dalej: ,SIWZ”) w nizej opisanym zakresie.

PYTANIE 1.

Dot. zafgcznika nr 6.4 do SIWZ wzdr Umowy — cze$¢ 4: z uwagi na okolicznos¢, ze umowa ma charakter umowy o Swiadczenie
ustug i nie moze do niej znalez¢ zastosowania art. 494 Kodeksu cywilnego, Wykonawca zwraca sie z prosbg o zastgpienie
przewidzianego kilkukrotnie w umowie (w szczegdlnosci w par. 5 ust. 13, par. 8 ust. 7, par. 8 ust. 10, par. 9 ust. 5) prawa
Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy na prawo Zamawiajgcego do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym.
Alternatywnie, Wykonawca zwraca sie z prosba o doprecyzowanie, ze ewentualne odstapienie przez Zamawiajgcego od umowy
na podstawie przedmiotowych postanowien wywiera wyfgcznie skutki na przysztosé¢ a Ustugodawca w takim przypadku moze
zada¢ wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci przedmiotu umowy.

Odpowied?
Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia zapiséw SIWZ.

PYTANIE 2.

Dot. zatacznika nr 6.4 do SIWZ wzdér Umowy — czesé 4: Wykonawca zwraca sie z prosbg o wyfgczenie odpowiedzialnosci
Ustugodawcy z tytutu utraconych przez Ustugobiorce korzysci, a tym samym o zmiane par. 8 ust. 11 poprzez nadanie mu
nastepujagcego brzmienia: ,Jezeli na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy powstanie szkoda
przewyzszajgca zastrzezong kare umownag, Ustugobiorcy oprécz tej kary przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania
uzupetniajgcego. Jezeli szkoda powstanie z innych przyczyn, niz te, ze wzgledu, na ktére zastrzezono kare umowng,
Ustugobiorcy przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego. Odpowiedzialno$¢
Ustugodawcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy nie obejmuje jednakze odpowiedzialnosci za
utracone przez Ustugobiorce korzysci.”.

Odpowied?
Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia zapiséw SIWZ.

PYTANIE 3.

Dotyczy SIWZ, Rozdziat IV, pkt IV.3, ppkt. 2.3.1.4 - czesci nr 4 zamdwienia nalezy ztozy¢ 3 odrebne oswiadczenia od
nastepujacych producentéw lub oficjalnego partnera serwisowego producenta Sprzetu: Fujitsu, DellEMC i BROCADE.
Jednoczesnie w Zatgczniku nr 1 do Umowy (dla czesci IV) — rozdziat II, punkty 5-7 wymaga oswiadczen producentéw Sprzetu o
wykupionym serwisie tylko dla pozycji oznaczonych TAK w kolumnie Serwis producenta zatgcznika nr 2a do Umowy.
Jednoczesnie Zamawiajacy wymaga, aby serwis dla catego Sprzetu dla czesci IV $wiadczony byt przez oficjalnego partnera
serwisowego (SIWZ rozdziat | punkt 1.2 podpunkt 2.4. Prosimy o odpowiedz:

- czy serwis dla catosci Sprzetu ma by¢ swiadczony przez autoryzowanych partneréw serwisowych wszystkich producentéw
Sprzetu wymienionych w zatgczniku nr 2a do Umowy (dla czesci IV) czy tylko dotyczy to pozycji oznaczonych TAK w kolumnie
Serwis producenta zatgcznika nr 2a do Umowy (dla czesci IV)

- czy Zamawiajacy wymaga oswiadczenia, o ktérym mowa w SIWZ, Rozdziat IV, pkt IV.3, ppkt. 2.3.1.4 ) od producenta lub
oficjalnego partnera serwisowego producenta Sprzetu DellEMC skoro w ten sprzet zostat zaznaczony NIE w kolumnie serwis
producenta zatacznika nr 2a d Umowy (dla czesci V)
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Odpowiedz

Zamawiajacy informuje, ze wymaga swiadczenia serwisu przez autoryzowanych partneréow serwisowych producentéw Sprzetu,
dla ktérych w kolumnie ,,Serwis producenta” zatgcznika nr 2a do Umowy wpisano , TAK”.

Zamawiajacy dziatajac na podstawie przepisu art. art. 38 ust. 4 ustawy zmienia SIWZ w ten sposob, ze pkt 2.3.1.4. rozdziatu
IV.3. SIWZ otrzymuje nastepujace brzmienie ,czesci nr 4 zamdwienia — Fujitsu”.

PYTANIE 4.

Dotyczy SIWZ rozdziat IV, P. IV.3, ppkt. 2.3.1 — Zamawiajacy wymaga os$wiadczenia nastepujacej tresci ,Wykonawca jest
uprawniony do sprzedazy i dostarczania aktualizacji i nowych wersji Oprogramowania oraz serwisowania Sprzetu”. Taka tres¢
os$wiadczenia sugeruje, ze to Wykonawca jest uprawniony do serwisowania Sprzetu. Czy taka byta intencja Zamawiajgcego?
Wydaje sie, ze Wykonawca nie musi bezposrednio serwisowac Sprzetu, zeby spetni¢c wymagania SIWZ (moze np. miec
podwykonawcow w postaci autoryzowanych partneréw serwisowych badZ tez producenta Sprzetu”. Co wiecej, zaden
producent, od ktérego Wykonawca zakupi¢ ustugi serwisowe nie wystawi takiego zaswiadczenia (gdyz sam producent bedzie
Swiadczyt taki serwis. Prosimy o zmiane tego zapisu na: ,2.3.1. oswiadczenie lub inny dokument Producenta Sprzetu lub
oficjalnego partnera serwisowego producenta Sprzetu potwierdzajgce, ze Wykonawca jest uprawniony do sprzedazy
i dostarczania aktualizacji i nowych wersji Oprogramowania oraz sprzedazy ustugi serwisu Sprzetu [...]".

Odpowiedz
Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia zapiséw SIWZ.

PYTANIE 5.

Dotyczy czesci 4 Zamowienia — przetgczniki Brocade300 dla ktérych zostat okreslony serwis Producenta Sprzetu (TAK
w kolumnie serwis producenta Zatgcznika 2a do Umowy). Zgodnie z otrzymang informacjg od producenta przetgcznikow
Brocade300 data End of Support dla tych urzadzen moze sie zmieni¢ w zwigzku z czym nie gwarantujg wsparcia dtuzszego niz
1 rok.

Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy dopuszcza, aby w przypadku braku kontynuacji wsparcia dla tych urzadzen przez producenta
Sprzetu, serwis byt $wiadczony przez Wykonawce?

Odpowiedz

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie wymaga wsparcia producenta dla przetacznikdéw Brocade300.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy dziatajac na podstawie przepisu art. art. 38 ust. 4 ustawy zmienia SIWZ w ten sposéb,
ze w zatgczniku nr 2a do wzoru umowy , Wykaz Sprzetu w poszczegolnych Lokalizacjach Ustugobiorcy oraz czas usuniecia
Awarii” — stanowigcego zatgcznik nr 6.4 do SIWZ, Ip. 313 oraz 314 kolumna ,Serwis Producenta” otrzymuje brzmienie ,NIE".
Patrz takze na odpowiedz na pytanie 3.

PYTANIE 6.

Pytanie 1: Dotyczy dokumentu cz.1_UWT_Cisco:

Bardzo prosimy o weryfikacje poprawnosci nastepujgcych nr seryjnych urzadzen Cisco: FOC184182GE, FOC183813QFE,
FOC183813PS, FOC19027NZK, FOC183813QF, FOC183813PH, FOC183813Q1, FOC17513NCK, FOC183813P5, FOC184182GZ,
FOC183813PX. Powyzsze numery seryjne nie sg odnajdywane w bazach serwisowych producenta.

Odpowied?

Zamawiajacy dziatajac na podstawie przepisu art. 38 ust. 4 ustawy zmienia SIWZ w ten sposdb, ze w zatgcznik nr 2a do wzoru
umowy ,,Wykaz Sprzetu w poszczegdlnych Lokalizacjach Ustugobiorcy oraz czas usuniecia Awarii” — stanowiagcego zatacznik nr
6.1 do SIWZ:

Ip. 604 kolumna ,,Numer Seryjny Producenta” otrzymuje brzmienie ,FOC1841R1KH",

Ip. 606 kolumna ,,Numer Seryjny Producenta” otrzymuje brzmienie ,,FOC1834R1HJ",

Ip. 607 kolumna ,,Numer Seryjny Producenta” otrzymuje brzmienie ,FOC1838R2FW”,

Ip. 608 kolumna ,,Numer Seryjny Producenta” otrzymuje brzmienie ,FOC1903R0C4”,

Ip. 609 kolumna ,,Numer Seryjny Producenta” otrzymuje brzmienie ,,FOC1838R1DM”,

Ip. 815 kolumna ,,Numer Seryjny Producenta” otrzymuje brzmienie ,,FOC1838R1DD”,

Ip. 816 kolumna ,,Numer Seryjny Producenta” otrzymuje brzmienie ,FOC1838R2FX",

Ip. 817 kolumna ,,Numer Seryjny Producenta” otrzymuje brzmienie ,FOC1838R2FX",

Ip. 818 kolumna ,,Numer Seryjny Producenta” otrzymuje brzmienie ,,FOC1839R1XC”,

Ip. 819 kolumna ,,Numer Seryjny Producenta” otrzymuje brzmienie ,FOC1841R1KP”,

Ip. 820 kolumna ,,Numer Seryjny Producenta” otrzymuje brzmienie ,,FOC1841R1KN".
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PYTANIE 7.

Czy Zamawiajacy przyjmie oferte $wiadczenia ustug wsparcia serwisowego bezposrednio przez Oferenta, bez wykupowania
pakietow serwisowych u producenta jesli Oferent spetnia tgcznie ponizsze kryteria:

Jest Autoryzowanym Partnerem Handlowym firmy Dell

Jest Autoryzowanym Partnerem Serwisowym firmy Dell,

Oraz posiada wszystkie niezbedne certyfikaty i uprawnienia do dokonywania napraw wszelkiego rodzaju sprzetu, wtaczajac w
to serwery, macierze i urzadzenia sieciowe.

W ocenie oferenta powyzsze pozwoli na znaczng optymalizacje kosztow s$wiadczenia ustug bedacych przedmiotem
postepowania.
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Odpowiedz
Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia zapiséw SIWZ.

Zamawiajacy informuje, ze nie zmienia terminu sktadania i otwarcia ofert.

Signature Noti/;ﬁf'

Dokument podpisgay przez Jolanta
Joanna Piechockaf ARIMR
Data: 2020.11.1846:09:18 CET

Z powazaniem

Jolanta Piechocka
p.o. Zastepcy Prezesa ARIMR
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