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See the notice on TED website 184073-2024 - Wyniki

Polska – Usługi w zakresie konserwacji systemów komputerowych – Usługa kompleksowej 
obsługi informatycznej dla Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego we Włocławku.
OJ S 62/2024 27/03/2024
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

Nabywca
Oficjalna nazwa: WOJEWÓDZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY IM. BŁOGOSŁAWIONEGO 
KSIĘDZA JERZEGO POPIEŁUSZKI WE WŁOCŁAWKU
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

Procedura
Tytuł: Usługa kompleksowej obsługi informatycznej dla Wojewódzkiego Szpitala 
Specjalistycznego we Włocławku.
Opis: Przedmiotem zamówienia jest usługa kompleksowej obsługi informatycznej przez okres 
36 miesięcy licząc od dnia zawarcia umowy na potrzeby Wojewódzkiego Szpitala 
Specjalistycznego im. błogosławionego księdza Jerzego Popiełuszki we Włocławku. Dokładny 
opis przedmiotu zamówienia zawarty jest w załączniku nr 2 do SWZ.
Identyfikator procedury: 2b2a2560-9e74-438e-8cbb-6f6be1aeaf63
Wewnętrzny identyfikator: DZP/12/2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72514300 Usługi w zakresie konserwacji systemów komputerowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw 

, oprogramowania 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego

Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Wieniecka 49  
Miejscowość: Włocławek
Kod pocztowy: 87-800
Podpodział krajowy (NUTS): Włocławski (PL619)
Kraj: Polska

Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Wieniecka 49  
Miejscowość: Włocławek
Kod pocztowy: 87-800
Podpodział krajowy (NUTS): Włocławski (PL619)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Szczegółowe informacje w zakresie miejsca realizacji zostały zawarte 
w SWZ.

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/184073-2024
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2.1.4. Informacje ogólne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Usługa kompleksowej obsługi informatycznej dla Wojewódzkiego Szpitala 
Specjalistycznego
Opis: Przedmiotem zamówienia jest usługa kompleksowej obsługi informatycznej przez okres 
36 miesięcy licząc od dnia zawarcia umowy na potrzeby Wojewódzkiego Szpitala 
Specjalistycznego im. błogosławionego księdza Jerzego Popiełuszki we Włocławku. Dokładny 
opis przedmiotu zamówienia zawarty jest w załączniku nr 2 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: DZP/12/2024

Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72514300 Usługi w zakresie konserwacji systemów komputerowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw 

, oprogramowania 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego

Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Wieniecka 49  
Miejscowość: Włocławek
Kod pocztowy: 87-800
Podpodział krajowy (NUTS): Włocławski (PL619)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Szczegółowe informacje w zakresie miejsca realizacji zostały zawarte 
w SWZ.

Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiąc

Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Informacje dodatkowe: 1. W niniejszym postępowaniu wymaga się wniesienia wadium w 
wysokości 70 000,00 PLN. 2.Wadium musi obejmować okres związania ofertą i być wniesione 
przed upływem terminu składania ofert. 3.Wadium w formie dokumentu elektronicznego musi 
być przekazane do Zamawiającego tak aby skutecznie wpłynęło do terminu składania ofert 
oraz musi być sporządzone w jednym z formatów danych określonych w przepisach wydanych 
na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów 
realizujących zadania publiczne. 4.Zamawiający zaleca sporządzenie dokumentu 
elektronicznego wadium w postaci pliku pdf. 5.Wadium może być wnoszone według wyboru 
wykonawcy w jednej lub kilku następujących formach: a) pieniądzu; b) gwarancjach 
bankowych; c) gwarancjach ubezpieczeniowych; d) poręczeniach udzielanych przez podmioty, 
o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej 
Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2019 r. poz. 310, 836 i 1572). 6.Wadium 
wnoszone w pieniądzu wpłaca się przelewem na rachunek bankowy wskazany przez 
zamawiającego. 7.Wpłatywadium w formie pieniężnej należy dokonać przelewem na konto w 
Banku BGK 75 1130 1075 0002 6165 1920 0003 z oznaczeniem „WADIUM – PRZETARG Nr 
DZP/12/2024 – Usługa kompleksowej obsługi informatycznej dla Wojewódzkiego Szpitala 
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Specjalistycznego we Włocławku. 8.Wadium wniesione w pieniądzu Zamawiający 
przechowuje na rachunku bankowym. 9. Jeżeli wadium jest wnoszone w formie gwarancji lub 
poręczenia, o których mowa w ust. 5 lit. b-d, wykonawca przekazuje zamawiającemu oryginał 
gwarancji lub poręczenia, w postaci elektronicznej. 10.Gwarancja lub poręczenie musi 
zawierać w swojej treści nieodwołalne i bezwarunkowe zobowiązanie wystawcy dokumentu do 
zapłaty na rzecz Zamawiającego kwoty wadium. Wadium wniesione w formie gwarancji 
(bankowej czy ubezpieczeniowej) musi mieć taką samą płynność jak wadium wniesione w 
pieniądzu – dochodzenie roszczenia z tytułu wadium wniesionego w tej formie nie może być 
utrudnione. Dlatego w treści gwarancji powinna znaleźć się klauzula stanowiąca, iż wszystkie 
spory odnośnie gwarancji będą rozstrzygane zgodnie z prawem polskim i poddane jurysdykcji 
sądów polskich, chyba, że wynika to z przepisów prawa. Ponadto gwarancja powinna być nie 
odwoływalna oraz płatna na pierwsze żądanie. 11. Oferta wykonawcy, która nie będzie 
zabezpieczona wadium zostanie odrzucona na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 14 uPzp.

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Najniższa cena spośród nieodrzuconych ofert - 60%

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Opis: Ocena kwalifikacji zawodowych osób wyznaczonych do realizacji zamówienia – 
oprogramowanie HIS, LIS, ERP posiadane przez Zamawiającego - certyfikaty producenta 
oprogramowania - 40%
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: wg SWZ

Warunki udzielenia zamówienia
Informacje o terminach odwołania: 1. Wykonawca, który ma lub miał interes prawny w 
uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia 
przez Zamawiającego Ustawy przysługują środki ochrony prawnej określone w Dziale IX 
Ustawy Prawo zamówień publicznych. 2. Zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicznych: 1) 
Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności 
Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, 
do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy. 2) Odwołanie powinno 
wskazywać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której zarzuca się 
niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać 
żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie 
odwołania. 3) Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej. 4) Pisma w 
postępowaniu odwoławczym wnosi się w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w 
postaci elektronicznej, z tym że odwołanie i przystąpienie do postępowania odwoławczego, 
wniesione w postaci elektronicznej, wymagają opatrzenia podpisem zaufanym. 5) Odwołujący 
przekazuje zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci 
elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie pisemnej, 
przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z 
jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, że zamawiający mógł zapoznać 
się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie 
odpowiednio odwołania albo jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia 
przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 6) Odwołanie wnosi się: a) w przypadku 
niniejszego zamówienia, w terminie:  10 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana 
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przy użyciu środków komunikacji elektronicznej,  15 dni od dnia przekazania informacji o 
czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została 
przekazana w sposób inny niż określony wyżej; 7) Odwołanie wobec treści ogłoszenia 
wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów 
zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym 
Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 8) 
Pozostałe zasady i regulacje dotyczące postępowania odwoławczego oraz samego odwołania 
można znaleźć w rozdziale IX Ustawy Prawo zamówień publicznych.

Techniki
Umowa ramowa: Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: Brak dynamicznego systemu zakupów

Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: WOJEWÓDZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY IM. BŁOGOSŁAWIONEGO 
KSIĘDZA JERZEGO POPIEŁUSZKI WE WŁOCŁAWKU
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 3 110 400,00 PLN

Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca:
Oficjalna nazwa: Infocomp Sp. z o.o.
Oferta:
Identyfikator oferty: Oferta nr 1
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość wyniku: 3 110 400,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana
Miejsce na liście zwycięzców: 1
Podwykonawstwo - Wartość jest znana: nie
Podwykonawstwo - Wartość procentowa jest znana: nie
Informacje dotyczące zamówienia:
Identyfikator zamówienia: DZP/12/2024
Data wyboru zwycięzcy: 14/03/2024
Data zawarcia umowy: 21/03/2024
Zamówienie jest udzielane w ramach umowy ramowej: nie

8. Organizacje

ORG-0001
Oficjalna nazwa: WOJEWÓDZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY IM. BŁOGOSŁAWIONEGO 
KSIĘDZA JERZEGO POPIEŁUSZKI WE WŁOCŁAWKU
Numer rejestracyjny: 8883117873
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Adres pocztowy: ul. Wieniecka 49  
Miejscowość: Włocławek
Kod pocztowy: 87 – 800
Podpodział krajowy (NUTS): Włocławski (PL619)
Kraj: Polska
E-mail: gnowacka@szpital.wloclawek.pl
Telefon: +48 54 412 91 40
Adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/szpital.wloclawek
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/szpital.
wloclawek
Profil nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/szpital.wloclawek
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 22 458 78 01
Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): www.uzp.gov.pl
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

ORG-0003
Oficjalna nazwa: Infocomp Sp. z o.o.
Wielkość podmiotu gospodarczego: medium
Numer rejestracyjny: 8790169021
Adres pocztowy: ul. Szosa Chełmińska nr 191 87-100 
Miejscowość: Toruń
Kod pocztowy: 87-100
Podpodział krajowy (NUTS): Bydgosko-toruński (PL613)
Kraj: Polska
E-mail: biuro@infocomp.pl
Telefon: +48 56 664 20 00
Role tej organizacji: 
Oferent
Faktyczny właściciel: 
Przynależność państwowa właściciela: POL
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

11. Informacje o ogłoszeniu

mailto:gnowacka@szpital.wloclawek.pl
https://platformazakupowa.pl/pn/szpital.wloclawek
https://platformazakupowa.pl/pn/szpital.wloclawek
https://platformazakupowa.pl/pn/szpital.wloclawek
https://platformazakupowa.pl/pn/szpital.wloclawek
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl
mailto:biuro@infocomp.pl
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11.1. Informacje o ogłoszeniu
Identyfikator/wersja ogłoszenia: c5fa9dec-a0cd-4795-9ff2-0505f33bbe3b - 01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Ogłoszenie – data wysłania: 26/03/2024 07:37:03 (UTC)
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski

Informacje o publikacji
Numer publikacji ogłoszenia: 184073-2024
Numer wydania Dz.U. S: 62/2024
Data publikacji: 27/03/2024
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