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Zatacznik nr 1 do Ogtoszenia

Opis przedmiotu zamowienia

1. Przedmiot zamdwienia
Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym,
w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych i ich ewentualnych zwrotow
W rozumieniu ustawy Prawo Pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r. (Dz. U. z 2018 r. poz. 2188 z pdzi. zm.)
na rzecz Przedsiebiorstwa Gospodarki Komunalnej Spétka z 0.0. w Stupsku.

2. Zakres zamowienia obejmuje:
2.1. Przesytki listowe do 500 g w obrocie krajowym:
Nierejestrowana ekonomiczna — format S
Nierejestrowana priorytetowa — format S
Rejestrowana polecona-ekonomiczna — format S
Rejestrowana polecona-priorytetowa — format S
Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-ekonomiczna — format S
Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-priorytetowa —format S

2.2. Przesytki listowe do 1000 g w obrocie krajowym:
Nierejestrowana ekonomiczna — format M

Nierejestrowana priorytetowa — format M

Rejestrowana polecona-ekonomiczna — format M

Rejestrowana polecona- priorytetowa — format M

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-ekonomiczna — format M
Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-priorytetowa — format M

2.3. Przesytki listowe do 2000 g w obrocie krajowym:
Nierejestrowana ekonomiczna — format L

Nierejestrowana priorytetowa — format L

Rejestrowana polecona-ekonomiczna — format L

Rejestrowana polecona- priorytetowa —format L

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-ekonomiczna — format L
Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-priorytetowa — format L

2.4. Zwroty nieodebranych przesytek listowych w obrocie krajowym do 500 g:
Rejestrowana polecona-ekonomiczna - format S

Rejestrowana polecona-priorytetowa - format S

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-ekonomiczna - format S
Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-priorytetowa - format S

2.5. Zwroty nieodebranych przesytek listowych w obrocie krajowym do 1000 g:
Rejestrowana polecona-ekonomiczna - format M

Rejestrowana polecona-priorytetowa - format M

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-ekonomiczna - format M
Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-priorytetowa - format M

2.6. Zwroty nieodebranych przesytek listowych w obrocie krajowym do 2000 g:
Rejestrowana polecona-ekonomiczna - format L

Rejestrowana polecona-priorytetowa - format L

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-ekonomiczna - format L
Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-priorytetowa - format L

2.7. Przesytki listowe do 50 g w obrocie zagranicznym:
Nierejestrowana ekonomiczna
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2.8. Przesyfki listowe rejestrowane, ktére muszg by¢ nadane u operatora wyznaczonego do 500 g w
obrocie krajowym:

Rejestrowana polecona-ekonomiczna — format S

Rejestrowana polecona- priorytetowa — format S

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-ekonomiczna — format S

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-priorytetowa — format S

2.9. Przesytki listowe rejestrowane, ktére muszg by¢ nadane u operatora wyznaczonego do 1000 g w
obrocie krajowym:

Rejestrowana polecona-ekonomiczna — format M

Rejestrowana polecona- priorytetowa — format M

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-ekonomiczna — format M

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-priorytetowa — format M

2.10. Przesytki listowe rejestrowane, ktére muszg by¢ nadane u operatora wyznaczonego do 2000 g w
obrocie krajowym:

Rejestrowana polecona-ekonomiczna — format L

Rejestrowana polecona- priorytetowa — format L

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-ekonomiczna — format L

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-priorytetowa —format L

2.11. Zwroty nieodebranych przesytek listowych nadanych u operatora wyznaczonego w obrocie krajowym
do 500 g:

Rejestrowana polecona-ekonomiczna — format S

Rejestrowana polecona-priorytetowa — format S

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-ekonomiczna — format S

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-priorytetowa —format S

2.12. Zwroty nieodebranych przesytek listowych nadanych u operatora wyznaczonego w obrocie krajowym
do 1000 g:

Rejestrowana polecona-ekonomiczna — format M

Rejestrowana polecona-priorytetowa — format M

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-ekonomiczna — format M

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-priorytetowa — format M

2.13. Zwroty nieodebranych przesytek listowych nadanych u operatora wyznaczonego w obrocie krajowym
do 2000 g:

Rejestrowana polecona-ekonomiczna — format L

Rejestrowana polecona-priorytetowa — format L

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-ekonomiczna — format L

Rejestrowana z potwierdzeniem odbioru-priorytetowa — format L

3. Przez ustugi pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym rozumie sie przyjmowanie, sortowanie,
przemieszczanie i doreczanie:
1) przesytek listowych, w tym poleconych i z zadeklarowang wartoscig, o wadze do 2000 g i liczonych
z tolerancjg 2 mm o wymiarach:
— maksymalnych — 900 mm, stanowigcych sume dtugosci, szerokosci i wysokosci, przy czym
najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 600 mm, a w przypadku przesyiki listowej w formie rulonu
— 1040 mm, stanowigcych sume dtugosci i podwdjnej Srednicy, przy czym najwiekszy wymiar nie
moze przekroczy¢ 900 mm,
— minimalnych — 170 mm w przypadku przesyiki listowej w formie rulonu, stanowigcych sume
dtugosci i podwdjnej srednicy, przy czym najwiekszy wymiar nie moze by¢ mniejszy niz 100 mm,
— minimalnych strony adresowej — 90x140mm,
2) przesytek dla ociemniatych.
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Przez przesytki pocztowe bedgce przedmiotem zamodwienia, zwane dalej "przesytkami pocztowymi",
rozumie sie:
1) przesyikilistowe o wadze do 2000 g:
a) zwykte — przesytka nie rejestrowana nie bedaca przesytka najszybszej kategorii,
b) zwykte priorytetowe — przesytka nie rejestrowana listowa najszybszej kategorii,
c) polecone — przesytka rejestrowana bedaca przesytka listowa, przemieszczang i doreczang w sposéb
zabezpieczajacy ja przed utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem,
d) polecone priorytetowe — przesytka rejestrowana najszybszej kategorii,
e) polecone ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesytka przyjeta za potwierdzeniem
nadania i doreczona za pokwitowaniem odbioru,
f) polecone priorytetowe ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) — przesytka najszybszej
kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania i doreczona za pokwitowaniem odbioru,

2) przesytki listowe rejestrowane, ktére muszg by¢ nadane u operatora wyznaczonego — przesyitki
rejestrowane ekonomiczne i priorytetowe, nadawane z zastosowaniem w szczegdlnosci nastepujacych
przepisow:

-art. 57 § 5 pkt 2 Kodeksu postepowania administracyjnego,
- art. 165 § 2 Kodeksu postepowania cywilnego,

- art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji podatkowej,

- art. 198b ust. 2 ustawy Prawo zaméwien publicznych,

- ustawa Prawo pocztowe.

Przesytke rejestrowang Wykonawca zobowigzany jest oznaczy¢ oznaczeniem z kodem kreskowym
i przyporzadkowanym mu numerem nadawczym. Wykonawca jest ponadto zobowigzany do opatrzenia
wyzej wskazanym oznaczeniem odpowiedniej pozycji w ksigzce nadawczej lub dokumentu potwierdzenia
nadania w dwdch egzemplarzach, z ktdrych oryginat bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a potwierdzona przez Wykonawce kopia stanowic¢ bedzie dla Zamawiajgcego potwierdzenie
nadania danej partii przesytek.

Wykonawca zapewni opcje sledzenia online przesytek rejestrowanych w oparciu o przyporzadkowane
numery nadawcze bez ponoszenia dodatkowych kosztéw z tym zwigzanych (ustuga powinna by¢ ogdlnie
dostepna, bez koniecznosci zakupu dodatkowego sprzetu, oprogramowania, uprawnien itp.). Przez opcje
Sledzenia online przesytek rozumie sie mozliwo$¢ monitorowania statusu przesytek na biezgco tzn.
mozliwos¢ $ledzenia kazdego zdarzenia zwigzanego z procesem przemieszczania przesytki od momentu
nadania do momentu dostarczenia wraz z procesem awizowania.

Zamawiajacy wymaga, aby data nadania przesytek pocztowych potwierdzona byta przez umieszczenie
odcisku datownika placéwki nadawczej na przesytkach, na dowodzie ich nadania (w pocztowej ksigzce
nadawczej), na zwrotnym potwierdzeniu odbioru.

Czas doreczania przesytek pocztowych, za wyjatkiem przesytek zagranicznych, nie powinien przekraczac
podanych nizej maksymalnych wskaZnikéw terminowosci doreczen. Termin doreczenia okreslony jest jako
,D+n”, gdzie ,,D” oznacza dzien nadania (do godz. 15.00), a ,,n” oznacza liczbe dni roboczych, ktére uptynety
od dnia nadania do dnia doreczenia przesytki:

- dla przesytek lokalnych — na terenie Miasta Stupska: D+3,

- dla przesytek lokalnych priorytetowych — na terenie Miasta Stupska: D+1,

- dla przesytek pocztowych bedacych przesytkami najszybszej kategorii (poza lokalnymi): D+1,

- dla przesytek pocztowych niebedgcych przesytkami najszybszej kategorii (poza lokalnymi): D+4.

W sytuacji, kiedy Wykonawca w regulaminie sSwiadczenia ustug pocztowych okreslit korzystniejsze
w stosunku do ust. 8 wskazniki terminowosci doreczen (terminy doreczen), stosuje sie postanowienia tego
regulaminu.

Przesytki pocztowe zagraniczne powinny by¢ niezwiocznie przekazane do doreczenia odpowiednim
operatorom zagranicznym.
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Zamawiajacy zobowigzany bedzie do wtasciwego przygotowania przesytek oraz sporzgdzania zestawien dla
przesytek.

Zamawiajacy odpowiedzialny bedzie za nadawanie przesytek pocztowych w stanie umozliwiajgcym
Wykonawcy doreczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia.

Zamawiajacy odpowiedzialny bedzie do nadawania przesytek w stanie uporzgdkowanym, przez co nalezy

rozumieé:

1) dla przesytek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki do pocztowej ksigzki nadawczej w dwéch
egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych,
a potwierdzona przez Wykonawce kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego potwierdzenie nadania
danej partii przesytek,

2) dla przesytek zwyktych — zestawienie ilosciowe przesytek wg poszczegdlnych kategorii wagowych
sporzadzone dla celéw rozliczeniowych w dwdch egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie przeznaczony
dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego potwierdzenie
nadania danej partii przesytek.

3) Zamawiajacy bedzie przekazywat Wykonawcy wydzielone przesytki lokalne i zamiejscowe na osobnych
dokumentach nadawczych.

Zamawiajacy zobowigzany bedzie do umieszczenia na przesytce pocztowej nazwy odbiorcy wraz z jego
adresem (podany jednoczesnie w pocztowej ksigzce nadawczej dla przesytek rejestrowanych), okreslajac
rodzaj przesytki  (zwykta, polecona, polecona ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru,
a w przypadku przesytek bedacych przesytkami najszybszej kategorii — odpowiedniego wyrdznika) oraz
umieszczania na stronie adresowej kazdej nadawanej przesytki nadruku (pieczatki) okreslajgcej petng nazwe
i adres Zamawiajgcego oraz znak optaty pocztowej. W przypadku przesytek, ktére muszg by¢ nadane
u operatora wyznaczonego Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do umieszczenia na przesytce pocztowej skrétu
"OW" (operator wyznaczony). Zamawiajacy wyraza zgode na umieszczanie przez ptatnika na przesytkach
innych oznaczern zgodnie z wytycznymi Wykonawcy, ktére beda niezbedne do prawidtowego ich
opracowania, sklasyfikowania oraz doreczenia.

Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu nieodptatnie pocztowe ksigzki nadawcze oraz druki
potwierdzenia odbioru naktadu Wykonawcy (w takich ilosciach jak ilos¢ nadanej korespondencji
z potwierdzeniem odbioru w miesigcu poprzednim). Pozostate formularze potwierdzenia odbioru dla
przesytek nadanych w trybie okreslonym Kodeksem postepowania administracyjnego oraz dla przesytek
nadanych w trybie okreslonym ustawg Ordynacja podatkowa — zgodnie ze wzorami zatwierdzonymi przez
Wykonawce i opublikowanymi na jego stronie internetowej — Zamawiajgcy zapewnia sobie we wtasnym
zakresie.

Opakowanie przesytek listowych stanowi koperta Zamawiajgcego, odpowiednio zabezpieczona (zaklejona
lub zalakowana). Opakowanie paczki powinno stanowic zabezpieczenie przed dostepem do zawartosci oraz
uniemozliwia¢ uszkodzenie przesytki w czasie przemieszczania.

Wykonawca zobowigzany jest do przemieszczania i doreczania przesytek do okreslonych przez
Zamawiajacego na przesytkach adresatow w kraju i za granica, z zastrzezeniem, ze przesytki beda
dostarczane do adresatow w oryginalnych kopertach, tj. w kopertach, w ktérych Zamawiajgcy przekazat
przesytki do nadania Wykonawcy.

Nadanie przesytek objetych przedmiotem zamédwienia nastepowac bedzie w dniu ich odbioru przez
Wykonawce od Zamawiajgcego. Odbior korespondenc;ji z siedziby Zamawiajgcego do godz. 15.00.

W przypadku uzasadnionych zastrzezen w stosunku do juz odebranych przesytek (np. nieprawidtowe
opakowanie, brak petnego adresu, niezgodnos¢ wpisow w dokumentach nadawczych z wpisami na
przesytkach, brak znakéw optaty itp.) Wykonawca bez zbednej zwioki wyjasnia je z Zamawiajacym. Brak
mozliwosci wyjasnienia zastrzezen, o ktérych mowa lub ich usuniecia w dniu odbioru przesytek od
Zamawiajgcego powoduje, iz nadanie przesytek przez Wykonawce nastgpi w dniu nastepnym, a w przypadku
braku mozliwosci usuniecia niezgodnosci Zamawiajgcy wycofa przesytke przeznaczong do nadania.
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Zamawiajacy dopuszcza sytuacje, w ktorej przesytki pocztowe zostang nadane przez Wykonawce na rzecz
i w imieniu Zamawiajgcego w polskiej placowce wyznaczonego operatora pocztowego w rozumieniu ustawy
Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r. (Dz. U. z 2018r., poz. 2188 ze zm.), ale na koszt Wykonawcy
z zastrzezeniem, iz zostang one nadane w dniu odbioru od Zamawiajacego.

Zamawiajacy nie dopuszcza sytuacji, w ktdrej przesytki pocztowe wchodzace w zakres przedmiotu
zamowienia zostang nadane przez inny podmiot, w wyniku czego na dowodzie nadania przesytki bedzie
figurowat inny podmiot niz Zamawiajacy.

Zamawiajacy dopuszcza, aby na przesyice oprdocz danych umieszczonych przez Zamawiajgcego znajdowaty
sie informacje zwigzane ze swiadczeniem czesci zamowienia przez podwykonawcéw lub informacje zwigzane
z obiegiem przesytek pocztowych, pod warunkiem, ze informacje te nie bedg zmieniaty ani zakrywaty danych
Zamawiajgcego, w szczegdlnosci nazwy i danych adresowych nadawcy - Zamawiajgcego na przesyice i na
dowodzie nadania, nie bedg zakrywac innych znakdéw (znakéw sprawy, znakéw graficznych) umieszczonych
przez Zamawiajgcego oraz nie beda narusza¢ obowigzujacych przepiséw prawa.

W przypadku nieobecnosci adresata przesytki rejestrowanej, przedstawiciel Wykonawcy pozostawi
zawiadomienie (tzw. pierwsze awizo) o prébie doreczenia przesytki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat
moze odebrac przesytke. Termin odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni roboczych liczonych od dnia
nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo. W tym terminie przesytka jest ,awizowana”
dwukrotnie (tzn. drugie awizo pozostawia sie po 7 dniach od pierwszego awizo). Po bezskutecznym uptywie
terminu odbioru, Wykonawca dokona niezwtocznie zwrotu przesytki do Zamawiajgcego wraz z podaniem
przyczyny zwrotu.

W przypadku przesytek rejestrowanych za zwrotnym potwierdzeniem odbioru, niezwtocznie po dokonaniu
doreczenia przesytki, Wykonawca bedzie doreczat Zamawiajgcemu prawidtowo pokwitowane przez adresata
lub osobe upowazniong potwierdzenie odbioru przesytki rejestrowanej. Przez prawidtowo pokwitowane
potwierdzenie odbioru przesytki rejestrowanej rozumie sie pokwitowanie zawierajgce czytelny podpis
odbiorcy i date odbioru, a w przypadku jezeli adresatem przesytki rejestrowanej jest osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, pokwitowanie odbioru powinno zawieraé
czytelny podpis odbiorcy, date odbioru i odcisk stempla firmowego, a w przypadku braku stempla firmowego
— informacje o dokumencie potwierdzajgcym uprawnienie do odbioru przesyiki.

Wykonawca zobowigzany jest do nadania przesytek w placdwce nadawczej, w dni robocze (5 dni w tygodniu
od poniedziatku do pigtku). Dostarczanie przesytek pocztowych do Zamawiajgcego oraz ewentualnych
zwrotdw nastgpi w ramach wzajemnych ustalen stron na etapie podpisywania umowy.

Wykonawca musi zapewni¢ $wiadczenie ustug pocztowych poprzez sie¢ placéwek oddawczo-awizacyjnych,
zlokalizowanych na terenie catego kraju — min. po jednej placéwce w kazdej gminie. Ponadto Wykonawca
zapewni funkcjonowanie co najmniej 2 placéwek oddawczo - awizacyjnych zlokalizowanych w granicach
administracyjnych miasta Stupska.

Kazda placowka musi by¢ oznaczona nazwg i logo Wykonawcy w sposdb zapewniajgcy widocznos¢ oraz
zapewnia¢ prawidtowe zabezpieczenie przesytek przed dostepem oséb trzecich, w szczegdlnosci
gwarantowac¢ zachowanie tajemnicy pocztowej i ochrone danych osobowych. Wszystkie placowki
oddawczo-awizacyjne musza posiada¢ wyodrebnione, zadaszone, ostoniete od wiatru, dedykowane do
obstugi przesytek pocztowych miejsca, spetnia¢ wymogi Prawa pocztowego.

Wybrany w procedurze zamdéwienia Wykonawca zawrze z Zamawiajgcym umowe zgodng z warunkami
przedstawionymi w Istotnych Postanowieniach Umowy. W przypadku wustug dodatkowych
i komplementarnych $wiadczonych do ustug objetych zamdwieniem, a nie wyszczegdlnionych w formularzu
cenowym, zostang zastosowane optaty zgodnie z cennikiem Wykonawcy obowigzujgcym w dniu realizacji
ustugi.

Wz6r formularza cenowego stanowi zatgcznik nr 3 do ogtoszenia o zamdwieniu. Zamawiajacy podat Srednie
roczne ilosci przesytek kazdego rodzaju, ktore ustalit w oparciu o analize dotychczas prowadzonej
korespondencji, a ktére nalezy przyja¢ do obliczenia ceny oferty. Faktyczna ilo$¢ ustug oraz ich zakres
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rodzajowy bedg wynika¢ z biezgcych potrzeb Zamawiajgcego, ktérych nie mozina szczegétowo okresli¢
w okresie wszczecia i prowadzenia niniejszego postepowania i mogg sie rézni¢ od podanych w Formularzu
Cenowym. Wykonawca nie bedzie dochodzit roszczen z tytutu zmian ilosciowych w trakcie realizacji
przedmiotu zamowienia.

Zamawiajacy ma prawo zleci¢ ustuge innemu operatorowi pocztowemu, a kosztami realizacji obcigzy¢
Wykonawce, jezeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiajgcego przesytek w wyznaczonym dniu i czasie
z zastrzezeniem, ze ustuga zlecona innemu operatorowi nie przekroczy srednich cen rynkowych za
wykonanie ustugi. Od powyzszego Zamawiajgcy dopuszcza katalog wyjgtkéw, takich jak dziatanie sity wyzszej
oraz innych zaktécen w pracy Wykonawcy o charakterze statym, a zatem okolicznosci uniemozliwiajgcych
wykonanie ustugi w catosci lub w jakiejkolwiek czesci, przyktadowo: wiadcze dziatania organdw
panstwowych, samorzadowych oraz organizacji miedzynarodowych, zmiane przypiséw prawa, dziatania
wojenne i inne operacje wojskowe, rozruchy, niepokoje spoteczne, strajki, ograniczenia i zakazy wydane
przez wtasciwe wtadze, stany nadzwyczajne, w tym stan wojenny lub wyjgtkowy na catosci lub na
jakiejkolwiek czesci terytorium Polski, konflikty zbrojne, ataki terrorystyczne, dziatalno$¢ przestepcza oséb
trzecich, powodzie, pozary, awarie energetyczne oraz dziatanie innych sit przyrody.

Ustugi pocztowe bedace przedmiotem niniejszego zamdwienia mogg by¢ realizowane w sposéb okreslony
w regulaminach Wykonawcy opracowanych na podstawie Prawa pocztowego.



